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Obchodni podminky dodavky elektfiny

(ddle jen ,OPDE")
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Obecna ustanoveni

Tyto OPDE upravull smluvni vztahy ve smysiu § 273 zéxona £ 513/1991 5b.,
obchodni zakonik ve znéni pozdéjsich predpisl pri poskytovani dodavky €
sdruzenych slufeb dodavky elektrické energle (déle jen elektfina”), vznikajlcl
pfi poskytovani dodavky elektfiny ze siti VN a VN, mezi spoleénosti

E.ON Energie, 3.5, s& sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 45 Ceske Budéjovice,
|€ 26078201, zapsané v OR vedeném u K5 v Ceskych Budéjovicich v oddlle B,
vloZka 1390 (dale jen ,Dodavarel') a Zakaznikem a stavaji se tak soucasti
Smilouvy 0 dodavee elektting neba Smiouvy @ sdruzenych sluzbdch dodévky
elektfiny (dale take ,Smlouva"), jestlize smiuvnl strany s niml souhlasi 2 prohlas
|e takto za soucast Smiouwy,

Docavatel a Zakaznik se zavazu|i pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu

s témito OPDE, dale platnymi Pravidly provozovani distribuéni soustavy mistné
pfislusného provozovatele distribuéni soustavy, préavnimi pfedpisy | technickymi
narmami.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Docavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi elektfinu ve sjegnanam mnozstvi

a éasovém pribéhu do odbérnéha mista, pokud tamu nebrani okolnosti vyvolané
provozovatslem distribucn| soustavy (dale jen ,PDS") neba okolnosti stanovené
pravniml pfedpisy a pokud |e pro dané odbérné misto uzaviena Smlouva o di-
stribuci elektiing s prisludrym POS,

V pfipade uzaviene Smlouvy o sdruenych sluzbach dodavky elektfiny se Doda-
vatel zavazuje zajistit nz viastni méno a na vlastnl Ucet dopravu elekifiny 2 sou-
visejici sluzby do odb&rmého mista uvedenéno ve Smiouvé,

Docavatel se zavazule plevzit za Zakaznika zdvazek odebrat elektfinu 2 elektri-
zacni soustavy dle zvlastnine pravniho predpisuy, tzn. preveit odpovednest 2a
odchylku, pokud nenl ve Smlouvé sjednano |inak. Tento zdvazak Je Dodavatel
povinen plnit pouze za predpokladu plnénl zavazku Zakaznika dle odst. 2.7 téchto
OPDE.

Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za elektfinu sjednanou ve Smiouvé
a v pfipadé uzavfené Smlouvy o saruzenych sluzbach dedavky elektfing | cenu
regulovanou za dopravu elektfiny a souvise|lcl sluzby.

Mrazstvl & Easovy pribéh odbéru elektfiny pro odbérné misto sjednava Zakaznlk
s Dodavatelem ve Smlouve nebo formou pisemnéno Planu odbéru elekiricke
energie (d&'e jen ,POEE") na nasledujici rok s rozpisem do jednatlivyeh mésicl.
Pro prvni odbérové obdobi se sjednava mnoistvl a €asovy priben pfi podpisu
Smilouvy a na nasledujicl rok pak vidy nejpozdéji do 30. listopadu pfedchaze|i-
cihio roku. V pripadé sjednani mnoistyl elektfiny ve Smlouvé |e planovana
mnoistvl elektfiny uvdcéng v POEE a Odbérovém disgramu elektricke energie
(ddle jen ,ODEE") s rozpisem do jednatlivich mésicd pouze orientacni. Pokud
Zakaznik nesjeana POEE oo uvedengho data, plati hodnoty sjednané na pfed-
chézejicl obdobi. POEE Je nedilnou soutdsti Smlouvy, Zmény POEE se provada]l
formaou aktuallzovaného POEE nebo formou sjednanghe ODEE, prinadné jinym
ve Smlouvé dohodnutym zotsobem. POEE nebo sjednany ODEE podepisujl za
smiuvni strany osoby uréene ve Smiouvé

Zékaznik si mize zvalit libovolry produkt, pokud splfiuje sedminky are [eho
pfiznan!, O zménu produktu  téhoZ Zakaznika v témze cdbémem misté |ze
poladst nejdfive po uplyrnutl 12 masicd od posledniho pfiznani produktu nebo
jeho posledni zmeény, pokud se Dodavatel se Zakaznikem nedohodnou jinak.
Zména produktu u Zakaznika se provede nejpozdéji do 3 mésich od padani
Zadostl o zménu produktu. Toto ustanoveni se nevztahuje pro Smlouvy uzavieng
na dobu urgitou,

Zakaznlk se zayazuje nesjednavat dodéavku elektfing do odbérmsho mists od
vice dodavateld ve smyslu pfisludnych pravnich ofedpis z divodu pfeneseni
své odpovednosti za edchylku na Dodavatele, pokud nenl ve Smlouvé dohodnuto
jinak,

Zakaznlk, |ehoz odbérné zafizen| je pfipejena na hladinu VN nebo VWN, sjednava
v pfipadé uzavrené Smiouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny wsl roéni,
pripadné mésicni rezervované kapacity pro odbérmeé misto v POEE nebo v ODEE.
V prib&hu trvénl Smlouvy je moing sjedndvat nebo upfeshavat rezervovanou
kapacitu nejpozdéjl dva dny pfed paslednim pracovnim dnem mésice, ktery
predechazl terminu, od kterého ma nova hodnota rezervované kapacity platit,

a to formou aktualizovangho POEE nebo formaou ODEE, piipadn jinym ve
Smlouvé dohodnutym zplsobem, Rezervovana kapacita mdZe byt via< sjednana
jen do vyse hodnoty rezervovanéha prikonu, krery | sjednan mez| Zakaznikem
a pfislugnym POS.

Pri stavech nouze a pfi predchazen| stava nouze Je Zakaznik povinen se podfidit
omezen| spotfeby elektfiny nebo zméné dodavky elektfiny. Zakaznlk se zavazuje
fidit se opatfenimi a informacemi o vyhladeni omezujicich regulagnich opatfen|
podle platné legislativy & postupovat pfi pfedchézenl stavu nouze, ve stavu
nouze a adstrafovéni nasleded stevu nouze v elektroenargetice die oflsludného
pravriho pfedpisy, Zakaznik se zejména zavazuje fidit se pokyny technického
dispetinku provozavatele pfenosove soustavy (déle |en ,PPS") a pFislusného PDS
pii tinnostech bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pri stavech nouze a pri
likvidaci ndsledkl stavl nouze. V pfipadé uzaviené Smiouvy o sdruZenych sluz-
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bach dodavky elextfiny Jsou Udaje o regulaénich stupnich souéasti POEE nebo
ODEE nebo jsou uvederny ve Smiouvé. Udaje o kontakini osobé Zakaznika (jména,
mobilni telefon, es=mail) pro zasilani zprav o velikosti vykonu snizeni spotfeby
elektfiny jsou rovnéz soucasti POEE nebo ODEE nebo jsou uvedeny ve Smlouvé.
Zakaznik se zavazuje pii zmeéné Udajl o kontaktni osobé Informovat Dodavatele,
& to bez zoytedndho odkladu oo vzniku zmény,

2&kaznik se zavazuje v pfipadé neotekdvané uddlostl (havarie odbérmého elek-
trického zafizeni, havarie vyrobnino zafizeni) majici viiv na jeno odbér elektiiny
bez zbyteiného odkladu od jejiho zjistenl tuto skutednost oznamit Dodavateli.
V pfipadé ofekdvané udalosti (planované opravy, celozévodn! dovolené), kterd
ma vliv na jeho odbér elektfiny, se Zaxkaznik zavazuje do 10 dnl pfed jejim po-
tatkem tuto skuteénost cznamit Dodavatell, Pro tyio ucely se vidy za udalost
povazuje kazda vyrazna zmena (0 vice nez 2 MW oproti standardnimu stavu),
kterd nenl vyvolanad zménou venkovaich teplot.

Zékaznik |e povinen predlozit Dodavatell Povoleni k nabyti elektfing osvobozeng
od dane z elektfiny (dale jen ,Povolen("}, Je-ll jeho drZitelem a uplatfiuje-li osvo-
bozen| od této dané, pfipadné daldi doklad, uplatiuje-li osvobozeni od jingé dane.
Zaroven je Zakaznik povinen v pfipadé zaniku ¢ zruseni Povolenl dle pfedchozl
véty tuto skutednost Dodavatell oznamit, a to bez zbyteéného odkladu, nejdéle
viak do 2 pracovniho dne ode dne zaniku nebo zrudeni tohoto Povaleni. Za kak-
dé porusen| povinnosti Zakaznika dle predehozl véty je Zakaznlk povinen Dods-
vatel zaplatit smluvni pokutu v vy 200 000 K& Nérok Dodavatele na nahradu
skody nenl zaplacenim uvedené smiuvni pokuty dotcen.

2akaznik se zavazuje poskytrout Dodavatell na pozadani aktualn! déetnl zavarkd
obsanujici rozvahu a vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu. Tyto data budou
sloufit Docavatell vyhradné k analyze divéryhodnaostl a kredibility Zakaznika.
V piipadé ukonéen| smiuvniho vzrahu odstoupenim od smiouvy z ddvodu poru-
Senl smluvnich povinnost! jednou ze smidvnich stran, se smiuyni strana, kterd
porusen| zplsobila, zavazuje uhradit druhe smiuvnl strané smiuvnl sankel. Vyse
smiuvni sankce se stanovl soucinem 50 % dohodnuté ceny za 1 MWh elektrické
energle a dohodnuténo nedodaného / neodebraného mnozstyl elektricks ener-
gie. Dohodnuté nedodané [ necdebrang mnozstvi elektricke energie se stanov!
Jako soutin primémeé dennl spotfeby v pfedchidzejicich 2 kalenddfnich mésicich
a pocet dni, ve kterych nebyla dodriena délka trvani smluvniho vztabu,

Mereni elektfiny a provadéni odectd

Zplsob méfen| elektfiny a pfedavanl nameéferyeh Gdajd se fidl platnym ener
getickym zdkonem & 2viastnim pravnim pfedoisem, kterym se stanov! podrob-
nosti méfeni elektfiny a pfedavani tachnickych Udajl, 2 Pravidly provozovani
distribuéni soustavy mistné pfislusného PDS.

Zakaznik |e povinen bez zbytecneha odkladu oznamit Dodavateli poskozeni €
|iné zavady na méficim zafizenl véetné porudeni zajisténi oroti neaprévnénd
manipulacl, které zjistl, pfipadné [inou udalost majicl viiv na Fadnou funkel més-
ciho zafizenl,

Ceny, vylctovani a platebni podminky

Cena dodané elektfiny se dohodeu smiuvnich stran sjednava ve Smiouvé v do-
hodnute wil neba ve viii stanoveng Canlkem dodavky elektfing EON Energie, a5
(dale jen ,Cenlk") nebo j& ve Smicuve sjednan |iny zpisab jejiho uréenl,

|e-li cena elektfiny sjednana ve w3l podie Cenlky, Dodavatel mé pravo jedno-
stranné Cenik ménit. Oznameni o zméné Ceniku zasle Dodavatel Zakaznikovi
postovni zasilkou nebo e-mallem nebo se zméncu prokazatelng seznami Zdkaz-
nika jingm dohodnutym zplsobem, 2 to ve |hité minimaing 30 dnl pred zaéat-
kem Gtinnostl zmény Ceniku. Sougasti aznameni je novy Cenlk nebo odkaz na
umisténi noveho Cenlku na intarmetavych strénkach Dodavatele,

V pfipadé uzaviené Smiouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny [sou ceny
za dopravu elektfiny & souvisejicl slugby GEtovany ve wii a rozsahu dle platného
cenového rozhodnuti ERU,

Dodéavks elektfiny nebao sdruzené sluzby dodavky elektfing s= Gétujl mésiérimi
fakturami za obdobi, které je vymezeno kalengafnim mésicem.

K dctovanym éastkém se pfipocitéva dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty,
pfipadn# spatiebnl dang ¢l jIné nepfimé dané v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Na dhradu odebrané ale dosud nevyfakturované elektfiny neba sdruZeng sluzby
dodavky elektfiny plati Zakaznix Dodavatell zalahy ve wii pfedpokladané faktu-
rované Eastky dle zplsobu dohodnutého ve Smiouvé. -
Pokud Je dodavana elektfina s dani z elektfiny, sjednava se vyie zaloh s dani

z elektfiny bez DPH, zvySend o pfislusnou DPH. Pokud je dodédvéna elektfina
osvobozena od dané z elektfiny, sjedndva se vyie zdloh bez dané z elektfing

& bez DPH, zvyiena o prislusnou DPH,

0 vysi zéloh je Zékaznik informovén na mésiénich fakturdch nebo |inym dohod-
nutym zolscbem.

Faktury |sou splatngé 14 dnd od data |gjich vystaveni, nenf-ll ve Smiouvé sjednano
[nak, Zaplacenim se rozumi pfipsan| celé fakturované castky na ucet Dodavatele
Zzplacene zélohy jsou odetteny v mésiénim vydctovani. Rozdil mez zalohou

3 celkovou vydctovanou Eistkou & wravndn na zakladé wystavené faktury s tim,
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2e doplatek hradl Zakaznik v terminu splatnasti tak, aby byl v den splatnost
pripsan na Uéet Dodavatele. Piipadné preplatky vrdtl Dodavatel Zakaznikovl
bezhotovostnim plevedem na jeho (fet v terminu splatnosti faktur,

V pfipadé prodleni s pinénim svych oenézitych zavazkd se smiuvni strana, kterd
|e v prodieni, zavazuje unradit drubé smiuvnl strané urok z prodienl ve vl 0,05 %
z nesplaceng fdstky 2a kaidy zapodaty den prodlen|, pokud se smluvni strany
ve Smlouvé nedohadneou jinak,

Termin splatnosti Groku z prodlen| je 14 dnl od vystaveni jelo vyiitovén].

4,13 Pocet dni prodleni v piipadé pozdni dkrady zélohy bude poéitén ode dne nasle-
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dujiciho po splatnosti pfedepsané zalohy do data jejl Ghrady, nejdéle viak do
data splatnost! faktury za obdobi, kteréha se zaloha tykala.

Vsechny platby se provad| berhotovostné bud' Inkasem z bankovniho Gétu Z3-
kaznika, nebo prikazem k dhradé ve prospéch Dodavatele na Zislo Gty uvedené
na mesféni faktufe. V pripadé, e faktura nebude obsahovart éislo uéty, je Zakaz-
ik povinen provést platbu ve prospéch éisla Gétu Dodavatele uvedengha ve
Smilcuvé. Zplsob placen( (souhlas k inkasu nebo piikaz k dhrad@) Je sjednan ve
Smilouva.

V bankovnim styku budou pouzivdny variabilnl symboly uvedené na pislusne
faktufe. Konstantnl symboly budou pouZivany dle platnych bankovnich pravidel.
Pokud Zakaznik poukéie platbu s nespravngm variablinim symbolem, netio i
poukaZe nz [iny bankovn! iget Dodavatele, nel je uvadeno na faktufe, = Dodava-
tel oprdvnén po zjisténl neprifaditelnasti platbu yratit jako neldentiflkevatelnou,
3 to bez zbyteiného odkiadu po takovem zjisténi a Uftavat drok z prodlen’ za
opo2déné placeni od data splatnosti a2 do obdrzeni spravné poukazané platby.
Na platby za dodavku elextfiny nebo sdruzené sluzby dodavky elektfiny do vice
odbérnych mist jednohe Zakazniks, kterd majl stejré bankovn| spojeni a zplisoh
uhrady plateb, mize whotovit dodavatel po dohodé se Zakaznikern sloutenou
fakturu.

Adresa pro zasilani dafovych dokladd je sjednana ve Smiouve.

Mistem plnéni pro penéZité zavazky Zakaznika je ve smysiu § 337 a 339 zékona
£ 513/1991 Sb,, ve znéni pozdé&jiich pfedpisd, banka, u niz ma Dodavatel zfizeny
(iget, |eho? £isio |e uvedeno ve Smlouvé nebo na faktufe,

V pfipadé, Ze je na Zakaznlka zahajeno insolvancni fizen|, stava)l se dnem wyhla-
senl insolvenénihe fizeni splatnymi vechny stavajici pohiedavky Dodavatele za
Zékaznikem.

Zénik smlouvy, pferusen| nebo ukonéeni dodavky elektiing

Je-ll Smlouva uzaviena na dobu uréitou, dochazi k jejimu zaniku uplynutim dooy,
na kierou byla sjednana.

Je-li Smlouva uzaviens na dobu neuréitou, mize || pisemné vwpovédat kterakal
ze smiuvnich stran s vypovédni |hiltou 3 mésice, nebude-li ve Smilouvs sjednéna
wyoovedni Ihita kratdl. Vypovédni Ihita zating bézet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vyoovédi druhé smiuvni strané,
Smilouva miize byt ukonéena dohodou smiuvnich stran.

Dodavatel je opravnén ukancit nebo pferusit dedévku elektfiny Zakaznikovi pil
neopravnénem odbéru elektfiny ve smyslu energetického zakona v odbérnych
mistech, pro kterd je uzaviena Smlouva,

Zakaznik ma pravo cdstoupit od Smiouvy v pfipadé neplnénl smiuvnich povin-
nosti ze strany Dodavatele nebo v pfipadé nesouhlasu s nayrhavanou zménou
smluvnich podminek.

Dodavatel m& préva odstoupit ad Smiouvy v piipadé neplnénl smiuvnich povin-
nostl ze strany Zakaznika, zejména v pfipadé, Ze Zakaznik je v orodleni s plnénim
platebnich povinnast! dle Smiouvy nebo pfi poruseni odst. 2.7 téchto OPDE,
Odstoupeni od smlouvy musi byt uéindno pisermné. Cdstoupeni od Smiouvy podie
odstavce 5.5 & 5.6 téchto OPDE je Uginné k paslednimu dni kalendéfniho mésice,
ve kterém bylo doruéeno druhé smiuvni strang.

Pfedchazeni skodam

Smiuvni strany se zavazuj! navzajem se informovat o viech skuteénostech,
kterych jsou si védomy, jez by mohly vést ke Skodédm, a usilovat o odyrécen|
hrozicich skod.

Smiuvnl strany [sou zbaveny odpovédnosti za Castecné nebo Uplne neplnéni
povinnost! danych Smiouvou, a to v pfipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem
okolnosti vylutujicich odpovédnost ve smyslu § 374 obchodnthe zakaniku

€. 513/1991 Sb,, v platném znéni nebo za podminek vyplyvajicich zejména

z platnéno enargetickeho zakona.

W Ceskych Budéjovicich dne 4. fijna 2011
Ing. Michal $afaf, pfedseda predstavenstva E.CN Energle, as.
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Ustanoveni pfechodna a zévéreéna

Smiuvni strany se vzajemné zavazuji, Ze budou chrénit a utajovat pred fetimi
osobami divérne informace. Zadna ze smiuvrich stran bez pisemného scuhlasu
druhe smiuvnl strany neposkytne Informace o obsahu této Smiouvy, s wjimkau
vefejné publikovanych informacl, a to anl v diléim rozsahu tfetl strang, s vyjim-
kou osob ovlddajicich a osob ovlddanyen stejnou oviddajicl osobou, Stejrym
zplisobem budou sirany chréanit divérné infermace a skutecnost! tvofici obehod-
ni tajemstvi treti osoby, <teré byly touto tfeti stranou nékteré ze smiuvnich
stran poskytnuty se svolenim Jejich daldine uiitl Zavazek ochrany utajenf trva
po celou dobu trvanl skutefnest! tvoficich obchodnl tajemstvi nebo trvanl z&jmu
chrénéni divérmveh Informacl.

Smiuvnl strany se dohodly, ze Dodavatel mé& prévo OPDE jednostranné ménit,
Oznédmeni o zméné OFDE zasle Dodavatel Zacaznikovi postovnl zésilkou nebo
e-mailem nebo se zménou prokazateiné seznami Zakaznika Jinym dohodnutym
zplisabem, 2 to ve lhité minimalné 30 dnd pfed zatatkem Géinnosti zmény OPDE.
Souéasti nzndmeni jsou nové OPDE nabo odkaz na umisténi novich OPDE na
internetovych strankach Dodavatele,

V pfipadé, e Zakaznix nesouhlasi s navrhovanou zménou smiuvnich podminek
¢i se zvysenim ceny za dodévku elektfiny, mé préve od Smlouvy odstoupit nej-
pozdéji 10 dnl pfed nabytim jejich Gginnost], aznadmi-li Dodavatel Zakaznikovl
2vyseni ceny nebo zménu OPDE nejpozdéfi do 30 dnl pfed nabytim G&innasti
zvy3eni ceny nebo zmény OPDE 3 soucasné fef pouti o pravu odstoupit od Smlou-
vy, linak ve [hité 3 mésich od Gginnosti zvySeni ceny doddviky elektfiny & zmény
OPDE.

Pravni vztahy smluvnich strar se Fidl ceskym pravem.

Kromé zmény smluvnich podminek, provedenych dle bodu 4.2 a 7.2 téchto OPDE,
muze byt Smlouve ménéna & doplfiovana pouze pisemnymi dodatky, podepsa-
nymi k tomu apravnénymi zastupci smiuvnich stran, K navrbu dodatku jsou
strany povinny vyjadfit se do 30 dnd od jeho obdrzent, Po tuté? dobu je ndvrhem
dodatku vézana strana, kierd je] odesiala.

|akoukolly korespordenci, czndmenl & jind plsemna sddlenl utindna na zékladé
Smiouvy je moZné povatovar za fadné doruéenou druhé strang, pokud je
provedena:

a} osobnim dorudenirm,

b) prostfednictvim kuryra,

¢) doporucenym dopisem,

d) dopisem,

e} faxem se zoétnym potvrzenim dorucen|,

) e-mailer, adresovanym kortaktnim osobam, uvedenym ve smlouve,

g) na E.ON Zdkaznickém portale.

Korespondence, oznamenl &1 [ing sd2lenl, kterd zakladaji, méni nabo rusl prava
& povinnosti smiuvnich stran ze Smiouvy i OPDE se povazuji za fadné dorugené
pouze podle bodl a) - d) tohoto odstavee, nenl-ll ve Smlouvé sjednano [inak,

V pfipadé pochybnosti se za dorudeni pisemnosti pfislusné smiuynl strané
povazule |ejl predani do dispoziéni sféry této smiuvni strany, kterym se rozumf
| umistEni plsemnosti anebe aznamenl o jjim uloZeni u dritsle postovni licence
do n&lezité oznatené postovnl schranky této smiuvni strany. Smiuvnl strany
zaroven vyslovné sjedndvajl, Ze kazda plsermnost se povaiuje za doruéenou
druhé smluvnl strané 15, den ade dne |gjlho prokazateiného odesldni smiuval
stranou na zasllaci adresu smiuvnl strany uvedenou ve Smiouvé, pokud k |ejimu
dorufeni prokazatelné nedojde diive dle predchozi véty.

Ke dni zaniku této Smiouvy zanika|l vedkers prava a povinnosti smiuynich stran
z této Smiouvy vyplyvajici, s wijimkou téch zavazkl obsaZenych v jejich ustano-
venich, z je|ichz pavahy vyplyva, Ze majl trvat | naddle.

Ve smyslu ustanoveni § 8%a obZanského soudniho fadu se abé smiuvni strany
dohodly, 2e v pfipadé fedeni sporll soudni cestou bude mistné pfislusnym
soudem Okresni soud v Ceskych Budéjovicich, pap?. Kraisky saud v Ceskych
Budgjovicich.

V pfipadé rozporu mezi Smleuvou a témito OPDE ma)l pfednost ustanoven’
dohodnuta ve Smlouvé.

|e=li nebo stane-li se nékteré ustanovenl Smlouvy neplatné & neléinng, nedo-
tyka se to ostatnich ustanoven(, kterd zOstavajl platna a Oginnd. Smiuvni strany
se v tomte pfipadé zavazull dohodow nahradit ustanoven! nepiatng | neucinné
novym ustanovenim platnym [ Gélnmym, které nejlépe odpovida plvodné zamy-
Zlenému ekonamickému dcelu estanoveni neplatného [ neddinngho, Do t& doby
platl adpevidajiel Gprava abecné zdvaznyen pravnich predpist Ces«é republivy.
QPDE nabyvaji uéinnosti drem 1, ledna 2012
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Obchodni podminky dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojena z hladiny nizkého napéti (dale jen ,0P")
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Obecna ustapoveni

Tyto Obchodni podminky docavky elektfiny pro odbérna mista pripojena z hladiny
rizkého napét! upravuji smiuvni vztahy vznlksjict pfi poskytnutl dodéavky &
sdruZenych sluieb dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti mezl spoleénosti
£0N Energle, a. 5, se sidlem F. A, Gerstnera 2151/, 370 49 Ceské Budéjovice,
I€ 26078201, zapsanou v OR vedeném u KS v Ceskych Bud&jovicich v oddlle B,
viozka 1390 (déle jen ,Dodavatel”) a Zdkaznikem & stéva]l se tak soucast! Smiouvy
o godavee elektfiny nebo Smiouvy o sdruzenych sluibéch dodavky elektiing
(déle také jen Smlouva").

Zakaznikem se rozum( zakaznlk typu Domacnost (daie jen kategorie DY), kiary
odebird elektfinu k uspokojovan! své oscbni potreby souvisejicl s bydienim nebo
csobnich potfeb clend jeho domacnost! nebo pro potfeby spravy a provozu
spoleénych éasti domu slouZicich pouze pro spoleéné uzivani vlastnikim neba
uzhvatellm bytu. Smluvni vztahy mezi Dodavatelem & 22kaznlkem kategorie D
se fidi rezimem zakona & 40/1964 Sb., abéansky zékonlk, v platném zréni
Zakaznikem kategorie C se rozum’ ostatnl zdkaznicl, ktef| odebirajl elektfinu

v odb&rném misté pfipojeném z hladiny nizkého napéti a nejsou zakazniky
kategorie D (dale Jen kategorie C"). Smiuvnl vztahy mezi Dodavatelem a Zaksz-
nikem kategorie C se fidi reZimem zakona €. 513/1991 Sh., obhchodni zakaonik,

v platném znénl (dale spoleéné také Zakaznik'),

Dodavatel a Zakaznik se zavazujl pfi plnéni Smicuvy postupovat v souladu

s témite OF, dile platnymi Pravicly provozovan! distribuénl soustavy mlstng
pfisludného provozovatele distributnl soustavy, obecné zévaznymi pravalmi
predpisy | technickymi normami.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavaruje dodévat Zakaznikovi alektfine vymezenou mnoistvim

a casovym prob&hem do odbérného mista (déle jen ,OM"), pokud tomu nebréni
okolnosti vyvolane provozovatelem distribuénl soustavy (dale jen PDS") nebo
okolnosti stanovené pravnimi pfedpisy a pekud je pro dane OM uzavrena Smlouva
o distribuci elektfiny s pfislusnym PDS a v pripadé uzaviené Smiouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny se zavazuje zajistit na viastnl jméno a na vlastni Uget
dopravu eiektiing a souvisalicl sluiby.

Dodavate! zahajl dodavku elektfiny neprodleng po provedeni viech Ukoni
nezbytnych k zandjenl dodavky, pokud Zakaznik spinil viechny podminky pro
|eji zahajeni

Dodavatel se zavazuje pfevzit 2a Zakaznika odpovédnost za odchylku, pokud
nenl ve Smlouvé sjednano |inak. Tento zavazek Je Dodavatel pevinen plnit
pouze 2a pfedpokladu plnénl zévazku Zékaznika dle odst, 2.6, téchto OP,

Pri stavu nouze, pfi ofedchazeni a odstranovan( ndsledkd stavu nouze je Z&kaznlk
povinen paafidit se omezeni spotfeby elektfiny nebo zmeéne dodavky elektriny.
Zakaznik sl milZze v piipadeé uzaviens Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny 2volit sazbu distribuce za pfedpokladu splnénl stanovenych podmirek
dle platného cenavého rozhodnuti Energetického regulatnine Gfadu (déle jen ERU".
Zakaznlk se zavazu|e nesjednavat dodavky elektfiny do OM od Jinych Géastnikd
trhu s elektfinou, ve smyslu pfisludnych pravnich pPedpisd, z divodu preneseni
své odpavednosti za odchylku na Dodavatele, poxud neni ve Smlouvé dohodnuto
Jinak,

Z&kaznik se zavazd|e zaplatit Dodavatell za dodévku elektiiny cenu sjednanou
a za ostatni sdruzené slufby dodavky elektfiny a souvisejicl sluZby cemu uplat-
nénou v soculadu s cenovou regulaci.

Méreni elektfiny a provadéni odeétd

Zplisob méfeni elektfiny a predavani namérenych Udajd se fidl platrym ener-
getickym zdkonem a zvladtnim pravnim predplsem, kterym se stanovl podrob-
nosti mefenl elektfiny a preddvan’ technickych Udajl a Pravidly provozovani
distribugni soustavy mistné pfislusného POS.

Zakaznik je povinen umenit piisluinému PDS pristup k méficimu zafizen

a nemérenym castem odbérného elektrického zafizenl za Géelem mantale
rebo demontaze méficlho zafizen|, proveden| odedtl, tdriby, wwmény & kontroly
méficiho zafizenl.

Ceny, zplsob a misto Ghrady plateb

Cena dodané elektfiny je stanovena podle sjiednaného produktu, krery je uvaeden
ve Smiguve, ve vyii stanovené Cenikem platnym v dobé odbéru 2lektfiry, nenl-ll
ve Smlouvé stanoven jiny zplsob jejiho ureni.

Dodavatel mé pravo Cenll ménit z divodd uvedenych ve Smiouvé. Cenik a jeho
pfipadné zmény budou zvefejfiovany na internetovych strankéch Dodavatele,

a to ve |haté nejoozdéji 30 dnl pfed zacatkem ufinnosti zmény Ceniku a oudou
k dispozici v téze Thité v kontaktnich mistech Dodavatele. Divody ke zmé&n cany
za dodévku silové elektfiny jsou zmény cen na velkoobchednim trhu s energiem,
zmény devizového kurzu, zmény cen nakupovanych sluZeb, legislatival zmény
a zmény rozsahu sluzeb poskytovanych zakaznikom,

Pokud dojde ke zméné Ceniku v pribéhu fakturaénibo obdobi Zdkazniks, Doda-
vatel wyuctuje Zakaznikov| spotfebovanou elektfinu v poméru doby platnost
plvodni a nové ceny, ofipadné dle provedengho odedtu.

¥ Uétovanym Eastkam se pfipoditava dan z slektfing, dan 2 pfidané hocnoty,
pripadné dalsi spotfebni dané &i [iné nepfimé dané v souladu s platngmi
pravnimi predpisy.

Dodavke elektfing (sdruZene sluzby dodavky slektfiny) se uttuje danoyym dokla-
dem (ddle jen faktura”) 2a zictovaci obdobl, kterg je wymezeno pravidelnymi
a mimofadnym odeéty v souladu s bodem 3 téchto 0P

Zakaznik ma v pripadé zjisténi chyby nebo [iné zdavady souviseficl s vyiktavdnim
dodavky elektfing (sdruZenych siuzeb dodévky elektfiny) préve piislusnou fakturu
reklamaovat, & to ve Ihitd nejpozdéji da 90 kalandéfnich dnl ods dne splatnosti
pfedmétné faktury. Reklamace nemd odkladny UZinek na splatnost faktury,
nedonodnou-ll se smiuvni strany jinak.

Zakaznik se zavazuje platit za dodavku elektfiny (sdru2ens siuzby dodévky
elektfiny) zédlohy dle dohodnutého zplsobu, cyklu & splatnosti, a to v celkové
vyl pfedpokladané rotnl spotfeby (vietne OPH a dané z elektfiny) a déle

| Castku uvedercu ve vyGctovani. Zalohy jsou splatné dle data uvedeného na
faktufe nebo v pfedpisu splatek zéloh.

Zakaznik Je sezndmen s vysl 2aloh na nasledujfcl 20&tovaci obdobl, s poétem
zdlah a s terminy splatnosti zéloh na predpisu splatek zéloh, Predpis splatek
zaloh e odesilén ze strany Dodavatele spoledné s fakturou, Zékaznik se zavazuje
tzkto uréene zalohy platit.
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Vyse zalohy pro preni zuttovacl obdobl & sjednana ve Smiouve, stanovuje se

7 predookladang spotfeby za pfislusné ziétovacl obdobl, minimalng viak ve
wyii souttu mésiénich platd za pflkon a stalych platl za dodavku v pfislusném
zuétovacim obdobi a je splatna do 15 dnii od poéatku GEinnosti Smiouvy, V daléim
zuctovacim obdobl se wie zaleh stanovuje podle spotfeby za pfedchozi zuctovaci
obdobl a s ohledem na skuteénosti, které ovlivnl vyii zitovdni (napf. zmény cen
elektfiny nebo dafovych pfedpist). Zékaznlk je oprévnén pozddat Dodavatele
@ zmeénu vyse zaloh.

Zaplacenim plateb se rozum| pfipsénl celé fakturovans nebo predepsané castky
na bankovn| utet Dodavatele

Faktura |e splatna do terminu v nl uvedeném.

Faktura bude Dodavatelem vystavovana a zaslana Zakaznlkovi die Zakaznikem
zvolené formy v listinné podabé nebo v elektronické podobé (faktura zasilana
e-mailem ve formatu PDF) po ukonéen| pfislusného zactovaciho obdebl a absa-
huje vyloetovani zaloh uhrazenych za pfisludné ziuctovac! obdobl, Pfipadné ofe-
platky vratl Dodavate! Zakaznikovi v terminu splatnosti faktur. Ma-Ii Zakaznik
siednano zasllani faktur v elektronické podobg, wyhrazuje sl Dodavatel v odlvod-
nanych pfipadech préavo zasilat fakwury Zakaznikavi v listinné podobé.

Pokud Zakaznik poukaze plathu s nespravnym variabilnim symbolem neba |i
paukéze na jiny bankovni Léet Dodavatele, ne? je uvedeno na faktufe, e Dodava-
tel opravnén mu platou yratit jako neidentifikovatelnou a Uétovat mu Grok

z prodlen| za opoZdéné placeni od data splatnost| a2 do ohdrienl spravré
poukazané platby,

V pfipadé prodleni s plnénim penézitych zdvazkd vypljvajicich ze smluvnich
vetahl fidicicn se reZimem obchodnihe zdkonlky, se smluvni strana, kterd je

v prodleni, zavazuje uhradit druhé smluynl strané drok z prodleni ve vy3i 0,05 %
z nesplacena Eastky za kazdy zapocaty den prodleni. V pfipadé prodleni s plng-
rfm pené2itych zavazkd vyplyvajicich ze smluvnich vztsha fidicich se reZzimem
obéanskéha zakonlku, se smluvni strana, kters je v prodlen!, zavazuje uhradit
druhé smiuvni strené drok z prodleni ve vysi stanoveng pfisluSnym pravnim
predpisem.

V pripadé, 2e Zakazn(k uzavfe v rémei procesd zmény Dodavatele elektfiny
Smlouvu o sdruzenych sluzbdch doddvky elektfiny nebo Smlouvu o dodévee
elektfiny s novym dodavatelem elektfiny a dodavka elsktfinyg dle Smlouvy

s novym dodavatelem mé byt zahéjena v dobé, kdy | Zékaznik vazan platnou
Smlouvou se stavajicim Dodavatelem, jedna se ze strany Zaksznika o poruseni
Smisuvy s Dodavatelem a Dodavatel [e opravnén Gétovat Zakaznikavi 22 takove
poruzeni Smiouvy smiuvni pokuty ve vy3i 3 000 KE, jedna-|l se o zakaznlka kate-
garie D nebo ve vwil 10 000 KE, jednd-li se o zakaznlka kategorie C. Zakaznik se
ravazuje uhradit Dodavatell tuto smiuvnl pokutu.

V pripade, Ze je na Zakaznika zahajeno insolvenéni Fizen|, stava]l se dnem wyhla-
genl Insolvenénihe fizenl splatné viechny stavajicl pohledavky Dodavatele za
Zakaznlvem.

Na platby za dodavku elektfiny (sdruzené sluzby dodavky elektfiny pro vice
ndbérnych mist jednoho Zdkaznika, kterd majl stejné bankown! spojeni, zalseb
Uhrady plateb a stejny odectovy cvkius, miZe Dodavatel po dohodé se Zakaz-
nikerm vyhotovit slougenou fakturu.

Zakaznik je povinen pfedlotit Dodavatell Povolenl k nabyti elektfiny osvobozené
od dané z elektfiny (déle jen ,Povalenl”), je-ll jeho drZitelem a uplatfuje-ll osvo-
bozenl od této dané, pripadné dalél doklad, uplatiuje-ll osvobozenl od jing dané.
Zaroven je Zakaznik poviren v pfipadé zaniku €l zrusenl Povolenl dle predchozl
véty tuto skuteénost Dodavateli oznamit, a to bez zbyteéného odkladu, nejdéle
viax do 2 pracovniho dne ode drie z3nlku nebo zruden tohoto Povolen'. Za kaidé
porueni povinnosti Zékaznika dle pfedchozl véty je Zakaznik povinen Dodavateli
zaplatit smiluvni pokutu ve visi 200 000 KE. Narok Dodavatele na ndhradu Skody
nenl zaplacenim avedené smiuvnl pokuty dotéer,

V pfipadé, ze Zakaznik nepini platebni povinnosti dle Smiouvy a podle odst. 4.8
téchto OP, ma Dodavatel prévo zaslat mu plsernnou upominku za kazdé jedno-
tlive neplnéni platebni! povinnostl. V pfipadé, Ze Dodavatel vyuzije svého prava
a prokazata|né zasle Zakaznlkovi upominky, je Dodavate| opravnén vyidtovat
Zékaznikoyl smluvnl pokuty, a to ve vyai 200 K& Zakaznik se zavazuje uhradit
Dodavatell tuto smiuvnl pakutu.

Zmény Smlouvy

Smluvnl strany se dohodly, 2 Smlouva bude ménéna nebo doplfovéns formau
aznamenl druhé smiuvni strang, anii by se uzaviral pisemny Dodatek nebo nové
Smlouva v pfipadech, kdy:

&) dochazi ke zméné zplsobu Uhrady faktur nebo zaloh,

b} dochazi ke zméné eyklu zéloh,

¢) dachazi ke zméné bankovniho spojenl Dodavatele &i Zakaznlka

d) dochazl ke zméné telefonniha &lsla, Eisla faxu nebo e-mallu,

e} dochdz| ke zméné korespondenéni adresy Zakaznika

f) Zakaznlk po2dda o zménu formy zasildni faktur ve smyslu 1. 4,12 & o zménu
e-mailove adresy pro zasllani e'ektronicke faktury. Dodavatel se vyjadfl k poza-
davku Zakaznika s uvedenim data Ucinnostl zmény,

g) dochazl ke zméné osoby opravnéné k zastupovani Zakaznika,

1) dochdzl ke zméné DIC Zakaznika, ndzvu obchodni firmy Zakaznixa, sidla firmy
neba mista podnikan( Zakaznlka,

i) dochazi ke zméné pifjmeni Zakaznika.

|} dochazl ke zméné adresy odb&meého mista Zakaznika

V pripadé dle pism. f), g), h), ) 3 ]) se Zakaznlk zavazuje zaslat Dodavatel|
pisemné ozndmen/ 5 Zddosti o uvedenou zménu. V piipadé dle pism. g) se
Zakaznik zavazuje dile doloit plnouw moc & jiny doklad, ze kteréhe vypiyvs
zmocnéni pro osobu opravnénou jednat za Zékaznika.

V pripade telefonic<eho oznameni Zakaznika dle pismen a) a2 ) se Zakaznik
prokazuje minimalng tfemi identifikatory OM (napf. jméno a pfijmeni, EAN,
adresa OM, £isla mista spotfeby, &islo Smiouvy, zékaznické Eislo atd.), Telefonni
novory mohou byt nahravany, nz coz bude Zakaznlk upozarnén.

V ostatnich pripadech se uzavird plsemny Dodatek ke stavalici Smlouvé nebo
nova Smlouva vyjma £l 4.2, 5.1. 8 8.2. téchto OF,

Zanik Smlouvy, pferuseni, ukonteni dodavky elektfiny

|e-li Smlouva uzaviena na debu uritou, dochazl k jejimu zaniky uplynutim doby,
na kterou byla sjednana.

|e+li Smlouva uzavfena na dobu neurgitou, mize ji pisemné vypovédat kiers-
kol ze smluvnich stran s vypovédn( Ihdtou 3 mésicd. Vwpovédnl Ihita zaélng
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befet prynim dnem kalenddfniho mésice nasledujiciho po doruten| pisemné
vypovéd],

Smiauva miZe byt ukonéena rovné dohodou smiuvnich stran. V pifpads, ze
dochdzl k ukongenl Smlouvy mezl Dodavatelem a stévajicim Zakaznikem

2 v bezprostiedn| navagznost! ma dojit k uzavieni smlouvy s sudoucim zékaz-
nikem pro stejné odbémé misto (tzv, pfepis"), je me2né tento pfepis uskuteénit
| prostiednictvim t2lefonicky zadangho poiadavku Zakaznlks, oviem za ofed-
pokladu spinéni viech nasledujicich podminek:

2) sougasnd Udast stdvajiciho Zakaznika | budouciho zakaznika u telefonicke
dohody, pfi které dojde ke sjednani podminek pro ukanien! Smiouvy se stavajicim
Zékaznfkem a sjednanl pedminek pro uzavieni smlouvy s budoucim zdkaz-
nikem pro stejné odb&rné misto,

b) stavajic/ Zakaznlk se prokazuje miniméalng tfem| identifikatory odbérného
mista (napf. jméno a pfijmenl, EAN kéd, adresa odbérnéha mista, &islo miste
spatfeby, cislo Smiauvy, zékaznické cislo apod.),

¢) stavajic! Zakaznik | budoue’ zékaznik jsou povinni zejména odsouhlasit s Doda-
vatelem stav mé&ficiho zafizeni.

Souhlasi-ii Dodavatel s takto poadovanym ukonéenim Smiouvy, zadle plsemng
potyrzenl dohody o ukengenl Smiouvy stdvajicimu Zikaznikovl, Telefonni hovery
mohou byt nahravany, na coz bude stévajic’ Zaékaznlk | budauc! zékaznlk
upozornén,

Dodavatel mé prévo odstoupit od Smilouvy v piipadé neplnéni smiuvnich povin-
nosti ze strany Zakaznika, zejména v pfipadé, ke Zakaznik je v prodleni s plnénim
platebnich povinnest! dle Smlouvy déle nez 30 dnil nebo pfi paruseni odst, 2.6
téchto OP.

Zikaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v pifpadé nepinérl smluvnich
povinnest’ ze strany Dodavatele.

Odstoupeni od Smiouvy musi byt ucinéno plsemné, Odstoupen| od Smlouvy
podle cdstavee 6.4 a 6.5 téchto OP je Uginng k poslednimu dni kalendafrihe
mésice, ve kterém bylo dorugeno druhé smiuvnl strané,

V pfipadé, ze Zakaznik nesouhlasl s navrhovanou zménau smivvnich godminek
&7 zvyenim ceny za dodavku elektfiny, ma prave od Smiouvy odstoupit nejpoz-
d&ji 10 dnti pfed nabytim Jejich Gginnostl, oznamil-li Dodavatel Zakaznikovi
zvyseni cany nebo zménu CF nejpozdéjl 30 dnd pred nabytim deinnost! zvisen|
ceny nebo zmény OF a souéasné je] poudil o prévu odstoupit od Smiouvy, Jinak
ve [hité 3 mesicd od déinnesti zvyseni ceny za doddvku elektfiny & zmény OF.
Pfi ukoncen| smiouvy se Zakaznik zavazuje umoEnit odebrani méficiho zafizen|
i provedeni jeho odedtu.

Dedavatel je oprévnén ukontit nebo prerudit dodavku elektfing Zékaznikovl pfi
reopravnéném odbéru elektfiny, ve smyslu energetickeha zakona, v OM, pro
ktera je uzaviena Smlouva.

Byla-li Smlouva uzaviena pfl pouzitl prostfedkd komunikace nz dalku, je Zakaz:
nix kategorie D oprdvnén od této Smlouvy odstoupit bez uveden| divodu & bez
Jakékolly sankee ve |hitach uvedenych v § 53 odst. 7 zékona & 40/1964 Sb, obéan-
sky zakonik. V pfipad®, fe Zakaznik (kategorie D nebo fyzicks osoba podnikajicl)
uzavie Smlouvu mimo prostory obvyklé k podnikénl Dodavatele ve smyslu § 57
zakona €. 40/1964 Sb., obfansky zakonlk, je oprdvnén odstoupit od takto uzaviens
Smlouvy bez uveden| dilvodu a bez jakékoli sankee, a to ve |hit@ 14 dnl od jejine
uzavieni nebo ve |hité do 1 mésice od jejfho uzavien|, redoslo-l| k zahajen!
dodavky elektfiny, pfipadné ve [hité do 5 dad pred zahajenim dodavky elektfiny,
Ke dni zaniku Smlouvy zanlka)l veskera prava a povinnostl smluvnich stran

2 této Smilouvy wyplyvajicl, s wiimkou téch z2vazkl absazenych v Jejich ustano-
venich, z jejichZ povahy vyplyva, 2a ma|l trvat | nadéle.

Predchazeni Skodam

Smluvni strany se zavazu|l navzajem se nformovat o viach skutagnostech, kteych
jsou si vEdamy, jeZ by mohly vést ke Skodam 2 usllovat o odvrdcen| hrozicich Skod,
Smluvn’ strany jsou zbaveny odpovédnostl za casteéné nzbe Uplng neplnéni
povinnesti danych Smlouveu, & to v piipadech, <dy toto neplnéni bylo vysledkem
okolnost! vyluéujicich odpovédnost ve smyslu obecné zdvaznych prévnich pred-
pist, b Zdkaznikd kategorie C ve smyslu § 374 abchodniho zakoniku & 513/1991 Sh,
ve zrénl pozdéjdich precpisd nebo za oodminek wyphivajicich zejmeéna z platnéhe
energetickéno zakona.

Ustanoveni pfechodna a zdvéreéna

Uzavfenim Smlouvy se rudl viechny smiuvnl vztahy souvisejicl s dodévkou
elektfiny do odbérnych mist Lvedenych ve Smlouvé uzaviend mezi stejrymi
smluvnimi stranami nebo jejich prévnim| pfedchidel.

Dodavatel ma pravo OP Jednostranné ménit nebo je nahradit nowmi z divodu
zmén legislativy, zmén podminek na trhu s energiemi, nutnosti osetfeni rizik
smluyning vztahu, inovace poskytovanych slu2eb & za Géalem optimalizace
pravnich vztahl se Zakaznikem, Nové OP Dodavatel zverejnl na svych interne-
tovych strankach 2 budou k dispozic’ v kontaktnich mistech Dodavatele, a to
ve [hité mirimalné 30 dnd pfed zadatkem Ofinnost! zmény OP. Dodédvka elektfiny
(sdruzene sluzby dodavky elektfiny) se ode dne Géinnostl zmény OP uskuteciuje
v souladu s provedenou zménou OP, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jine
dohodé.

|akdkoll korespondence, cznamenl ¢l jina sdélen| utinéns na zkladé Smiouvy
se povaiu)i za fédné dorugené druhé smluvnl strané, pokud [sou provedend:
(a) osobnim dorucenim,

(b} prostrednictvim kuryra,

(c) doporucenym dopisem,

(d) dopisem,

(e) faxem se zp&tnym potvrzenim dorugeni.

(f) e-mailem adresovany kontaktnim csobdm uvedenym ve Smlouvé &l jinak
pisemné dohodnutym.

V pfipadé pochybnosti se za doruceni pisemnosti prislusng smiuvnl strang
povaiuje jeji pfedani do dispoziéni sféry této smluvni strany, kterym se rozumi
| umisténi pisermnosti anebo oznémeni o jejim uloZeni u driitele podtovni licence
do naleité oznacené postovnl schranky teto smluvnl strany, Smiuvni strany
zdroven vyslovna sjednavall, Ze kazda pisemnost se povaZuje za dorudenou
drubié smluvnf strané 15, den ode dne jejlho prokazatelného odeslanl smiuvnl
stranou na zasilacl adresu smluvni strany uvedenou ve Smlouvé, pokud k jejimu
doruéen| prokazatelné nedojde diive dle pfedchozl véty.

Zakaznik - fyzickd osaba = fyzicka osoba podnikatel udéluje uzavfenim Smiouvy
v souladu se zakonem & 101/2000 5b., v platném znéni (zakon o ochrané esabnich
Udajd & o zméné nékterjch zakonl, déle jen zékon") souhlas se zpracovavanim
jeha asobnich adajll pro:
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a) marketingove (tely Dodavatele, tj. zejmena pro nabizeni vyrobkd a sluzeb (at ji2
vlastnich &f cizich), zasllani informacl o pofadanych akcich, virobeich, sluzbach
a Jimjch aktivitach, kontaktovan| zakazniks za Ucelem prizkurmu trhu s 2a Oéelem
marketingowvych wyzeumd, kdy je zékaznik kontaktovan elektronickou postou &
telefonicky, [akoZ | zasilanl obchodnich sdélenl prostfednictvim elektronickych
prostfedkd dle zékona & 480/2004 Sb, v platném znéni, at i jsou tyto marke-
tingove ucely reallzovany |ek Dodavatelem, tak subjekty, které jsou vig Dodavs-
@l aropojenymi asobami ve smyslu § 66a odst. 3 zak. £, 513/1991 5b., obchodnibo
zakoniku nebo daldim| subjekty, které Dodavate| realizacl tEchto marketingovych
subjekti poveri;

bj dcely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Dodavatele viél Zékazni-
kovl ze Smiouvy, a to zejména prostfednictvim inkasnich spolecnosti povérenych
Dodavatelem k jednani o thradé diuhd, podminkach finanénihe narovnéni a ke
sjednavani spiatkovych kalandail;

c} LEely piipadného postoupenl splatnyeh pohledavek Dodavatele viéi 2ékazni-
kovi ze Smlouwy tetim subjektim;

d) ucely analyz oscbnich Gdzji Zaksznikd umoénujicich pfime osloveni konkret-
nich Zékaznikil a urgitych skupin Zakaznlkd (zv. direct malling);

) Utely pofadani, organizovdni a whodnocen| rliznych tynd soutésl, anket a jinych
akel, které nejsou spotfebitelskymi loteriem, af iz s moénost! Zakaznlka obdriet
vecnou €1 finanénl cenu nebo bez téta moZnostl, kdyi tyto soutéie, ankety &
Jing akee mohou byt pofadény jak Dodavatelem, tak subjekty, které jsou viiéi
Dodavateli propojenymi osobami ve smyslu § 66a odst, 9 zak, £ 513/1991 Sb,,
abchodnine zakonlku nebo dalsimi subjekty, které Dodavatel pofadanim, crgs-
nizovanim & whodnocenim rlznych typl souté povaf,

Osabnim ddaji se rozuml ddaje uvedend o Zékaznikovl a jeho odbéru ve Smiouvé
nebo v jeho 2adosti o uzavieni Smlouvy a histarie téchto Gdajd, dale bydlisté
Zakaznlka (trva'é, popf. prechodné), [eho datum narozeni, rodné gislo, vk,
pohlavl, bankovnl spajenl, telefonnl islo, adresa OM = dalf’ identifikaénl idaje
o OM, Gdaje o technickych parametrech 2 o stavu OM, isle OM a kad EAN nebo
kid EIC, vyie spotfeb 2 jejich historie, wie plateb a jejich nistorle, kontaktnl
udaje Zakaznika véetné Udsjl o elektronickém kontaktu Zakaznika a véetné
adresy pro dorucovani korespondence, osobni udsje obsaZeng v zéznamech
kamunikace s Dodavatelem a |gfich historie, vyl pahleddvek Dodavatele & datum
lejich splatnasti a jejich historie, Udaje o osob# opravnéné zastupovat Zakaznika
a ldaje o kontaktn! osobé Zakaznika,

Souhlas udéluje Dodavatell (déle také spravee’), a bere na vedomi, Ze sordvee
bude osobnl Udale zpracovévat pfimo prostPednictvim swich zaméstriancl a déls
zpracovatell povaferych spraveem, zejména pak prost?. spoleénosti E.ON Ceska
republiks, sr.o., se sidlem F. A Gerstnera 2151/6, 370 49 Ceské Budéjovice, £.0N
IT Czech republic s, r. 0, se sidlem F. A, Gerstnera 2151/6, 370 01 Ceské Budéjovi-
ce, a dale prostf. tretich subjektd, které budou spréveem pro zpracovén! osobnich
udsji povEfery, a to na zéxladé smluy uzavienych podle ustanoveni § 6 zakona
£. 101/2000 Sb,, o ochrané osobnich adaju, zejména prostf, subjektd, které jsou
viél sprévee propojenymi esobami ve smyslu § 663 odst, 9 z3k, € 5131991 Sh,,
obchodniho zékoniku, Zoracovavan! oscbnich Uda|l bude probinat manuaing

| automaticky a rozuml se jIm nasledujicl naklddani s osobnimi ddaf ve smysiu
§ 4 pism. @) zakona: Jejich shroma2dovani, ukladani na nosice informacdi, dprava,
aktualizace, whledévani, poudivani, predévani, uchovavani, tfidénl, analyzovani,
kambinovani, olokovani ¢ likvigace. Zakaznik udéluje souhlas se zpracovavénim
svych esobnich Udajl pe dobu trvani jeho smiuvniho vztahu s Dodavatelem

a po dobu maximalné 10 let po jeho ukonden! nebo po advolani souhlasu.
Jedné se o dobrovalné peskymuti oscbnich dajl. Zakaznlk ma na zdkladé zakona
préva pristupu ke svym osabnim udajom zpracovévanych spraveem ve smyslu
§ 12 zakona (zejmeéna pravo na poskytnutl informace o Géelu zpracovdn!, rozsahu
zpracovavanych osobnich Odajd s Jejich zdroji, povaze zpracovani a pfijemc| &
pfilemeich osebnich udajd). Dale mé v pfipadé, Ze zpracovani jeho asobnich
(dajl je v rozooru 5 ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
se zakonem, pravo poZadovat od spravee nebo |im povéfeného zpracovatele
vysvétleni a odstranéni takto vaniklého stavu, Zejména se mize jednat o bloka-
vanl, proveden| opravy, doplnéni nebo likvidaci osebnich Gdajt. Zakaznlk ma
soucasné pravo kdykoll odvalat svi) souhlas se zpracovanim svych osoonich
Udsjl. PoZada-ll Zékaznik o Informacl o zpracovani svych osobnich Udajl, Doda-
vatel mu tuto informaci bez zbyteéného odkladu za pfiméfenou dhradu nepfevy-
sujici naklady nezbytné na poskytruti informace pfeda.

Zakaznik déle ve smyslu § 7 odst, 2 zékana . 480/2004 Sh,, v platném znéni,
poskytuje Dodavatel| souhlas, aby Dodavatel neba jim povéfena osabs, zejména
spolegnost E.ON Ceskd republika, =r.o, vyuZivall podrobnosti elektronického
kontaktu Zakaznlka za Ofelem &ifenf obchodnich sdéleni elektranickymi pro-
stredky, které se tyka|l jak z pohledu Dodavatele vlastnich, tak cizich wyrobkd

a sluzeb.

V pfipadé rozporu mezl Smiouvou a témito OP majl pfednost ustanoven| dohod-
nutd ve Smlouve,

Je-li neko stane-ll se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné & neddinné, nedo-
tyka se to ostatnich ustanoveni kterd zdstédva]l platnd a Gginné. Smiuvnl strany
se v tomto pfipadé zavazu|l dohedou nahradit ustanoveni neplatng/neucinne
novym ustanavenim platnym/Gcinnym, které nejlépe odpovida pavodné zamy-
slenému ekonomickému uéelu ustanoven! neplatného/nedcinného. Do té doby
plati odpovida|icl tprava obecné zévaznych pravnich pfedplst Ceské regubliky,
Veskaré spary vzniklé z této Smlouvy a v souvislostl s nl budou Feseny pfed-
nostné dohodou a pro pfipad, Ze se smluyni strany nedohednou, pak |e ktera-
kaliv smluvni strana opravnéna predloiit spor ke <onednému fedeni v souladu
s oberné zavaznymi pravniml pfedpisy pfislusnému soudu £ orgénu statni spravy.
Prayni vztahy smiuvnich stran se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Ve smyslu ustanoven| § 89a obZanského soudniho fadu se abé smluvnl strany
dohodly, ze v pripadé fesenl sporl soudnl cestou bude mistné pisluinym soudem
Okresni soud v Ceskych Budéjovicich, popf. Krajsky soud v Ceskich Budéjovicich.
Toto ustanoven| platl pouze pro Z3kazniky kategorie C

Tyto OF nahrazu)i dosavadni abchodni podminky dodévky elektfiny, pokud moz-
nest jednostranneé zmény OP byla mezi Dodavatelem a Zakaznlkem sjednana.

812 OP nabyvajl G&innostl dnem 1, 1. 2013,

V Ceskych Bud&javicich dne 26. 11, 2012

Ing.

Michal Saf@eWStavenstva E.ON Energie, a5,
L
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