= KB | VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Komeréni banka, a.s., vydava tyto vieobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP"), které upravuji zakladni pravidia obchodnich vztahl mezi Bankou
a Klienty pii poskytovani Bankovnich sluZeb. Seznamte se prosim dilkladn& s timto dokumentem. Vase pfipadné dotazy radi zodpovime.

1.1 Komeréni banka, a.s., je pravnicka osoba vykonavajici &innost na zaklad® bankovni licence udélené ji podle piislusnych pravnich pfedpist.
Identifika&ni (daje:
sidlo: Praha 1, Na Prikopé 33, &p. 968, PSC 114 07,
1C0: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360,
Ciselny kdd: 0100, znakovy kéd: KOMB,
BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX (pro 8mistnou variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podléha dohledu ze strany GNB.

1.2  Banka poskytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientové obchodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinéch.

1.3  Banka nemé povinnost vstoupit s Klientem do smiuvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluZbu. Banka je opravnéna vézat poskytovani
Bankovnich sluzeb na predloZeni patfebnych dokumentl a informaci.

21 Vy&et Smiuvnich dokument. Krom& VOP vydéva Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluZeb, Daldi pedminky a informace o poskytovani Bankowvnich sluzeb véetné platebniho styku jsou uvedeny v pfislusnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluZby a za (kony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové podminky pro pfislu$nou Bankovni sluzbu, Oznameni pro pfislu$nou Bankowni sluzbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pfisiugné Bankovni sluzb@) tvofi ¢ast obsahu Smiouvy (date jen ,Smiuvni dokumenty*).

2.2V pFipadé, kdy k uzavieni Smiouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpiistupnila navrth zmény nékterého ze Smiuvnich dokumentt
a navrhovanym dnem jeho Géinnosti dle &lanku 31 VOP, povazuje se od navrhovaného dne Géinnosti za nedilnou sou¢ést Smlouvy ménény
Smiuvni dekument ve znéni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smiuvnich dokumenti. Ujednani Smiouvy maji pfednost pfed odchylnymi ujednanimi Smiuvnich dokumentli. Ustanoveni
Produktovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznémeni a Sazebniku. Ustanoveni Oznédmeni a Sazebniku
maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP.

24  Klient se zavazuje, Ze osoby, které za Klienta vyuZivaji Bankovni stuZby, budou vZdy fadné seznameny s pfislusnou Smiouvou, Smiuwnimi
dokumenty a dal§imi dokumenty, které se k dané Bankovni sluZbé vztahuji.

2.5 Povinné zveiejiiovani Smluv. Nesplni-li Klient zakonnou'gi smiuvni povinnost uvefejnit Smiouwu, je Banka opravn&na ji uvefejnit piislusnym
zpusobem sama. Klient je povinen nahradit Bance kodu, kterd ji vznikne v dilsledku poruseni povinnosti Klienta dle pfedchozi véty.

3.1 | Identifikace osob. Pied poskytnutim i v prilb&hu poskytovani Bankovni sluZby je Banka opravnéna Zadat o identifikadni doklady, dalSi
dopliiujici dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat za Klienta, ke
zZji§t&ni viastnické a Fidici struktury a Skute€ného maijitele Klienta a dale k uréeni, zda Klient a Skuteény majitel Klienta je ¢i neni Politicky
exponovanou asocbou nebo Sankcionovanou osobou. Banka je opravnéna stanovit specifické podminky pro uréeni Skuteéného majitele
Klienta.

Banka je opréavnéna stanovit rozsah vyZadovanych dokumentll a informaci. Banka je v ramci pinéni svych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
a vnitinich predpisii? povinna provadét identifikaci a kontrolu Klienth, plnit svou informaéni povinnost, zjistovat azpracovévat ddaje
o tdastnicich Bankovni sluzby, vést evidenci takto ziskanych udaji, to vée v souladu se smluvnimi ujednanimi a pravnimi predpisy.®

3.3 | Pofizeni kopil dokumenti. Banka je opravnéna potidit si pro vlastni potiebu kopie pfedioZenych dokumenti.

3.4 | Zaznamy komunikace. Vsouladu s pravnimi piedpisy upravujicimi poskytovani investiénich sluZeb jsou vSechny kiientské telefonické
hovory nahravany a elektronicka komunikace je zaznamenavana, pficemz kopie zaznamil hovord a komunikace jsou na vyzadani k dispozici
po dobu pé&ti let nebo na Zadost pfisluiného organu po dobu aZ sedmi let. Banka je opravnéna uchovévat telefonické nahréviy
a elektronickou komunikaci i po deléi dobu, pokud ji k tomu opraviiuji pravni pfedpisy. Zaznamy komunikace jsou pofizovany a uchovavany
i tehdy, pokud k uzavieni obchodu nebo poskytnuti investiéni sluzby nedosio.

3.5 Klient se zavazuje pfijmout takové opatieni a poginat si tak, aby se nedopustil sdm nebo prostfednictvim jiné osoby jednani, které by mohlo
byt vnimano jako piijeti Gplatku, podpléceni & nepfimé (platkafstvi dle pfislusného pravniho pfedpisu.*

3.2

44 Informaéni povinnost Banky. VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejiiuje v obchodnich mistech
a na internetovych strankach Banky.

4.2 Informaéni povinnost Klienta. V z&jmu zabezpeteni fadného poskytovani Bankownich sluzeb je Klient povinen Banku bez zbyte¢ného
odkladu informovat o:
a) zméné svych identifikatnich a dopliujicich Gdajl sdélenych Bance dle &lanku 3.2 VOP, jakoZ i udajl osob jednajicich za négj
a Skute¢ného majitele,

1 zejména z. &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch GEinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdéjsich piedpisl

2 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi
a navazujfel Systém vnitinich zasad dle § 21 stejného zékona, kterymi Banka uplatfiuje postupy ke zmirfiovani a li¢innému fizeni rizik v uvedené oblasti

3 zejména nafizeni EU &. 2016/679, o ochran& osobnich Lidajd, ve znéni pozd&jsich piedpisl

4 2, & 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpish

Komeré&ni banka, a. s., se sidlem: 1112
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b) jakékoli skute&nosti, kterd z Klienta mize &init Osobu se zviadnim vztahem k Bance,

¢) zméné skutetnosti urdujicich status Politicky exponavané osoby, Americké osoby nebo zméné zemé dafiové rezidence,

d) daldich zménach a skute&nostech, které maji nebo mohou mit podstainy viiv na poskytovani Bankovnich sluZeb, na pinéni povinnosti
Klienta v(&i Bance a déle na pravni postaveni Klienta (napiiklad vstup do likvidace, zahdjeni insolventniho fizeni, omezeni svépravnost
a poedobné) nebo osob jednajicich za Klienta nebo na Skuteéného majitele,

e) ztrété dokumentil zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb, jakoZ i dokladll identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajici za Klienta.

Na Zidost Banky je Klient povinen prokézat a doloZit plivod a zdroj penéznich prostiedki, jakoz i sdélit Bance veskeré informace a prokéazat

skuteénosti, kieré je Banka povinna zjiStovat, vietné doloZeni tiéelu a povahy pfisiuSné fransakee nebo obchodniho vztahu.

Klient je déle povinen Bance sdélit a prokazat (daje a skutenosti, které muze Banka poZadovat pro dafiové, acetni €i jiné regulatomni
G&ely. V pripadé, Ze se Klient v sowvislosti s vyuZivanim Bankovnich sluZeb G&astni pieshraniéniho uspoiddani, které podiéha oznamovaci
povinnosti na zaklad& pfislu$né regulace tykajici se danf, je povinen o této skutegnosti Banku bez odkladu informovat

Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentil. Banka jednd v divéfe v pravost a pravdivost pfedloZenych dokladd, dokumentl
a poskytnutych informaci, pfiéemz neni povinna je pfijmout, ma-li o nich odlivodnéné pochybnosti.

Zakladni registry a informaéni systémy vefejné spravy. Informace, které Banka ziska v rdmci realizace svého prava vyuzivat udaje ze
z&kladnich registrd a informadnich systému vefejné spravy?, jsou rovnocenné s informacemi, které ji sdéli a fadné dolozi Klient anebo k tomu
opravnéna tfeti osoba. Banka je oprévnéna dle tchto informaci provést pfisiudna pravni jednani ve vztahu k poskytovanym Bankowvnim
stuzbam, vEetné jejich zmén &i ukon&eni.

Zpisob jednani Klienta. Klient jednd ve vztahu k Bance bud osobn&, nebo prostfednictvim Jednajici osoby nebo prostrednictvim
Zmacnénce. Banka miiZe v konkrétnim pfipadé akceptovat, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu jednaji i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi
pfedpisy a vpoZadované formé. Banka je opravnéna stanovit, Ze néktera jednani vi&i Bance je Klient povinen uginit osobné, resp.
prastiednictvim Jednajici asoby. Pokud je Elenem statutarniho organu Klienta pravnické osoby jind pravnicka osoba, zastupuje tohoto &lena
statutarniho orgénu Klienta vii Bance bud (j) pouze fyzicka osoba, ktera byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby ji ve statutamim
organu Klienta zastupovala, nebo (i) &len statutdmiho organu této jiné pravnické osaby, je-li jim fyzicka osoba.

Banka je opravn&na ové&fovat opravnéni osoby jednajici za Klienta a admitnout &i pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu &i Zadosti do doby,
nez bude povaZovat za nepochybné, Ze dana osoba je skuteZné oprévnéna za Klienta v dané véci jednat. Banka je dale opravnéna
odmitnout & pozdrzet provedeni jakéhokoli piikazu &i Zadosti v piipadé, Ze jl nebudou pfedloZeny vSechny nezbytné dokumenty (zejména
souhlasy, schvéleni, Gestna prohlaSeni) nezbytné pro poskytnuti Bankowni slufby nebo nebudoudi tyto dokumenty obsahovat pozadované
naleZitosti & dostatedné prokazovat piisluné skute&nosti.

NaleZitosti piné moci. Podpis Klienta na piné moci musi byt ufedné ovéfen nebo uéinén pfed zaméstnancem Banky nebo jinym Bankou
akceptovatelnym zplisobem. Banka je opravn&na k nékterym (kontim vyZadovat specialni pinou moc. V pfipadech, kde tak vyZaduje pravni
piedpis, musi byt pina moc udélena ve formé notai'ského zépisu &i jiné poZzadované formé.

Zpusob jednani Banky. Banka jednd prostfednictvim svych zaméstnanch &i tfetich osob, kieré jsou k danému jednani f&dné zmocnéné
&i jejichz opravnéni jednat za Banku vyplyvé z pravnich pfedpisi. Tam, kde to bude Banka povaZovat za vhodné, je opravnéna nahradit
podpis osob opravnénych jednat za Banku tidténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v piipad® hromadné & automaticky
generované korespondence.

Ovéieni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, zmén& nebo zaniku
smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti zmény VOP ¢&i jiného Smluvniho dokumentu dle €lanku 31 VOP, musi byt uéinén pied
zaméstnancem Banky nebo musi byt (fedn& ow&ien, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakceptuje jiny zplsob ovéfeni (napf.
prostiednictvim sluzby piimého bankovnictvi). Banka je opravn@na urit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem,
ma-li ho Klient zfizen.

Nezpusobilost pravné jednat. Pokud se v oekdvani viastni nezpUsobilosti Klient rozhodne projevit viifi k tomu, aby jeho zalezitosti byly
spravovany uréitym zpiisobem nebo urtitou osobou, musi Klient takovou vili projevit viiéi Bance ve formé vefejné listiny.

Osoba jednajici za Klienta je povinna pii tomto jednani vii Bance dodrZovat ve$kerd omezeni a podminky pro jeho zastupovani, jeZ pro ni
vyplyvaji z pfislusnych pravnich pfedpist, z rozhodnuti soudu & jinych statnich organ( nebo z pokynli Klienta. V opaéném pipadé je tato
osoba povinna nahradit Bance $kodu, ktera ji vanikne v diisledku poruseni této povinnosti.

Bylli Klient omezen ve své svépravnost, je povinen pfediozit Bance bez zbyteéného odkladu vypis z registru obyvatel osvédCujici jeho
opétovnou plnou svépravnost, a nenidi to mozné, pak &estné prohlaseni o této skutetnosti. V opatném pfipadé je Klient povinen nahradit
Bance $kodu, ktera ji vznikne v disledku poruseni této povinnosti nebo nepravdivosti Eestného prohlaseni.

Zpusoby komunikace. Kiient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektronickymi &i jinymi technickymi prostiedky.
V piipadé telefonické komunikace se Klient i Banka identifikuji dohodnutym zpiisobem & zplisohem nevzbuzujicim pochybnost o totoznosti
osoby, ktera piisludnou komunikaci &ini.

Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v rAmci smiuvniho vztahu probiha v ¢eském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna Zéadat predioZeni Ufedniho pfekladu cizojazytného dokumentu
do geského jazyka. V piipadé dokumentl ve vice jazykowch verzich je vZdy rozhoduijici existujici Ceska verze.

Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou probiha prostiednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpGsobem Kilient pini také svou informagni povinnost.

Podminky provedeni piikazii a adosti. Banka je opravn&na admitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou nelipiné, nesrozumitelné, formélng
nespravné, je v nich &krtano nebo opravovano nebo je pfedloZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéz povinna provést pozadovany tkon

5 zejména smérmice rady (EU) &. 2018/822, kterou se méni smé&mice 2011/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani ve
vztahu k pfeshraniénim uspofadanim, ktera se maji oznamovat, a z. & 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani, ve zn&ni pozd&Sich

predpist

6 § 38afa nasl. z. & 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdajsich predpist

Komeréni banka, a. s., se sfdlem:
Praha 1, Na Prikop& 33 &p. 969, PSC 114 07, 1CO: 45317054
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ze zavaznych provazné technickych dlivodi, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi piedpisy. Banka je dalke opravnéna
pozastavit provedeni pitkazu & zpracovani Zadosti, piipadné tyto odmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podie &lanku 4.3
VOP nebo existuje odivodnéna obava, Ze Klient nebude schopen dostat swwm povinnostem wici Bance, &i v pfipadé existence neuhrazenych
pohledavek Banky za Klientem po splatnosti.

Identifikace a prokazani totoZnosti. Banka je ve smyslu pfisiudnych prévnich pfedpis(’ opravnéna provést identifikaci kazdé osoby
piedkladajici pfikaz nebo Zadost & skiddajici nebo vybirajici hotovost bez ohledu na vy&i transakce.

Zména a zruseni piikazu. Klient mize zménit &i odvolat swij piikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vylouteno pravnimi
piedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji Gginnosti jakékoli pikazy &i Zadosti utinéné Klientem, nestanovi-li pravni pfedpis jinak.

Embarga a sankce. Klient ke dni uzavieni Smiouvy a k okamziku poskytuti Bankovni sluZby prohladuje, Ze neni Sankcionovanou osobou
ani neni smiuvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zbozim ani neposkytuje sluzby, které
podléhaji Sankcim. Banka je opréavnéna neprovést jakoukoli Bankovni stuzbu nebo odmitnout jakykoli pfikaz €i Zadost Klienta v pfipadg, Ze
se Kiient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankovni sluzby nebo piikazu &i Zadosti Klienta mélo za nésledek poruSeni
Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatieni Banky anebo finanénf skupiny SG. Banka v takovém pfipadé& nebude odpovédna za
pfipadné zdrzeni nebo neprovedeni Bankovni sluzby nebo piikazu & Zadosti. Banka je v takovém pfipadé déle opravnéna vyZadovat
informace a dokumenty k pifkazu nebo Zadosti Klienta, anebo vypovédét Smlouvu nebo od ni odstoupit, a v pfipadé obchodtil na finanénich
trzich je Banka opravnéna provést zavéredné vyrovnani (close-out netting) podle pfislusné Smiouvy (tyto skuteCnosti se povaZuji za piipad
poruseni dle pfisluiné Smiouvy). Klient bere na v&domi, Ze Banka je opravnéna sdélit pFisludnym organliim pozadované informace. Klient se
nezbavuje své povinnosti k tihrad& jakékoli platby nebo diuhu vici Bance, pokud Banka nepfijme & neakceptuje danou platbu od
Sankeionované osoby nebo platbu podiéhajici Sankcim nebo podiéhajici obdobnému opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG.

Dorucovéni Klientovi. Doru¢ovani Zasilek provadi Banka bud na Kontakini adresu, do prislu$né schranky internetového bankovnictvi, které
si Klient zfidil, nebo jinam dle vzajemné dohody, napf. na e-mailovou adresu.

Banka je opravnéna uréit Zasiku, kterou doruéuje Klientovi na jeho Kontakini adresu, a to bez ohledu na jiné zpilsoby doruéovani sjednané
ve Smiouvé, Klientovi, ktery neni spotiebitelem, je Banka oprédvnéna dorutit Zasilku do jeho sidla, je-li odli$né od jeho Kontaktni adresy.

Doru&ovani Bance. Zasilky uréené Bance musi byt dorutovany do Klientova obchodniho mista, neoznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li siednano nebo Bankou akceptovano jinak.

Zpusob dorutovani. Zasilky je moZné doruCovat osobné, postou, kurym| sluzbou, prostfednictvim sluZeb internetovéha bankovnictvi nebo
jingm dohodnutym zplsobem, napf. faxem & e-mailem, pfipadné jinym Bankou akceptovanym zplsobem. Banka se miZe s Klientem
dohodnout na dorugovani Zasiek prostiednictvim Zmocnénce pro dorutovani, Smiuvni dolumenty ¢&i jejich zmény die &ldnku 31 VOP
doruéuje Banka Klientovi pfednostng do pfisluéné schranky ve sluzbé internetového bankovnictvi. Nemé-li Klient takovou sluzbu zifzenu,
Banka pro doruovani prednostné pouije e-mail sjednany s Klientem pro komunikaci s Bankou a zasilani smluvni dokumentace a jejich
zmén.

Okamzik doruteni. Zasilky dorutované Bankou na Kontaktni adresu do viastnich rukou Kilienta nebo s dodejkou jsou povaZzovany
za dorudené okamZikem jejich pfevzefi. Zmafi-li Klient doruéeni Zasiky, je za den dorugeni povaZovan den wraceni Zasily Bance,
atoitehdy, kdyz se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél. Klient zmafi doru€eni Zasilky, jestiize Zasilku odmitne prevzit nebo si Zasilku
nevyzvedne v nahradni Ihiité nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruditelna na Kontakini adresu. Bez ohledu na vy$e uvedené jsou tyto
Zasilky povazovany za doruSené nejpozdaji 10. pracovni den po jejich odeslani na Gzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich
odeslani do zahraniti.

Ostatni Zésilky Klientovi, které nejsou doru¢ovany do viastnich rukou nebo s dodejkou, se povaZuji za doruéené 3. pracovni den po jejich
odeslani na Gzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahrani&l. To v3ak neplati v piipads, pokud se Banka dozvi
o doruteni Zasilky pfed uplynutim této doby.

Aniz by bylo dotéeno ustanoveni ¢lanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou mizZe dohodnout, Ze nékteré Zasilky uréené Klientovi budou predavany
do Klientova obchodniho mista k osobnimu odb&ru Klientem. Takovéto Zasilky se povaZuji za dorugené okamzikem jejich uloZeni v Klientové
obchodnim misté. V pfipad&, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu del3i neZ 6 mésicl, je Banka opravnéna tyto Zasilky znicit.

Zasilky dorudované prostiednictvim sluZeb internetového bankovnictvi se povaiuji za dorucené okamzZikem jejich umisténi v prisluSné
sluzbé. Zasilky zaslané faxem se povaZuji za doruené okamzikem polvrzeni tspé$ného odeslani generovaného piistrojem odesilatele.
Zasilky zasilané prostfednictvim elekironické po3ty se povaZuji za doruéené okamZikem oznameni o jejich pfijeti serverem piijemce. Jestlize
Zasilka nebyla doru¢ena na server piijemee z dlivodu chyby, kterou nezplisobila Banka, ma se za doruéenou odeslanim ze serveru Banky.

Banka neodpovidd za nefunk&nost nebo zneuZiti komunikaénich prostfedk( (zejm. e-mailu) & siti elekironickych komunikaci (napf. sit®
mobilnich operator, Wi-Fi sit&, pevné pfipoieni k internetu), které slouZi pro komunikaci s Klientem, nebot nejsou pod jeji pfimou kontrolou.
Ochranu t&chto sluZeb, jejich fungovani a divérnost jimi zasilanych zprav jsou povinni zajistovat jejich poskytovatelé. Banka proto nenese ani
odpovédnost za piipadnou Skodu, ktera Klientovi takovym zneuzZitim nebo nefunkénosti vznikia.

Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrét vracena z divodu zmafieni jejiho dorugeni Klientem, je Banka
opravnéna viechny dalsi Zasilky dorugovat Klientovi do Klientova ohchodniho mista k osobnimu adbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu
¢i sidla Kilienta, je-i tato adresa odli$na od Kontaktni adresy.

Banka uzavird s Klientem Smiouvy ve svych obchodnich mistech, elektronicky &i jingmi technickymi prostiedky s vyuZitim prostiedkd
umoZiujicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Neni-li ve Smiouvé stanoveno jinak, je
Smlouva uzavirdna na dobu neurcitou.

Smiouva je uzaviena az po dosazeni shody o v8ech jejich néleZitostech, Na uzavienl Smiouvy nevzniké Klientovi narok a Banka ma pravo
ukonéit kdykoli jednani o jejim uzavieni i bez uvedeni divodu. Pfijeti nabidky Banky u€inéné Klientovi nesmi obsahovat Zadné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky nez na VOP nebo pfislusné Produktové podminky. Je-li Smiouva uzaviena v jiné formé nez
pisemné, plati tato Smlouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe piebiraji nebezpeli zmény okolnosti v souvisiosti s pravy a povinnostmi smluvnich stran vyplyvajicimi
ze Smiouvy a zaroveil vylucuji uplatnéni ustanoveni § 1766 ob&anského zakoniku® na svijj smluvni vztah zaloZzeny Smiouvou,

7 zejména z. &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynos( z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdgjsich predpisi
8 2 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpisi)
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Odstoupeni Banky. Banka je oprdvnéna od Smiouvy, pfipadn od jeji samostatné oddélitelné &asti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zévaznym zpusobem poruéi své smluvni povinnosti &i své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skute¢nosti, v dlsledku kterych je vaZné ohroZena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkim. Banka je rovnéZ opravnéna od Smiouvy
odstoupit v disledku jednani Klienta, klerym byla naru$ena vzajemna divéra mezi Kientem a Bankou. Smiouva zanikd dnem dorugeni
oznameni o odstoupeni Kiientovi nebo v jiné Ihité stanovené Bankou. Nesplacené diuhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smlouvy, neuvede-li Banka v ozndmeni o odstoupeni pozd&jsi termin.

Vzéjemné vypofadani. Banka a Klient jsou po ukonéeni smiuvniho vztahu povinni vzajemng vypoiadat své pohledavky a dluhy existujici
ke dni zaniku Smiouvy. Banka v takovwém pifpadé vraci pomé&mou &ast ceny, poplatku nebo jiné Ghrady za Bankovni sluZby pouze fehdy, kdy
je tak vyslown& stanoveno pravnim pFedpisem nebo Smilouvou. Po ukonéeni smiuvniho vztahu je Klient povinen wratit Bance vedkeré
prostiedky & pfedméty, které Banka &i tieti osoba Klientovi piedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smiouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smiouvy rusf ke dni Gginnosti odstoupeni.

Promiteni. Klient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v konkrétnim piipadé pravnim predpisim, promiéuji se veskera prava a pohledavky
Banky za Klienty spotiebiteli ve hité 3 let, za ostatnimi Klienty ve Ih(t€ patnécti let, a tam, kde se pro dany pravni vztah pouzije pravni
lprava platna pfed U&innosti obtanského zakoniku®, ve [hiité deseti let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonana/uplatnéna popivé.

Banka zfizuje a vede Uély na zakladé Smiouvy.

Identifikace Uétu. Kazdému Ugtu Banka pfid&li Jedinegny identifikator, ktery Banka i Klient uvAdi pfi vzajemné komunikaci tykajicl se
daného Uttu. Sougasti identifikace U&tu je jeho nézev, kiery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
predpis, Ufedni sd&leni, opatfeni & oznameni CNB nebo v pfipadé zavaznych provoznich divedl, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jinym zplUsobem, je Banka opravnéna Jedinetny identifikator jednostranng zménit. O této skuteénosti Banka Klienta
plsemné informuje v piiméfené Ihit pred zamyslenou zm&nou a v pripadé, Ze ke zméné Jedineéného identifikdtoru dochazi z provoznich
dlvod{ na stran& Banky, postupuje se v souladu s Eldnkem 31 VOP. Banka nenese, ani ¢astecng, naklady Klienta spojené se zménou &isla
Utu. Banka nezfizuje anonymni Uéty & Uty pro vice osob.

Minimalni vkiad a zistatek. Pro nékteré typy (&t Banka stanovi v Oznameni vy3i miniméinfho vkladu a vysi minimaliniho zlstatku, kieré je
Klient povinen dodrZovat.

Zpusob vyuzitl Uttu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda U&et bude souit pro podnikéni Klienta & nikoli. Ugly pro Klienty
spotiebitele jsou uréeny vyhradné pro jejich osobni (nepodmkatelské) potieby. Uity pro fyzické osoby podnikatele jsou uréeny vyhradné pro
jejich podmkatelskou ¢innost a Uéty pro pravnické osoby jsou uréeny pro jejich podnikatelské nebo jiné Ggely. Klient nesmi Uéet pouzivat
k jinému neZ sjednanému ucelu.

Baligek sluZeb. K vybranym typ(im U&td poskytuje Banka bafi€ek sluZeb, v ramci kterého nabizi produkty a sluZby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Uttu.

Oznameni o provadéni platebniho styku. Dalsi podminky a informace tykajici se U&ta a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahraniéniho a tuzemského hotovosiniho | bezhotovosiniho platebniho styku poskytované na Uitech, vietn® $ek, a lhity pro provadéni
platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostiednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni
o provadéni platebniho styku.

Duvody zéniku smiouvy. Divodem zaniku smiouvy o Uétu je zejména vypovéd Klienta die &lanku 12.2 nebo Banky die &lanku 18.3,
odstoupeni dle €. 10.1 nebo Rozhodny den dle élanku 12.5.

Vypovézeni smlouvy Klientem. Kiient je opravnén vypov&dét smiouvu © U&tu s vypovédni dobou 10 kalendamich dnli nebo 30
kalendainich dni, byla-li k Uétu poskytnuta debetni karta. Vypovédni doba po&ing béZet dnem dorugeni vypovédi Bance. Vypovida-li Klient
smiouvu o Uétu postupem dle Kodexu CBA ,Mobiita klientli — postup pfi zméné banky*, vypovédni doba poiina béZet ode dne uvedeného
v 2adosti o zménu banky.

Vypofadani. Pokud Klient u¢ini Gkon vedouci k zaniku smlouvy o Uttu, je povinen d&t Bance zarovef) pokyn ohledné nakladani s pfipadnym
z(istatkem na Uy, Po zaniku smlouvy o U&tu Banka U&et znusi. To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Ugtu udelové vazany
ve prospech tieti osoby, na uplynuti sjednané Ihiity nebo splnem jiné podminky a tato tfeti osoba neudélita pisemné piivoleni nebo
k uvedenému dni neuplynula sjednand thita &i nebyla spinéna jind podminka k uvolnéni prostfedk(. V takovém pfipadé Banka prostfedky
z tohoto Uttu nevyplati a U¢et nezruéi a2 do spinéni vyse uvedenych podminek.

Piikazy a Z4dosti tykajici se nakladani s prostfedky na Uu budou Bankou zrudeny k datu zrueni Utu. Nejpozdaji k datu zruSeni Uity
Banka ukon&i poskytovéani Bankovnich sluZeb, které jsou na pfedmstny Uget vazany.

Dusledky umrti Klienta. Smrtl majitele utu smioyva o Uitu nezanika. Smiouva o Utu zanika druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud Je k Rozhodnému dni na Uty debetni zistatek & ziistatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po. vzniku
debetniho zhstatku na UStu & zlstatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznild-li debetn( zistatek na Ugtu v disledku
povoleného debetu & kontokorentniho Gvér na Uétu poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

ZFizeni povoleného debetu. Banka se miiZe s Klientem dohodnout na zifzeni povoleného debetu na U&u. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou ffdit pfisiudnou Smiouvou a pifisluSnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smlouvy o Gvéru.

Dusledky nepovoleného debetu, V piipadé vzniku nepovoleného debetu na Ugtu z jakéhokoli divodu je Klient povinen neprodiené uhradit
Bance veskeré dluzné &astky, véetné pfisiuienstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou veskeré dluZné &astky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na U&tu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Ugtu Klienta je Banka opravnéna zfidit zvlastni
(vnitini) uéet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debetu, véetné piisludenstvi.

UroZeni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna (rodit nepovoleny debet na UStu drokem z nepovoleného debetu a dale Grokem
z prodieni. Vy3e droku z nepovoleného debetu a lroku z prodleni bude uréena v souladu s Ozndmenim o rokovych sazbach. VySe Urokové
sazby, kterou se Urodi nepovoleny debet, a vy&e droku z prodleni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debetu ménény zplsobem

9 7. & 89/2012 Sb., abiansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpistl
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uvedenym v piislusnych Produktovych podminkach.

Urok z pradleni i Grok z nepovoleného debetu jsou splatné okamZikem, kdy na né Bance vznikne narok Banka je apravnéna tyto sankéni
Groky sniZit, a to na dobu a s GEinnosti, kterou stanovi. O této skute&nosti Banka Klienta nformuje.

Banka informuje Kiienta o aktudlni vy3i Grokové sazby, kterou se Urodi nepovoleny debet, a o aktudini vy& Urokll z prodleni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi predpisy a podle VOP.

Vyrazny nepovoleny debet. V piipadé, Ze na U&tu dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zikona o spotfebitelském (v&ru™
trvajicimu déle neZ jeden mésic, Banka za3le Klientovi zpusobem sjednanym ve Smlouvé informaci vyZadovanou pravnimi pfedpisy. Banka
je dale opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zakladé které je Uget veden, i od Smiouvy, na zaklad& které byl povoleny debet poskytnut.

Nakladani s prostfedky na Uétu Klientem. Nakladat s prostiedky na Uétu Klienta mohou Oprawnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pfislusny Uget, a Zmocnénee, neni-li SJednéno pro konkrétni platebni prostfedek jinak. Zpusob a rozsah nakladani
s prostiedky na U&tu je sjednan v pfislu$né Smlouvé nebo jinym zplsobem. Pokud Klient vyslovné nestanovi Junak, mize Opravnéna osoba
nakladat s prostfedky na Udtu samostatn&. Opravnand osoba (odlin4 od Klienta) nemiZe udélovat zmocnéni k nakladéni s prostiedky na
Ugtu Klienta dalsim osobam. Banka je opravnéna zrusit Podpisovy vzor, piipadné i jinou formu dispoziéniho opravnéni k 0¢tu, pokud je ji
nepochybné proké&zano, Ze dana osoba jiZ neni opravnéna za Klienta jednat

Podpisovy vzor, zmocn@ni Zmocnénce & jakékoli zmé&ny nebo zrudeni téchto dokumentl jsou pro Banku zavazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrZela. Banka provadi Plikazy na zakladé dokumentll, které jsou pro Banku zévazné
v okamziku zpracovani pfisludného Piikazu, tedy bez ohledu na to, kdy byl prisludny Pikaz Bance doruéen.

Klient je opréwnén vybirat z nové zfizeného Ugtu volné prostfedky v hotovosti nebo je pfevédé bezhotovostnim prevodem nejdfive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Ucet zfidila.

Klient je oprdvnén nakladat s prostfedky na Uitu pouze do vyde volnych prostfedk( na tomto U&tu, piipadné snizenych o vy&i minimainiho
zhistatku, byl-li Bankou pro dany Uget stanoven. Kiient je vak povinen udrZovat na Uétu dostatek prostedki ke kryti pfedpokladanych plateb,
svych dluhg vad Bance a cen Gétovanych Bankou za Bankovni sluzby.

Banka je opravnéna omezit nakladani s prostfedky na U&tu Klienta v souladu s pravnimi pfedpisy. Pravo na vyplatu penéznich prostredka
podle zvla$tniho pravniho predpisu™ z U&tu, ke kierému ma Klient omezeno pravo nakladat s penéznimi prostfedky, miize uplatnit pouze
Klient spotiebite}, a to osobné v Kiientové obchodnim misté nebo s pouZitim debetni karty poskytnuté k Ugtu.

Nakladani s pmstfedky na Ugtu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostfedky na U&u, stanovi-li tak prévni pledpis nebo Smiouva,
Klient souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho U&tu u Banky prostfedky za (éelem:

a) uhrady splatnych Grokd;

b) realizace opravného zuétovani v dlisledku viastniho chybného ziétovani nebo chybnéhao ziiétovani jiné banky'2;

¢) Uhrady v zakonem stanovenych pfipadech;

d) dhrady viech cen, poplatkli a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb, wietné poplatki jinych bank a oscb ziiéastnénych
na operacich platebniho styku;

e) uhrady &astky Seku nebo penéZni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nastedného neproplaceni ekovnikem nebo inkasni
bankou;

f) Uhrady pohledévek Banky (vetné vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vznikiych nasledn& po pfipsani astky Seku nebo pendznf
poukdzky na Utet Klienta, pokud Klient nedodrzel smiuvni podml’nky tykajici se proplaceni ekl nebo pené&znich poukazek, piipadné
pokud se dodate&né zjisti, Ze Klient pfevzal padélany nebo pozménény Sek nebo penéZni poukazku;

g) Uhrady pfipsané platby ze zahrani€i, pokud odesilajici bankou nebylo zaji$téno kryti/pfevedent prostfedkl ve prospéch Banky

h) vraceni dichodl a jinych zakonem stanovenyoh dévek (pouze viak do wse kreditniho z(statku na Ustu), pokud na jejlch vyplaceni
piijemci platby zanild narok a plétce o vraceni takto bezdlvodné poukazané platby vyslovné poZadal;

i) vraceni castky inkasa pripsané na Uéet Klienta, kterou platce pozaduje vratit'®;

j) vréaceni pfipsané platby, pokud &islo Uktu pifjemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych internetovych her'!

k) uhrady cen za poji§téni poskytované Komeréni pojistovnou, a.s., pokud je takovy zpiisob Uhrady ve smiouvé o daném pojidténi sjednan
nebo

I) dhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promiené.

Banka je opravnéna odepsat prostredky z Uétu Klienta i v pfipadé, Ze na U&tu vznikne v disledku takové operace debetni zistatek.

Banka je déle opravnéna provést na wub Uétu platby na zakladé jednorazovych pisemnych Piikaz k Uhradg v piipadé, ze na Uty vznikl
nepovoleny debet v disledku pFekrogeni Ihity pro &erpani prostiedkl z povoleného debetu az do vySe plvodné stanoveného limitu
povoleného debetu.

Forma a zplsob doru¢ovani. Banka informuje Klienta o zlstatku prostiedkd na Uétu a o provedenych transakeich vypisem z Gétu,
a to formou Elektronickéha wpisu nebo tidténého dokumentu. Frekvence a zplisob dorugovani budou individuéiné dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kliientiim spotfebiteliim Banka poskytuje wpisy z (¢t k jejich Platebnim Ugtim v souladu se zékonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostiednictvim sluZby internetového bankovnictvi nebo e-mailem.

V piipadé, Ze pii zasilani Elektronickych vypisQ prostiednictvim sjednané Bankovni sluzby (napf. intemetového bankovnictvi) bude pfislusna
Bankovni sluZba zruiena, budou vypisy z UGtu dorudovany Klientovi na e-mailovou adresu, ma-i ji sjedndnu, nebo v tidténé (papirové)
podobé zpiisobemn sjednanym pro doruéovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pii zasflani Elektronickych vypisG na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuZiti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z dlivodu zmafeni jejich doruéeni Klientem, budou vypisy z uctu
dorudovany Klientovi prostfednictvim shuzby internetového bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v ti&téné (papirové) podobé zplsobem
sjednanym pro dorugovani ostatnich Zasilek. V obou piipadech zlstane sjednana frekvence zasilani vypisd z (6tu zachovana. Ustanoveni
tohoto &lanku se uplatni 182 na oznadmeni Banky Klientovi o vyi pohledavky ze Smilouvy, na zaklad@ niz Banka poskytla Klientovi vér

O ziistatku na Uty ke konci kalendafniho roku Banka vidy informuje Klienta poskytnutim nebo zpfistupngnim wpisu z Utu.

10, & 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjsich predpisi

11 §304bz. & 9911963 Sb., obfansky soudni fad, ve znéni pozdgjsich predpist
12 7 & 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd&jSich predpist

13 2 & 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozd&jsich predpist

14 7 & 186/2016 Sb., 0 hazardnich hrach, ve znéni pozdéj&ich pfedpisl
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Kontrola vypist z G&tu. Klient je povinen bez zbyte&ného odkladu po dorugeni wpisu z (&tu zkontrolovat, zda jsou zUétované transakce
autorizované a spravn& provedené. Pokud Klient, ktery neni Klientem spotfebitelem, neuplatni reklamaci ve hit2 dle reklamaéniho fadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly zGétovany spravné.

Banka Gro&f zstatek prostfedkd na Ugtu rogni drokovou sazbou. Zugtovani urokd provad! Banka mési&éng, neni-i sjednano jinak. Urokova
sazba a daldi informace tykajici se Grodeni a zdan&ni vynosu na Ugtu jsou stanoveny ve Smlouvé nebo v Ozndmeni o Grokovych sazbach.

Zpusob urfenl a zmény Urokové sazby. VYSi Urokové sazby Banka stanovi v navaznosti na Urokove sazby whladované CNB,
s pfihlédnutim k vyvoji penézniho trhu, obchodni politice Banky a postuplm pro fizeni finanénich rizik. Pro uréeni pocatecni vyse Grokové
sazby je rozhodujic sazba urdena pro dany Uget v Oznameni o urokovych sazbach GZinném v den zfizeni U&tu. Vysi trokové sazby pro
kreditni zustatky na Uttech Klientl spotfebitelil stanovi Banka v navaznosti na referenéni Grokovou sazbu ve smyslu zakona o platebni
styku'é, kterou je dvoutydenni REPO sazba CNB'®. Banka je oprévnéna ménit vy&i Grokové sazby jednostranné pouze v rozsahu, v némz se
zménila uvedena referenéni sazba, a to vidy za obdobi od posledni zmény dané Grokové sazby na Uétu Klienta spotfebitele. Zménu drokové
sazby pro kreditni zdstatky na Ugtech Klientd spotfebitell, ktera neni navézana na referenéni Urokovou sazbu, provédi Banka zménou
Oznémeni o (rokovych sazbach zplisobem a s Ginnosti dle &1, 31 VOP. Banka je opravnéna ménit wii (rokové sazby pro kreditni a debetni
zlistaticy na Ugtech ostatnich Klientil jednostrann® v zavislosti na wvoji trhu, nakladech Banky na své financovani a daldich objektivnich
skuteénostech.

Uginnost zmény Grokové sazby. Zmé&na v Oznameni o Grokovych sazbéch nabyva téinnost okamzikem vyhla$eni nového znéni Oznameni
o drokovych sazbéch na internetowych strankach Banky, pokud neni v Oznameni o Urokovych sazbach nebo ve VOP stanoveno jinak. Nova
vyée Urokové sazby se uplatni na viechny prisluiné existujici Uéty ode dne G&innosti zmény prislusného Oznameni o drokovych sazbach,
pokud neni v Oznameni o trokovych sazbach stanoveno pozdé&jsi datum aéinnosti zmény tirokové sazby.

Urotici schéma. Pro (rodeni z{statkdl UEth v K& a ve vSech cizich ménéch (kromé& AUD, GBP, JPY a PLN) se pouiva drogici schéma:
rok = 360 dnli / mésic = 30 dnt1. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva trogici schéma: rok = 365 (pfip. 366) dnll / mésic = skutetny pocet
dnll v mésici, neni-li ve Smiouvé nebo Produktovych podminkach stanoveno jinak.

Uroteni kreditniho zustatku, Urofeni kreditniho zlstatku na U poZing dnem piipséni prostfedki na Uget Klienta a kon&i dnem
pfedchazejicim dni jejich vybéru nebo pfevodu, u vkladovych Ueth pak dnem predchazejicim dni splatnosti vkladu. Banka pogita a pfipisuje
uroky v méné Ugtu. Uroky z kreditniho zdstatku na U&tu jsou splatné vidy posledni den kalenddiniho mésice, za ktery se hradi.

Uro&eni debetniho zustatku. Urodeni debetniho 2(statku na Ugtu pocina dnem vzniku debetu a konéi dnem pfedchézejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z povoleného debetniho ziistatku na Utu jsou splatné vidy posledni den kalendéfniho mésice, za ktery se hradi.

Zdanovani uroku. Urok je zdafiovan podle pravnich predpisti platnych ke dni pfipsani aroku na Uget Klienta. V piipadé vyplaty prostiedka
z Uétu Klienta a dalich pfipadech stanovenych pravnimi predpisy, Banka provede srazku nebo zajisténi dané v souladu s pravnimi pfedpisy.
Klient je povinen Banku neprodlen informovat o tom, Ze neni skute¢nym viastnikem Urok( na svém U&u

Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovanim Platebnich siuzeb Banka poskytne Klientovi spotfebiteli v priib&hu smiuvniho
vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluZb&, o zpisobu komunikace s Bankou, o Smiouvé o Platebnich
sluzbich uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta'?, a to zejména prostfednictvim sluZby internetového
bankovnictvi. Kiient spotfebitel dale piijetim Smlouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateném predstihu pied jejim
uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskylované Platebnf shuZb&, o zplsobu komunikace s Bankou, a pfedmétné Smlouvé
o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta spotiebitele, a to v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim styku.
U Transakei mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Klientovi spotfebiteli informace o maximélni [hité& pro provedeni Platebni sluZby pied
jejim poskytnutim ani pied uzavienim Smiouvy o Platebnich sluZbach.

Banka poskytuje Klientim spoffebitelim informace o (platé za sluzby spojené s Platebnim Uttem a rocni pfehled o Uplaté za poskytnuté
sluzby spojené s Platebnim Uétem dle zakona o platebnim styku v méné K& bez ohledu na ménu U&tu. Roéni prehled o uplaté poskytuje
Banka zplsobem sjednanym pro piedavani vypist z Utu, pficemz ustanoveni &. 15.2 VOP se pouZije obdobné,

¥y

Vypovézenl smiouvy Klientem spotfebitelem. Klient spoti‘ebltel je opravnén vypovédét Smicuvu o Platebnich sluzbach kdykoli (i v piipadé,
Ze byla uzaviena na dobu uréltou) Vypovédni doba &ini 30 kalendafnich dndl a potina b&Zet okamzikem jejiho dorugeni Bance. Pro ukanéeni
smiouvy o U&u Klientem se pouzije ustanoveni élanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna zpoplatnit vypovéd Smiouvy o Platebnich sluZbach
éastkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, Ze Klient vypovédé Smiouvu o Platebnich sluzbach podle tohoto &lanku tak, Ze zanikne dfive
nez 6 mésict po jejim uzavieni. Tim nejsou dotlena ustanoveni &anku 31.6 VOP.

Vypovézeni smlouvy Klientem, ktery neni spotiebitelem. Klient, ktery neni spotfebitelem, je opréavnén vypovédét Smlouvu o Platebnich
sluzbach uzavienou na dobu neurtitou kdykoli, pficemZ vypovédni doba &ini 3 mésice a podina béZet okamZikem jejiho doruéeni Bance. Tim
nejsou dotéena ustanoveni Elanku 12.2 VOP.

Vypovézenl smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smicuvu o Platebnich sluzbach uzavfenou na dobu neurgitou vypovédét kdykoli,
ato i bez udani divodu. U Klientl spatfebitell &ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu delsi, a potina béZet
okamzikem doruéeni vypovedi Klientovi. U ostatnich Klientl &ini vypovédni doba 30 kalendainich dnll, nestanovl-li Banka ve vypovédi dobu
delsi, a pogina bézet okamzikem doru€eni vypovédi Klientovi.

Banka mizZe provést piikaz k obstardni & zméné& dokumentarniho inkasa pfedany ji Klientem. Smiouva o obstarani & zmeéné dokumentamiho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkiudentné v okamziku provedeni piikazu Bankou.

Za spravnost instrukci uvedenych v piikazu zodpovida Kiient.
Podpis Klienta uvedeny na prikazu ovéfuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k Ugtu, kiery Klient na pfikazu uvede.

15 z, & 370/2017 Sh., o platebnim styku, ve znéni pozd&jsich predpist

16 hittps:/Mmww.cnb.cz/cs/menova-politika/mp-nastroje/
17 2. &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve zn&ni pozadjsich predpist
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19.4 Bankaje opravnéna oznamit (avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zéruky v jeho prosp&ch jinou esobou, pfipadné zménu finanéni
(bankovni) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit die Sazebniku.

19.5 Je-li ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentami akreditiv, je Banka opravnéna ovefit podpis Klienta na privodnim dopise
k pfedkladanym dokumentiim obsahujicim &islo (iGtu, na ktery ma byt provedeno plnéni z akredifivu, a to podle Podpisového vzoru
k nékterému z jeho UEth u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi s Podpisovym vzorem, je Banka aprévnéna plnéni z akreditivu neprovést
a dohodnout s Klientem dal3i postup.

Clanek 20. Seky

20.1  Klient je oprawnén dat Bance pfikaz k vystaveni bankovniho $eku v cizi mén& nebo v K& Bankovni §ek miize byt vystaven ve prospéch
pfijemce uvedeného na piikazu (fi. na fad) nebo na dorucitele, po spinéni stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,
ve kterych vystavuje bankovni $eky.

20.2 Pfikazem k inkasu $eku 24d4 majitel Selu nebo penézni poukazky Banku o jejich okamZité proplaceni, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Whradné Barka je opréavnéna rozhodnout o zplsobu zpracovani $eku. Banka zpracovava Seky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky. V pfipadé predioZeni §eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani Seku.

20.3  Klient je opravnén dat Bance pfikaz formou soukromého Seku Banky, aby k tiZi jeho étu zaplatila ur€itou €astku ve prospéch osoby uvedené
na $eku (tj. piijfemce Zeku). O vydani soukromého $eku Banky musi Klient pozadat pisemnou formou. Seky mohou byt vydany osobé
jednajici za Kilienta. Drzitel ekl je musi uchovéavat oddélené od svého prikazu totoZnosti a je povinen je chranit pfed ztratou, poSkozenim
a zneuzitim.

20.4 Banka neodpovida za $kody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného nebo pozméné&ného Seku nebo penézni poukézky.
20.5 Banka si whrazuje pravo pozastavit proplaceni $eku nebo penézni poukazky do doby jejich ovéFeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.6 Smlouvu tykajici se $ekii a penéZnich poukazek miZe Klient i Banka vypov&dét s vypovédni dobou 30 kalendainich dni. Vypovédni doba
potina bé&Zet prvnim dnem nésledujicim po dorudent pisemné vypovédi.

20.7 Na tuzemské soukromé i bankovni Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pfislusnych prawnich predpis( vztahuji i Vieobecné
obchodni podminky CNB v &asti, kera se tyka Sekil. Dalsi podminky a informace tykajici se $ekli jsou uvedeny v Ozndmeni o provadéni
platebniho styku.

Clanek 21. Transakce a Gvéry v cizi méné
211 Bezhotovostni platby. Banka prodava Klientovi penéZni prostfedky v cizi méné v bezhotovostni formé za Eeské koruny Kurzem ,deviza

prodej’ a nakupuje je od Klienta za ¢eské koruny Kurzem ,deviza nakup*.

21.2 Hotovost. V pfipadé nakupu hotovosti v cizi méné od Klienta za K& Banka pouZije Kurz ,valuta nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouZije Kurz ,valuta prodej*.

21.3  Prepotet mezi cizimi mé&nami bude proveden pies ¢eské koruny postupem uvedenym v dancich 21.1 a21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, ktery je Banka opravnéna jednostrann& ménit. Zmény Kurzil jsou ucinné od jejich vyhlaeni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany.

21.5 Ménova rizika, Klient bere na v@domi, Ze v pfipadé 2adosti o poskytnuti Gvéru v cizi méné by mél z hlediska obezietného rozhodovani zvazit
moznou zménu sménnych kurzl cizich mén vi&i Seské koruné. Nepiiznivy wvoj sménnych kurzh miZe mit za nasledek navySeni splatek
iveru poskytnutého v cizi méné po pfepodéiu na deské koruny. Na vysi splatek Uvéru poskytnutého v cizi mé&né mhze mit viiv i nepfiznivy
vyvoj zahraniéni (rokové miry nebo piipadné wznamné znehodnocen( ¢eské koruny. Klient déle bere na védomi, Ze Banka sou¢asné nabizi
(véry stejné povahy v &eskych korunéch i finanéni nastroje poskytujici Klientovi zajisténi proti ménovému riziku.

221 Reklamace se vyfizuji podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklamaénim fadu uvedeno jinak & pokud nedojde k jiné dohodg,
Klient uplatiiuje své reklamace & poZadavky v Klientové obchodnim mist&.

23.1 V pfipad& opakované reklamace, ktera nebyla vyieSena ke spokojenosti Klienta v ramei reklamaéniho fizeni dle reklamacniho fadu Banky
a pravidel pro fedeni stiznosti, se Klient miZe obratit na nezavislého ombudsmana.

23.2  Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, kterd je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetowych strankéach.

Glanek 24, Ceny bankovnich sluzeb a Ghrada nakladd

241 Vyse ceny. Klient je povinen plalit Bance ceny a dalsi Ghrady za poskytované Bankovni sluzby a za dkony s Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi, které Banka G&tuje v souladu se Sazebnikem uginnym v dobé poskytnuti dané Bankowni sluZby nebo provedeni Gkonu, pokud
se Klient s Bankou nedohodne jinak. O G&tovani individuaing uréenych cen, které jsou vzdy vyhodnéjsi nez ceny dle Sazebniku, miiZze Banka
Kiientovi, ktery neni Klientem spotiebitelem, pouze pfedem zaslat informaci zplsobem dle ¢l. 8.1 VOP. Klient je povinen platit u€tované ceny
fadné a v&as. Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluzby na zaplaceni ceny nebo jeji &asti.

24.2 Zpusob thrady ceny. Banka je oprivnéna odepsat &astku odpovidajici cen& nebo jiné Uhradé za poskytované Bankowni sluzby a za tkony
s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Ut Klienta, k némuZ nebo v souvistosti s nimz jsou Bankovni sluzby poskytnuty, jinak z jakéhokoli
jiného U&tu Kiienta vedeného u Banky, a to v terminech ur€enych Bankou. Ceny a daldi dhrady jsou splatné k poslednimu dni obdobi, za
které se U&tuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se Uétuji v méné Bankovni sluzby nebo v méné, ve které je veden Uget, pokud
nebude sjednano jinak.

24.3 Néklady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, kieré odivodnéné vynalozila v souvislosti s poskytnutim pfisluné Bankovni sluzby anebo
lkonu s ni souvisejiciho &i v souvislosti s pinénim své povinnosti wplyvajici z pravnich piedpist, a to i v pfipadé, Ze takové néklady a vydaje,
pfipadng jejich vy$e nejsou pfedem znamy. Banka vZdy postupuje tak, aby vynaloZzené néklady byly minimaini.

18 zejména z. & 191/1950 Sb., zakon sméneény a $ekovy, ve znéni pozd&jsich predpist
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Zapottenl. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zapogist splatnou penéZitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli pené&zité
pohledavce Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohledavky a prawni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je
opravnéna zapotist své pohledavky i proti takovym pohledavkam Kilienta, které nejsou dosud splainé, které nelze postihnout vykonem
rozhodnuti. Za uéelem zapodteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouZiti pfislusného Kurzu Banky v souladu
s &lankem 21 VOP. Klient neni bez vyslowného souhlasu Banky opravnén zapodist jakoukoli splatnou penéZitou pohledavku Klienta za
Bankou proti jakékok penéZité pohledavce Banky za Klientem bez ohledu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kterého vyplyva.

Uroky z prodieni. V pfipad? prodleni Klienta s Ghradou splatnych pohledavek Banky je Banka opravnéna Klientovi Gétovat Groky z prodieni
ve vwii stanovené v Oznameni o trokovych sazbach. Uhrada Grokl z prodieni a pfipadnych dalSich sank&nich plateb, zejména smiuvni
pokuty, nema viiv na nahradu pfipadné 8kody vznikié Bance, jakoz i na Ghradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky.

PlIn&ni tfeti osobou. Banka je opravnéna i bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnout, pinéni nabidnuté tfeti
osobou za tgelem spinénl zavazku Klienta vici Bance, ato vietng &astetného pinéni,

Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient oprawnén postoupit (véetné zajiStovaciho postoupeni pohledévky
&i prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (véetné pohledavek ze smiouvy o Ugtu), pfipadng postoupit Smlouvu nebo jeji €ast nebo
prava a povinnosti z nf vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (vietn® zajiStovaciho postoupeni pohledavky & prava) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni tchfo pohledavek ve prosp&ch Banky a dale na z&konem pledvidané postoupeni pohledéavky
na zakladé odkazu zlstavitele z d&dice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smiouvu na tieti osobu.

Vklady Klientl v Bance jsou pojitény v souladu s pravnimi predpisy9. Poji§tény nejsou vklady skoZené finan&nimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojidténi pohledavek z vklad( se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojidténi vikladl a vztahu k jednotlivym Bankovnim sluZbam jsou Bankou uvefejiiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a pripadné téZ na internetovych strankach Banky.

Bankovni tajemstvi a vyjimky z n&j. Na viechny Bankovni slufby se vztahuje bankowni tajemstvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Zpravy
o zélezitostech, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v piipadech a v rozsahu vyplyvajicim
2 pravnich p?‘edp|su Klient bere zdlvodu povahy produktti na védomi, Ze Banka je oprévnéna sdélovat informace o zistatku prostiedkd
a cennych pap|rech stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu pfisludné Smiouvy osob& zmocnéné k nakladani s prostiedky na U&tu,
cennymi papiry nebo k provadéni ¢i uzavirani transakci.

Zpracovanl udaju na zakladé zakona. Banka je povinna pro Utely Bankovnich sluZeb zjistovat a zpracovavat udaje o Klientech a daldich
osobéch, véeind osobnich Udajl, potiebnych k tomu, aby bylo moZné Bankovni sluzbu poskytnout bez nepiiméfenych pravnich a v&enych
rizik pro Banku. V pfipad&, Ze Klient odmitne takové tidaje Bance poskytnout, je Banka opravn&na odmitnout poskytnuti pozadované
Bankovni sluZby Klientovi. Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji Klientl a souvisejicich pravech jsou uvedeny na internetowch
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Udajl.

Souhlasy se zpracovénim udaji Klienta = pravnické osoby. Klient — pravnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho Udaje (véetn& udajl
charakterizujicich Klientovu bonitu a div&ryhodnost a piisludnych podkladl pro jejich vyhodnoceni, napiiklad Gdetni vykazy Klienta) byly
i spolu s daldimi informacemi ziskanymi od Spravel v rdmd jejich &innosti, z vefejnych zdroju (napfiklad vefejné seznamy a rejstriky,
internetové aplikace, jiné vefejné informaéni zdroje) nebo od tietich stran zpracovavany Bankou a piedavany Sprévcim za Géelem
zkvalitn&ni péée o Klienta, provadéni Marketingowych &innosti, informovéni ostatnich Spravcli o bonit@ adivéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto 0daji. Klient souhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vySe uvedené (daje za G&elem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti &ty let od ukonéeni posledniho smiuvniho nebo jingho pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim (dajl, udéleny v souladu s prévnimi pfedpisy®, je dobrovolny a Klient je opravnén je kdykoli odvolat.
QOdvolani souhlasu musi byt uginéno pisemné.

Informa&ni povinnost Klienta pravnické osoby. Klient pravnicka osoba je povinen informovat své zaméstnance nebo jiné fyzické osoby,
jejichZ osobni (daje Bance piedal za (8elem jejich zpracovavani v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb Klientovi pravnické osobé,
o tomto zpracovani osobnich Udajl. Podrobné informace o zpracovani osobnich (daji a souvisejicich préavech jsou uvedeny na
internetovych strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich tdaju.

Banka odpovida Klientovi za fadné a véasné pin&ni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spinéna vias, jestliZze je spinéna
ve |Ihiitich stanovenych pravnimi pfedpisy, Smiouvou, nebo jinak ve lhitach pfiméfenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postupim bank. Banka odpovida Klientovi za $kodu, jeZ mu byla zplsobena porudenim jejich povinnosti ze Smiuv.

Banka neodpovida Klientovi za Skodu kdyz:

a) Skoda byla zplisobena protipravnim jednanim Klienta nebo treti osoby,

b) $koda byla zplisobena porusenim povinnosti osob jednajicich za Klienta dle Smiouvy,

¢) $koda byla zpiisobena postupem Banky v souladu s pfikazy a Zadostmi Klienta nebo ji Klient utrpét v dusledku svych viastnich
obchadnich &i jinych rozhodnuti,

d) 3koda byla zplisobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smiouvou, nebo tim, Ze Klient porusil Smlouvu,
e) Skoda byla zplsobena jinak nez Umysiné nebo z hrubé nedbalosti,
f) poruseni povinnosti Banky bylo zplisobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem souéinnosti ze strany Klienta.

19 napi.z.

€. 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdéjsich pfedpisl

20 zejména z. &. 21/1992 Sb., o bankach, z. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, z. & 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaéni spoleénosti, ve znénf
pozd&jich pfedpist
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g) poruseni povinnosti bylo zplisobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou prekazkou vznikiou nezavisle na vili Banky nebo
okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost, pouZije-li se pro pravni vztah pravni liprava platna pfed tcinnosti ob&anského zakoniku?',

Za mimofadnou nepfedvidateinou a nepfekonatelnou piekazku vzniklou nezaviste na vilii Banky nebo za okolnosti vylugujici odpov&dnost se

povaZuji zejména vys8i moc, vEetné piirodnich udalosti, terorismus, valky, obéanské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uzivanych

Bankou v platebnim styku, eskych i zahranignich statnich organ(, soudl a jiné piekazky, které nastaly nezivisle na vili Banky a které

Banka v dobé vzniku zavazku nemohla rozumné predvidat.

Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakee je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k pifisludnému Platebnimu prostredku.

V souvislosti s poskytovanim Bankowni sluzby je Banka opravnéna Zadat poskyinuti pfiméfeného zajisténi & dozajidténi dluhi Kiienta vici
Bance, a to i v prib&hu poskytovani pfislusné Bankovni sluZby, zejména pak v pfipadé, kdy dojde k vyraznému zhordeni finanéni situace
Klienta &i k zasadni zmé&né v jeho prévnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajidténi & dozajisténi mlze Banka povaZovat za podstatné
porugeni Smiouvy s Klientem.

Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pfislu$nou Smiouvou.

Klient se zavazuje, Ze ve vztahu k pfedmétu zajisténi, ktery slouzi k zajisténi diuhl Klienta viici Bance, takovy pfedmét zajisténi nepievede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neumaZni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému tieti osobé ani ho nevydeni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky bez piedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, Ze osoba
poskytujici zaji§téni rozdilna od Klienta nepfevede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumoZni nabyti jakéhokoliv v&cného préva k takovému
predmétu zajisténi tieti osobé ani ho nevy&leni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jisiotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky.

Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepiechazi zajiovany diuh na nabyvatele pfedmétu zajisténi.

Je-li po pievodu vlastického prava k pfedmétu zajiéténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby pfijala nabyvatele pfedmétu zajisténi jako nového diuznika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjadfit ve Ihité 30 kalendainich dnli od doruéeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista.

Pravo navrhovat zmény. Banka je opravn&na navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich pfedpist, v zajmu zlepSeni
kvality poskytovanych Bankovnich sluzeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podle ¢lanku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jiné zmény Smiouvy navrhované Bankou, pokud Smiouva nestanovi jinak.

Informace o navrhované zméné. Banka Klienta informuje o navrhované zmén& VOP nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnem jejich
Gginnosti. O navrhované zmén& Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Klientem spotfebitelem,
nejméné 30 kalendarmich dnl pied navrhovanym dnem jeho Géinnosti. O navrhované zméné a navthovaném dni Uinnosti, informuje Banka
zpusobem dle &lanku 8.4 VOP &i ve vypise z (Etu. Klient je povinen se s navrhovanym znénim seznamit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyv&sit je na internetovych strankach Banky.

Uéinnost a odmitnuti zmény u Platebnich slueb. Pokud Klient pisemn& neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim
sfuzbdm nejpozdéji v Obchodni den pied navrhovanym dnem U&innosti, plati, 2e nawhovanou zménu VOP piijal s Gginnosti ode dne
G&innosti navrzeného Bankou. Zmény VOP se tykaji jak novych, tak diive poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbam pisemng odmitne, Klient spotiebitel je opravnén beziplatné
vypovédét Smlouvu s okamzitou G&innosti. Pokud takovy névrh odmitne Klient, ktery neni Klientem spotfebitelem, maji Klient i Banka pravo
vypovédét Smiouvu s (&innosti ke dni Uginnosti zmény VOP. Vypovéd musi byt doruéena druhé smiuvni strané pfede dnem, kdy mé
navrhovana zména nabyt Géinnost.

Uginnost a cdmitnuti zmény u jinych nez Platebnich shuZeb. Pokud Klient nesounlasi s navrhovanou zménou VOP ve vztahu k jingm ne2
Platebnim sluZbam, je povinen odmitnout navih na takovou zménu, ato pisemnym ozndmenim o jejim odmitnuti dorudenym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dnll pfed navrhovanym dnem G&innosti takové zmény. Banka je nasledné oprévnéna ve |hiité 15 kalendainich
dnu od dorudeni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, Ze se ve vztahu k nému pouZiji VOP platné pfed navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neudini, vznika Klientovi pravo vypovédét zavazek ze Smiouvy, a to ve Ihiité 15 kalendarnich dn od uplynuti Ihity pro sdé&leni Banky podle
pfedchozi véty. Vypovédni doba v takovém piipadé &ini 1 mésic a poding béZet dorucenim vypovédi Bance. Jestlize Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale newyuzie vzniklé prévo zavazek ze Smlouvy vySe uvedenym zplisobem
vypovedét, plati, Ze navrhovanou zménu VOP piijal s Uginnosti ode dne Gcinnosti navrzeného Bankou.

Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a oznédmeni o odmitnuti navrhovanych zmén ucinéné Klientem podle ¢lankl 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt Ufedné ovéfen nebo uéinén pied zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zplisob ovéFeni) a musi byt dorugeny Bance dle &lanku 8.3 VOP.

Omezeni prava odmitnout zménu. V pfipadé zmény VOP ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu a piipadné vypovédét Smilouvu
pouze, pokud se navrhovana zména piimo tyké& Bankovni sluzby poskytované Klientovi na zakladé této Smiouvy

Podstatné zvyseni ceny. Klient spotiebitel je pfi podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankowni sluzby opravnén toto zvyseni

odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupeni Klienta od Smlouvy plati obdobné postup dle &lankil 31.3 aZ 31.6 VOP.

Zmény s okamZitou G&innosti. Odchylné od pfedchozich &lanku je Banka opravnéna provést s okamzitou i€innosti jednostrannou zménu:

a) VOP, Produktowch podminek, Oznameni a Sazebniku, je-i tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
doplInénim nové Bankowni sluzby a nema viiv na stavajici poplatky,

b) obchodniho nazvu Bankovni sluZby, kterd nema vliv na préva a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy,

¢) udaji, které jsou &isté informaéniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smluvnich stran (napf. sidlo Banky, obchodni firma Clend
finanéni skupiny Banky).

O zménéch dle tohoto &lanku informuje Banka Klienta pfedem zplisobem dle &lanku 8.4 VOP nebo na internetovych strankéach Banky.

21 7 & 89/2012 Sb., obtansky zakonik, ve zn&ni pozdéjsich predpisi
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né pravo a feSeni sports

321 Pravni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro iely Smiuv, na které se pougije pravni Uprava platnd
pied (€innosti ob&anského zakoniku,Z plati, Ze se prévni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi obchodnim zakonikem?,

322 Klient i Banka vynaloZi maximalni usili k tomu, aby jakékoli sporné zaleZitosti vyfesili smimou cestou, s piihkédnutim k opravnénym zajmdm
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fegeni sporii pfisiugné soudy Ceskeé republiky.

323 V piipadech stanovenych zakonem (napi, spory z platebniho styku nebo ze spotiebitelskych tv&rl) se mize Klient obrétit na finanniho
arbitra za podminek stanovenych pfislusnym pravnim pfedpisem.? Pravo Klienta obrétit se na soud timto neni dot€ena.

32.4 Pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych spor( v oblasti finanénich sluZeb je vécné piislugny finanéni arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
plsobnosti stanoveném v zdkoné €. 229/2002 Sh., o finanénim arbitrovi, ve znéni_pozd&jsich piedpisti®. V piipadech, kdy neni dana
plsobnost finanéniho arbitra, je pro feSeni spotiebitelskych sporll vécn& prisluina Ceska obchodni inspekce (www.coicz) nebo subjekt
povéreny Ministerstvem primyslu a obchodu a zvefejnény na jeho intemetovych strankach (www.mpo.cz).

32,5 V pfipadé poruseni prawnich povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy nebo pravnich pfedpisli ze strany Banky ma Klient pravo podat stiznost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v €l. 1.1 VOP.

‘Glanek 33. Piechodna ustanoveni

33.4  Pro Smiouwy, na které se pouzije pravni Gprava platna pred &innosti obéanského zakoniku,? plati, Ze Kontaktni adresou Klienta je adresa
uvedend v pfisluéné Smiouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Bankovni sluzbou nebo Klientem Bance jinak pisemné ozndmena jako
adresa pro doruovani.

Elanek 34, Oddglitelnost ustanoveni

341 Pokud se néjaky c¢lanek Smlouvy, Produktovych podminek, VOP, Ozndmeni nebo Sazebniku stane neplatnym, nedginnym nebo
nevynutiteinym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, plati, Ze je plné oddélitelny od ostatnich ¢ankl daného dokumentu, a tedy
ostatni &lanky Smilouvy, Produktovych podminek, VOP, Ozndmeni nebo Sazebniku zistavaji nadéle v piné platnosti a G&innosti.

Clanek 35. Produkty a sluzby sjednévané v novém prostiedi KB

35.1 Ustanoveni fohoto ¢lanku 35 se uplatni pouze na smiuvni vztahy o produktech a sluzbach sjednané na zakladé ramcove smiouvy
o produktech a sluZbéch KB, uzaviené odsouhlasenim Podminek produktli a sluZeb (déle jen ,Ramcova smiouva‘) nebo na smluvni vztahy
0 produktech a sluZbach sjednané v prostiedi KB dle Podminek produkt( a sluZeb, ma-li Klient R&mcovou smlouvu uzavienu.

35.2 Treti a étvria véta &lanku 8.4 VOP Zplsob doruéovani se nahrazuji timto znénim: ,Smiuvni a jiné dokumenty &i jejich zmény dle &lanku 31
VOP dorucuje Banka Klientovi prednostngé na kontaktni e-mail sjednany s Klientem pro komunikaci s Bankou a zasitani Smiuvni
dokumentace a jejich zmén. Banka mize urgit dokumenty, které prednostné doruéuje Klientovi do pifslusné schranky ve sluZbé intemetového
bankovnicivi.*

Odkazuji-li VOP na ¢lanek 8.4 VOP, pouzije se pfiméfend znéni tohoto ¢lanku 35.2.

35.3 Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi wkladu VOP nasledujici pravidla:
a) Sazebnikem se rozumi Cenik produktll a sluzeb;
b} Oznamenim o provadéni platebniho styku se rozumi Pravidla provadéni plateb.

35.4 Na smluvni vztahy dle tohoto &lanku se nepouziji &lanky 14.3, 15.1 a 15.2 VOP.
‘Clanek 36. Vymezeni pojmd a vykladova pravidla

36.1  Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji ve VOP nasledujici vyznam:
JAmericka osoba‘ je a) fyzickd osoba, kterd ma statni obanstvi Spojenych statll americkych anebo je rezidentem Spojenych stath
americkych. b) pravnicka osoba zaloZena nebo kontrolovana podle prévnich predpisi Spojenych statl americkych.
,Banka‘ je Komeré&ni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, 1CO: 45317054, zapsana v ohchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360.
,Bankovni sluZby jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluZeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.
,CBA“ je Ceska bankovni asociace.
,ENB* je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pifkopé 28, 115 03 Praha 1.
,Clen finan&ni skupiny Banky* nebo ,Clen FSKB* je Komeréni pojistowna, a.s., ICQ: 63998017; Modré pyramida stavebni spofitelna, a.s.,
1C0: 60192852; KB Penzijni spole¢nost, a.s., IC0O: 61860018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, as., ICO: 25148290 a dalsi

" subjekty, v nichz Banka ma & nabude majetkovou U&ast spocivajici v pfimém &i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.
Elekironické vypisy* jsou zpravy o zli&tovani, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o zUstatku na pFisluiném Uu,
a to v elekironickém formatu PDF, dorugované Klientovi prostfednictvim sluzby internetového bankownictvi nebo jinym dohodnutym
zplsobem (napf. e-mailem).
+ Jedinedny identifikdtor je bankovni spojeni ve formétu IBAN (pfip. &islo uctu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu cisla

étu a kédu banky.
~Jednajici osoba“ je statutarni organ pravnické osoby, piipadné ¢lenové statutarnino organu pravnické osoby, ktefi jsou opravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek.
SKlient” je jakakoli osoba, ktera vyuziva Bankowni sluzby, piipadné Zada o poskytnuti Bankovnich sluzeb.

22 7z & 89/2012 Sb., obtansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist

23 § 261 a § 262 odst. 1 z.&. 513/1991 Sb., obchodni z&konik, ve znéni pozdéjich pfedpish

24 7z &, 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pazd&jsich predpisti

25 Tj. spory tykajici se poskytovani platebnich sluzeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostiedkovani spotfebitelského tvéru provedeni sménsrenského
obchodu - § 1 odst, 1 z. & 229/2002 Sb., ¢ finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéj$ich predpistl.

26 2 & 89/2012 Sb., abdansky zikonik, ve znéni pozd&jich predpisl
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.Klient spotfebitel* je fyzickd osoba, ktera pfi uzavirani a pinéni Smiouvy nejednéd v rémci své podnikatelské Ginnosti anebo v ramci

samostatného vykonu svého povolani, piipadné osoba, které zada o poskytnuti Bankovni sluzby.

Klientovo obchodni misto* je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget nebo kde Klient uzaviel piisluinou Smiouvu.

.Kontaktni adresa“ je adresa sjednana ve Smilouvé nebo v jiné smlouvé sowvisejici s poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,

kterou Klient sdélil Bance pro Gtely doruovani Zasikk, a neni-li sjednané nebo Klientem sdélend, tak adresa trvalého pobytu u Klienta

spotiebitele a adresa sidla u ostatich Klientd. Kantaktni adresou mize byt téz P. O. BOX.

Kurz je sménny kurz vyhlasovany Bankou.

.Marketingovéa &innost" je soubor &innosti vedoucich k 1) poznéani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostfednictvim zjiStovani

a vyhodnocovéni jeho predstav, moznosti, specifickych potfeb a udalosti; 2) informovani Klientd o produktech a sluzbach Spravce

a vybranych obchodnich partnerd uvedenych na Seznamu fietich stran zvefejnéném na internetovych strankach Banky v 8asti Ochrana

osobnich udaj; 3) predkladani cilené nabidky k jejich objednani, zprostiedkovani & pofizeni; 4) a vyhodnocovani pfislusnych Gdajd k #Emio

udellim, a to i prostiednictvim elektronickych prostredki.

,Obchodni den* je den, na ktery nepfipada sobota, ned&le, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislunych prawnich predpisi a ve

ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankownich sluZeb, a zérovei jsou jiné instituce, které se Ucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo

na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zaviské, otevieny pro poskytovani pfisludnych sluzeb.

,Opravnéna osoba" je osoba uvedend na Podpisovém vzoru Klienta.

,Osoba se zvla$tnim vztahem k Bance® je osoba uvedena v § 19 z. & 21/1992 Sb., zakon o bankach, ve znéni pozdéjich predpist.

.Osoba ovladana SG* je subjekt, ktery SG ovlada a ktery zaroveil bud (i) ma & nabude majetkovou uast na subjektu se sidlem na Gzemi

Ceské republiky spotivajici v pfimém & nepfimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebo (i) ma sidlo na tzemi Ceské republiky. Pokud je

takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyétu Clend FSKB.

Ozndmenf jsou sdéleni, ve kierych jsou v souladu s VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dalsi podminky

a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluZzeb. Oznamenim nejsou Oznameni o Urokovych sazbach a kurzovnf listek Banky.

,0znémeni o provadéni platebniho styku* je Ozndmenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluZeb platebniho styku, zejména

thiity pro provadéni platebnich transakel.

,Oznameni o drokovych sazbéach® je prehled viech Urokovych sazeb vikiad( a Uvérl a sazeb s nimi souvisgjicich. Tento pfehled neni

Oznémenim.

Platebni prostiedek je zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient davé

platebni piikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

LPlatebni slufby" jsou Bankovni sluZby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf. uhrady z Platebnich Ueta,

vydavanl Platebnich prostiedk( a vklady hotovosti na Platebni Ugty).

Platebni Uget' je Uget, ktery je platebnim (&tem ve smyslu zékona o platebnim styku, tj. G&et, ktery slouZi k provadéni platebnich transakei.

.Podpisovy vzor je Bankou akceptovany vzor podpisu Oprévnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména

spolu s dalsim ochrannym prvkem, slouzici k jeji identifikaci pro Ggely nakladani s prostiedky na Uétu & za iCelem podéni Zadosti

o poskytnuti Bankowni sluzby ¢&i k provedeni jiného dohodnutého Ukonu souvisejictho s Bankovni sluZbou. Podpisovy vzor musi mit nalezitosti

pIné moci.

,Politicky exponovana osoba* je fyzickd osoba, ktera je nebo byla ve vyznamné verejné funkcei s celostatnim nebo regionalnim vyznamem

nebo ma k této osobé blizky osobnf nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajici z viastnictvi nebo ovladani subjektu zalozeného ve

prospéch Politicky exponované osoby.

JProduktové podminky* jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich skuzeb.

JPfikaz" je platebni pfikaz, {j. pokyn Klienta, jimz Banku Zada o provedeni platebni transakce.

JRozhodny den” je den, kdy se Banka hodnovérnym zpusobem dozvi o Umrti Klienta nebo o jeho prohladeni za nezvéstnéhao, tj. den, kdy

Banka obdrZi tuto informaci ze zakladnich registri a informagnich systém( vefejné spravy nebo kdy jsou Klientovu obchodnimu mistu

doruéeny prikazné dokady o skute€nosti, Ze Klient zemfel nebo byl prohla$en za mrtvého nebo nezvéstiného (napf. Gmrnf list, pifpis soudu

nebo notafe provadgjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou pravni moci o prohladeni Klienta za mrtvého nebo nezvéstného).

.Sankce* je jakékoli ekonomicka nebo finangni sankce, obchodni embargo nebo podobné opatieni piijaté, uplatn&né nebo vymahané ze

strany Organizace spojenych narodil, Spojenych stati americkych, Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, Evropské unie

(nebo nékterého z jejich existujicich &i budoucich £lenskych statil) nebo nékterého z jejich organi.

,Sankcionovana osoba* je kaZda fyzicka nebo pravnickd osoba, kiera je oznatenym adresdtem Sankci nebo jinym zplsobem podiéha

Sankcim (zejména vzhledem k tomu, Ze je (a) pfimo nebo nepfimo ovadana osobouy, kterd je oznadenym adresatem Sankcei, nebo (b) je

zi{zena podle prava statu nebo je ob&anem &i rezidentem takového statu, na ktery jsou uplatnény Sankee).

,Sazebnik" je piehled viech poplatk(, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluZby a za (kony s Bankovnimi siuzbami souvisejici.

,SG" je Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 PafiZ, Francie.

.Skutetny majitel" je fyzické osoba, kterd mé fakticky nebo pravné moznost vykonavat piimo nebo nepfimo rozhodujici viiv v pravnické

osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim uspofddani bez pravni osobnosti. Skuteény majitelem je

a) u obchodni korporace fyzickd osoba, kterd sama nebo spoletn& s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25 %

hlasovacich prav této obchodni korporace nebo mé podil na zékladnim kapitalu vétsi nez 25 %, kterd sama nebo spoletné s osobami

jednajicimi s ni ve shod& ovlada osobu uvedenou v piedchozim pravidle, kterd mé& byt pfijemcem alespoii 25 % zisku této obchodni

korporace, nebo kterd je Clenem statutdmiho organu, zastupcem prévnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném

postaveni &lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze-li jej urdit podle pfedchozich pravidel,

u spolku, obecné prospésné spolenosti, spole€enstvi viastniki jednotek, cirkve, ndboZenské spole€nosti nebo jiné pravnické

osoby podle zédkona upravujiciho postaveni cirkvi a naboZenskych spole&nosti fyzicka osoba, ktera disponuje vice nez 25 % jejich

hlasovacich prav, ktera ma byt pfilemcem alespofi 25 % z ji rozdélovanych prostfedk(, nebo ktera je &lenem statutdmiho organu,

zéstupcem pravnické osoby v tomto orgénu anebo v postaveni obdobném postaveni Elena statutarniho orgénu, neni-li skuteény majitel

nebo nelze-li jej uréit podle predchozich pravidel,

¢) U nadace, Ustavu, nadatniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofddani bez pravni osobnosti fyzicka osoba
nebo skuteény majitel pravnické osoby, ktera je v postaveni zakladatele, svéfenského spravce, obmy3leného, osoby, v jejimZ zdjmu byla
zaloZena nebo plisobi nadace, Ustav, nadaéni fond, svéfensky fond nebo jiné uspofddani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny,
a osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, Ustavu, nadaéniho fondu, swv&fenského fondu nebo jiného pravniho
usporadani bez pravni osobnosti.

Smlouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankowni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

,Spravce” je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovladané SG, Amundi Czech Republic, investiéni spolegnost, a.s., IC0: 60196769,
a Amundi Czech Republic Asset Management, a.s., ICO: 25684558.

Transakce mimo EHP' jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru.
JU&et* je b&2ny, spofici nebo terminovany G&et Klienta vedeny Bankou.
JZasilky* jsou zpravy (Wetné zprav o z(&tovéni), pisemnosti a jind korespondence i jiné zasilky mezi Bankou a Klientem souvisejici

b
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

s poskytovanim Bankovnich sluZeb.

Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmocnil pinou modi, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto pinou moci, nebo které je zmocnéna zastupovat Klienta na zékladé pravniho predpisu nebo rozhodnuti soudu.

36.2 Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pii vykladu VOP a Smiouvy nasledujici pravidia:

a)
b)
c)

d
e)

f)

9
h)
i)
)
k)
)]

odkazy na intemetové strnky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, pfipadné na jiné intemetové adresy, které Banka pouziva nebo
bude pouZivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb;

odkazy ve Smiouvé nebo jinych dokumentech na &lanky VOP nebo jinych dokument( uvedené fimskymi &islicemi znamenaji odkazy
na stejné &islo Slanku pislusného dokumentu uvedené arabskymi Eislicemi;

Smilouvou se rozumi Smiouva véetné viech jejich nedilnych sougasti, zejména véetngé VOP, pfislusnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazebniku;

pojmem ,piikaz* se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance;

platebni transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni Gget nebo vybér hotovosti z Platebniho G&tu nebo bezhotovostni prevod
penéZnich prostfedkil z Uttu nebo na Utet;

kontrolou Klienta se pro uéely &lanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci wnos(
z frestné ginnosti a financovani terorismu, kterd zahrnuje ziskani informaci o U¢elu transakce, priib&2né sledovani obchodniho vztahu
s Klientem, zjistovani Skute¥ného majitele a piezkoumani zdroji1 penéznich prostredkd;

postou se rozumi provozovatel postovnich sluzeb;

osobami jednajicimi za dienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba;

obchodnimi misty Banky se rozumi organizaéni utvary Banky, v nichZ jsou poskytovany Bankovni sluzby, oznaované zejména jako
pobodcky nebo obchodni divize;

piimym bankewnictvim se rozumi intemetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvi;

trvalym pobytem se rozumi trvaly nebo jiny pobyt?”

pojmem ,Kvalifikovany klient” se rozumi Klient spotfebitel.

371 Tyto VOP nabyvaji (&innosti dne 1.12.2021.

37.2  Tyto VOP rusi a nahrazuji VOP uginné od 1.10.2021. Souhlas Klienta dle &lanku 28 téchto VOP je uéinny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery
smluvni vztah nebo dodatek k existujicimu smiuvnimu vztahu s Bankou, jejichZz nedilnou sougasti jsou fyto VOP, uzavie, nejdiive v den
udinnosti téchto VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat &i odvolal obdobny souhlas ji difve, zlstava pravni rezim souhlasu jim
udéleného, odmitnutého &i odvolaného zménou VOP nedotéen.

27 § 5 z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist
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