SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nize uvedenymi tGcastniky (dale jen ,,Smlouva*) dle
ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obcansky zdakonik*)

1. Filharmonie Brno, prispévkova organizace,

Se sidlem: Komenského nameésti 534/8, 602 00 Brno

Zastoupena: PhDr. Marie Kucerova, feditelka

Ve vécech provozné-technickych jednaji: Ing. Vaclav Martinek, tel. Xxxx, e-mail: Xxxxx
IC: 00094897; DIC: CZ00094897

Bankovni spojeni: Uni Credit Bank, 2112017367/2700

Zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil Pr, vlozka ¢. 16

(dale jen ,,Objednatel*)

2. David Stépz’mek, ICO: 68736517, se sidlem Postovni 1833/18, 594 01 Velké Mezifidi, zapsany na
Zivnostenském tfadé ve Velkém Mezifi¢i &. ZIV/2280/10/509/R{

(dale jen ,,Zhotovitel*)
(Zhotovitel a Objednatel dale spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

CL1
Pfedmét Smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli na sviij naklad a nebezpeci
IT sluzby:
- na serveru Janacek instalovan SW pro monitoring od Zhotovitele, tento software bude
Zhotovitel pravideln¢ kontrolovat;
- tydenni kontrola zaloh + 1 mésicné test obnovy;
- tydenni kontrola aktualizaci, zabezpeceni a chodu serveru;
- zabezpeceny systém pro administraci ¢innosti a spravy;
- plnéni dalsich zadanych IT kol v rozsahu 2 hodin prace za mésic
- spolupracovat se spravcem IKT FB na instalaci SW na serveru

CL1I
Zpusob plnéni a terminy
1. Zhotovitel se zavazuje IT sluzby dle této Smlouvy poskytovat nasledujicim zptisobem:
a) osobné ve vSech provozovnach Objednatele, které jsou zapsany v zivnostenském

rejstiiku a/nebo které budou Zhotoviteli sdéleny;
b) prostiednictvim nastrojit dalkového piistupu.



Zhotovitel je povinen zejména:

a) prabézné spravovat server Objednatele tak, aby byla zajisténa jeho fadna funkcnost a
maximalni bezpecnost;

b) nejpozdéji do 3 pracovniho dne od nahlaseni pozadavku vyfesit pozadavek Objednatele,
nebude-li mezi Smluvnimi stranami dohodnuta jina lhuta; v piipadé urgentniho
pozadavku, odtivodnéného napt. okolnostmi souvisejicimi s ochranou osobnich udaji,
se lhiita uvedend pod timto pism. zkracuje na 24 hodin od nahlaseni pozadavku.

CL. 111
Odména

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani IT sluzeb dle této Smlouvy ¢ini pausalni
¢astku ve vysi 1 680,- K¢ plus DPH dle platnych sazeb / mési¢né.

Pokud plnéni dalsich ukold prekroc¢i 2 hodiny prace za mésic, bude Gctovana ¢astka 600,- K¢
bez DPH za kazdou hodinu.

Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli cenu za poskytnuté IT sluzby vzdy jednou
mesicné, a to vzdy za predchazejici kalendaini mésic. Zhotovitel se v této souvislosti zavazuje
vystavit fakturu dle predchozi véty nejpozdéji do 10. dne po skonceni mésice, za ktery je faktura
vystavovana. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je vzdy posledni den mésice, za ktery je
fakturovano. Splatnost faktur smluvni strany sjednaly 10 dni od jejich doru¢eni Objednateli.

CL 1V
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje:

a) IT sluzby poskytovat fadné a véas s nejvyssi moznou péci a odbornosti a v souladu s
platnymi pravnimi ptedpisy, pfislusnymi technickymi normami a s doporucenim
vyrobcl predmétné vypocetni techniky;

b) Objednatele pisemné informovat o veskerych skutecnostech, které¢ brani fadnému
provedeni IT sluzeb dle této Smlouvy;

c) zachovavat mléenlivost dle ¢l. V této Smlouvy;

d) upozoriiovat Objednatele na veskera piipadna bezpecnostni rizika, zejména pokud jde
o oblast ochrany osobnich udaju;

e) nesdélovat tietim stranam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele skute¢nosti
a udaje vztahujici se k pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, zejména pfistupova hesel k
servertim, piistupova hesla do objektii Objednatele, piistupova hesla dat aplikaci a
programovych kodl ve vlastnictvi Objednatele; v této souvislosti se Smluvni strany
dohodly, ze Zhotovitel je odpoveédny za ztratu ¢i vyzrazeni administratorského hesla.

V souvislosti se shora uvedenym se Zhotovitel dale zavazuje, ze v ptipadé, ze k plnéni ukolt
dle této Smlouvy dochazi prostfednictvim dalkového pfistupu Zhotovitele, je Zhotovitel
opravnén vyuzit toliko a vyhradné jen takovy dalkovy ptistup, ktery zajisti vysokou bezpecnost
prenosu dat a/nebo informaci a ktery vylouci jakékoliv riziko poSkozeni a/nebo ztraty a/nebo
neopravnéného zpfistupnéni dat a/nebo informaci Objednatele, zejména pak Duvérnych
informaci ve smyslu ¢l. V. této Smlouvy. Zhotovitel je opravnén pouZzivat pouze takové zptisoby
dalkového pfistupu, které vyhovuji piisnym bezpecnostnim pozadavkl natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti



se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udaji (obecné natizeni o ochrané
osobnich udajit) (dale jen ,,Vafizeni*). V této souvislosti se pak Smluvni strany dohodly, ze
Zhotovitel odpovida za Skodu, kterd Objednateli vznikne v diisledku poskozeni a/nebo ztraty
a/nebo neopravnéného zpiistupnéni dat a/nebo informaci Objednatele, vcetné Duvérnych
informaci dle ¢l. V této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje:

a) vytvofit Zhotoviteli vhodné podminky k provadéni IT sluzeb;

b) poskytovat Zhotoviteli veskeré informace a podklady nezbytné k G¢innému poskytovani
IT sluzeb a zajistit mu efektivni soucinnost;

C) zajistit Zhotoviteli piistup k zafizenim vypocetni techniky, ptipadné ptipojeni dalkovym
piistupem.

Smluvni strany jsou povinny si poskytovat vzajemnou soucinnost pii plnéni predmétu této
Smlouvy.

CLV
Ochrana duvérnych informaci

Zhotovitel je na zakladé této Smlouvy povinen zachovavat mlc¢enlivost o veskerych
informacich:

a) které se tykaji pfedmétu vzajemné spoluprace Objednatele a Zhotovitele dle této
Smiouvy;

b) které Zhotovitel ptimo nebo neptimo ziskal od Objednatele v souvislosti s plnénim této
Smilouvy;

c) které jsou obsazeny v jakémkoli dokumentu, souboru, adresati ¢i kdekoliv jinde ve
vypocetni technice spravované Zhotovitelem dle této Smlouvy;

d) které Objednatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy sdéli ¢i zptistupni Zhotoviteli;

e) které se tykaji Objednatele a/nebo jeho klientil a/nebo jeho obchodnich partnerti a/nebo
jeho zaméstnanci;

f)  které tvoii obchodni tajemstvi nebo mohou mit povahu obchodniho tajemstvi
Objednatele ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku a/nebo

g) jakékoliv jiné davérné informace Objednatele, které jsou Zhotoviteli znamy (dale jen
,Divérné informace®); a je povinen Duvérné informace nezneuzit.

Duvérné informace jsou pokladany za divérné ve smyslu § 1730 Obcanského zakoniku a
soucasn¢ za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje, ze Divémé informace nebude dale jakymkoliv zplisobem rozsifovat
nebo reprodukovat, a ani je nezpfistupni tieti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Zhotovitel se dale zavazuje, ze Diveérné informace nepouZzije v rozporu s jejich
ucelem ani ucelem jejich poskytnuti pro své potieby nebo ve prospech tietich osob.

Zhotovitel se zavazuje omezit po¢et zaméstnanci pro styk s Divérnymi informacemi a ptijmout
ucinna technologicka, organizacni i personalni opatfeni pro zamezeni jakéhokoliv tiniku a/nebo
neopravnéné¢ho uziti a/nebo zneuziti a/nebo ztrat¢ Diveérnych informaci.



V této souvislosti je Zhotovitel povinen pisemné zavazat své ptipadné zaméstnance, kterym v
ramci plnéni této Smlouvy svéti jednotlivé ukoly, aby uchovévali Diivérné informace v tajnosti
alesponl ve stejném rozsahu, v jakém je Zhotovitel uchovéava v tajnosti.

Zhotovitel je opravnén vyuzit k plnéni této smlouvy subdodavatele pouze za predpokladu, Ze k
vyuziti svych subdodavateld ziska od Objednatele pfedchozi pisemny souhlas a pokud se takto
schvéleny subdodavatel smluvné zavaze k ochran€ Dtveérnych informaci dle této Smlouvy.

Poskytnuti Diivémych informaci nezaklada zadné pravo na licenci, ochrannou znamku, patent,
pravo uziti nebo §ifeni autorského dila, ani jakékoliv jiné pravo duSevniho nebo primyslového
vlastnictvi.

Veskeré Duveémné informace dle této Smlouvy zlstanou vlastnictvim Objednatele.

Vyse uvedené zavazky ochrany Ditvérnych informaci ptetrvavaji i po ukonceni platnosti této
Smlouvy

Cl. VI Zaruka, odpovédnost za vady a odpovédnost
Skodu

Na dodanou IT techniku (v€etné nahradnich dil1) se Zhotovitel zavazuje poskytnout zaruku za
stejnych podminek, za jakych je zaruka poskytovana vyrobcem této IT techniky.

Zhotovitel odpovida objednateli za plnéni svych povinnosti dle této Smlouvy, za kvalitu,
vSeobecnou a odbornou spravnost jim poskytovanych IT sluzeb, za dodrzovani platnych
pravnich ptedpist souvisejicich s pfedmétem této Smlouvy a s poskytovanymi IT sluzbami.

Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady IT techniky a/nebo kvality a/nebo rozsahu sluzeb
a praci vykonanych Zhotovitelem dle mozZnosti okamzité pii jejich zjisténi, nejpozdéji ovsem
do data vyprseni zaruéni doby. Zhotovitel v§ak neodpovida za vady vzniklé:
- nedodrzenim technickych a provoznich podminek pfi provozu zafizeni, o nichz byl
Objednatel Zhotovitelem prokazatelné¢ informovan;
- provozem na elektrické napdjeci siti, kterd nevyhovuje platnym normém, které byly
Objednateli Zhotovitelem prokazatelné sdéleny;
- zasahy tfetich osob (zejména kradezi ¢i mechanickym poskozenim), popt. vy$§i moci.

Zarucni doba dle odst. 1 tohoto €l. této Smlouvy zacind bézet dnem pfedani a prevzeti
prislusného dila Objednatelem. Zhotovitel je povinen reklamované vady odstranit na své
naklady, a to ve Thuté¢ 30 dnti ode dne reklamace, nebyla-li Stranami sjednana jina lhita, zejména
v navaznosti na povahu reklamované zavady.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zptisobenou porusenim povinnosti Zhotovitele podle
této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim piedpisem.

Zhotovitel se zavazuje k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci
vzniklych skod.



CL VIl
Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, a to ode dne podpisu této Smlouvy obéma
Smluvnimi stranami.

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu lze ukon¢it:

a) pisemnou vypovedi (a to i bez udani divodu) kterékoliv ze Smluvnich stran s tiimésiéni
vypovédni lhiitou, kterd zac¢ind bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruceni
vypovédi druhé Smluvni stran€ na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, pfip. na
jinou adresu, kterou si Smluvni strany pisemn¢ sdéli v pribéhu trvani této Smlouvy;

b) dohodou Smluvnich stran;

€) zanikem nékteré ze Smluvnich stran;

d) odstoupenim od Smlouvy nékterou ze Smluvnich stran dle ustanoveni Obc¢anského
zékoniku. Odstoupeni je uc¢inné okamzikem doruceni oznameni o odstoupeni druhé
Smluvni stran€, na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, pfip. na jinou adresu,
kterou si Smluvni strany pisemné sd€li v prub&hu trvani této Smlouvy.

Vzijemna prava a povinnosti z této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji vyporadat nejpozdéji
do 15 dni ode dne skonceni platnosti této Smlouvy.

Cl1. VIIL
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravena touto Smlouvou
se fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Vsechny spory z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s konec¢nou platnosti u
Rozhodgiho soudu pti Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komory Ceské republiky
podle jeho ftadu jedinym rozhodcem jmenovanym piedsedou Rozhod¢iho soudu pfi
Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrami komory Ceské republiky. Misto Rozhodé&iho
soudu je Brno.

Tato Smlouva byla sepsdna ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

V piipadé, ze by se néktera ustanoveni této Smlouvy stala neGéinnymi nebo méla-li by
obsahovat mezery, neni timto dotcena Gcinnost zbyvajicich ustanoveni. Namisto neti¢inného
nebo chybéjiciho ustanoveni plati za smluvené to ustanoveni, které se svym smyslem a tc¢elem
nejvice pfiblizuje neuc¢innému ustanoveni. Toto plati obdobné i v piipad¢é mezer.

Podpisem této Smlouvy zanikaji veskeré predchozi smlouvy ¢i ujednani tykajici se predmétu
této Smlouvy.

Jakékoliv zmény nebo dopliiky této Smlouvy vyzaduji pisemnou formu a musi byt podepsany
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.



7. Smluvni strany prohlasuji, Ze se s obsahem Smlouvy seznamily, Ze tomuto rozumi a Ze tato byla
sepsana na zaklad¢ jejich pravé a svobodné ville, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své vlastnorucni

podpisy.

V Brné dne 31.12.2021 V Brné dne 31.12.2021

Zhotovitel Objednatel



