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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 16EU-000709/21

Cislo smlouvy Poskytovatele: $-028-2021-UO
Evidencni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 116 0007

Nazev souvisejici verejné zakazky:
HS - Recepéni sluzby v budovach RSD, Spriva Ostrava

uzaviena nize uveden¢ho dne, mésice a roku mezi néasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako

»Smlouva“):
Reditelstvi silnic a dalnic CR
se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
1CO: 65993390
DIC: CZ65993390
prévni forma: ptispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno: B -douci ckonomického useku

kontaktni osoba ve vécech smluvnich: || GGG cdouci ekonomického useku

e-mail: |
tel.: .
kontaktni osoba ve vécech technickych: || <d. odd. GCetnictvi a HS
e-mail: I
tel |
|
e-mail: I
tel.: |
(dale jen ,,Objednatel”)
a
VKUS-BUSTAN s.r.o.
se sidlem: Fiignerova 3636, 738 01 Frydek-Mistek
ICO: 26841410
DIC: CZ26841410
zapis v obchodnim rejstiiku: C 28122 Krajsky soud v Ostrave
pravni forma: spoleCnost s ruCenim omezenym

bankovni spojent:

zastoupen: I cdnatel



1.1.

1.2.

1.3.

kontaktni osoba ve vécech smluvnich: I

e-mail: .
tel |

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail: .
tel |

(dale jen ,, Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né déle jen ,,.Smluvni strany“ nebo kazdy samostatné jen
,Smluvni strana®)

I.
UVODNI USTANOVENI

Rezim Smlouvy

Smlouva je uzaviena podle ust. §1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozd¢€jSich predpisu (dale jen ,NOZ®), a to na zaklad¢ vysledkt vefejné zakazky
malého rozsahu s nazvem HS - Recepéni sluzby v budovach RSD, Sprava Ostrava (dale
jen ,Verejna zakazka™). Smlouva nebyla uzaviena na zékladé zadavaciho fizeni dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale jen
JLINZS).

Objednatel prohlasyje, ze:

1.2.1

1.22

je statni pfispévkovou organizaci ziizenou Ministerstvem dopravy, jejimz zakladnim
predmeétem cinnosti je vykon vlastnickych prav statu k nemovitostem tvoficim dalnice a
silnice . tfidy, zabezpeCeni spravy, udrzby a oprav dalnic a silnic L. tiidy a zabezpecCeni
vystavby a modernizace dalnic a silnic L tiidy; a

spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzaviit a fadné€ plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.3.1

1.32

1.33

134
1.35

1.3.6

spliiuje veskeré podminky a pozadavky stanovené ve Smlouvé, a je opravnén Smlouvu
uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozd¢jsich predpisu, a
zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skute¢nostech o hrozicim upadku bezodkladné
informovat;

se nalezité seznamil se v§emi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace, popf.
vyzvy pro podani nabidek, Vefejné zakéazky vcetné vsSech jejich piiloh (dale jen
,LZadavaci dokumentace®);

je odborné zpusobily ke splnéni v§ech svych zavazka podle Smlouvy;

je zaméstnavatelem zaméstndvajicim na chranénych pracovnich mistech nejméné 50 %
osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu zaméstnancu;

se detailn¢ seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, ze jsou mu znamy veskeré

relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci predmétu plnént,
a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro



1.4.

2.1

22

23.

24

25.

2.6.

2.7.

realizaci predmétu plnéni za dohodnuté smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz
ve vazbe na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Vetejné zakazky; a

1.3.7 jim poskytované plnéni odpovida v§em pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich

predpist, které se na plnéni vztahuji.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadéavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

1.4.1 v pripade¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni

vykladana tak, aby v co nejSir§i mife zohlediiovala ucel Vefejné zakazky vyjadreny
Zadavaci dokumentaci;

1.42 v piipadé chybégicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni

ustanoveni Zadavaci dokumentace;

1.43 v ptipadé€ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadavaci dokumentace maji prednost

ustanoveni Smlouvy.

1L
PREDMET SMLOUVY

Na zéklad¢ této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje na své naklady a nebezpeci k fadnému a
vCasnému poskytnuti sluzeb, jak jsou specifikovany v ¢l. 2.2 Smlouvy, Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje na zakladé Smlouvy poskytnout Objednateli nasledujici sluzby:
recepéni sluzby v prostoriach RSD CR, Sprava Ostrava (dale jen ,,Sluzby*).

Podrobny popis Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem Objednateli na zakladé Smlouvy je
obsazen v ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

Poskytovani Sluzeb musi spliiovat veskeré pozadavky stanovené piisluSnymi pravnimi
predpisy, profesnimi ¢i stavovskymi predpisy, technickymi normami a Zadéavaci
dokumentaci. Hmotné vysledky Sluzeb musi byt vybaveny veSkerymi ptipadnymi certifikaty,
atesty a schvalenimi nutnymi k jejich uzivani Objednatelem a musi byt prosté jakychkoliv
pravnich ¢i faktickych vad.

Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli veskeré sjednané nebo nezbytné doklady a
dokumenty vztahujici se k provadéni Sluzeb, a to zejména veskeré podané zadosti, rozhodnuti
organu verejné spravy, spisy a jiné pisemné materialy (dale jen ,,Dokumentace”) a samotné
vystupy poskytovanych Sluzeb jako napf. posudek, analyza nebo stanovisko (dale jako
,, Vystup®). Dokumentace a Vystupy musi byt Objednateli pfedany v Ceském jazyce, neni-li
dohodnuto Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipad¢ jinak.

Objednatel se zavazuje tfadn¢ a vc€as poskytnuté Sluzby prevzit (pfijmout) a uhradit
Poskytovateli cenu sjednanou v ¢l. IV. Smlouvy, a to za podminek stanovenych dale v této
Smlouvé.

Poskytovatel je povinen na zaklade€ této Smlouvy jako nedilnou soucast poskytovani Sluzeb
predat Objednateli Dokumentaci a Vystupy, které se standardné dodavaji spolu s dil¢i Sluzbou
poskytovanou na zaklade této Smlouvy, zejména pak nasledujici Dokumentaci a Vystupy:
doklad o proskoleni BOZP a PO.

Objednatel poskytne Poskytovateli za u€elem plnéni pfedméetu Smlouvy (poskytnuti Sluzby)



2.8.

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

nasledujici podklady: nejsou poskytovany (dale jako ,,Podklady®).

Objednatel si ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje moznost jednostranné zmeny
zavazki vyplyvajicich ze Smlouvy, jak dale uvedeno:

2.8.1 Zmeéna odebraného mnozstvi Sluzeb: Objednatel je opravnén jednostranné zvysit nebo

snizit rozsah odebranych Sluzeb stanoveny v ¢l. 4.1 Smlouvy az o 20 % (dvacet procent),
a to v pfipad¢, kdy nastanou ndasledujici okolnosti: moznost odebrani vice mérnych
jednotek za den (pfipadné mesic) v piipadé mimoradnych udalosti napt. mimoradné
feseni pracovni ukolu z Ministerstva dopravy, UOHS apod.

I11.
DOBA A MiSTO PLNENI

Zahgjeni poskytovani Sluzeb na zdklad€ Smlouvy:

Poskytovatel je povinen zahgjit poskytovani Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu po doruceni
vyzvy Objednatele. Vyzva Objednatele mize znit na zahajeni Sluzeb jako celku, popf. jejich
casti, pokud je poskytovani Sluzeb rozdéleno na Casti, pfiCemz konkrétni vymezeni bude
obsazeno v textu vyzvy. Vyzva Objednatele k zahajeni poskytovani Sluzeb bude ucinéna
Objednatelem pisemné, a to v listinné nebo elektronické forme podle volby Objednatele, a to
na kontaktni idaje odpoveédnych osob uvedené ve Smlouvé.

Doba poskytovani Sluzeb na zdkladé Smlouvy:

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby po dobu 24 mésicu.
(dale jen ,, Doba pInéni‘).

Nepouzije se.

V ptipadé, Ze je vysledkem poskytovani Sluzeb na zakladé¢ Smlouvy jednorazovy Vystup ve
smyslu ¢l. 2.4 Smlouvy a Sluzby nejsou na zakladé Smlouvy poskytovany Objednateli
kontinualng, je Objednatel opravnén v odivodnénych piipadech objektivné nastalych predem
nepiedvidatelnych okolnosti na zaklad€ svého vlastniho rozhodnuti jednostranné prodlouzit
lhiitu ¢i termin pro poskytnuti Sluzeb stanovené v €l. 3.2 Smlouvy, resp. lhity ¢i terminy pro
poskytnuti jednotlivych ¢asti Sluzeb stanovené v ¢l. 3.3 Smlouvy. Prodlouzeni 1hat ¢i termint
ve smyslu tohoto ustanoveni Smlouvy je ucinné ode dne doruceni pisemného oznadmeni o
takovém prodlouzeni Objednatele Poskytovateli, pficemz Smluvni strany se rovnéz vyslovné
dohodly, ze takové prodlouzeni nebude mit zadny dopad na cenu za poskytovani Sluzeb
stanovenou v ¢l. IV. Smlouvy. V pfipad¢, Ze Objednatel pfistoupi jednostranné k prodlouzeni
lhiity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, neskonci doba trvani Smlouvy stanovena v ¢l. XV.
Smlouvy pied uplynutim prodlouzené lhity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani
Smlouvy se vzdy automaticky prodlouzi do uplynuti prodlouzené lhuty ¢i terminu pro
poskytnuti Sluzeb.

Pokud neni pisemné stanoveno Objednatelem pro poskytnuti dil¢i Sluzby jinak, je mistem
plnéni Sluzeb na zaklad® této Smlouvy: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Ostrava,
Mojmirovct 5, 709 81 Ostrava — Marianské Hory.

Poskytovani Sluzeb je dokonceno jejich uplnym a komplexnim poskytnutim Objednateli,
ptipadné uplnym a komplexnim poskytnutim vymezené Casti Sluzeb dle ¢l. 3.3 Smlouvy
Objednateli. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti je predani Vystupd, je poskytovani Sluzeb



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

dokonceno fadnym piedanim Vystupta Sluzeb Objednateli, o tomto pfedani sepisi Smluvni
strany Predavaci protokol. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti neni pfedani Vystupu, je
poskytnuti Sluzeb dokonceno jejich fadnym poskytnutim Objednateli, o fadném poskytnuti
Sluzby vystavi Objednatel Poskytovateli pisemné potvrzeni. Ma-li byt v ramci poskytovani
Sluzeb predana Dokumentace, je podminkou dokonceni poskytovani Sluzeb také predani
Dokumentace Objednateli Poskytovatelem.

Neni-li Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Poskytovatel povinen predat
Dokumentaci a Vystupy v misté sidla Objednatele oproti vyhotoveni Predavaciho protokolu,
a to na naklady Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Dokumentace a Vystupy k jejich prohlidce
za Ucelem ovéfeni jejich bezvadnosti v dostatecné dobé€ pied jejich predanim ve findlni
fyzické podobe, nejméne vsak s predstihem 7 (sedm) kalendafnich dnti. Poskytovatel bere na
veédomi, ze Objednatel neni povinen podepsat Predavaci protokol, pokud nebude mit
dostateCnou moznost ovéreni Vystuptu Sluzeb, resp. jejich Casti, z hlediska jejich fadného a
vcasného provedeni v souladu se Smlouvou. Objednatel je opravnén piizvat k prevzeti nebo
ovefeni Vystupu Sluzeb, resp. jejich Casti, kteréhokoliv svého zaméstnance, zmocneénce,
poradce ¢i jakoukoli tieti osobu.

Objednatel neni povinen pievzit Sluzby, resp. jejich ¢asti, pokud trpi jakymikoliv vadami,
zejména pokud provedeni, Dokumentace nebo Vystupy Sluzeb neodpovidaji specifikaci
Sluzeb uvedené v ¢l. 2.2, resp. pfiloze €. 1 Smlouvy, nebo Sluzby nejsou provedeny fadné
nebo uplné.

V piipadé, ze Objednatel odmitne z divoda uvedenych v ¢l. 3.9 Sluzby Dokumentaci nebo
Vystupy Sluzeb nebo jejich Casti prevzit, je Poskytovatel povinen bezodkladné€ odstranit vady,
které byly divodem odmitnuti pievzeti Sluzeb Objednatelem a je povinen znovu predlozit
Sluzby k ptevzeti Objednateli. Timto neni dotCena povinnost Poskytovatele poskytnout
Sluzby ve lhutach ¢i terminech stanovenych v ¢l. III. Smlouvy.

Presny termin pfedani finalni Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb je Poskytovatel povinen
pisemné navrhnout Objednateli nejpozdéji 7 (sedm) kalendarnich dnt pred planovanym dnem
predani. Objednatel ma pravo navrzeny termin s pfihlédnutim ke svym organizaénim a
provoznim potfebam zmenit a stanovit zavazny nahradni termin. Poskytovatel je povinen
takovy néhradni termin akceptovat, ledaze se Smluvni strany dohodnou pisemné na jiném
terminu pfedani Dokumentace nebo Vystupu SluZeb nebo jejich ¢asti.

Vlastnické pravo k hmotnym vysledkiim poskytovani Sluzeb, tj. k Dokumentaci a Vystupim,
pfechazi na Objednatele okamzikem podpisu pfislusného predavaciho protokolu
Objednatelem.

V.
CENA ZA POSKYTOVANI SLUZEB

Cena Sluzeb

Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za fadné a v€asné poskytnuti Sluzeb dle této
Smlouvy cenu v nasledujici vysi:

Cena Sluzeb v K¢ bez DPH v K¢ Cena Sluzeb




42.

43.

4.4.

5.1.

5.2.

DPH za 24 mésicii v K& véetné DPH za 24
poskytovani Sluzeb mésici poskytovani
Sluzeb
532 728,00 111 872,88 644.600,88

(dale jen ,,Cena Sluzeb®).

Detailni jednotkovy rozpis ceny Sluzeb v¢etné mnozstvi jednotek a jejich jednotkovych cen
obsahuje pfiloha ¢. 2 Smlouvy Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny.

V pfipadé, ze si Objednatel v ¢l. 2.8 Smlouvy vyhradil moznost zmény mnozstvi odebiranych
Sluzeb ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ, je Objednatel povinen uhradit pouze skutené
odebrané Sluzby.

Cena za poskytovani Sluzeb (vCetné¢ DPH) stanovend v ¢l. 4.1 je sjednana jako maximalni a
nepiekrocitelna s vyjimkou zakonné zmeny sazby DPH, ptipadné aplikace vyhrazené zmény
zavazku nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy ve
smyslu § 222 ZZVZ.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, Cena Sluzeb zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele
spojené s plnénim Smlouvy, a to zejména veskeré naklady na dopravu, vyhotovovani tisku a
kopii, tlumocnické a prekladatelské sluzby, telefonni sluzby, uplatu za poskytnuti licence
k pravim dusevniho vlastnictvi a jakékoli dalsi pfipadné poplatky souvisejici s plnénim této
Smlouvy.

Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se stanovi, ze Poskytovatel je povinen uhradit jakékoli
dodate¢né naklady nebo jakékoli dodatecné poplatky piimo souvisejici s plnénim této
Smlouvy bez toho, ze by tim Poskytovateli vznikl vici Objednateli jakykoli dodatecny
finan¢ni narok.

V.
PLATEBNI PODMINKY

Podkladem pro uhradu Ceny Sluzeb bude daniovy doklad vystaveny Poskytovatelem
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy spliyjici pozadavky pravnich predpist, zejména zakona
€. 563/1991 Sb., o Gletnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpist, ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale jen ,,zakon o DPH®) a ust. § 435
NOZ (déle jako ,,Faktura®).

Faktura vystavend Poskytovatelem musi obsahovat Cislo Smlouvy, evidencni Ccislo
(ISPROFIN/ISPROFOND) a ve vztahu ke Sluzbam, resp. €asti Sluzeb, vécné spravné a
dostate¢ne podrobné udaje, které jednoznacné identifikuji fakturované plnéni a tuto Smlouvu.
Prilohou kazdé Faktury musi byt podrobny soupis odvedenych Sluzeb v ¢lenéni dle piilohy
¢. 2. Pokud Faktura nebude obsahovat vSechny pozadované udaje a nalezitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybn€, je Objednatel opravnén takovou Fakturu
Poskytovateli ve 1huté splatnosti vratit k odstranéni nedostatkt, aniz by se tak dostal do
prodleni. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) Fakturu ve lhaté
patnacti (15) kalendainich dnt ode dne doruceni prvotni (chybné) Faktury Poskytovateli. Pro
vylouCeni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v takovém pfipadé povinen hradit



5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

509.

Fakturu v terminu splatnosti uvedeném na prvotni (chybné) Faktute a Poskytovateli nevznika
v souvislosti s prvotni Fakturou zadny néarok na uroky z prodleni.

Poskytovatel je opravnén vystavit Fakturu na uhradu Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1
Smlouvy nebo Ceny stanovené ¢asti Sluzeb dle ¢l. 5.8 Smlouvy nejdiive v den uplného
poskytnuti Sluzeb nebo uplného poskytnuti casti Sluzeb stanovené v ¢l. 5.8 Smlouvy. Faktura
musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdéji do tiiceti (30) kalendarnich dnt ode dne, ve kterém
Poskytovateli vzniklo pravo na vystaveni Faktury. Faktura musi byt doru€ena na nésledujici
adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Ostrava, Mojmirovel 5, 709 81
Ostrava — Marianské Hory.

Poskytovatel je povinen vést podrobny vykaz zahrnujici charakteristiku kazdého plnéni
provadéného v ramci Sluzeb, udaj o odpracovaném c&asu, pfipadn€ jinych vykéazanych
meérnych jednotkach, a zaznam o veskerych vydajich vynalozenych jménem Objednatele
v souladu s plnénim pfedmétu Smlouvy, a to vzdy v rozsahu a podrobnosti dle charakteru
poskytované Sluzby. Objednatel je opravnén provést kdykoliv za trvani Smlouvy a nasledne
po dobu 1 (jednoho) kalendainiho roku po ukon¢eni Smlouvy kontrolu vykazi. Poskytovatel
je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly vykazi nebo predlozit Objednateli kopii
vykazii ve lhute¢ 7 (sedmi) kalendainich dni ode dne oznameni takového pozadavku
Objednatelem.

Faktura je splatna nejpozdéji v den stanoveny Poskytovatelem na Faktufe, pfiCemz lhita
splatnosti Faktury stanovena Poskytovatelem nesmi byt kratsi 30 (tficeti) kalendatnich dnu
po dni dorucCeni Faktury Objednateli. V ptfipadé vraceni Faktury Objednatelem zpét
Poskytovateli postupem podle ¢l. 5.2 Smlouvy zapo¢ne bézet nova lhuta splatnosti az
okamzikem doruCeni nové (opravené) Faktury Objednateli. Pfipadne-li posledni den lhuty
splatnosti Faktury na sobotu, nedéli nebo statni svatek, pak je poslednim dnem této lhuty
nasledujici pracovni den.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost uhrady Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytovani Sluzby nebo jeji Casti je splnéna okamzikem odepsani ptislusné penézni Castky
z u¢tu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele uvedeného na Faktufe. Poskytovatel je ve
smyslu pfedchozi véty povinen na Faktufe uvadét ucet Poskytovatele uvedeny v ustanoventi
Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K¢ (korunach Ceskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méng.

Uhrada Ceny Sluzeb

Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu Sluzeb mésicné zpétné
za Sluzby tadn€ poskytnuté v ptedchézejicim kalendainim meésici, a to ve vysi stanovené dle
piilohy ¢. 2 Smlouvy Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny (dale jen ,,Cena®),
ktera obsahuje polozkovy soupis Sluzeb s jednotkovymi cenami (cena poskytnuté polozky *
pocet poskytnutych jednotek v souctu za vSechny druhy poskytnutych polozek v ramci
ptislusného kalendainiho mésice). Celkova uhrazena Cena, tj. soucet Castek jednotlivych
uhrazenych Faktur, nepfesahne Cenu Sluzeb uvedenou v ¢l. 4.1 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zaslat Objednateli Fakturu v listinné nebo elektronické forme.



5.10.
5.11.

6.1

6.2

Faktury vystavené Poskytovatelem v listinné formé& budou zaslany na nasledujici kontaktni
adresu Objednatele:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

odbor: Sprava Ostrava
adresa: Mojmirovct 5, 709 81 Ostrava - Marianské Hory
PSC: 709 81

krukam: |

Faktury vystavené Poskytovatelem v elektronické forme budou zaslany na nasledujici
kontaktni adresu Objednatele:

Reditelstvi silnic a dalnic CR
odbor: Sprava Ostrava
datova schranka: zjq4rhz

k rukam: I
Objednatel neposkytuje Poskytovateli zddné zalohy na plnéni Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Zze
Poskytovatel je nespolehlivgym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen
,Nespolehlivy platce”). V pfipad€, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do tii (3)
pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dan€, ptficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH piislusnému spravcei dané.

VI
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel Sluzeb prohlasuje, ze spliiuje vSechny pozadavky stanovené relevantnimi
pravnimi piedpisy, profesnimi a stavovskymi ptedpisy, pfislusnymi technickymi normami,
Zadavaci dokumentaci a Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje:

6.2.1 poskytovat Sluzby na zaklad¢ této Smlouvy v souladu s relevantnimi pravnimi predpisy,

ptislusnymi technickymi normami a pravidly stanovenymi profesnimi a stavovskymi
ptredpisy;

6.2.2 plnit Smlouvu fadné, zejména vcCas a bez faktickych a pravnich vad,

6.2.3 postupovat pii plnéni Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsSich znalosti a schopnosti,

sledovat a chranit opravnéné z4jmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a
internimi predpisy souvisejicimi s pfedmetem pln€ni Smlouvy (&i jeho dil&i €asti), které
Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povétenych osob;

6.2.4 bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skuteCnosti, které mohou mit vliv

na povahu nebo na podminky plnéni Smlouvy, zejména je Poskytovatel povinen
bezodkladné, nejpozdeji vSak do 3 (i) kalendarnich dnut, pisemné oznamit Objednateli
zmeény své majetkové struktury, zménu své pravni formy, snizeni zakladniho kapitalu,
vstup do likvidace, zahajeni insolven¢niho fizeni s Poskytovatelem a prohlaseni tipadku
Poskytovatele;



6.2.5

6.2.6
6.2.7
6.2.8
6.29

6.2.10

6.2.11

6.2.12

6.2.13

6.2.14

6.2.15

informovat bezodkladn€, nejpozde€ji vsak do 3 (tfi) kalendatnich dnti, Objednatele
ojakychkoliv zjisténych piekazkadch plnéni Smlouvy (byt by za né€ Poskytovatel
neodpovidal), o vznesenych pozadavcich organt vetfejné moci (statniho dozoru) a
o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly ovlivnit plnéni Smlouvy
Poskytovatelem;

Nepouzije se;
Nepouzije se;
poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost ke splnéni pfedmétu Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni soucinnost dal§im
dodavatelim Objednatele;

byl-li vydan Objednatelem provozni ad pro misto plnéni Smlouvy, seznamit se s nim,
dodrzovat ho a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen
provoz na pracovistich Objednatele, Poskytovatel zejména zajisti, aby vSechny osoby,
které se na jeho stran¢ podili na plnéni pfedmétu Smlouvy, a které budou pfitomny
v prostorach Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak
s nimi byly seznameny Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho Zadost o prubé&hu plnéni predmeétu Smlouvy a akceptovat
jeho dopliiyjici pokyny a ptipominky k plnéni pfedmetu Smlouvy;

pouzit veskeré Podklady a véci pfedané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpecit jejich tfadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné vzhledem
k jejich povaze a zptsobu pouziti,

pred dokoncenim poskytovanych Sluzeb predat Objednateli veSkerou Dokumentaci a
Vystupy vztahujici se k provadéni Sluzeb;

Poskytovatel je povinen kdykoliv ptfedlozit na zadost Objednatele bez zbytecného
odkladu originaly veskerych dokladid osvédCujicich, ze ma sam, popft. prostfednictvim
svého poddodavatele, vSechna ptislusna opravnéni nezbytna k poskytovani Sluzeb, a to
zejména opravnéni a certifikaty pozadované Zadavaci dokumentaci. Poskytovatel je
povinen udrzovat vesSkera takova opravnéni a certifikaty v platnosti po celou dobu
platnosti Smlouvy. V pfipad¢ shledani jakéhokoliv nedostatku je Objednatel opravnén
vyzvat Poskytovatele k jeho odstranéni a Poskytovatel je povinen jej bezodkladné po
doruCeni vyzvy nedostatek odstranit. Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli
originaly dokladt do 3 (tfi) pracovnich dnt ode dne doruceni zadosti Objednatele;

Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje nafizeni
GDPR (Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju)), je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v nafizeni GDPR
stanovenych. V pfipadé€, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych
smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich udaju poskytnutych Objednatelem nebo
ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornit a
bezodkladné (vzdy vSak pred zahajenim zpracovani osobnich udaji) s nim uzavfit
smlouvu o zpracovani osobnich udaji. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale
Poskytovatel s Objednatelem povinen uzavtit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné



vyzve. Ptilohu €. 5 této Smlouvy tvoii nezdvazny vzor Smlouvy o zpracovani osobnich
udaju, ktery je mozné pro vySe uvedené Gcely pouzit, pficemz vysledné znéni Smlouvy o
zpracovani osobnich tdaja bude vzdy stanoveno dohodou Smluvnich stran tak, aby byla
zachovana konformita s nafizenim GDPR a piipadné¢ dal§imi dotCenymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

6.2.16 Poskytovatel se zavazuje plnit predmét verejné zakazky osobami, kterymi prokazoval
kvalifikaci v ramci Vetejné zakazky a/nebo osobami, které byly pfedmetem hodnoceni
vramci Vefejné zakazky, a to v rozsahu odpovidajicim charakteru jejich Cinnosti ve
vztahu k pfedmétu smlouvy (v piipade€ jakychkoliv pochybnosti je rozsah opravnén
jednostranné urcit Objednatel). Pro pfipadnou vyménu téchto osob se pouzije postup
stanoveny v ¢l. 13.4 Smlouvy a byla-li tato osoba pfedmétem hodnoceni v ramci Vetejné
zakazky, musi v ramci dodatecného hodnoceni dle podminek stanovenych v zadavaci
dokumentaci Vefejné zakazky ziskat stejny nebo vyssi pocet bodi jako pavodné
hodnocend osoba, kterou nahrazuje.

Poskytovatel neni opravnén postoupit ¢i jinak pfevést sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy ¢i jejich ¢ast na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Poskytovatel neni opravnén jednostranné zapocitat své pen€zité pohledavky vuci Objednateli
proti penézitym pohledavkam Objednatele viici Poskytovateli.

V piipadé, ze Poskytovatel vyuzije pfi plnéni Smlouvy tietich osob, zustava vuci Objednateli
plné odpoveédny za tfadné a vCasné plnéni Smlouvy tak, jako kdyby Smlouvu plnil sam.
Uzavieni poddodavatelské smlouvy na plnéni ¢asti pfedmetu Smlouvy s poddodavatelem
(tfeti osobou) nezbavuje Poskytovatele jakychkoliv zavazkt vyplyvajicich ze Smlouvy.

Objednatel se zavazuje:

6.5.1 poskytovat Poskytovateli uplné, pravdivé a v€asné informace potfebné k fadnému a
vCasnému plnéni Sluzeb dle Smlouvy;

6.5.2 zabezpecCit pro pracovniky a jiné opravnéné osoby Poskytovatele pfistup do urenych
objekti Objednatele za iCelem fadného a v€asného plnéni Smlouvy;

6.5.3 poskytnout Poskytovateli podklady nezbytné k provedeni Sluzeb, jestlize Poskytovatel
takovymi podklady nedisponuje a neni si je objektivné schopen a/nebo opravnén opatfit
sam;

6.5.4 zabezpecit GiCast pracovnikd Objednatele ¢i jim urcenych osob na pracovnich schtuizkach;

6.5.5 poskytnout Poskytovateli souCinnost nezbytnou k fadnému a v€asnému poskytovani
Sluzeb.

Jakykoli Podklad k provedeni Sluzeb ¢i jakakoli jind véc ve vlastnictvi Objednatele, ktera
bude predana Poskytovateli za ucelem jejiho pouziti pfi plnéni Smlouvy, zistane ve
vlastnictvi Objednatele. Je-li to mozné, bude véc prfedana Objednatelem vhodnym zpusobem
oznaCena. O predani Podklada k provedeni Sluzeb a jinych véci Objednatele sepisi Smluvni
strany ptredavaci protokol nebo povedou jinou vhodnou evidenci. Po poskytnuti Sluzeb
provede Poskytovatel inventuru Podklada a véci ve vlastnictvi Objednatele, které mu byly
pfedany za ucelem jejich pouziti pfi plnéni Smlouvy. Podklady a véci, které nebyly-li pii
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem spotiebovany, pieda Poskytovatel po skonleni
poskytovani Sluzeb Objednateli, o pfedani Podkladt a véci sepisi Smluvni strany predavaci



6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

protokol. Pfi sjednani schizky za ucelem predani Podkladd a véci si Smluvni strany
poskytnout nezbytnou soucinnost. Od okamziku ptevzeti Podkladu nebo véci Poskytovatelem
od Objednatele do pfipadného vraceni Podkladu nebo véci Objednateli nese Poskytovatel
nebezpeci vzniku Skody, ztraty nebo zniceni takové véci.

Osoby urcené Poskytovatelem k provadéni Sluzeb musi byt fadné odborné zpisobilé a musi
byt drzitelem veskerych potiebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb ajejich
kvalifikace musi odpovidat minimalnim pozadavkam stanovenym Objednatelem ve Smlouvé
a/nebo Zadavaci dokumentaci.

Je-li pro ucely poskytovani Sluzeb dle Smlouvy nezbytné udéleni plné moci Poskytovateli ze
strany Objednatele, je Poskytovatel povinen Objednatele s dostateCnym Casovym predstihem
pozadat o udéleni takové plné moci. Objednatel posoudi zadost Poskytovatele a shleda-li, ze
je zadost odivodnéna, udéli pozadovanou plnou moc Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veskerych pravnich predpisl, zejména pak pracovnépravnich
(odmeénovani, pracovni doba, doba odpoCinku mezi smeénami, placené piesCasy), dale
predpisu tykajicich se oblasti zamé&stnanosti a bezpe€nosti a ochrany zdravi pifi praci, tj.
zejména zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, a Zakoniku
prace, a to vuci v§em osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou cCinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
zavazuje zajistit, ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou ¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v prislusnych
registrech, jako napiiklad v registru pojisténci CSSZ, a maji piislu§na povoleni k pobytu
v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, ze viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budou <cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a Ze jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostiedky dle ucinné legislativy, je-li pouzivani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkt s ohledem na pfedmét Smlouvy vyzadovano. V piipadé,
ze Poskytovatel (Ci jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahdjeného dle tohoto ¢lanku
Smlouvy organem vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachéni prestupku, spravniho
deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen ptijmout napravna
opatfeni a o téchto, vCetné jejich realizace, pisemn¢ informovat Objednatele, a to v primefené
Ihaté stanovené po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od této
Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani ptestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Poskytovatel musi po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou sjednat
a dodrzovat srovnatelné smluvni podminky v oblasti rozdéleni rizika a smluvnich pokut se
svymi poddodavateli s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele, jako jsou
sjednané v této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani pravnich ptedpist z oblasti prava zivotniho prostedi, jez napliiuje cile
environmentalni politiky souvisejici se zménou klimatu, vyuzivanim zdroju a udrZzitelnou
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spotiebou a vyrobou, pifedevsim zakona €. 114/1992 Sb., o ochran€ pfirody a krajiny, ve znéni
pozdéjsich predpisu a zakona ¢. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

V ptipade, ze Poskytovatel (Ci jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zah4jeného organem
vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachani pfestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostiedi, je Poskytovatel povinen:

o této skuteCnosti nejpozdéji do 7 pracovnich dnu pisemné informovat Objednatele,

pfijmout napravna opatteni k odstranéni trvani protipravniho stavu a tento v pfimérené 1hute
odstranit a/nebo ucinit prevencni ndpravna opatfeni za ucelem zamezeni opakovani
predmétného protipravniho jednani,

pisemné informovat Objednatele o opatfenich dle bodu 2 tohoto odstavce, vcetné jejich
realizace, a to bezodkladné nebo v Objednatelem stanovené 1haté (bude-li Objednatelem
stanovena).

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

do 1 meésice od okamziku, kdy se dozve&dél, ze Poskytovatel byl v ramci fizeni zahéjeného
organem vetejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachéani ptestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prosttedi,

pokud Poskytovatel nepfijme napravna opatieni v souladu s bodem 2 odstavce 6.12 této
Smlouvy a ke zjednani napravy Poskytovatelem nedojde ani na zaklade pisemné vyzvy
Objednatele v Objednatelem urcené dodate¢né 1huté, pokud tato vyzva na moznost odstoupeni
od Smlouvy Objednatelem Poskytovatele vyslovné upozorni,

v piipad¢ opakovaného poruSeni povinnosti Poskytovatele pisemné informovat Objednatele
o piijatych napravnych opatfenich (minimalné 2 poruseni pfedmétné povinnosti) a dale

v pfipadé, ze Poskytovatel uvede v pisemné informaci dle boda 1 nebo 3 odstavce 6.12 této
Smlouvy dorucené Objednateli zjevné nepravdivé informace.

Poskytovatel se v ramci svych vnitinich procesu zavazuje k podpofte firemni kultury zalozené
na motivaci pracovniki k zavadeéni inovativnich prvkd, procesu ¢i technologii v ramci tzv.
Best Practices.

VIL
VADY POSKYTOVANYCH SLUZEB

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby fadné.

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
vCetné Dokumentace a Vystupu Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou.
Objednatel je povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbytecného
odkladu poté, kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen , Vytéeni vady“). K VytCeni vady
Dokumentace a Vystupu Sluzeb zachycenych na hmotném podklad€ je Objednatel opravnén
ve lhuté 2 (dvou) mésictu ode dne pievzeti dané Dokumentace nebo Vystupu Sluzby, tj. ode
dne podpisu piislusného Predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pfevzeti
Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni vytené vady bez zbytecného odkladu po
VytCeni vady Objednatelem, nejpozdéji vSak do péti (5) kalendainich dna ode dne VytCeni
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vady Objednatelem (dale jen , Vytéena vada™). Objednatel je opravnén pozadovat namisto
odstranéni Vytcené vady slevu z Ceny Sluzeb, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb).

Jestlize je VytCena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupt Sluzeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci VytCeni vady zcela nové provedeni
Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma VytCend vada charakter vady pravni (zejména v piipad€ uplatnéni prav
k Dokumentaci nebo Vystupim Sluzeb tieti osobou), je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. Vystupt Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny Sluzeb a/nebo je opravnén od
Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné pfi uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpusobu feseni
Vytceni vady.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
VytCeni vad jiné feSeni Vytlené vady dle ¢l. 7.3 az 7.5 nez je odstranéni VytCené vady, je
Poskytovatel povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pii odstratiovani Vytenych vad Sluzeb, resp. vad
Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb s odbornou péci, VytCené vady odstrafiovat ve lhatach
stanovenych k tomu Objednatelem s ptihlédnutim k objektivni ¢asové narocnosti odstranéni
dané Vytcené vady. Pii odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi zajmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani Vytcenych vad informovat Objednatele
o postupu jejich odstrafiovani, a to zptisobem, formou, rozsahem a v terminech ¢i lhatach
ur¢enych Objednatelem v ramci Vytleni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci
Vytceni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci VytCeni vady
ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i Thaté
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve 1hité pfiméfené.

V piipadé VytCenych vad u Dokumentace nebo Vystuptu Sluzeb, je Poskytovatel povinen
odstranit jejich vady ve lhaté stanovené mu k tomu Objednatelem a ptedat je Objednateli
(nezvolil-li Objednatel jiny zptsob feSeni VytCené vady). Objednatel je opravnén odmitnout
prevzeti Dokumentace nebo Vystupu Sluzeb, pokud zjisti, ze Vytlené vady nebyly
Poskytovatelem tadné odstranény. V pfipadé, ze Objednatel odmitne prevzit Dokumentaci
nebo Vystupy, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, ze VytCend vada
je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma dale pravo pozadovat slevu z Ceny Sluzeb nebo
zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo mé pravo od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné
pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupt z divodu neodstranéni jejich vad.

VIII
SANKCE A NAHRADA SKODY

Smluvni strany se =zavazuji kvyvinuti maximalniho usili k pfedchézeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich predpisi a Smlouvy.
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V piipad€ prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzeb nebo pifedanim Dokumentace nebo
Vystupt Sluzeb ve lhutach ¢i terminech stanovenych v ¢l. 3.2 nebo v ¢l. 3.3 Smlouvy nebo
v Harmonogramu stanoveném v pfiloze €. 3 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli thradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Sluzeb, a to za kazdy 1 zapoCaty
den prodleni. V pfipadé, ze je Cena Sluzeb hrazena postupné ve vice platbach vzdy za
piislusnou Cast poskytnutych Sluzeb ve smyslu ¢l. 5.8 Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat po Poskytovateli uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny piislusné ¢asti
Sluzeb, s jejimz plnénim je Poskytovatel v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele predlozit Objednateli pojistny certifikat
(pojistnou smlouvu) dle ¢I. X. Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Sluzeb, a to za kazdy i zapocaty den prodleni
s predlozenim pojistného certifikatu (pojistné smlouvy) a kazdy jednotlivy ptipad.

V piipadé porusSeni povinnosti Poskytovatele odstranit VytCené vady Sluzeb ve lhuaté
stanovené dle ¢l. 7.8 nebo ¢l. 7.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 %, z Ceny Sluzeb za kazdy den prodleni
s odstranénim Vytlenych vad ¢i vady.

V piipad€ poruSeni povinnosti Poskytovatele k poskytnuti soucinnosti dle bodu 6.2.8 nebo
bodu 6.2.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni
pokuty ve vy$i 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele predlozit na zadost Objednatele bez zbytecného
odkladu original jakéhokoliv dokumentu predkladaného dle bodu 6.2.14 Smlouvy a déle pak
za vykon ¢innosti pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych a psychotropnich latek, za
nedodrzeni zavaznych pravidel BOZP a PO nebo za poruseni mlCenlivosti zaméstnanct, je
Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 %
z Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1 Smlouvy za kazdy den prodleni s pfedanim dokumentu a
za kazdy jednotlivy pripad.

Pokud je Poskytovatel v prodleni suhrazenim smluvni pokuty, je Objednatel opravnén
pozadovat rovne€z uhrazeni uroku zprodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady
€. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vyse uroku z prodleni.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Objednateli v pfipadé prodleni Objednatele s thradou
Ceny Sluzeb urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySse uroku z prodleni.

Smluvni strana informuje druhou Smluvni stranu o uplatnéni naroku na uhrazeni smluvni
pokuty ¢i uroku z prodleni zaslanim pisemného oznameni o vzniku naroku na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni obsahujiciho stru¢ny popis a ¢asové ureni poruseni
smluvni povinnosti, které v souladu se Smlouvou zalozilo narok Smluvni strany na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i aroku z prodleni. Spolu s oznamenim zasle Smluvni strana druhé Smluvni
stran€ odpovidajici Fakturu na uhrazeni smluvni pokuty €i troku z prodleni s platebnimi udaji.
Faktura je splatna ve lhaté stanovené v prislusné Faktufe, ktera Cini nejméné 15 (patnact)
kalendafnich dnt ode dne doru¢eni Faktury druhé Smluvni strané€. V ostatnim (nalezitosti
Faktury, chyby Faktury apod.) se pouzije ¢l. V Smlouvy obdobng.

Uplatnénim smluvni pokuty Smluvni stranou neni dotCen jeji narok na nadhradu skody v plné
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vyS$i, a soucasne nezanikéd zavazek druhé Smluvni strany splnit povinnost, jejiz plnéni bylo
zajisténo smluvni pokutou. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvni strany
odstoupit od Smlouvy z divodu prodleni druhé Smluvni strany.

Povinnosti k ndhradé Skody, k zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni se Smluvni
strana zprosti, jestlize prokaze, zZe ji v plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy docasné
nebo trvale zabrénila mimofadna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd piekdzka vznikla
nezavisle na jeji vuli ve smyslu ust. § 2913 NOZ (dale jako ,,Okolnost vylucujici
odpovédnost“). Nastane-li Okolnost vylu€ujici odpovédnost, je dotena Smluvni strana
povinna pisemné oznamit tuto skutecnost nejpozde€ji do 3 (tfi) kalendainich dnd od vzniku
takové Okolnosti vylu€ujici odpoveédnost druhé Smluvni stran€. Doba plnéni se v takovém
ptipadé prodluzuje o dobu trvani Okolnosti vylucujici odpovédnost. Za Okolnost vyluujici
odpové&dnost se nepovazuje piekdzka vznikld z osobnich (napf. personalni zmeény) nebo
hospodaiskych (napf. prodleni poddodavateltl) pomér Smluvni strany, prekazka vznikla az
v dobé, kdy byla dotCend Smluvni strana jiz v prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti,
ani prekazka, kterou byla Smluvni strana povinna podle Smlouvy piekonat.

Poskytovatel si je védom toho, ze poskytnuti Sluzby na zakladé Smlouvy muze byt
spolufinancovano z prostredku tieti osoby, napft. ze strukturalnich fondt Evropské unie (dale
jako , Spolufinancujici osoba“). Od okamziku, kdy Objednatel pisemné oznami
Poskytovateli, ze na uhradu Ceny Sluzeb budou poskytnuty penézni prostiedky
Spolufinancujici osobou spolu s oznacenim Spolufinancujici osoby a ptislusného programu,
ze kterého jsou penézni prostiedky na uthradu Ceny Sluzeb poskytnuty, zavazuje se
Poskytovatel pii plnéni Smlouvy postupovat v souladu s pravidly pro piijemce prispévku
(spolufinancovéani) od Spolufinancujici osoby vcetné relevantnich pfirucek, metodik,
oznameni a pisemnych pokynii Spolufinancujici osoby, které mu Objednatel preda, vyslovné
sdéli ¢i jinym vhodnym zpuasobem vymezi. Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly dle pravnich piedpisi CR nebo pravidel
Spolufinancujici osoby provedeni kontroly dokladu souvisejicich s plnénim Smlouvy, a to po
celou dobu stanovenou pravnimi predpisy Ceské republiky a pravidly Spolufinancujici osoby.
V piipadé, Ze nebude v dusledku prodleni Poskytovatele s plnénim Smlouvy vyplacena
finan¢ni podpora Spolufinancujici osobou nebo bude finan¢ni podpora vyplacend Objednateli
zkracena nebo bude Objednateli ulozena zuvedeného divodu Spolufinancujici osobou
sankce, bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli takto vzniklou skodu.

IX.
NEPOUZIJE SE
X.
POJISTENI
Poskytovatel se zavazuje mit po dobu trvani platnosti této Smlouvy sjednéno pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou tfeti osobé pii vykonu podnikatelskych Cinnosti, které

jsou soucasti plnéni dle této Smlouvy, a to s pojistnym plnénim vyplyvajicim z takového
pojisténi minimaln€ 1 000 000,- K¢ (jeden milidén korun Ceskych).

Poskytovatel je povinen predlozit kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy na predchozi zadost
Objednatele platnou pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni ptislusné pojistovny, pfip.
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potvrzeni pojistovaciho zprostfedkovatele, prokazujici existenci pojisténi v rozsahu
pozadovaném v ¢l. 10.1 Smlouvy. Poskytovatel je povinen predlozit piislusny doklad
prokazujici pojisténi ve stanoveném rozsahu nejpozdéji do 3 (tii) pracovnich dna ode dne,
kdy byl o to Objednatelem pozadan.

Pojisténi odpovédnosti za skodu zpusobenou Poskytovatelem tfetim osobam musi rovnéz
zahrnovat 1 pojisténi vSech poddodavatelti Poskytovatele, piipadné je Poskytovatel povinen
zajistit, aby obdobné pojisténi v prfimereném rozsahu sjednali 1 vSichni jeho poddodavatelé,
kteti se pro n& budou podilet na poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

XI.
REGISTR SMLUV

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvetejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym zdkonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti n€kterych smluv, uvetejiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jako ,,zakon o registru smluv®).
Poskytovatel bere na védomi, ze uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do
registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a
strojove Citelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, ze Smlouva bude uvetejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod néekterou z vyjimek z povinnosti uvetejnéni
stanovenou v ust. § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené vust. § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pred podpisem Smlouvy.

XII.
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
bezodkladn¢ druhou Smluvni stranu o veskerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt
dulezité pro fadné plnéni Smlouvy.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostifednictvim opravnénych
osob uvedenych v ¢l. 12.4 Smlouvy nebo osob statutarnich organt, ¢lent statutarnich organu
nebo statutarnich zastupcti Smluvnich stran.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami na zaklad¢ Smlouvy bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny ¢&init jakakoli oznameni, zadosti ¢i
jina sdéleni dle Smlouvy vi¢i druhé Smluvni strané v pisemné formé. Za ucinné zpusoby
doruceni se povazuji osobni doru¢ovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou,
datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v ¢l. 12.4
Smlouvy, a to vzdy k rukam opravnénych osob tam uvedenych.

Pro ucely této Smlouvy ustanovuji Smluvni strany pro vzdjemnou komunikaci a dorucovani
pisemnosti nasledujici opravnéné osoby:

Objednatel: Reditelstvi silnic a dalnic CR
adresa: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Ostrava,
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Mojmirovct 5, 709 81 Ostrava — Marianské Hory

opravnénd osoba — jméno: I

opravnénd osoba — funkce / pozice: vedouci ekonomického useku

e-mail: I

telefon: =
Poskytovateli: VKUS-BUSTAN s.r.o.

adresa: Fiignerova 3636, 738 01 Frydek-Mistek

opravnénd osoba — jméno: I

opravnénd osoba — funkce / pozice: feditel Gtvaru ostrahy

e-mail: |

telefon: |

V ptipadé zmeny opravnéné osoby oznami Smluvni strana tuto zménu pisemné druhé Smluvni
strané. Zména je pro druhou Smluvni stranou zdvazna ode dne doruceni takového oznameni.

Oznéameni ucinéna Smluvni stranou dle tohoto ¢lanku Smlouvy se povazuji za dorucena:

12.6.1 dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované

konverzi dokumentl, ve znéni pozd¢€jSich predpisi (dale jen ,ZDS*), je-li oznameni
zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

12.6.2 dnem odeslani e-mailu pokud bude doruceni tento den druhou Smluvni stranou potvrzeno

(postaci automatizované potvrzeni o doruceni e-mailu do postovni schranky adresata) nebo
dnem nasledujicim po dni odeslani e-mailu, je-li oznameni zasilano elektronickou postou;
nebo

12.6.3 dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasildno prostfednictvim kuryra nebo

doruCovano osobn¢; nebo

12.6.4 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporuCenou postou

(provozovatel postovnich sluzeb); nebo

12.6.5 v ptipadé, ze Smluvni strana odeSle oznameni doporucenou postou (provozovatelem

13.1
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postovnich sluzeb) dle ¢l. XII. Smlouvy a druha Smluvni strana z jakéhokoliv divodu
zaslané oznameni od provozovatele postovnich sluzeb nepfevezme, povazuje se oznameni
za dorucené 10. (desatym) dnem po jeho odeslani Smluvni stranou.

XIIL
PODDODAVATELE

Seznam poddodavatelt a jinych osob, prostiednictvim kterych prokazal Poskytovatel splnéni
kvalifikacnich ptedpokladt, je uveden v piiloze ¢. 4 Smlouvy (dale spole¢né jako
,poddodavatelé®).

Poskytovatel se zavazuje pisemné oznamit Objednateli jakoukoliv zménu poddodavateld, a to
vzdy pted zah4jenim plnéni novym poddodavatelem. Timto ustanovenim nejsou dotceny ¢l.
13.3 a 13.4 Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén k vyuziti poddodavatele v ¢asti plnéni, ve které si Objednatel
vyhradil v Zadavaci dokumentaci jeji plnéni prostfednictvim Objednatele bez moznosti
vyuziti poddodavatele.

V piipadé, ze méa Poskytovatel v umyslu zménit poddodavatele, prostfednictvim kterého
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prokazal v zadavacim fizeni splnéni kvalifikacnich predpokladl, je povinen tento umysl
zmény predem pisemné oznamit Objednateli a pozadat ho v oznameni o souhlas s touto
zménou. Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici splnéni kvalifikanich predpoklada
novym poddodavatelem v rozsahu pozadovaném ve vetejné zakazce. Pfed odsouhlasenim
zmény Objednatelem neni Poskytovatel opravnén tuto zménu realizovat. Objednatel je
povinen poskytnout Poskytovateli souhlas ke zméné poddodavatele, ledaze existujici zavazné
davody, pro které predstavuje z pohledu Objednatele zména poddodavatele riziko pro fadné a
v€asné plnéni Smlouvy nebo by zména poddodavatele byla v rozporu s pravidly pro zadavani
vetejnych zakazek stanovenymi vZZVZ nebo by Poskytovatel nedolozil splnéni
kvalifika¢nich predpokladi novym poddodavatelem v pozadovaném rozsahu.

X1V.
PRERUSENI POSKYTOVANI SLUZEB

Objednatel je opravnén vznést v prub&hu trvani Smlouvy v pfipadech odavodnénych
organizanimi, provoznimi nebo technickymi divody na strané Objednatele pisemny
pozadavek na preruseni poskytovani Sluzeb nebo Casti Sluzeb Poskytovatelem. Na zakladé
uvedeného pozadavku je Poskytovatel povinen v den stanoveny Objednatelem pterusit
poskytovani Sluzeb.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu urcitou a jsou-li na jejim zakladé Sluzby poskytovany
kontinuéaln€, nema preruseni poskytovani Sluzeb vliv na dobu trvani Smlouvy. Je-li Smlouva
uzaviena na dobu urCitou a je-li vysledkem poskytnuté Sluzby jednorazovy Vystup,
prodluzuje se lhita ¢i termin stanoveny pro poskytnuti Sluzby (odevzdani Vystupu) v ¢l. 3.2
nebo ¢l. 3.3 Smlouvy o dobu preruseni poskytovani Sluzeb. V piipad¢ prodlouzeni stanovené
lhaty ¢i terminu v dusledku pferuseni poskytovani Sluzeb dle tohoto ¢lanku Smlouvy
neskon¢i doba trvani Smlouvy stanovena v €l. XV. Smlouvy pied uplynutim prodlouzené
lhaty ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani Smlouvy se vzdy automaticky prodlouZzi
do uplynuti prodlouzené lhity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb.

Preru$eni poskytovani Sluzeb ¢i ¢asti Sluzeb Poskytovatelem konci dnem ¢i uplynutim doby
uvedené v pozadavku Objednatele dle ¢l. 14.1 Smlouvy. Neni-li den ukonceni pferuseni ¢i
doba preruseni poskytovani Sluzeb ¢i Casti Sluzeb Poskytovatelem v pozadavku formulovana
ur¢ité, plati, ze chce-li Objednatel pokraovat v poskytovani Sluzeb, musi vznést na
Poskytovatele pisemny pozadavek na pokraCovani v poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, a to
alespon 5 (pé&t) dni ped planovanym opétovnym zahéjenim poskytovani Sluzeb. Poskytovatel
je vtakovém piipadé povinen pokraCovat v poskytovani Sluzeb ode dne stanoveného
v zadosti Objednatele.

XV.
UKONCENI SMLOUVY
Doba trvani Smlouvy:

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, ktera skonc¢i uplynutim 24 mésicu ode dne vyzvy
Objednatele.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich piipadech:

15.2.1 Poskytovatel porusil Smlouvu podstatnym zptasobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;
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Poskytovatel je po dobu del$i nez 7 (sedmi) kalendainich dnt v prodleni s fadnym
poskytovanim Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.2 Smlouvy nebo Casti
Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.3 Smlouvy a Objednatel Poskytovatele
na toto prodleni a v€etné moznosti uplatnéni prava na odstoupeni podle tohoto ustanoveni
Smlouvy alespori jednou pisemné upozornil,

Objednatel zjisti, ze Poskytovatel uvedl v nabidce do zadavaciho fizeni na vybér
dodavatele pro plnéni Verejné zakazky nepravdivé, zkreslené nebo zavadéjici skutecnosti
nebo nespliioval kvalifikacni predpoklady stanovené v Zadavaci dokumentaci;
Poskytovatel neptedlozil Objednateli k jeho vyzve uzavieny pojistny certifikat (pojistnou
smlouvu) dle ¢I. X Smlouvy, a to ani v Objednatelem dodatecné stanovené 1hute;

Sluzby nejsou plnény Poskytovatelem zdavodu prekazky predstavujici Okolnost
vylucujici odpoveédnost po dobu alespon 60 (Sedesati) kalendainich dnu;

je zahajeno a probiha insolvencni fizeni s Poskytovatelem;

vici Poskytovateli bylo vedeno insolven¢ni fizeni, v némz zaroven (a) bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo (b) insolventni néavrh byl zamitnut proto, ze majetek
Poskytovatele nepostacuje k thradé naklada insolvencniho fizeni, nebo (c) byl konkurs
zruSen proto, ze majetek Poskytovatele byl zcela nepostacujici,

Poskytovatel je v likvidaci, a/nebo byla zahajena likvidace Poskytovatele;

Poskytovatel porusil kterykoliv ze svych zavazka uvedenych v bodech 6.2.1 az 6.2.14
Smlouvy nebo 6.2.16;

15.2.10 Poskytovatel porusil svij zavazek uvedeny v ¢l. 6.3 Smlouvy;

15.2.11 Poskytovatel porusil svij zavazek zajistit poskytovani Sluzeb fadné odborné zptsobilymi

osobami, které jsou drziteli veskerych potfebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb
ajejichz kvalifikace odpovida minimalnim pozadavkim stanovenym Objednatelem ve
Smlouvé a/nebo Zadéavaci dokumentaci dle ¢l. 6.7 Smlouvy;

15.2.12 v dal$ich ptipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

15.3 Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nésledujicich piipadech:

153.1
1532

1533

1534

Objednatel porusil Smlouvu podstatnym zptisobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;
Objednatel je v prodleni s thradou Faktury za poskytnuté Sluzby po dobu delsi nez 40
(Ctyticet) kalendainich dnt od data splatnosti pfislusné Faktury, pti¢emz Faktura nebyla
Objednatelem vracena Poskytovateli jako vadna a Poskytovatel Objednatele za dobu
prodleni na tuto skute¢nost alespon jednou pisemné upozornil.

PreruSeni poskytovani Sluzby (nikoliv ¢asti Sluzby) pozadované Objednatelem v souladu
s ¢l. XIV Smlouvy piesahne dobu 60 (Sedesati) po sob€ jdoucich kalendainich dna.

V dalSich ptipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

15.4  Odstoupeni od Smlouvy musi byt ucinéno pisemné a musi byt doru¢eno druhé Smluvni strané.
Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem jeho dorueni v pisemné forme druhé Smluvni strang.
V dusledku odstoupeni od Smlouvy se Smlouva nerusi od samotného pocatku (ex tunc) a
Smluvni strany tak vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni § 2004 NOZ. V dusledku
odstoupeni od Smlouvy se Smlouva rusi ke dni G€innosti odstoupeni od Smlouvy, a to pouze
ve vztahu k dosud nesplnéné €asti Smlouvy (ex nunc).
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15.6
15.7

16.1

16.2
16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Odstoupeni od Smlouvy nekterou ze Smluvnich stran se nedotyka do té doby vzniklych prav,
narokl ani vzniklé odpovédnosti Smluvnich stran. Po odstoupeni od Smlouvy zistavaji
v uinnosti ustanoveni Smlouvy upravujici ndhradu §kody, smluvni pokuty, volbu rozhodného
prava, volbu pfislusného soudu a uvetejiiovani Smlouvy v registru smluv.

Smlouva mize byt také ukonCena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Vypoveéd Smlouvy:

Objednatel je opravnén Smlouvu vypoveédeét pisemnou vypoveédi dorucenou druhé Smluvni
strané, vypovedni doba €ini 3 mésice a pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mesici, v némz byla vypovéd dorufena druhé Smluvni strané€. Poskytovatel neni opravnén
Smlouvu vypovéedét.

XVL
ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva je platna dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle zakona €.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich
predpist, obéma Smluvnimi stranami do této Smlouvy a jejich jednotlivych pFiloh, nejsou-
li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vSech samostatnych soubort tvoficich

v souhrnu Smlouvu?).
Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, pficemz obé Smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

Smlouva piedstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouve ujednat, a které povazuji za
dulezité pro zavaznost.

Smlouvu je mozné menit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé& vzestupné
Cislovanych dodatki Smlouvy, elektronicky podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
NOZ.

Smluvni strany prohlasuji, ze st sd€lily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu
podpisu Smlouvy védely nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni a
plnéni Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouve, nebude mit
zadna ze Smluvnich stran z&dnd dal$i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhd Smluvni strana informace pfi
jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dand Smluvni strana umysiné uvedla
druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy a piipady taxativné
stanovené Smlouvou.

1 Uznavany elektronicky podpis miize byt do viech souboril tvoficich elektronicky original Smlouvy piipojen i prostiednictvim hash
souborll s uznavanym elektronickym podpisem, vytvofenych otiskem z originalniho souboru Smlouvy, jednotlivych pfiloh Smlouvy
nebo i archivu souboril obsahujiciho ptilohy Smlouvy. Hash soubor zarucuje integritu originalniho souboru, ze kterého byl oti$tén (tj.
pii porovnani hash souboru viiéi originalnimu souboru, ze kterého byl otitén, 1ze s jistotou urcit, zda doslo nebo nedoslo k pozménéni
obsahu originalniho souboru). Objednatel pouziva hash soubory ve formatu PKCS#7 v DER kédovani, vytvofené pomoci algoritmu
SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.



16.8 Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 NOZ piebira nebezpeci zmény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotCena prava Smluvnich stran upravena ve Smlouve.

16.9 Pravavyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve 1hité 3 let ode dne, kdy mohlo
byt pravo uplatnéno poprveé.

16.10 Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici
ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to vCetné veskeré Dokumentace a Vystupu vztahujici se
k pfedmé&tu Smlouvy.

16.11 Je-li nebo stane-li se jakékoli wustanoveni Smlouvy neplatnym, nezékonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost, nezdkonnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji na zaklad€ jednani nahradit do 5 (péti)
pracovnich dnd po doru€eni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni novym ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné
a ma stejny nebo alesponn podobny obchodni a pravni vyznam. Nové ustanoveni Smlouvy
bude pfijato ve formé dodatku ke Smlouve.

16.12 Smlouva se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména pak NOZ a souvisejicimi pravnimi predpisy.
Smluvni strany se zavazuji feSit veskeré piipadné spory ze Smlouvy primamné jedndnim
s cilem dosahnout smirného feSeni sporu. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti)
kalendafnich dnt ode dne oznameni jedné ze Smluvnich stran o vzniku sporu a obsahujiciho
vyzvu k zahgjeni jednani s cilem smirného feSeni sporu, bude spor feSen u vécné a mistne
piislu§ného soudu v Ceské republice.

16.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele
uvedend v Zadavaci dokumentaci.

16.14 Poskytovatel souhlasi suvefejnénim Smlouvy na webovych strankach Objednatele a na
profilu Objednatele, pokud Objednatel k takovym uvetejnénim pfistoupi. V ramci Smlouvy
nebudou uverejnény informace stanovené v ust. § 3 odst. 1 zdkona o registru smluv oznacené
Poskytovatelem ptred podpisem Smlouvy.

16.15 Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii ptilohy:

Priloha¢. 1 - Podrobny popis Sluzeb;

Priloha ¢.
Priloha €.
Priloha €.

Ptiloha €.

- Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny;
- Nepouzije se;

- Seznam poddodavateld;

[V, B - VS \S ]

- Smlouva o zpracovani osobnich adaju (vzor).

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K NI SMLUVNI STRANY PRIPOJILY SVE
UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O SLUZBACH VYTVAREJICICH
DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU.

- Digitdlng podepsal I
I
I
I
]
_ .
Daturm: 2022.01.10 11:28:32 +01'00"



Priloha ¢. 1

Podrobny popis Sluzeb



Podrobny popis sluzeb

Pi‘edmétem veiejné zakizky je vykon recepénich sluZeb v prostorach Reditelstvi silnic a
dalnic CR, Sprava Ostrava na ul. Mojmiroved 5, Ostrava-Marianské Hory, v souladu
s platnymi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmétu plnéni, v¢. predpisi BOZP a PO, a to se
zohlednénim specifikace provozu objednatele.

Specifikace recepénich sluzeb

- uvitani, ohlaSeni a evidence navstév (evidovani vstupu a vystupu osob do Knihy
navstév)

- zajisténi informacniho servisu zaméstnanclim a navstévnikim objektu (tj. poskytovani
informaci navstévam objednatele tykajici se pfitomnosti zaméstnanct na pracovisti)

- obsluhu firemni pevné linky s pfepojovanim hovort

- vydej a piijem klicu

- vydej a pfijem postovnich zasilek a dokumenta

- zabezpeCeni a evidence vjezdu a vyjezda vSech vozidel do arealu

- kontrola vstupt a vystupi zaméstnanca

- obsluha zazvory parkovisté pred budovou ,,A* a kontrola pohybu vozidel na parkovisti

- sledovani funk¢nosti protipozarni ochrany budovy a ochranného systému v prub&hu
vykonu sluzby

- obsluha technickych a pfistupovych systémi objednatele — odemykani a zamykani
vchodovych dvefi, obsluha elektronického zabezpeCovaciho systému, obsluha systému
EZS, EPS a CCTV

- zpfistupnéni budov a garazi (rano) + uzamceni budov a garazi (vecer)

- pted uzamcenim arealu provedeni fyzické kontroly budov (zhasnuti svétel, uzavieni
oken a dvefi) - vpfipad¢ zisténi zédvady — hlaSeni uréenému zodpoveédnému
pracovnikovi

- v zimnim obdobi udrzovani schiidnosti (odhrnuti sné¢hu) pred vstupem do budovy , A“
pted zacatkem pracovni doby objednatele (od 5:00 do 6:00 hod.)

- zajisténi soudinnosti s PCR, MP a ostatnimi slozkami IZS, ohlagovani mimotradnych
udalosti policii, ohlaSovné pozaru, zdravotni sluzb€, zejména v piipadech, kdy tak
nemohou ucinit zaméstnanci objednatele, spoluprace s policii zejména formou
poskytovani informaci a zajiStovanim mist spachani protizakonnych deliktd do
ptichodu policie

Tyto uvedené sluzby bude dodavatel zajistovat svymi zaméstnanci denn€, mimo sobotu,
nedéli a svatky, v dobé od 5.00 hod. do 19.00 hod.



V ptipadé nepfitomnosti zaméstnance (nemoc, dovolend) bude zaji§tén adekvatni zastup
zaSkolenym zamé&stnancem dodavatele.

Zhotovitel zajisti a provede Skoleni BOZP a PO vzdy 1x za rok. Skoleni bude probihat na
pracovisti zadavatele za pritomnosti techniki BOZP a PO Reditelstvi silnic a dalnic CR.

Vzhled a vystupovani zaméstnance bude odpovidat obecnym pozadavkim a pravidlim
poskytovatele recepénich sluzeb.



Priloha ¢. 4
Seznam poddodavatela

a) Poskytovatel nevyuzije pfi plnéni predmétu Smlouvy zadnych poddodavateld.



Piiloha ¢. S

Smlouva o zpracovani osobnich udaju (vzor)



[Pozn. pro dodavatele: Tato vzorova smlouva se jako pfiloha smlouvy na plnéni
predmétu verejné zakazky do nabidky prfiklada nevyplnéna a nepodepsana]

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail;

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,Spravce”)

a

[zpracovatel doplni sviij nazev]
se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstriku:
pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390
CZ65993390
pfispévkova organizace

vedouci ekonomického Useku
vedouci ekonomického Useku

Povérenec pro ochranu osobnich udaji (DPO)

[dopIni zpracovatel]
[doplIni zpracovatel]
[dopIni zpracovatel]
[doplIni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]
[doplIni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]
[dopIni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]
[dopIni zpracovatel]
[doplni zpracovatel]

(dale jen ,Zpracovatel‘ nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spoleéné dale také jako ,Smluvni strany*)
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v priilbéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni udaje Spravce, povazuji Smiluvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani
téchto osobnich Udaji byla zajisténa vysoka Uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve
vztahu k takovému zpracovani osobnich daji a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na
ochranu osobnich udaji, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto (dajd a o zruseni smérice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (dajii), a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich
Gdajt (dale jen ,Smlouva“).

1 Definice
Pro ugely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
L,EHP* se rozumi Evropsky hospodaisky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruseni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) ve
znéni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

,Hlavni smlouvou“ se rozumi smluvni vztah &i smluvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavrenych platnych a uéinnych smluv vymezenych v priloze €. 1
této Smiouvy.

,Osobnimi udaji Spravce“ se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a
veskeré dal$i osobni udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v
souvislosti s Hlavni smlouvou.

,Podzpracovatelem“ se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdaji (véetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich (daji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich Gdajl
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatell).

,LPokynem* se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich
Udaju Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribéhu zpracovani osobnich Gdaji prokazat
existenci a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeéeni osobnich Gudaju“ se rozumi takové poruseni zabezpeéeni osobnich
Gdaju, které vede nebo mulze pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniceni, vyzrazeni ¢i ztraté osobnich Gdajd, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, prenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim udajim
Spravce.

LProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich tdaji“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajl a o volném pohybu téchto dajl a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajd) ve znéni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veSkeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udaju.
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,Schvalenymi Podzpracovateli“ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich udaji Spravce); a (b) pfipadné dalsi dilci
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace &i dohody o pracovni &innosti nebo osoby, které se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. pinéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich
Gdajt), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Udaji, aniz by osobni (daje jakkoliv
zpracovavaly.

»Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

,Standardnimi smluvnimi dolozkami“ se rozumi standardni smiuvni dolozky pro predavani
osobnich udajii zpracovatellm usazenym ve tietich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplfiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi“ se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
predmétem platného a ucinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Udajul ve tretich zemich.

,Vymazanim*“ se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Udaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Zasadami zpracovani osobnich Gdaji“ se rozumi zdsada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, Uc¢elového omezeni, minimalizace (dajll, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a davérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich udaji i
jakykoliv vyklad této Smlouvy musi byt vsouladu stémito zasadami. Dokument Zasady
zpracovani osobnich (daji je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zalozZce
Organizace pod odkazem GDPR.

LZpracovani‘, ;spravce“, ,zpracovatel, ;subjekt udaji“, ,osobni udaje“, ,zvlasétni kategorie
osobnich udaja“ a jakékoli dal$i obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaji Spravce

2.1 V prabéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokyn( Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude
po celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich
Gdaju Spravce.

2.2 V rozsahu pozadovaném platnymi a ucinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich tdaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k

zpracovani Osobnich Udaji Spravce véetné osobnich Udaji uvedenych v priloze ¢. 1 této
Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technicka a organizaéni opatfeni pro splnéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich (daji a za véech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro uéely komunikace a zaji$téni soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich Gdajli, predavani zadosti subjektl udajl),
neni-li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéfily Smluvni strany tyto osoby:
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2.41  osoba povérena Spravcem: I
I

2.4.2 osoba povéfena Zpracovatelem: [doplni zpracovatel], e-mail: [doplni zpracovatel],
tel: [dopIni zpracovatel].

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji véak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich udaji Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

42

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro uéely plnéni Hlavni smlouvy
nebo pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha €. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, prfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zvefejnit ¢i povolit zvefejnéni Osobnich Udaju Spravce jiné tieti osobé jinak nez
v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo Clenského statu, kterému Zpracovatel podiéha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zakonném pozadavku
pred zahajenim zpracovani Osobnich (dajl Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
€0 nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyte¢ného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbormnym znalostem
a zkuSenostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané osobnich Gdaju.

Zpracovatel bere na védomi, zZe neni opravnén urcit ucely a prostfedky zpracovani
Osobnich Gdaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu
k takovému zpracovani za spravce.

Pro ugely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce prijemcim ve tietich zemich uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich Gdaji Spravce) vzdy za predpokladu, Zze takova osoba
splni pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel uéini pfimérené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Gdajim Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz ¢innost vyzaduje pfistup k
prislusnym Osobnim U(dajum Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim Gdajum pfistup,
pficemz sleduje a pravidelné prfezkoumava, ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby véechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich udajl
Spravce:

421 byly informovany o divémé povaze Osobnich Gdaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smilouvy, Hlavni smlouvy, Pokyni a
platnych a ucinnych Predpisi o ochrané osobnich Udaji, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skoné&eni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

422 byly pifiméfené skoleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochrané osobnich
Udajt nebo dle Pokynl Spravce;

423 podléhaly zavazku divérnosti nebo profesnim ¢ zakonnym povinnostem
zachovavat miéenlivost;

424 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpecného
pouzivani vypocetni techniky;
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4.2.5 podléhaly procestiim autentizace uzivatelll a prihlasovani pfi pfistupu k Osobnim
Gdajum Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi
a ucinnymi Predpisy o ochrané osobnich udaju;

4.2.6 zabranily neopravnénému &teni, pozménéni, smazani ¢i znepfistupnéni Osobnich
Udaju Spravce, nevytvarely kopie nosi¢li osobnich Udajl pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodlené,
nejpozdéji véak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakékoliv diivodné podezreni na
ohrozZeni bezpecnosti osobnich udajli, a to osobé uvedené v kapitole 2 této
Smilouvy.

5 Zabezpeceni osobnich udaja

5.1

52

53

54

6.2

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a ucellm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizaéni opatfeni
(pfiloha &. 2 této Smilouvy), aby zajistil uroven zabezpe€eni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaju;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémt a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udaju a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uCinnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatreni pro zajisténi bezpenosti zpracovani.

Pfi posuzovani vhodné urovné bezpelnosti se zohledni rizika, ktera predstavuje
zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni znieni, ztrata, pozménovani, neopravnéné
zpfistupnéni predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdaji, nebo
neopravnény pfistup k nim.

V pripadé zpracovani osobnich Gdaji vice spravcli je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpeéeni jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

Dalsi Podzpracovatelé

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich udaji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s prfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou urover ochrany Osobnich Gdaji Spravce, véetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatreni dle této
Smilouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynl a platnych a acéinnych Predpisti na ochranu
osobnich Gdaju;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. Pro
vylouéeni pochybnosti si Smluvni strany ujednavaji, ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovateld (tj. uzavirani smlouvy o zpracovani osobnich Gdaji mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy spliiovat podminky dle této Smiouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
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a v pfipadé retézeni podzpracovatell i kopii smluv uzavienych mezi dal$imi
Podzpracovatel;

6.2.4 v pfipadé predani Osobnich daji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich udaji Spravce;

6.2.5 zajistit plnéni v8ech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vici
Spravci za kazdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pfi plnéni jeho
povinnosti v souvislosti se zpracovanim Osobnich Gdaji Spravce.

7 Plnéni prav subjektd udaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt Udaji ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace
tykajici se zpracovani svych osobnich Gdajd, zadat jejich opravu ¢i doplnéni, podavat
namitky proti zpracovani svych osobnich Gdaju ¢i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych a organizaénich opatreni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o
uplatnéni prav subjektu Gdajd.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu tdajl, organu dohledu
a/nebo jiného pfislusného organu zadost podle platnych a ucinnych Predpisti o ochrané
osobnich Gdajd, pokud se jedna o Osobni Gdaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potieb a Pokyn( tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu Gdaji podle Predpisl o ochrané osobnich udajl, pokud jde o
Osobni udaje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznameni nebo Setfeni
dle Predpisti o ochrané osobnich Gdaji nebo dle této Smlouvy, coz zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti veskerych Gdaji pozadovanych Spravcem v pfiméfeném Casovém
obdobi specifikovaném Spravcem, a to ve vsech pfipadech a véetné Uplnych
podrobnosti a kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich Gdajl
Spravce, které Zpracovatel ve vztahu k subjektu idajl zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mize Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét pfislusné Zadosti ve Ihitach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
Gdaju;

7.4.3 implementaci dodateénych technickych a organizaénich opatieni, které mlze
Spravce rozumné pozadovat, aby mohl uéinné reagovat na prislusné stiznosti,
sdéleni nebo zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich tdaja

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyteéného odkladu a v kazdém pripadé nejpozdéji do 24
hodin od zjisténi poruseni informovat Spravce o tom, Zze doslo k poruSeni zabezpeceni
Osobnich (daji Spravce nebo existuje duvodné podezieni z poruseni zabezpeceni
Osobnich Gdaju Spravce. Zpracovatel poskytne Spravci dostateéné informace, které mu
umozni splnit veskeré povinnosti tykajici ohlasovani a oznamovani pfipadl poruseni
zabezpeceni osobnich Udaju podle Predpisl o ochrané osobnich udaju. Takové oznameni
musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruseni zabezpeCeni osobnich udajl, kategorie a poéty
dotcenych subjektll Udajl a kategorie a specifikace zaznamu o osobnich udajich;

8.1.2 jméno a kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udaji Zpracovatele nebo
jiného prislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruseni zabezpeceni
osobnich Gdaju;
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8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatfeni pfijata nebo navrzena k reSeni poruseni zabezpeceni osobnich
Gdajt.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové pfimérené kroky, které jsou

fizeny Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého poruseni

osobnich Gdajd.

V pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich Udaju Zpracovatel neinformuje zadnou treti
stranu bez prfedchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo Clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim pozadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré
pripominky, které provedl Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl
oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaja a predchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve vSech pfipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udaju, které jsou vyzadovany ¢l. 35 GDPR, a s veskerymi predchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym ufadem Spravce, které jsou pozadovany podle &l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich (daji Spravce
Zpracovatelem a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel
k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tudaja Spravce

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pripadé do 90 (devadesati) kalendarnich dni po:
(i) ukonceni zpracovani Osobnich Udaji Spravce Zpracovatelem nebo (ii) ukoncéeni Hlavni
smlouvy, podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit Gplnou kopii vSech Osobnich (daji Spravce Spravci zabezpecenym
prenosem datovych soubord v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli
a dale bezpec¢né a prokazatelné vymazat v§echny ostatni kopie Osobnich Gdajl
Spravce zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpecné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal§im Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédCeni, ze plné splnil pozadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel mize uchovavat Osobni Udaje Spravce v rozsahu pozadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo ¢lenského statu a za predpokladu, Zze Zpracovatel zajisti divérnost
véech téchto osobnich udaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro uéely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo &lenského statu,
které vyzaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a Géinnymi Predpisy o ochrané osobnich Gdajl, touto Smilouvou
a Pokyny a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora
povéreného Spravcem ve vSech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich udajl
Spravce. Zpracovatel umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem
kontrolovat, auditovat a kopirovat vSechny pfisludné zaznamy, procesy a systémy, aby
Spravce mohl ovéfit, Ze zpracovani Osobnich Udaju Spravce je v souladu s platnymi a
aéinnymi Predpisy o ochrané osobnich udaji, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel
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11.2

poskytne Spravci plnou spolupraci a na zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o plnéni
svych povinnosti podle této Smlouvy. Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud
podle jeho nazoru zde uvedené pravo na audit poruSuje Predpisy o ochrané osobnich
Udajl. Zpracovatel mize prokazat plnéni dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany
Udaju, dilkazem o dodrzovani schvaleného mechanizmu certifikace ISO norem, kontroly se
pak mohou omezit pouze na vybrané procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle predchoziho odstavce také u vdech
Podzpracovatelu.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich udaja Spravce

12.1

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovatele ve tieti zemi, s vyjimkou téch pfijemcl ve tretich zemich (pokud existuji)
uvedenych v priloze ¢. 3 této Smlouvy (autorizované predani Osobnich Udaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

Zpracovatel na zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli prislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich dolozek
a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich udajt,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Udaju Spravce ve treti zemi.

13 VsSeobecné podminky

13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Smiluvni strany si ujednaly, ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim udinnosti Hlavni
smlouvy. Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své
povahy trvaji i po jejim zaniku.

Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

Jakékoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavazné porudeni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztah( se jedna o poruseni kazdé smlouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich Gdaji Spravce.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiluvnimi stranami, véetné, avsak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy prednost pfed povinnostmi Smluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich udaju.

Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neuéinné nebo
nevymahatelné, zbyvajici ¢asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného,
neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, ze (i)
dodatkem k této Smilouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, Uc€innost a
vymahatelnost, a to pii co nejvétS§im zachovani plvodnich zamérl Smluvnich stran nebo,
pokud to neni mozné, (ii) budou vykladat toto ustanoveni zpusobem, jako by neplatna,
neucinna nebo nevymahatelna ¢ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfiCemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskeré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné Cislovanych pisemnych
dodatkl podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vylouéeni v§ech pochybnosti si
Smiluvni strany ujednavaji, ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaji Spravce, ktery tato Smlouva predvida.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

dne V dne

I <couci ekonomického useku  [jméno a funkce doplini zpracovatel]
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(,Spravce") (,Zpracovatel”)

PRILOHA ¢&. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich (daji spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

[konkrétni vyéet smluvnich vztahl doplni zpracovatel]

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich udaji Spravce

Predmétem zpracovani osobnich udajli jsou tyto kategorie:

[Zde uvedte kategorie zpracovavanych osobnich Udaji — napf. adresni a identifikacni udaje;
popisné (vy$ka, vaha, atd.; udaje tretich osob; zvlastni kategorie os. udajl; jiné (fotografie,
kamerové zaznamy)]

Doba trvani zpracovani osobnich udaji Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji ucinnosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich Gdaja spravce

Povaha zpracovani osobnich (daji Spravce Zpracovatelem je: prosim zaskrinéte VVas tykajici se
[ Zpracovani

I Automatizované zpracovani

[1 Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich daji Spravce Zpracovatelem je:

[Popiste zde, napf. pfiprava stavby,...]

3 Druh osobnich udajt spravce, které maiji byt zpracovany

Druh osobnich Gdaji (zaskrtnéte):
[1 Osobni udaje (viz vyse odst. 1)

(1 Osobni Udaje zvlastni kategorie dle ¢l. 9 GDPR [Uvedte zde konkrétni typy udaju]

4 Kategorie subjektt udaja, které jsou zpracovavany pro spravce

[Uvedte zde kategorie subjektll tdaji — napf. vlastnici pozemkul, zaméstnanci...]
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI

1. Organizaéni bezpeénostni opatieni

1.1. Sprava zabezpeéeni

a.

Bezpeénostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich udaju.

Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich (daji jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

ii. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zameéstnani je ve
shodé s prislusnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Udajd, jsou
pridélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

Sprava zdroju/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich Udaju (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, ktera je
odpovédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby viechny zmény IT systém( byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manazer nebo manazer bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incidentli / poruseni osobnich Gdajd:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
ucéinna a véasna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaij;

ii. Zpracovatel bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpeénostnim incidentu, ktery vedl ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdajd.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatreni, které jsou
dodrzovany pro zajisténi pozadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich udajl (v pfipadé incidentu / poruseni osobnich Gdaiji).

1.3. Lidské zdroje

a.

Davéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli
svym odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Gdajd; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pred nastupem do
zaméstnani a / nebo pfi zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Zze vsichni zaméstnanci jsou dostateén& informovani
0 bezpeénostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich udaji, jsou rovnéz radné
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informovani o pfislusnych pozadavcich na ochranu osobnich U(daji a pravnich
zavazcich prostrednictvim pravidelnych informaénich kampani.

2. Technicka bezpeénostni opatreni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro vSechny uzivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoznuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uzivatelské ucty.

b. Je vylouceno pouzivani sdilenych uzivatelskych Gc¢th. V pfipadech, kdy je to nezbytné
je zajisténo, ze vsichni uzivatelé spoleéného Uétu maji stejné role a povinnosti.

c. Pri poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil poéet uzivatell, ktefi maji pfistup k osobnim udajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro naplnéni procesnich cilli zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zalozeny na heslech, Zpracovatel zajistuje,
aby heslo mélo alespori osm znakil a vyhovovalo pozadavkim na velmi silna hesla,
véetné délky, slozitosti znakll a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéreni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji
predavat pres sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich udaji. Log soubory obsahuji vSechny typy pfistupu k udajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeceni osobnich udajl v klidu
a. Bezpeclnost serveru / databaze

i. Databazové a aplika¢ni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Uétu s minimalnim opravnénim operaéniho systému
pro zajisténi fadné funkce.

ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osobni udaje, které jsou
pro naplnéni Gc¢ell zpracovani skute¢né nezbytné.

b. Zabezpeceni pracovni stanice
i. Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii. Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

iii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny Casové limity pro odhlaseni, pokud uzivatel neni po
urcitou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpeénostni aktualizace vydané
vyvojafem operacéniho systému.

2.4, Zabezpeceni sité | komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pres internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolt.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostrfednictvim Firewalld a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni udajd, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici uroven fyzické ochrany a ochrany zivotniho
prostredi.

¢. Je monitorovana uplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, ktera maji pfistup
k informacénimu systému.

2.7. Zabezpeceni zivotniho cyklu aplikace

a. V pribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejleps$i a nejmodernéjSich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani / odstranéni udaja

a. Pred wvyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouziti software.
V pfipadech, kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentli a pfenosnych médii slouzicich
k ukladani osobnich Gdaju.

2.9. Fyzicka bezpeénost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informacéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatfeni (napf. turniket ovladany
¢ipovou kartou, vstupni zamky) nebo organizacni opatfeni (napf. bezpeénostni
ostraha) pro ochranu zabezpecenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA ¢&. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovateli. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(i) Cinnosti zpracovani; (iii) umisténi stredisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stiedisek sluzeb
podzpracovatel
1. | [doplni zpracovatel]

Digitainé podepsal: NN
Datum: 10.01.2022 13:08:23 +01:00
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