LAZNE TREBON

RAMCOVA SMLOUVA
O PODMINKACH BUDOUCICH SMLUV PRO LAZENSKE
DOMY BERTINY LAZNE A LAZNE AURORA

i. SLT 10SM210257/2021

smlouvu uzaviraji nasledujici smluvni strany:

SLATINNE LAZNE TREBON s.r.o.

se sidlem Léazeriska 1001,379 01 Trebon

zastoupené jednatelku prof. JUDr. Viléemem Kahounem, Ph.D.
IC: 25179896

DIC: CZ25179896

Zapsana v OR Ceské Budégjovice, vlozka C8137
Bankovni spojeni:

Cislo u¢tu v

Cislo tétu

(dale jen dodavatel)

a

obchodni firma Czech Travel Agency $.r.o.
Sidlo a pfFip. adresa provozovny Dvorékova 118/17,252 19 Rudna
Statutarni zastupce (zplnomocnéna osoba) Libor Stoces, jednatel

ICO 27407446

DIC CZ27407446

Cislo bankovniho G&tu

Telefon / fax

E-mail

Kontaktni osoba Libor Stoces

(déle jen odbératel)



h
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je sjednani podminek pro posks/tovam a thradu léebnych pob\1(,
kratkodobych relaxacnich pobytl a ostatnich sluzeb poskjtovanych Slatinnymi laznémi
Trebon s.r.o. (lazensky ddm Bertiny lazné a Lazné Aurora) klientdm odbératele, na zakladé
v budoucnu uzaviranych smiuv.

Pro rok 2022 budou poskytnuty k prodeji nasledujici tv'uv bali¢kl fiobvt(:
Léazensky dim Bertiny lazné:
L&zenské uvolnéni. Chut’ Treboné v Berté, Berta special, Wellness 10, Vital, Spa

Léazenisky diim Lazné Aurora:
Hannonie, Relax 10, Viva Exklusiv, Lazenska Siesta, Vital, Spa

1.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1) Dodavatel se zavazuje na zakladé budoucich smluv uzavfenych s odbératelem poskytovat
klientlm odbératele lazeriskou péci, kterd je v souladu sjeho zakladatelskou listinou a
registraci v rozsahu sjednaném v budoucich smlouvéch a to:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)

potfebné Iékarské vysetreni vetné nutnych diagnostickych vykon(

v pfipadé interkurentniho onemocnéni posk>dovat pacientovi nezbytné vySetfeni a
[éCeni

ubytovani ve vlastnich zanzenich nebo v ubytovacich zafizenich smluvnich partnerd
stravovani (u pacientd s diagnézou vyZadujici dietu bude tato v souladu splatnym
dietnim systémem)

poskytovat druhy lazefiské 1éCby, ke kterym je oprédvnén na zakladé zakladatelské
listiny a na zékladé rozhodnuti o registraci

pro klienty na zékladé jejich pozadani vystavit potvrzeni o poskytnutych procedurach,
laboratornich vy3etfenich a l1ékarskych prohlidkéch

poskytovat dalsi sluzby, na které ma prislusné Zivnostenskeé Ci jiné opravnéni

2) Odbératel se zavazuje:

a)
b)

c)
d)

e)

t)
9)

uhradit za své klienty objednané sluzby

vysilat své Kklienty na pobyty vterminech, které pfedem smluvné dohodne
s rezervacnim oddélenim lazni

konzultovat s laznémi pfedem lazeriskou 1ébu imobilnich pacientt

doporugit sx*ym klientim privézt Iékarskou zpravu o aktualnim zdravomim stavu (u
0sob ve véku 70+ povinné)

30 dni pred tenninem nastupu skupiny zaslat jmenny seznam klientl s uvedenim data
narozeni, Cisla obcanského prlkazu nebo cestovniho dokladu, mista bydlisté a
poZadavku na kategorii ubytovani. Po tomto terminu jsou dalSi objedndvky mozné
pouze po pfedchozi pisemné dohodeg,

vybavit klienta voucherem se specifikaci zaplacenych sluzeb

zachovavat a respektovat principy korektniho jednani, zejména pak nedopoustét se
jednani  majiciho charakter zneuZiti a/nebo omezeni soutéZze (dale jen
»hekalosoutézniho jednéani”), které je specifikovidno v ustanoveni § 2972 a nasl.
obcanského zakoniku.



3) VeSkeré pozadavky na sluzby oznamuje odbératel dodavateli pisemné (pfipadné faxem Ci
e-mailem) a potvrzeni ze strany dodavatele musi byt rovnéz v této formé. Pokud je poZadavek
dohodnut telefonicky nebo Ustné, je zavazny pro obé strany jen tehdy, pokud je nejpozdgji do
d%'ou pracovnich dnli opét pisemné (faxem, e-mailem) potvrzen.

1)

2)
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~
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m.

Cenova a platebni ujednani

Ceny za lazenskou pééi budou odbérateli pribézné Gctovany a budou stanoveny dle
platného pultového ceniku, ktery je nedilnou soucasti této dohody. Cena bude sniZena o
slevy dle niZe uvedené tabulky;

e Pro rok 2022 Vam bude (loskvtnuta sleva ve v vsi zveSkeK ch objednanych
sluzeb.

e KvvSe uvedené slevé bude wplaccn (dle odst.Si celorocni bonus ve wvsi
pokud obrat vmimosezoné i 1.1.-31.3.2022, 1.11.-31.12.2022 i dosahne alespon

z celkového obratu.

« Dalsi bonus ve wSi > bude vyplacen idle ost.3t pouze a jen za mésice leden,
unor, duben, Fijen a prosinec, pokud obrat v daném mésici dosahne alespon
z celkového obratu.

e Za celkovy obrat se pOA”™azuje fakturovana ¢astka nonizena o nrovize za rok.

Dodavatel provadi fakturaci sjednanych a poskylnutych sluzeb odbérateli do sedmi
pracovnich dnil po odjezdu hosta nebo skupiny. Tim neni dotéeno jeho pravo poZadovat
pfed poskytnutim sluzeb na odbérateli zalohu, az do vySe 100% ceny. V pripadé prodleni
s Uliradou faktury a"nebo v pfipadé pozdni Uhrady taktury za sjednané a poskytnuté sluzby
je dodavatel opravnén pristoupit pfi vSech dalSich objednavkach k zalohovym fakturacim
ve vySi 100% z ceny objednanych sluzeb. V pfipadé nezaplaceni pozadované zalohy je
dodavatel opravnén od jednotlivé smlouvy odstoupit a sluzby klientim dodavatele
neposkytnout.

Bonus bude Odbérateli vyplacen prostfednictvim vystaveného Opravného danového
dokladu (dale jen ,,ODD*). Na ODD bude uvedeno, Ze se jedna o Opravny dafovy doklad,
ktery je vystaven na zakladé této Ramcové smlouvy o podminkach budoucich smluv pro
lazeriské domy Bertiny lazné a Lazné Aurora a vztahuje se kdariovym dokladdm
uvedenych v seznamu, ktery bude pfilohou ODD. Dodavatel vystavi Opravny danovy
doklad nejpozdgji do 30 dnli od skonéeni referenéniho obdobi, ve kterém vznikl odbérateli
nai'ok na vyplaceni obratového bonusu, a to za podminky” Ze Odbératel doloZzi do 15 dnli
od skonéeni referenéniho obdobi (do 15.1.2023) svij narok na vyplaceni bonusu a jeho
vysi. Dodavatel porovna podklady Odbératele na v'ygrlaceni bonusu ve svém (cetnim
systému a nasledné V7stavi ODD na pnznanou vysi bonusu.

Dodavatel je povinen k faktufe pFilozit kopii objednavky a voucheru.

Odbératel se zavazuje provadét vcasné uhrady vystavenych faktur tak, aby prislusna ¢astka
byla pfipsana na Gcet dodavatele do 15 dnil ode dne vystaveni faktury, pfiéemz timto
Gctem se rozumi v pripadé plateb v CZK korunoly Gcet a v pfipadé plateb v eurech eurovy
Gcet shora, v zahlavi smlouvy, uvedeny. V pripadé platby na devizovy Ucet nese bankovni
poplatky, s timto prevodem spojené odbératel.



6) Pfi nedodrzeni Ih(ty splatnosti faktury mdze dodavatel fakturovat odbérateli Grok
z prodleni ve vysi 0,1% z neuhrazené Castky za kaZzdy den prodleni.

7) Pokud si klient v ramci léCebného pobytu vyZzada vySetfeni a IéCebné vykony, které Iékar
lazni nepovaZzuje za nezbytné, uhradi si tyto klient sdm v hotovosti, pfimo na misté a
nebudou soucésti fakturace.

8) V pripadé preruseni Ié¢by z dlivodu hospitalizace v misté pobytu, se po dobu nepfitomnosti
klienta v laznich bude uctovat pouze ¢astka za ubytovani.

9) Odbératel je povinen ve smlouvéch se s\zmi klienty nepfekroCit pultové ceny odbératele a

pro dalSi prodej je nenal'ySovat. Pokud tak ucini, ztraci narok na veSkeré sle\y v tomto
Clanku uvedené a dodavateli vznika pravo poskytnuté slexz zpétné douctovat.

V.
Stornovaci podminky

1) V pnpadé stoma rezervace 60 dn( pred pfijezdem bezplatné storno.

V pfipadé stoma rezervace 59 - 20 dni pred pfijezdem G¢tujeme storno poplatek ve
vysi 1000,- K¢ za kazdou osobu.

V pripadé stoma rezervace 19-16 dni pred pFijezdem Gctujeme storno poplatek ve
vysi 30% z celkové ceny pobytu za kaZzdou osobu.

V pfipadé stoma rezervace 15-10 dnl pfed prijezdem Gctujeme storno poplatek ve
vySi 50% z celkové ceny pobytu za kaZzdou osobu.

V pripadé stoma rezervace 9-5 dnl pred pfijezdem Gctujeme storno poplatek ve vysi
75% z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

V pfipadé stoma rezervace 4-0O dny pfed pfijezdem nebo v den pfijezdu Uctujeme
storno poplatek ve vysi 100% z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

PFi predCasném odjezdu je Uctovan storno poplatek ve vySi 100% ze zbyvajici ceny
pobytu za nevycerpané sluzby za kazdou osobu.

PFi nenastoupeni pobytu bez ozndmeni stomaje uctovan storno poplatek ve vysi 100%
z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

Ukonceni smlouvy

1) Tuto smlouvu lze rozvéazat dohodou obou smluvnich stran.

2) Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit s G¢inky od okamziku odstoupeni v téchto
pfipadech;

» odbératel se viici dodavateli dopousti nekalosoutézniho jednani, zejména pak, Ze se ve

styku s tfetimi osobami oznaCuje ve svych projevech obchodni finnou dodavatele.



nebo se predstavuje jako jeho organizacni slozka apod. nebo nabizi sluzby jinych
subjekt(, které nejsou laznémi jako lazeriské, apod.

e odbératel je v prodlem' s platbou souvisejici s touto smlouvou po dobu delSi nez jeden
mésic

e odbératel zadvaZzné poruduje ustanoveni této smlouvy nebo smlouvy v souvislosti s ni
uzavrené

3) Odbératel je opravnén od smlouvy odstoupit s U€inky od okamZziku odstoupeni v pFipadeg,

Ze dodavatel zavazné porusuje ustanovem' této smlouvy nebo smlouvy v souvislosti s ni
uzavrené.

VI.
Spole¢na a zavérecna ustanoveni

1) Tato smlouva upravuje podminky smluv, jejichZ plnéni bude probihat v roce 2022.

2) VeSkeré zmény této smlouvy jsou platné pouze tehdy, jestlize budou sjednany pisemné a
podepsany opravnénymi osobami obou stran.

3) Obé smluvni strany si pred podpisem této smlouvy navzajem sdéli, povazuji-li nékteré

Udaje v této smlouvé za obchodni tajemstvi podle § 504 zdkona € 89/2012, obCanského
zakoniku. Takové Udaje, s vyjimkou vymezeni predmétu smlouvy a data uzaviem' smlouvy,
nebudou v registru smluv uverejnény. Za obchodni tajemstvi pova”ji obé smluvni strany vysi
provize.

4) Smlouvu lze vypovédét kdykoliv ve Ihlté 2 kalendafnich mésict a to pisemnou formou.
Béh vypovédni Ihity poc¢ina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruéem' vypovédi.

5) Po ukonceni smlouvy jsou strany povinny splnit zavazky vzniklé a potvrzené do ukonceni
smlouvy,

6) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

7) Tato smlouva nabyva platnosti dn«n podpisu smluvnich stran.

ifi'
V Treboni dne:

za dodavatele za odbératele

prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., jednatel Libor Stoces, jednatel



