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Licencni smlouva o poskytnuti opravnéni k uziti aplikace Oznam.to a

smlouva o dalSich souvisejicich sluzbach

Nazev:
Spisova znacka:

Smilouva ¢.: 2021/1012

Lexnova s.r.o.
C 346815 vedena u Méstského soudu v Praze

Sidlo: Na rovnosti 2274/12, Zizkov, 130 00 Praha 3
IC: 10719636

DIC: €210719636

Zastoupena: JUDr. Robert Pecka, jednatel

(dale jen , Poskytovatel”)

Miroslav Kvapil, MSc., jednatel

a
Nazev: mésto HoleSov

Sidlo: Masarykova 628, 769 17 HoleSov
iC: 00287172

DIC: CZ00287172

Zastoupeno: Mgr. Rudolf Seifert, starosta

(dale jen ,,Nabyvatel”)
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se dohodli na nasledujicim:

1. Predmét smlouvy

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Nabyvateli opravnéni k vykonu prava uZit online
aplikaci s ndzvem Oznam.to, interni oznamovaci kanal (dale téz jako ,Aplikace” ¢i , PFredmét
licence”) a opravnéni ke zplsobu uZiti a vrozsahu stanoveném dale touto smlouvou za
odménu sjednanou dale touto smlouvou (dale také jen jako ,Licence”). Blizi specifikace funkci
a zplsobu vyuZiti Aplikace je dale blize popsan v Pfiloze €. 1 — specifikace aplikace Oznam.to a
dalsich souvisejicich sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat, dle této Smlouvy, Nabyvateli poradenskou ¢innost a
sluzby souvisejici s implementaci a dodrzovanim smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (tzv.
smérnici o whistleblowingu) a vnitrostéatnich pravnich predpis(, a to v rozsahu dle Pfilohy &. 1
— specifikace aplikace Oznam.to a dalSich souvisejicich sluZeb.

Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoli roz3ifeni sluZzeb poskytovanych Poskytovatelem dle této
Smlouvy nad stanoveny ramec, bude sjednano pisemnym dodatkem k této Smlouvé, v némi
bude stanovena dalsi ¢innost a odména, kterou bude Nabyvatel hradit.
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2. Aplikace Oznam.to

Aplikace Oznam.to je aplikace pfistupnd pfes internetové rozhrani http://www.oznam.to/,
ktera funguje jako anonymni interni oznamovaci kanal za u¢elem tzv. wistleblowingu. Aplikace
dale umoifiuje pomoci svého rozhrani spravovat, filtrovat a tfidit jednotlivd ozndmeni.

Aplikace je pfistupna nepfretriité, tj. 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
Nabyvatel neni povinen Licenci vyuzit.
Licence je poskytovana jako nevyhradni.

Nabyvatel neni opravnén opravnéni tvofici soucast Licence ani zCasti poskytnout teti osobé.
Nabyvatel rovnéz neni opravnén udélit tfeti osobé podlicenci.

Nabyvatel neni opravnén Pfedmét licence dale samostatné upgradovat, upravovat nebo
vyvijet.

Jakékoliv neplanové vypadky fungovani Aplikace je Poskytovatel povinen bezodkladné
odstranit.

Aplikace bude pro Nabyvatele aktivovdana bez zbytecného odkladu ode dne uzavfeni této
smlouvy a uhrazeni faktury. Nabyvatel nejpozdéji ke dni aktivace Aplikace obdrzi od
Poskytovatele pfihlasovaci udaje k Aplikaci.

Nabyvatel je opravnén Aplikaci vyuZivat vyhradné pro své potfeby dle platnych pravnich
predpist Ceské republiky a Evropské Unie, zejména pak Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd
a o volném pohybu téchto udajl (tzv. GDPR). Zejména tedy neni opravnén jakkoli ziskané udaje
Sifit Ci preddvat tietim osobam.

Nabyvatel ma pravo uZivat Aplikaci pouze po dobu trvani a i¢innosti této smlouvy. Nabyvatel
neni opravnén poskytnout Aplikaci tfeti strané zdarma ¢&i za uplatu bez pisemného souhlasu
Poskytovatele, a to pod smluvni pokutou ve vysi desetindsobku jednorazové mésicni odmény
za poskytovani Licence a souvisejicich sluzeb dle této smlouvy za kazdé takové poskytnuti.
Uplatnénim ndroku na uhradu smluvni pokuty nezanikd ndrok na ndhradu S3kody
Poskytovatele. Poskytovatel nezpracovdva osobni Udaje z aplikace Nabyvatele, vyjme pripadQ,
kdy je povéren jeji spravou.

Smluvni pokuta dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku této smlouvy je splatna do 15, slovy

patndcti, dni ode dne doruceni vyzvy k jeji uhradé Nabyvateli Poskytovatelem.

Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za pfipadné Skody zplsobené Nabyvateli pouzitim
Aplikace, vadami Aplikace ¢i v dUsledku poutZiti dat ziskanych s pouzitim Aplikace anebo jejich
vad.
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3. Platebni podminky

Odména za poskytnuti Licence a souvisejici sluzby je uvedena v Pfiloze €. 2 — specifikace
odmény.

Smluvni strany sjednaly, Ze Nabyvatel bude hradit Poskytovateli odménu vidy na 12 mésicti
dopfedu, a to bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet uvedeny na pfislusné fakture se
splatnosti 14 dnQ.

P#i prodleni Nabyvatele s Uhradou faktury se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,5 % z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni. Smluvni pokuta je splatnad do 15, slovy patnacti dni ode dne
doruceni vyzvy k uhradé této smluvni pokuty Nabyvateli Poskytovatelem. V pfipadé prodleni
Nabyvatele s Uhradou faktury pfekracujici 14 kalendafnich dni md Poskytovatel narok na
pozastaveni pfistupu Nabyvatele kfunkcim Aplikace do doby uhrady dluiné ¢&astky
Nabyvatelem, aniZ by tim byl porusen narok Poskytovatele na odménu, a to bez naroku
Nabyvatele na nahradu Skody Ci slevu zodmény dle této smiouvy za obdobi, po které byla
aplikace pozastavena.

Faktury budou Nabyvateli odesilany elektronicky na email: podatelna@holesov.cz.

4. Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou, smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu smlouvy
smluvnimi stranami.

Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacina béZet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané a konci uplynutim posledniho
dne pfislusného kalendafniho mésice.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, se fidi zdkonem ¢&. 121/2000 Sb., autorskym zakonem, ve znéni pozdéjsich
predpisd, a zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

Tato smlouva pfedstavuje Gplnou a vyluénou dohodu smluvnich stran o predmétu této
smlouvy a nahrazuje veskera predchozi ujednani smluvnich stran v pfimé nebo nepfimé
souvislosti s pfedmétem této smlouvy. Tam, kde se strany v této smlouvé pripadné odchyluji
od platného zakona, ¢ini tak po peclivém projednéani a v dobré vife, Zze od pfislusnych
ustanoveni zakona je mozné se smluvné odchylit. Pokud bude v budoucnu konstatovéno, Ze
od konkrétniho ustanoveni zdkona se neni mozné odchylit zplsobem, ktery strany v této
smlouvé ujednaly, vzdavaji se strany pro tento pfipad prava dovolavat se relativni neplatnosti
prislusného ujednani. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé Cislovanych dodatkl této smlouvy, nevyplyva-li z této smlouvy néco jiného.


mailto:podatelna@holesov.cz

53

5.4

55

5.6

LEXNOVA

Nabyvatel pfebira nebezpeli zmény okolnosti po uzavieni smlouvy a neni opravnén se
domahat obnoveni jednani o podminkach této smiouvy po podstatné zméné okolnosti, nastalé
po uzavieni této smiouvy.

Smiuvni strany sjednaly, Ze pro feSeni sporQ ze vztahd vzniklych na zakladé této smlouvy je
mistné prislusny soud, v jehoZ obvodu je sidlo Poskytovatele.

Poskytovatel je timto opravnén uvadét nazev a/Ci logo Nabyvatele ve svém seznamu
referen€nich klientl na svych internetovych prezentacich, socialnich sitich, propagagnich
materialech a podobné.

Tato smlouva je uzaviena ve dvou vyhotovenich, z nichi kazdd strana obdrii po jednom
vyhotoveni. Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta HoleSova dne 20.12.2021,
¢islo usneseni: 474/28/RM/2021.

/ 20 2 .
V Praze, dne 2 g ;75 20<2 V Holegové, dne 21.12.2021

Poskytovatel

Nabyvatel
Lexnova s.r.o. meésto Holesov
JUDr. Robert Pecka, jednatel Mgr. Rudolf Seifert, starosta

Miroslav Kvapil MSc., jednatel
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Pfiloha €. 1 — specifikace aplikace Oznam.to a dal$ich souvisejicich sluzeb

A. Aplikace interniho oznamovaciho kanalu Oznam.to

2akladni popis

Webova i mobilni aplikace, kterd komplexné zajistuje veskeré agendy spojené s poddnim a spravou
ozndmeni zaméstnancd, klientl, dodavateld a dalsich zainteresovanych stran.

Interni oznamovaci kanal predstavuje komplexni nastroj zajistujici primarné:

e Moinost podani 365/24/7.
e Podavani oznameni oznamovatelem.

Moznost pfipojit pfilohy k oznameni.

Moznost sloucit vice druh oznameni do jedné platformy (napf. stiznosti, Zadosti o
informace dle zdkona, navrhy na zlep3eni, atp.).

Notifikace na email.

e Multikandlové poddani oznameni.

Formular
Email
Osobné
Postou
Chat

e Spravu oznameni Povérenou osobou.

e Evidenci stavl a zpusobd reSeni jednotlivych ozndmeni s auditni stopou.

e Informovani oznamovatelil o pribéhu feseni.
e Statistiky podanych kategorii ozndmeni, statistiky feSeni oznameni a dalsi statistické reporty.

e Archivaci oznameni.

e HelpDesk — podpora k praci s internim oznamovacim kandlem Oznam.to.

e Dvoufaktorové prihlaseni.
e  Zajisténi kybernetické bezpecnosti dat uloZenych v internim oznamovacim kanalu.

B. Zajisténi Prisluiné osoby pro Whistleblowing

Mezi klicové povinnosti a kompetence PFislusné patfi:

e Sprava vnitfniho oznamovaciho kanalu.

e Vedeni komunikace s oznamovateli a zaméstnavatelem.

PfedbéZny screening ozndmeni.

Identifikace tzv. False Positive ohlaSeni (ohla$eni nezakladajici se na pravdé) - fadné
posouzeni divodnosti oznameni a informovani oznamovatele o pfijeti ozndmeni a o
vysledcich posouzeni divodnosti oznameni.

Zajisténi, aby vi¢i oznamovatelim nebyla v souvislosti s ozndmenim podniknuta
jakakoliv forma odvetného opatfeni.
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*  PFijimani (elektronické, pisemné, osobni) podani oznamovatele a jejich pro3etreni (v
soucinnosti s odpovédnymi pracovniky povinného subjektu).

*  Plati zékonnd povinnosti, Ze se s oznamenim muzZe seznamit vyhradné Pfisluind
osoba.

*  Provéfovani oznameni / incidentll — ve spoluprdci se zaméstnavatelem — pInéni role
Prosetfovatele ozndmeni.

e Poskytovani pravni podpory zaméstnavateli.
e Navrh ndpravnych opatieni.

*  Organizacni opatfeni.
e Vedeni zakonné evidence.

*  Zpracovani povinné zvefejnénych informaci pro oznamovatele.

* Vedeni evidence Udaji o pfijatych oznamenich a archivace oznameni podanych
prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému (v elektronické podobé) po dobu 5
let od jeho pfijeti.

» Skoleni a interni osvéta ohledné tematiky whistleblowingu pro zaméstnance.

C. Implementace vnitini fidici dokumentace

Uprava vnitini Fidici dokumentace v souladu s poZadavky pFislusné pravni upravy, vztahujici se
predevsim k organizaénimu a procesnimu nastaveni vnitfniho oznamovacimu kandlu, véetné jeho
personalnimu zabezpeceni.

D. Zajisténi $koleni zaméstnancu a dalich zaastnénych osob

Klient si muZe vybrat jednu z nabizenych forem. E-learningové Skoleni je zakonéeno testem a
potvrzenim o absolvovani testu. Skoleni pro zaméstnance doporuéujeme realizovat v rocnich
intervalech. Trvani jednoho béhu prezen¢niho Skoleni je 2 hodiny.

Témata (osnova) vzdélavaciho programu pro zaméstnance jsou nasledujici:

¢ Uvod do problematiky whistleblowingu a ochrany oznamovatel(
e Nové prava zaméstnanctll a povinnosti zaméstnavatelU
e Predstaveni systému Oznam.to

* Jak podavat oznameni

*  Jak spravovat oznameni
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Priloha ¢. 2 - specifikace odmény

& neny

Implementace interniho

oznamovaciho systému — Méstsky
1| urad 1 1990 K&

¢ Doplnéni dokumentace
e Implementace aplikace

oznam.to
Licence pro pouzivani aplikace
2 gl 1 490 K& mésicné
Oznam.to (méstsky urad)
20 000 K&
3 | Proskoleni zaméstnancu —
e 8 (2 500 K¢ za 1 béh
skoleni)
Zajisténi Prislusné osoby
4 . .
(v ptipadé pozadavku je mozné 1 400 KC/ 1 hodinu

dohodnout pausalni mésiéni cenu)

Uvedené ¢astky jsou bez DPH.





