SMLOUVA O POSKYTOVANIi PODPORY
»Maintenance SW AKTION.Next pro ONN a.s.“

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich
predpist
(dale jen ,,obc¢ansky zakonik*),

Smluvni strany:

Objednatel:

Oblastni nemocnice Nachod a.s.

kterou zastupuje: RNDr. Be. Jan Mach, ptedseda spravni rady
kontaktni 0soba: L,

eemail: @nemocnicenachod.cz
tel.: 420 ..

se sidlem: Purkynova 446, 547 01 Néchod
I1CO: 26000202

DIC: CZ 26000202

DIC pro uéely DPH: CZ 699004900

(dale jen ,,objednatel)

a

Poskytovatel:

ADC CZ spol. s r.o.

kterou zastupuje: Leos Rada, jednatel

kontaktni 0soba:

eemail: @adccz.cz

tel.: 420 o

se sidlem: Havlickova 9, 541 01 Trutnov
ICO: 15038459

DIC: CZ 15038459

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ucet ¢.: 736679001/5500

(dale jen ,,poskytovatel*)

Clanek |.
Piedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je =zavazek poskytovatele poskytnout objednateli
podporu vyrobce (maintenance) pro softwarovy produkt AKTION.Next (dale jen
,podpora®) po dobu 48 mésici. Podpora bude poskytovana v ramci oficialniho
servisniho programu vyrobce.

2. Parametry servisni a systémové podpory jsou:

e Aktualizace SW: Pfistup k nejnovéjsSim verzim software AKTION.Next, které
pfedevsim obsahuji legislativni zmény, pribéZzné aktualizované a rozSifované
standardni funkce, upravy v dasledku zmén infomacnich technologii a opravy
odstranujici konkrétni vady,

e (Garance zahajeni feSeni do 7 dni od prevzeti pozadavku,
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e Vyuzivani technické podpory Hot Line na Cisle +420 724 807 571, v rezimu
dostupnosti 24/7/365,

e HelpDesk na email .................. @adccz.cz v rezimu dostupnosti 24/7/365.
Poskytovatel zajisti objednateli piistup do systému Helpdesk.

. Pfedmétem této smlouvy je dale zavazek objednatele prevzit fadné a vcas

poskytnuté sluzby a zaplatit za n¢ sjednanou cenu podle podminek v této smlouvé.

Poskytovatel odpovida za to, Ze veSkeré plnéni dle této smlouvy pochazi z

autorizovaného obchodniho kanalu vyrobce. Poskytovatel dale odpovida za to, ze

objednatel bude uveden v databazi vyrobce jako konecny uzivatel.

Objednatel soucasn¢ prohlasuje, ze je vlastnikem licence produktu AKTION.Next

spolec¢nosti EFG CZ spol. s r.0., ¢islo licence 1563.

Clanek 1.
Doba a misto pInéni

Poskytovatel je povinen zajistit poskytovani podpory na pozadované obdobi dle
rozsahu uvedeného ¢l. | odst. 1 a 2. této smlouvy v systému vyrobce, a to bez
zbyte¢ného odkladu po nabyti G¢innosti této smlouvy ve stanoveném mnozstvi a jakosti
uvedené v priloze €. 1 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat podporu dle ¢l. | odst. 1 a 2 této smlouvy po dobu
48 mésict od nabyti u¢innosti této smlouvy.

. Mistem plnéni je Oblastni nemocnice Nachod a.s., Purkynova 446, 547 01 Nachod
- dolni areal.

Clanek I11.
Podminky poskytovani sluzby

Poskytovatel je pii poskytovani podpory povinen postupovat s odbornou péci,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pfi¢emz je pfi své ¢innosti povinen
sledovat a chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli sou¢innost nezbytnou k
fadnému plnéni povinnosti poskytovatele dle této smlouvy. V ptipadé nevhodnych
pokynt objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokyni
objednatele pisemn¢ upozornit, v opa¢ném pripadé nese poskytovatel odpovédnost za
vady a za skodu, které v disledku nevhodnych pokynii vznikly.

Poskytovatel odpovida za fadné poskytovani podpory dle této smlouvy (zejména dle
parametri uvedenych v ¢l I. odst. 1 a 2. této smlouvy a v ptiloze ¢. 1. této smlouvy)
po dobu Géinnosti této smlouvy.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za poskytnuti podpory dle této smlouvy je ve vysi 474 920,00K¢ bez
DPH.


mailto:...................@adccz.cz

Celkova cena dle ¢l. 1V odst. 1 této smlouvy je stanovena jako cena nejvyse ptipustna
a neprekrocitelna a zahrnuje zejména veskeré naklady poskytovatele spojené s plnénim
predmétu smlouvy.

Cenu je mozné ménit pouze Vv piipadé zmény sazby DPH; v takovém ptipad¢ neni
tteba uzavirat dodatek k této smlouvé, ale bude aplikovana sazba DPH vzdy v aktualni
vysi dle platnych pravnich ptredpisu.

Poskytovatel ma pravo kazdoro¢né s ucinnosti vzdy od 1. dubna pfislusného
kalendainiho roku zvysit cenu pravidelné platby v poméru shodném s primérnym
thrnnym indexem spotiebitelskych cen v Ceské republice, zjisténym Ceskym
statistickym ufadem (CSU) za predchozi kalendaini rok. Zvyseni ceny musi byt
pisemné odsouhlaseno obéma smluvnimi stranami nejméné 1 mésic predem.

Cena ptedmétu plnéni bude vzdy placena za zGc¢tovaci rok. Fakturace probihd pied
zapocetim Cerpani sluzeb. Faktura bude zasilana poskytovatelem vzdy elektronicky na
adresu objednavatele: fakturace@nemocnicenachod.cz. Splatnost faktury bude 30
kalendainich dni ode dne jejiho prokazatelného doruceni objednateli. Objednatel
neposkytuje zalohy.

Clanek V.
Ochrana informaci

Smluvni strany prohlaSuji, Ze Zadna ¢ast této smlouvy nenapliuje znaky obchodniho
tajemstvi (ust. 504 z.¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni) a udé€luji
svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dal§ich podminek.

Clanek VI.
Ukonc¢eni smluvniho vztahu

Smluvni vztah vznikly na zakladé¢ této smlouvy lze ukoncit témito zptisoby:

e odstoupenim od smlouvy za podminek uvedenych v § 2002 a nasl.
obc¢anského zakoniku v piipadé poruseni smlouvy druhou smluvni stranou
podstatnym zpiisobem,

e Vv piipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto ¢lanku smlouvy,

e dohodou smluvnich stran.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipad¢ prodleni objednatele se
zaplacenim ceny del$iho nez 15 dni.

Utinky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni stran¢.

Prava a povinnosti smluvnich stran, z jejichz povahy je zfejmé, ze maji byt zachovana
I po splnéni zavazkl z této smlouvy vyplyvajicich, ziistavaji zachovana i po zaniku
téchto zavazkd.

Clanek VII.
Vys$i moc

Smluvni strany jsou zprostény odpoveédnosti za castecné nebo Uplné neplnéni
smluvnich zavazku, jestlize k nému doslo v disledku vyssi moci. Za vys$si moc
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se pro ucel smlouvy povazuji mimofadné udalosti nebo okolnosti, které nemohla
7zadna ze smluvnich stran pfed uzavienim této smlouvy piedvidat ani ji piedejit
pfijetim preventivniho opatieni, ktera je mimo jakoukoliv kontrolu kterékoliv smluvni
strany a ktera podstatnym zpUsobem ztézuje nebo znemoziuje plnéni povinnosti dle
této smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran.

Za vyssi moc se dale povazuji zejména valka, nepratelské vojenské akce,
teroristické utoky, povstani, ob¢anské nepokoje, vzpoury, vyhlaseni nouzového
stavu, omezeni pohybu osob, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni,
pozar, vybuch, zaplava a jiné zivelné nebo ptirodni katastrofy.

Pro ucely této smlouvy se za vyssi moc dale povazuje i situace, které na zakladé
rozhodnuti objednatele znemozni poskytovateli ptistup do prostor objednatele.
Vyslovné se stanovuje, Ze vyssi moci neni stadvka zaméstnanci poskytovatele nebo jeho
poddodavatelt, ani hospodaiské poméry smluvnich stran.

V piipadé, Ze nastane vyssi moc, prodluzuje se lhuta ke splnéni smluvnich povinnosti
0 dobu, béhem niz vy$si moc trva.

V piipadé€, ze n€ktera smluvni strana nebude schopna plnit své zavazky ze smlouvy v
dusledku vys$si moci, bude povinna neprodlené a pisemné 0 této skutecnosti
vyrozumét druhou smluvni stranu. Obdobné poté, co ucinky vyssi moci pominou, bude
smluvni strana, jez byla vyssi moci dot¢ena, povinna neprodlené a pisemné vyrozumeét
druhou smluvni stranu o této skute¢nosti.

Clanek VIII.
Zavérefna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Prava a povinnosti
smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy a ji vyslovné neupravené se fidi obecné
zédvaznymi pravnimi predpisy, zejména obCanskym zakonikem.

Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, ze neplatnost
nékterého z nich nepisobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud jakykoli zavazek
dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazku
a ustanoveni dle smlouvy a smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo
nevymahatelny zavazek ¢i ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym
zavazkem, nebo ustanovenim, jehoZz predmét bude nejlépe odpovidat piedmétu a
ekonomickému ucelu pivodniho zédvazku ¢i ustanoveni.

Pokud by se v disledku zmény pravni upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo
dorozporus ceskym pravnim fadem (dale jen ,kolizni ustanoveni) a predmétny
rozpor by pusobil neplatnosti smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako
by kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této
zalezitosti Tfidit obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy, pokud se smluvni strany
nedohodnou na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni ustanoveni tak, aby
vystihovalo co nejpfesnéji podstatu ptuvodniho ujednani a aby co nejlépe odpovidalo
duchu smlouvy.

Poskytovatel timto dava objednateli vyslovny souhlas se zpracovanim a
uchovavanim, popi. uveiejnénim (pokud takové uvetejni zvlastni pravni piedpisy
vyzaduji) osobnich udaji dle obecného nafizeni, a to v rozsahu, v jakém
poskytovatel poskytl tyto udaje objednateli pro uzavieni této smlouvy (zejména
jména a kontaktni tdaje povétenych a kontaktnich 0sob zastupujicich poskytovatele,
jména skuteénych vlastnika pravnickych 0sob, udaju, jejichz pfedloZeni si objednatel



vyhradil jako podminku uzavieni smlouvy atd.) a v rozsahu, v jakém jsou nezbytné
nutné pro plnéni zakonnych povinnosti ze strany objednatele.

5. Tato smlouva je v pfipad¢ jejiho listinného vyhotoveni vyhotovena ve 4 vyhotovenich
s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni obdrzi objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi
poskytovatel.

6. Uzavienou smlouvu lIze ménit nebo zrusit pouze po dohodé smluvnich stran, ktera
musi mit formu pisemnych, ¢islovanych a datovanych dodatkt, které musi byt
podepsany obéma smluvnimi stranami.

7. Ob¢ smluvni strany podpisem této smlouvy vylucuji, aby nad ramec jejich
vyslovnych ustanoveni a ustanoveni jejich priloh byla jakakoliv jejich prava c¢i
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami, resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se piedmétu
této smlouvy.

8. Tato smlouva bude uvefejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tc¢innosti n€kterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni
strany se dohodly, ze uvefejnéni v registru smluv (ISRS) véetn¢ uvedeni metadat
provede objednatel, ktery sou¢asné zajisti, aby informace o uveiejnéni této smlouvy
byly zaslany druhé smluvni strané, nebyl-li kontaktni daj této smluvni strany
uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

9. Podepsanim této smlouvy smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby byl cely text
této smlouvy a veskeré skuteCnosti v ni uvedené zveiejnény, a to vcéetné vyse
uvedené ceny, zpusobu, mista a ¢asu plnéni predmétu smlouvy.

10. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv.

11. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazng, ze
povazuje obsah této smlouvy za ur€ity a srozumitelny, a ze jsou ji znamy veskeré
skute¢nosti, jez jSou pro uzavieni této sSmlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoz piipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

Ptilohy: 1. Parametry podpory

V Nachod¢ dne 05.01.2022 V Nachod¢ dne 05. 01. 2022
za Oblastni nemocnici Nachod a.s. za ADC CZ spol. s r.o.
RNDr. Bc. Jan Mach Leos Rada

ptredseda spravni rady jednatel



