SMLOUVA O PROVÁDĚNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku

podle ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 
______________________________________________________________________________

Vodovody a kanalizace Břeclav, a.s.

IČ: 49455168
se sídlem: Čechova 1300/23, 690 02 Břeclav
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně, spisová značka B 1176.
pro věci smluvní: 
                                     – ředitel akciové společnosti                                                                     

- pro věci technické:
                                     – provozní náměstek 

- ve věcech přejímky: 


                                - ved. stř. 3 vodovodů  (tel. č.                       , e-mail:                            ).

                                 – mistr ÚV Břeclav (tel. č.                           , e-mail:                            ).
dále jen „Objednatel“

NA STRANĚ JEDNÉ
a

PRECIA MOLEN CZ s.r.o.

IČ: 25305093
se sídlem Jinonická 804/80, Košíře, 158 00 Praha 5, 
zapsaná v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 212986
zastoupena ve věcech smluvních:                               , jednatel
ve věcech technických:                                , e-mail:   
 dále jen „Zhotovitel“

NA STRANĚ DRUHÉ

Objednatel a Zhotovitel dále společně jako „Strany“

nebo jednotlivě „Strana“

tato smlouva o dílo dále jen jako „smlouva“
ZÁKON Č. 89/2012 Sb., OBČANSKÝ ZÁKONÍK, V PLATNÉM ZNĚNÍ, DÁLE JAKO „OZ“
STRANY SE DNES, V ÚMYSLU BÝT PRÁVNĚ ZAVÁZÁNY, DOHODLY NA NÁSLEDUJÍCÍM ZNĚNÍ SMLOUVY:

1.
Předmět plnění (dílo) 
1.1. Předmětem této smlouvy je vymezení podmínek, za kterých budou mezi Stranami uzavírány jednotlivé dílčí smlouvy o dílo, jakož i rámcové vymezení obsahu těchto jednotlivých dílčích smluv, tedy rámcové vymezení práv a povinností Stran při provádění díla spočívajícího v opravách, udržování, kalibrací, garančních pracích, povinných údržbách a dalších servisních pracích a zásazích na vahách, jejich součástech a jiných zařízeních (dále jen „Dílo“), a to na základě jednotlivých uzavřených dílčích smluv o dílo. Dílo bude prováděno na zařízeních nabízených Zhotovitelem v rámci jeho podnikatelské činnosti, zejména se jedná o váhy, jejich příslušenství, vážní indikátory a terminály, vážní sestavy, systémy, aplikace apod. (dále jen „Zařízení“).
1.2. Zhotovitel se tímto zavazuje evidovat termíny povinných údržeb, garančních prohlídek (dále jen „Povinná údržba“) a pravidelných kalibrací u vah uvedených v cenové nabídce č. CN210296, která tvoří nedílnou součást této smlouvy jako příloha č.1, rovněž jako u dalších souvisejících Zařízení a dalších Zařízení, které budou Objednatelem zakoupeny prostřednictvím Zhotovitele po dni podpisu této Smlouvy.

1.3. Závazek řádně a včas poskytnout servisní služby (provést Dílo) a závazek takové servisní služby (Dílo) převzít a zaplatit za ně dohodnutou cenu vznikne vždy až na základě dílčí smlouvy o dílo, která bude uzavřena mezi Stranami po dni účinnosti této smlouvy (dále jen „Dílčí smlouva“).
1.4. Strany výslovně určují, že tato smlouva se bude vztahovat na všechny smlouvy o dílo uzavřené mezi Objednatelem a Zhotovitelem, jejichž předmětem je servis nebo Povinná údržba zařízení, i když v nich nebude výslovně určeno, že jde o Dílčí smlouvy ve smyslu ustanovení této smlouvy; všechny tyto smlouvy uzavřené po dobu účinnosti této smlouvy se považují za Dílčí smlouvy, pro které platí ustanovení této smlouvy, pokud v těchto smlouvách o dílo nebude výslovně a písemně uvedeno jinak.

2.
UZAVÍRÁNÍ DÍLČÍCH SMLUV 
2.1 Dílčí smlouva bude uzavírána písemně nebo formou elektronické komunikace – emailu, prostřednictvím kterého Objednatel zašle Zhotoviteli objednávku. E-mailová adresa pro zasílání požadavků:                                           . V objednávce Objednatel specifikuje:

· Zařízení, na němž je oprava, práce či zásah požadován,  

· Požadovaný servisní úkon – zda jde o opravu, kalibraci, údržbu, či jiné servisní práce na Zařízení,

· V případě, že se jedná o opravu, tak charakteristika a stručný popis vady na Zařízení,
· Případný požadavek na zajištění dopravy či přepravy Zařízení.
Dílčí smlouva je uzavřena potvrzením o přijetí objednávky písemnou formou, nebo formou emailu ze strany Zhotovitele, nebo zahájením provádění Díla ze strany Zhotovitele. Tímto není dotčeno ust. odst. 2.4 této Smlouvy. V potvrzení o přijetí objednávky Zhotovitel orientačně uvede termín provedení Díla.
2.2 Pokud v provádění Díla brání jakákoliv překážka, nebo provedení Díla nebude možné, popř. je objednávka neúplná, zašle Zhotovitel Objednateli odmítnutí objednávky.
2.3 Jestliže objednávka bude obsahovat jakékoliv údaje o ceně Díla, termínech plnění nebo jiné povinnosti odlišně od této smlouvy, musí být takováto objednávka výslovně písemně akceptována ze strany Zhotovitele. Takovouto akceptaci může Zhotovitel provést také formou emailu.
2.4 V případě Povinné údržby dle čl. 1.2. této Smlouvy uvědomí Zhotovitel Objednatele telefonicky nebo e-mailem, že je třeba provést Povinnou údržbu Zařízení a sdělí Objednateli termín provedení této Povinné údržby, a to nejpozději 14 kalendářních dní před navrhovaným termínem Povinné údržby. 
2.5 Objednatel je oprávněn navrhnout Zhotoviteli jiný termín Povinné údržby, v takovém případě je dílčí smlouva uzavřena písemným nebo e-mailovým potvrzením takto Objednatelem navrhnutého termínu ze strany Zhotovitele. 
2.6 V případě, že se Objednatel k termínu Povinné údržby sdělenému dle odst. 2.4. nevyjádří ve smyslu odst. 2.5. do 7 kalendářních dní ode dne sdělení termínu, má se za to, že s termínem navrhovaným Zhotovitelem souhlasí a dílčí smlouva je uzavřena tímto dnem.
3.  
CENA ZA DÍLO
3.1. Cena za provedení Díla je stanovena v cenové nabídce CN210296, která tvoří Přílohu č.1 této Smlouvy (dále jen „Cena Díla“). K Ceně Díla bude připočtena DPH v platné výši. 
3.2. Zhotovitel je rovněž oprávněn Objednateli spolu s Cenou Díla vyúčtovat cenu náhradních dílů, které při provádění Díla použil. O nutnosti použití náhradních dílů a o jejich ceně je Zhotovitel povinen Objednatele informovat bezprostředně poté, co bude nutnost použití těchto dílů zjištěna.

3.3. Cena Díla bude Objednatelem uhrazena Zhotoviteli po předání díla dle článku 5. této Smlouvy; po takovémto předání díla je Zhotovitel oprávněn vystavit fakturu. 
3.4. Daňový doklad (faktura) bude splatná ve lhůtě do 30 dnů od jejího vystavení. Povinnost Objednatele uhradit platbu je splněna připsáním fakturované částky na účet Zhotovitele uvedený na faktuře. Neuhrazení fakturované částky ve lhůtě její splatnosti je považováno za podstatné porušení této Smlouvy.
3.5. Daňový doklad (faktura) bude vystaven a zaslán v elektronické podobě z e-mailové adresy                     . V případě prodlení Objednatele s úhradou jakékoliv fakturované částky se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení. Tímto ustanovením není dotčen nárok na náhradu škody.
                       na adresu objednatele 
3.6. V případě prodlení Objednatele s úhradou jakékoliv fakturované částky delším než 30 dnů je Zhotovitel oprávněn pozastavit jakékoliv práce na Díle popř. nepřijímat další objednávky Objednatele.
3.7. Po dobu prodlení Objednatele s hrazením jakékoliv fakturované částky Zhotovitelem (i z titulu ceny za dodání zboží či provedení díla na základě jiné smlouvy) je Zhotovitel oprávněn přerušit poskytování servisních služeb sjednaných s Objednatelem na základě dílčích smluv dle této Smlouvy, jakož i poskytování Povinné údržby.
3.8. Zhotovitel je oprávněn, počínaje 1. lednem 2022, jednostranně, každoročně, vždy nejpozději do 1. dubna daného roku, upravit sjednanou výši smluvních cen o tolik procentních bodů, kolik činila míra inflace v bezprostředně předcházejícím roce, zveřejněná Českým statistickým úřadem, případně jiným veřejnoprávním subjektem, pokud v budoucnu bude míru inflace zveřejňovat jiný subjekt, než Český statistický úřad. Takto upravené ceny jsou základem pro úpravu ceníku (Příloha č.1) v dalším roce trvání servisní smlouvy. Zvýšení cen o inflaci se Zhotovitel zavazuje sdělit Objednateli písemně, nejpozději do 1. dubna každého roku. Pokud Zhotovitel oznámení podle předchozí věty neučiní, má se mezi smluvními stranami za to, že ceník zůstává pro daný kalendářní rok beze změny.
4.
Provádění díla. práva a povinnosti stran
4.1. K přijetí Zařízení k provedení Díla může dojít osobním předáním Zařízení na provozovně Zhotovitele nebo u Objednatele, příp. zasláním Zařízení se servisním listem prostřednictvím přepravní služby na adresu provozovny Zhotovitele. V případě zaslání zařízení prostřednictvím přepravní služby na adresu provozovny Zhotovitele se fyzickým přijetím Zařízení ve smyslu předchozího odstavce rozumí fyzické přijetí Zařízení pracovníkem Zhotovitele od pracovníka přepravní služby na provozovně Zhotovitele

4.2. Zhotovitel provede Dílo na zařízení dle údajů, které Objednatel popsal v objednávce, příp. v rozsahu povinné garanční prohlídky či Povinné údržby, přičemž tyto údaje budou uvedeny i na servisním listu. V případě, že provedení Díla nebude možné provést, Zhotovitel tuto skutečnost neprodleně sdělí Objednateli a domluví s Objednatelem na dalším postupu.

4.3. Zhotovitel provede Dílo v době přiměřené povaze požadované opravy nebo servisních služeb. Zjistí-li Zhotovitel, že orientační doba provedení Díla dle odst. 2.1 této smlouvy bude třeba překročit, oznámí to Objednateli bez zbytečného odkladu.
4.4. Zjistí-li Zhotovitel v průběhu provádění Díla, že Zařízení má i jiné závady než ty, jejichž odstranění Objednatel požadoval, nebo že je nutné na Zařízení provést i jiné práce, než ty objednané Objednatelem, upozorní Objednatele neprodleně telefonicky či elektronickou poštou na tuto skutečnost a dohodne s Objednatelem další postup.
4.5. Po provedení Díla informuje Zhotovitel Objednatele, že je Zařízení připravené k předání, případně, pokud si to Objednatel zvolil, jej zašle na adresu zvolenou Objednatelem prostřednictvím přepravní služby. 

4.6. Převzetí Zařízení, na němž Zhotovitel provedl požadované servisní práce (předání Díla), bude potvrzeno na servisním listu, který tak slouží jako doklad o předání Díla (Zařízení s provedenými servisními službami). Objednatel je povinen si zkontrolovat vnější stav Zařízení při vyzvednutí nebo předání, na pozdější reklamace nebude brán zřetel.
4.7. Potvrzený zakázkový list zůstává 1x u objednatele (kopie) a 1x u zhotovitele (originál) s tím, že slouží zhotoviteli jako potvrzený průkazný podklad pro fakturaci.
4.8. Pro případ, že Objednatel nepřevezme Zařízení, na němž Zhotovitel provedl servisní práce (Dílo), z důvodů stojících na jeho straně, a to ani v dodatečném náhradním termínu, ačkoliv k tomu byl Zhotovitelem prokazatelně vyzván, je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny Díla, a to za každý den prodlení s nepřevzetím Zařízení. Ujednáním o smluvní pokutě dle tohoto článku nejsou dotčena práva společnosti na náhradu škody, která ji v důsledku prodlení Objednatele s nepřevzetím Zařízení vznikne.
4.9. Objednatel je povinen poskytovat Zhotoviteli veškerou potřebnou součinnost pro provedení Díla, zejména součinnost uvedenou níže v tomto čl. 4 smlouvy.
4.10. V případě, že bude Dílo prováděno u Objednatele, zavazuje se Objednatel nejpozději v den zahájení prací na Díle dle této smlouvy umožnit na vlastní náklady a odpovědnost Zhotoviteli v odpovídajícím rozsahu odběr elektrické energie a vody, případně dalších médií, pokud to bude k provedení Díla potřeba a takový odběr v plném rozsahu udržovat po celou dobu provádění Díla.
4.11. V případě, že bude Dílo prováděno u Objednatele, zavazuje se Objednatel nejpozději v den zahájení prací na Díle dle této smlouvy zajistit Zhotoviteli, jeho zaměstnancům a subdodavatelům v odpovídajícím rozsahu přístup na místo plnění Díla.
4.12. V případě, že bude Dílo prováděno u Objednatele, je Objednatel povinen nejpozději v den zahájení prací na Díle dle této Smlouvy předat Zhotoviteli místo provádění Díla tak, aby Zhotovitel mohl zahájit a provádět práce v rozsahu a za podmínek stanovených touto Smlouvou. 
4.13. Objednatel je povinen bez zbytečného odkladu poskytnout Zhotoviteli i další potřebnou součinnost, ke které jej Zhotovitel vyzve, a která je potřebná k řádnému zhotovení Díla.

4.14. Na dobu, kdy Objednatel bude v prodlení s plněním svých povinností dle čl. 4 této smlouvy, popř. v prodlení s plněním jakékoliv jiné součinnosti potřebné pro řádné provádění Díla, je Zhotovitel oprávněn přerušit práce na Díle, tedy v takovém případě Zhotovitel není v prodlení s plněním svých závazků z této smlouvy, zejména co se týče dokončení Díla v dohodnutém termínu dle této smlouvy. V takovém případě se termín dokončení Díla prodlužuje o totožný počet kalendářních dnů, po které byl Objednatel v prodlení s plněním povinnosti součinnosti. 
4.15. Objednatel nese nebezpečí škody na Díle od okamžiku předání Díla dle tohoto čl. 5 Smlouvy. 

4.16. Všechny náhradní díly použité při provádění Díla zůstávají ve vlastnictví Zhotovitele až do okamžiku úplného zaplacení servisních prací. 

5.
VYŠŠÍ MOC
5.1. V případě, že v průběhu trvání smluvního vztahu vznikne nezávisle na vůli některé ze smluvních Stran mimořádná, nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka, která dočasně nebo trvale zabránila některé ze smluvních Stran ve splnění závazku z této smlouvy, zavazují se smluvní Strany bez zbytečného odkladu vzájemně písemně informovat o těchto překážkách, jakož i o předpokládané době jejich trvání a projednat další opatření. 

5.2. Pokud překážka v důsledku vyšší moci trvá po dobu nepřesahující 60 kalendářních dnů, jsou smluvní Strany povinny splnit své závazky vyplývající ze Smlouvy, jakmile účinky vyšší moci pominou, přičemž dodací lhůty a všechny ostatní termíny se posouvají o dobu působení vyšší moci. Trvá-li překážka vyšší moci déle než 60 kalendářních dnů, má každá ze smluvních Stran právo od této smlouvy odstoupit.

6.
UKONČENÍ SMLOUVY
6.1. Strany mohou ukončit tuto smlouvou písemnou dohodou. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou ode dne jejího podpisu oběma smluvními stranami s tím, že může být vypovězena bez udání důvodů, kteroukoliv smluvní stranou. Současně se sjednává tříměsíční výpovědní doba, která běží prvním dnem následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.
6.2. V případě podstatného porušení Smlouvy jednou Stranou je druhá Strana oprávněna od Smlouvy bez dalšího odstoupit. Jestliže porušení smluvních povinností jednou Stranou smlouvy je nepodstatné, může druhá Strana odstoupit od smlouvy v případě, že smluvní Strana, která porušila svou povinnost, nezjednala nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, která jí na to byla poskytnuta, ledaže tato Strana prohlásí, že svůj závazek nesplní.
6.3. Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě, že se Objednatel dostane do prodlení s úhradou části nebo celé Ceny Díla delším než 30 dnů. 
6.4. Odstoupení od smlouvy musí být provedeno písemně formou doporučeného dopisu. Odstoupením od smlouvy tato smlouva zaniká. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy a ani nároku na smluvní pokutu. V případě odstoupení od smlouvy má Zhotovitel právo vyúčtovat Objednateli veškeré dosud provedené práce a vzniklé náklady.

7.
SPOLEČNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
7.1. Jakékoliv změny či doplňky této smlouvy je možné provádět pouze písemnými číslovanými dodatky podepsanými Stranami s podpisy obou Stran na téže listině, pokud není v této smlouvě výslovně uvedeno jinak.

7.2. Pokud v této smlouvě není dohodnuto jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající příslušnými ustanoveními OZ. Strany vylučují aplikaci následujících ustanovení OZ na tuto Smlouvu: § 1805 odst. 2, § 2610.
7.3. Strany tímto prohlašují, že neexistuje žádné ústní ujednání a žádná smlouva, která by nepříznivě ovlivnila splnění závazků vyplývajících z této smlouvy. Zároveň svým podpisem Strany potvrzují, že veškerá prohlášení podle této smlouvy jsou pravdivá, úplná, přesná, platná a právně vynutitelná. Strany výslovně potvrzují, že podmínky této smlouvy jsou výsledkem jednání Stran a každá ze Stran měla příležitost ovlivnit obsah podmínek této smlouvy.

7.4. Strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi Stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této smlouvy. Vedle shora uvedeného si Strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.

7.5. Pokud by některá ustanovení smlouvy byla shledána částečně nebo úplně neplatnými, zdánlivými, neúčinnými nebo nevymahatelnými, není tím dotčena platnost, účinnost, vymahatelnost zbývajících ustanovení ani Smlouvy jako celku. V takovém případě smluvní strany bez zbytečného odkladu dohodnou nahrazení neplatného, zdánlivého, neúčinného nebo nevymahatelného ustanovení novým, které se nejvíce přiblíží účelu takového ustanovení.

7.6. Strany prohlašují, že ustanovením této smlouvy porozuměly, že tato smlouva byla uzavřena určitě, vážně a srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož ji podepisují.

7.7. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními Stranami 
7.8. Smluvní Strany si tuto Smlouvu přečetly, souhlasí s jejím obsahem a prohlašují, že je projevem jejich svobodné a pravé vůle, což stvrzují svými níže připojenými podpisy.

7.9. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, přičemž každá smluvní Strana obdrží jedno potvrzené vyhotovení této Smlouvy.
7.10. Přílohu této Smlouvy a její nedílnou součást tvoří:

Příloha č. 1 – CN210296
V  ​​​​​​​​Břeclavi    dne ​​​​31.12.2021
	Objednatel:
	Vodovody a kanalizace Břeclav, a.s.

	
	__________________________

	
	Jméno:
Funkce: ředitel a.s.


	
	


V ​​​​​​​​Brně
    dne 17.12.2021
	Zhotovitel:
	PRECIA MOLEN CZ s.r.o.
	

	
	__________________________
	

	
	Jméno: 
	

	
	Funkce: Jednatel
	


_________________________________________________________________________________________
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