
Rámcová smlouva o realizaci vzdělávání 

Smluvní strany 

Univerzita Hradec Králové 

Se sídlem: Rokitanského 62/26, 500 03, Hradec Králové 

Zastoupená:   

IČ: 62690094 

DIČ: CZ62690094 

Bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s. 

Číslo účtu: 2733582/0800 

Kontakt:   

(dále jen "Objednatel") 

a 

SoftGate, s.r.o. 

se sídlem Vážní 531, 500 03 Hradec Králové 

zastoupená     

IČ: 28762908 

DIČ: CZ28762908 

společnost je zapsána vOR vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, C 26103 

(dále jen "Zhotovitel") 

uzavírají podle ustanovení§ 1746 zákona č . 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů , následující rámcovou smlouvu. 

I. Předmět smlouvy 

Předmětem smlouvy jsou dodávky vzdělávacích akcí. 

ll. Místo plnění 

Místem plnění je území české republiky. Konkrétní místo plnění bude u každé vzdělávací akce 
upřesněno s dostatečným předstihem před jejím konáním. 

111. Doba plnění 

Tato smlouva se uzavírá dnem podpisu obou stran a to na dobu neurčitou . 

IV. Cena 



Výsledná cena za vzdělávací akci (níže uvedená bez DPH) se skládá z: 

1. Ceny za "lektorné", která je rovna: 
• 3.000 Kč I 2 výukové hodiny á 45 minut, 
• 5.000 Kč I 4 výukové hodiny á 45 min. pro kurz úrovně začátečníci I mírně 

pokročilí , 

• 5.500 Kč I 4 výukové hodiny á 45 min. pro kurz úrovně pokročilých , 

• 8.500 Kč I 8 výukových hodin á 45 min. pro kurz úrovně začátečníci I mírně 

pokročilí , 

• 9.500 Kč I 8 výukových hodin á 45 minut pro kurz úrovně pokročilých , 

• oboustranně dohodnuté částce u speciálních kurzů . 

Tato cena obsahuje odměnu pro lektora za lektorskou činnost v délce 8 výukových hodin 

s délkou trvání 45 minut během jednoho kalendářního dne a jeho přípravu na vzdělávací akci; 

2. Ceny za pronájem techniky, která je rovna: 
• 400 až 500 Kč I notebook či projektor I den (dle počtu objednaných notebooků , až do 

výše 1 O ks). 

3. Ceny dopravy lektora ze sídla zhotovitele na místo konání vzdělávaci akce; 

ta se zjistí dle vzorce: počet skutečně ujetých km* 10 Kč/km 

4. Ceny za nocleh lektora v místě konání vzdělávací akce či jeho nejbližším okolí (pokud nejde 

o místo konání v Hradci Králové nebo okolí vzdáleném méně než 50 km); 

ta je dána nabídkou ubytovacích zařízení v konkrétním čase a místě. 

V. Trvání a platnost smlouvy 

1. Smluvní strany mohou tuto smlouvu písemně vypovědět i bez udání důvodu v dvouměsíční 

výpovědní lhůtě, která začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné 

výpovědi druhé smluvní straně. 

2. Smluvní strany mohou od smlouvy písemně odstoupit v případě , že některá ze smluvních stran 

poruší povinnosti plynoucí ze smlouvy. 

3. Oprávnění zástupci smluvních stran se mohou písemně dohodnout na ukončení smlouvy. 

Vl. Práva a povinnosti objednatele 

1. Objednatel má na základě této smlouvy právo u zhotovitele písemně (stačí elektronicky) 

objednat realizaci konkrétní vzdělávací akce. Z objednávky budou patrny všechny zásadní 

informace o vzdělávací akci, zejména pak termín konání, místo konání, rozsah (počet dní I 

výukových bloků), obsah vzdělávací akce. Objednatel současně určí kontaktní osobu pro 

každou vzdělávací akci, na kterou se zhotovitel bude obracet se svými dotazy. 

2. Objednatel má právo vyžádat si u zhotovitele mlčenlivost. V takovém případě objednatel 

označí kontaktní osobě zhotovitele veškeré informace, na které se v době realizace vzdělávací 

akce mlčenlivost vztahuje. 

3. Objednatel má právo na informace o průběhu vzdělávací akce, a to v kterékoliv fázi se právě 

nachází. Informace si může vyžádat telefonicky, e-mailem, písemně. 

4. Objednavatel má právo vyžádat si od zhotovitele dodatečnou službu, kterou je testování 

účastníků v prostředí www.mojeznalosti.cz před realizací vzdělávací akce. Pakliže projeví o 

tuto službu zájem, má povinnost předat zhotoviteli podklady nezbytné pro přípravu a realizaci 

testování, především e-mailové adresy testovaných osob, okruh testování, případně úroveň 



testu. Veškeré podklady předá objednatel zhotoviteli elektronicky nebo písemně a to 
v předstihu alespoň 30 kalendářních dní před plánovaným termínem zahájení vzdělávací akce. 
Je-li výše uvedené dodrženo, je testování provedeno bezplatně . 

5. Objednatel má právo obdržet výsledky testování, pokud toto proběhlo . 

6. Objednatel má právo znát jména lektorů na konkrétní vzdělávací akci. Má právo vyžádat si 
profil lektora. Rovněž má právo vyžádat si změnu lektora, pakliže má k tomu závažný důvod. 

Vll. Práva a povinnosti zhotovitele 

1. Zhotovitel má právo (ne)přijmout objednávku objednatele na konkrétní vzdělávací akci. O 
svém rozhodnutí má povinnost neprodleně informovat objednatele tak, aby v případě kladné 
odpovědi mohly být ihned zahájeny přípravné kroky vedoucí k realizaci vzdělávací akce. 
Zhotovitel v takovém případě oznámí kontaktní osobu, která bude za stranu zhotovitele 
komunikovat s objednatelem. 

2. Zhotovitel má povinnost respektovat požadavek objednatele na mlčenlivost. O povinnosti 
mlčenlivosti informuje kontaktní osoba zhotovitele všechny další zúčastněné osoby, 
především lektory, kteří se podílí na realizaci vzdělávací akce. 

3. Zhotovitel má povinnost předávat průběžně informace objednateli o průběhu vzdělávací akce. 

4. Zhotovitel provede veškeré činnosti vedoucí ke zdárnému průběhu testování znalostí 
účastníků skrze webovou aplikaci www.mojeznalosti.cz. 

5. Zhotovitel má povinnost o výsledku testování informovat objednatele. Současně má zhotovitel 
právo doporučit rozdě lení testovaných osob do skupin včetně upřesnění úrovně kurzu pro 
každou skupinu a navrhnout postup v případě , že některé osoby se testu nezúčastnily, přesto 

mají být vzděl ávací akce přítomny. 

6. Zhotovitel má právo doporučit objednateli konkrétní termíny pro každou skupinu a předat 
jména lektorů, kteří budou na vzdělávací akci participovat. Zhotovitel má povinnost projevovat 
součinnost při požadavcích objednatele na konkrétní lektory. 

7. Zhotovitel se zavazuje realizovat vzdělávací akce dle svého nejlepšího vědomí s patřičnou 
odbornou způsobilostí, v požadovaném rozsahu a termínu. 

8. Zhotovitel má právo účtovat nocleh ke každému dni, ve kterém probíhá vzdělávací akce, která 
má čas zahájení do 10.00 hodiny dopolední včetně, a která se koná ve vzdálenosti větší než 
50 km od sídla zhotovitele. 

Vlil. Platební podmínky 

1. Zhotovitel si vyhrazuje právo vystavit objednateli zálohovou fakturu na částku, která odpovídá 
20% předpokládané výše celé vzdělávací akce a to v okamžiku, kdy objednatel objedná 
vzdělávací akci u zhotovitele a ten ji kladně potvrdí. 

2. Splatnost zálohové faktury je 14 kalendářních dní od prokazatelného doručení objednateli. 

3. Zhotovitel si vyhrazuje právo pozastavit veškeré práce na přípravě a realizaci vzdělávací akce 
v okamžiku, kdy zálohová faktura nebude k datu splatnosti uhrazena. 

4. Zhotovitel vystaví fakturu za každou vzdělávací akci s přesným vyčíslením položek dle 
odstavce IV. této smlouvy. Je-li vzdělávací akce realizována v průběhu většího počtu měsíců, 



pak je zhotovitel oprávněn vystavit fakturu za každý kalendářní měsíc zvlášť. 

5. Byla-li vystavena zálohová faktura dle bodu 1. a 2. odstavce Vlil , pak je o tuto částku ponížena 

první z následně vystavovaných faktur. 

6. Splatnost faktur činí 30 kalendářních dní od prokazatelného doručení objednateli. 

7. Platby budou probíhat výhradně v CZK. 

8. Zaplacením zálohové faktury a faktury se rozumí odepsání příslušné částky z účtu objednatele 

a připsání částky na účet zhotovitele. 

IX. Storno poplatky 

1. Je-li objednatelem závazně objednán termín realizace vzdělávací akce a nastanou-li na jeho 

straně důvody , které brání v realizaci v dohodnutém termínu, pak je při zrušení či přesunu 

vzdělávací akce na jiný termín postupováno takto: 

1.1 . Zhotovitel nebude po objednateli požadovat storno poplatky v případě, kdy objednatel 

podá žádost o zrušení či žádost o přesun termínu zhotoviteli s předstihem více než 14 

kalendářn ích dní (15 dní a více) před zahájením vzdělávací akce. 

1.2. Zhotovitel bude po objednateli požadovat storno poplatky ve výši 1 O% z ceny vzdělávací 

akce v případě, kdy objednatel podá žádost o zrušení či žádost o přesun termínu 

zhotoviteli s předstihem 14 kalendářních dní a méně a současně 7 kalendářních dní a více 

(7 až 14 kalendářních dní) před zahájením vzdělávací akce. 

1.1. Zhotovitel bude po objednateli požadovat storno poplatky ve výši 30% z ceny vzdělávací 

akce v případě, kdy objednatel podá žádost o zrušení či žádost o přesun termínu 

zhotoviteli s předstihem méně než 7 kalendářních dní (6 kalendářních dní a méně) před 

zahájením vzdělávací akce. 

X. Závěrečná ustanovení 

1. Smluvní strany shodně prohlašuj í, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla 

uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a 

srozumitelně . 

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jedno 

vyhotovení obdrží zhotovitel a jedno vyhotovení obdrží objednatel. .. 

3. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oběma stranami. 

4. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvních stran. 

V Hradci Králové dne: ~ ( 20 7 
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