Ir-——u...

T—
J -
AW Propojime vés
se svétem

Piredavaci protokol ke Smiouvé ¢.: 2021/9017993

Poskytovatel: .
JAWinternet.cz s.r.c., se sidlem Slovanska 861/40, DéCin VI-Letna, 405 02 Dé&cin, IC: 03390870, zapsana v obchodnim
rejstriku Krajského soudu v Usti nad Labem, viozka C 34636, jednatel spolecnosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (firma)

Nazev: Zakladni $kola Décin XXXII, Miru 152 , prispévkova organizace

Sidlo: Miru 152, 40711 Décin, Décin XXXII-Boletice nad Labem

1CO: 72744448

Zastupujici osoba:

Kontaktni telefon: , 412547761 E-mail: skola@zsboletice.info
I. Predani sluzby:

Dne 01.01.2022 byla pfedana technikem JAWinternet.cz s.r.o. odbérateli sluzba téchto parametri: s rychlosti
1000000/1000000 kbps, bez agregace a bez omezeni stahovanych dat.

Mési¢ni cena za sluzbu je 4 990,00 KE. Cena je konecna (nejsme platci DPH)
Cena instalace je 0,00 K¢.
Fakturace bude zahdjena od 01.01.2022.

Specifikace rychlosti internetového pripojeni

it Rychlost stahovéni (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Maximaini Inzerovana |Bé&iné dostupnd| Minimalni Maximalni Inzerovana |Béiné dostupna| Minimalni
FTTB 100/100 100 100 60 30 100 100 60 30
F7TB 300/300 300 300 180 90 300 300 180 90
FTTB 500/500 500 500 300 150 500 500 300 150
FTTB 1000/1000 1000 1000 600 300 1000 1000 600 300

II. Predani — technického zafizeni a ostatniho hmotného nebo nehmotného majetku
Dne 01.01.2022 bylo uZivateli predano:

.....................................................................................................................................................

III. Nastaveni sluZby na vasem pocitaci nebo routeru:

IP adresa: 77.95.47.34 Vychozi bréna: 77.95.47.33 Maska sité: 255.255.255.240
Primarni DNS: 89.187.192.121  Sekundarni DNS:  77.95.42.102
SMTP server: smtp.jaw.cz (bez hesla a bez autentizace)

IV. Informacni systém

Informaéni systém naleznete na webové strance http://zakaznik.jaw.cz, po pfihlaSeni zde miZete kontrolovat
vystavené faktury, vase platby, grafy pfenesenych dat.
Uzivatelské jméno: 9017993
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Definice rychlosti internetového pripojeni

,Minimalni rychlost" stahovani i odesilani dat je takova, kterou poskytovatel garantuje jako nejnizsi v béZzném provozu.
Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespori 30 % rychlosti inzerované.

.B&Zna rychlost" je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz hodnotu miize koncovy
uZivatel predpokladat a rediné dosahovat v dobé, kdy danou sluzbu pouziva. Hodnota bézné dostupné rychlosti odpovida
alespon 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % casu béhem jednoho kalendarniho dne. Hodnota
béZné dostupné rychlosti odpovida TCP propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/OS.

.Inzerovana rychlost" je hodnota rychlosti, kterou uvadi ve svych obchodnich nabidkach a propagacnich materialech.
~Maximaini rychlost" je takova rychlost, ktera je dostupna zakaznikovi za idealnich podminek, na vystupu koncového
zarizeni poskytovatele (anténa nebo datova zasuvka).

Garantovana kvalita sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ugastnik@im sluZbu v co nejvy$si mozné kvalité. DosaZitelna rychlost poskytované
sluzby je zavisld na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana.

Na skute¢né dosahovanou rychlost pfi méreni rychlosti pfipojeni i b&Zném pouzivani sluzby pfistupu k internetu miiZze
mit vliv béZici IPTV nebo dalsi OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, b&Zici aktualizace operacnich systémi nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dalSi sluzby, které béZ mimo internetovy prohlize¢ a nemusi byt na prvni pohled
jejich ¢innost zjevna. Mezi dalsi faktory ovliviiujici rychlost pripojeni patfi i pfipojena elektronicka zafizeni (jejich poloha
umisténi, polet pfipojenych zafizeni souasné, kvalita zafizeni, konfigurace zafizeni). Béznou ¢i maximalni rychlost
pripojeni Ize dosahnout pouze v pfipadé, Ze je elektronické zafizeni kvalitni a je pfipojeno k siti pfimo kabelem LAN,
nikoliv prostfednictvim technologie Wi-Fi. BliZe je specifikovano ve Vseobecnych obchodnich podminkach.

Odchyiky rychlosti

Za velkou trvajici odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se povazuje
takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu, tj. pokles skute¢né dosahované
rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béZzné dostupné rychlosti
v intervalu delSim nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povazu1e takova odchylka, pri které dojde alespor ke tfem pokles@im skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici
méFenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&Zné dostupné rychlosti v intervalu deiSim nebo rovno
3,5 minutam v ¢asovém useku 90 minut.

Moznosti reklamace
Velka trvajici odchylka a velka opakuijici se odzhylka, rovnéz i pokles skutecné dosahované rychlosti pod troven minimalni

rychlosti, mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a v pfipadech definovanych VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, ma zakaznik pravo na reklamaci poskytované sluzby.

UZivatel potvrzuje pFevzeti této sluZby ve funkcnim stavu.
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podpls techmka Zakladm €kola D& XXXII, Miru 152,

prispévkova organizace

ODDELENI PECE O ZAKAZNIKY:412 151 151, 777 151 151, HLASENI PORUCH (v prac. dny 7:30 — 16:30 hod.)
777 151 151, SMS nonstop: 777 151 151 (i o vikendech), e-mail: info@jaw.cz



Propojine vis
se svétem

Smiouva o poskytovani sluzby INTERNET

€.2021/9017993
Systémové &islo: P21V00001500

Smiuvni strany:

Poskytovatel: 2

JAWinternet.cz s.r.o., se sidlem Slovanska 861/40, D&cin VI-Letna, 405 C2 Décin, IC: 03390870, zapsana v obchodnim
rejstiiku Krajského soudu v Usti nad Labem, viozka C 34636, jednatel spolecnosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (firma)

Nazev: Zéakladni skola DécEin XXXII, Miru 152 , prispévkova organizace

Sidlo: Miru 152, 40711 Décin, Décin XXXII-Boletice nad Labem

1CO: 72744448

Zastupujici osoba:

Kontaktni telefon: , 412547761 E-mail: skola@zsboletice.info
I. Poskytované sluzby

Poskytovatel poskytuje odbérateli sluzbu konektivity k siti INERNET v parametrech 1000000/1000000 kbps
prostrednictvim sité JAW.cz, kterou provozuje JAWinternet.cz s.r.o., a dale spravu a administraci této konektivity.

Adresa pripojky: Miru 152, 40711 Décin, Décin XXXII-Boletice nad Labem

Datum zahadjeni sluzby: 01.01.2022

II. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva je platna dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Smlouva je podepsana ve dvou
vyhotovenich.

Smilouva se uzavira na dobu 4 let od terminu zahajeni sluzby.

Tuto smlouvu je mozné zménit nebo zrusit, formou pisemného dodatku obou smluvnich stran. Jednostranné
vypovédét tuto smlouvu ma pravo kterakoli ze smluvnich stran ve vypovédni Ihiité dvou mésicl, kdy vypoveéd' zacina
plynout dnem doruceni. Ostatni dle ujednani VSeobecnych obchodnich podminek dodavek vyrobkd, praci a sluzeb
poskytovanych firmou.

Tato smlouva spolu se viemi pfipadnymi dodatky predstavuje kompletni a tplna ujednani mezi smluvnimi stranami a
nahrazuje viechny dosavadni smlouvy, dohody a ujednani, vztahujici se k predmétu této smlouvy, ktera byla
v minulosti uéinéna v pisemné, popripadé v ustni formé.

IIL. Cena sluZeb
Za sluzby uvedené v bodé I. je stanoven mési¢ni pausal ve vysi 4 990,00 KE. Cena je konecna (nejsme platci DPH)

Odbératel je povinen uhradit kazdy mésic tento pausal nejpozdéji do 15. dne prisluShého mésice na bankovni ucet
poskytovatele 2500747361/2010 s variabilnim symbolem 9017993.

V pfipadé sluzeb s proménlivou mésiéni cenou (napr. hlasové volani aj.) je cena stanovena Cenikem a Ucastnik obdrzi
na zacatku kazdého mésice e-mail s rozpisem vyuzitych sluzeb za minuly mésic a je povinen do 14 dni od vystaveni
vyUctovani cenu sluZeb uhradit na (cet poskytovatele 2500747361/2010.
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Fakturace bude provadéna elektronicky, neni-li ve smlouvé sjednano jinak. Zasilani faktur poStovni zasilkou je
zpoplatnéno dle Ceniku. V pFipadé elektronické fakturace budou faktury zasilany na e-mail uvedeny
v zahlavi této smlouvy. Je-li G¢astnik v prodleni s Ghradou ceny sluzby, je Géastnik povinen platit z nezaplacené
Castky smluvni Grok z prodleni dle VSeobecnych obchodnich podminek.

1V. Ostatni ustanoveni

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zFidit a poskytovat castnikovi sluzby specifikované v této smlouvé
a Popisu sluzeb a zavazek (Castnika uZivat poskytované sluzby v souladu se VSeobecnymi obchodnimi
podminkami poskytovani siuZeb elektronickych komunikaci spolec¢nosti JAWinternet.cz s.r.o. a
z poskytované sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu. Podrobné podminky poskytovani sluzeb, jakoZ i préva a
povinnosti smluvnich stran, jsou stanoveny také v nasleduijicich pilohach této smlouvy, které tvori jeji nedilnou soucast
a jsou pro strany zavazné:

¢ Vseobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb el. komunikaci spolecnosti JAWinternet.cz s.r.o.
o Popis sluzby — pfedavaci protokol

Veskeré dokumenty jsou k dispozici také na webuPoskytovatele(www.jaw.cz). Ucastnik potvrzuje, Ze se s kompletni
smluvni dokumentaci pred podpisem této smlouvy fadné seznamil a Ze s ni bezvyhradné souhlasi. UCastnik taktéz
potvrzuje, Ze se seznamil s Podminkami prenositelnosti telefonnich cisel.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou vCetné vySe uvedenych priloh se Fidi zakonem
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni. Tato smlouva je platnad dnem podpisu opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Smiouva se uzavira ve dvou vyhotovenich s platnosti originélu. Kazdé smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

V Déciné dne 28.12.2021 V Déciné dne 28.12.2021
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Naumovié Viadislav Zékladni Skola D&gin XXXII, Miru 152,
vedouci obchodniho oddéleni prispévkova organizace
Posyktovatel Ucastnik



