SMLOUVA

Poskytovani sluzby ,,Prijem a predavani SMS 155, odesilani SMS, prijem a
predavani lokaliza¢nich dat DLOC a udaju z databaze EPOS*

C.j. Objednatele:
Smluvni strany:

Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje, prispévkova organizace

Sidlo: Aksamitova 557/8, 779 00 Olomouc

1CO: 00849103

DIC: CZ00849103

Zapsana: ve VR vedeném u KS v Ostravé, oddil Pr, vlozka 946
Zastoupena: feditelkou Ing. Andreou Rakovi¢ovou, MBA

Bankovni spojeni: I

Kontaktni osoba:  Ing. Jan Strasky, email:

Telefon: . |
email: ]

(dale jen ,,Objednatel)
a

02 IT Services s.r.o

Sidlo: Z.a Brumlovkou 266/2

1CO: 02819678

DIC: CZ02819678

Zastoupena: Zdenkem Lerchem, na zakladé povéreni
Bankovni spojeni: |

Obchodni spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze

oddil C, vlozka 223566
(dale jen ,,Dodavatel)

(spolecné dale také jen ,,Smluvni strany®, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana“)

uzavtely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, (dale jen ,,obCansky

zakonik®) a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ) tuto
SMLOUVU

Poskytovani sluzby ,,Prijem a predavani SMS 155, odesilani SMS, prijem a
predavani lokaliza¢nich dat DLOC a udaju z databaze EPOS*

(dale jen ,,Smlouva®™)
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PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli:

a) sluzby systému TCTV 112 pro piijem tisiiovych textovych SMS na ¢islo 155 od vSech
mobilnich operatord v CR, odesilani SMS, piijem lokalizatnich dat DLOC od viech
mobilnich operatord v CR a Gdaj z databaze EPOS a jejich predavani do IS OR ZZS
prostiednictvim noveé vyvinutého rozhrani,

b) zajisténi provozu sluzby v rezimu 365x7x24 s dostupnosti 99,98 % po dobu neurcitou
od akceptace plnéni uvedeného v ¢l. 1 odst. 1. 1. pism. a) této Smlouvy, tj. od spusténi
sluzby.

(souhrmné dale téz , Predmét plnéni*)

Predmét plnéni je specifikovan v Piiloze ¢ 1 této Smlouvy. Predmét plnéni bude
poskytovan za podminek této Smlouvy a Vyzvy k podani nabidek, ktera tvofi pfilohu ¢. 2
této Smlouvy (dale jen ,,Vyzva®). V piipadé rozporu této Smlouvy a Vyzvy ma prednost
Vyzva.

CENA ZA PLNENI
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

Cena za predmét plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) této Smlouvy (jednorazovy naklad) ¢ini
226.320,- K¢ bez DPH (slovem dvé sté dvacet Sest tisic tfi sta dvacet korun ¢eskych),
273.847,20 K¢ s DPH (slovem dvé sté sedmdesat tii tisic osm set ¢tyricet sedm korun
ceskych dvacet haléru).

Cena za predmét plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b) této Smlouvy (ro¢ni provozni naklad)
¢ini 22.800,- K¢ bez DPH (slovem dvacet dva tisic osm set korun ¢eskych), 27.588,- K¢
s DPH (slovem dvacet sedm tisic pét set osmdesat osm korun ceskych).

PLATEBNi PODMINKY A SANKCE

Dodavatel je povinen vystavit fakturu za poskytnuté plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) této
Smlouvy do 10 dnu ode dne podpisu akceptaéniho protokolu, ktery tvofi piilohu faktury,
obéma Smluvnimi stranami.

Dodavatel je opravnén vystavit fakturu za poskytnuté plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b)
této Smlouvy, a to vzdy za uplynulé kalendaini Ctvrtleti.

Doba splatnosti veskerych vystavenych faktur je 21 dna od doruceni platci. Dodavatel je
opravnén uctovat objednateli Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni.

Vystavena faktura musi splinovat vSechny zakonem stanovené nalezitosti. V piipadé, Ze
faktura bude obsahovat jakékoli nedostatky, zavazuje se dodavatel vystavit novou fakturu,
s novou lhatou splatnosti.
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Adresa Objednatele pro doruceni faktury je:
Aksamitova 557/8, 779 00 Olomouc

Smluvni strany si vyslovné dohodly, Ze predmét plnéni je poskytovan v rezimu 365x7x24
s dostupnosti 99,98%. Smluvni pokuta za nedodrzeni SLA je 10 000,- K¢ bez DPH za
kazdou zapocatou hodinu prekroceni povoleného kumulativniho ro¢niho vypadku v délce
1h 45 minut. Vyhodnoceni probéhne kazdych 12 mésicu od akceptace plnéni.

DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNENi

PInéni podle této Smlouvy bude probihat v ZZS Olomouckého kraje, Aksamitova 557/8,
779 00 Olomouc.

PInéni dle této Smlouvy je Dodavatel povinen zacit poskytovat (predat do uzivani) po
zavazném objednani pfedmétu plnéni vSemi 14 krajskymi ZZS do 4 mésicu od podpisu
smlouvy, a to na dobu neurcitou s vypovédni lhatou 3 roky.

Predmét plnéni je fadné predan na zakladé akceptacniho protokolu, ktery je podepsan
opravnénymi osobami obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze akceptace probéhne mezi testovaci platformou TCTV 112 a
IS OR ZZS v Olomouci.

Objednatel se zavazuje k zajisténi soucinnosti v prubéhu implementace na spolupracujici
strané IS OR ZZS.

Objednatelem vyzadané pfipadné dalsi rozsifeni funkci, vcéetné instalace a jinych
souvisejicich nakladu budou feSeny na zakladé samostatnych dodatkt ke smlouve, kde
bude stanovena cena dodavanych sluzeb, termin instalace a akceptace dle nabidky
Dodavatele, zaslané Objednateli.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostrednictvim
opravnénych osob stanovenych touto Smlouvou nebo jimi povétenych zastupcu.

Kromé zakonnych zastupci Smluvnich stran, dal$i osoby opravnéné jednat ve vécech
plnéni poskytovaného dle této Smlouvy, véetné prava podepsat akceptacni protokol:

za Dodavatele: Vladimir Velechovsky, +420 602 541 658, vladimir.velechovsky@o2its.cz
za Objednatele: Ing. Jan Strasky, 585 544 200, jan.strasky(@zzsol.cz
V pfipadé, ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich udaju u nich

uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna strana doruci pisemné oznameni o této
zmén€ druhé Smluvni stran€ bez zbyte¢ného odkladu.


mailto:vladimir.velechovsky@o2its.cz
mailto:jan.strasky@zzsol.cz

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv).

6.2. Tato Smlouva muze byt ménéna pouze formou d¢islovanych pisemnych dodatkd. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

6.3. Tato Smlouva je vyhotovena tak, ze je podepsana obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, ze zaroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnorucné a Dodavatel obdrzi 1
(Jeden) stejnopis s platnosti originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnorucné
tj. ne elektronicky.

6.4.  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Priloha ¢. 1 — , Specifikace predmétu plnéni®
Priloha ¢. 2 — ,,Vyzva k podani nabidek*
Ptiloha ¢. 3 — ,,Smlouva o zpracovani osobnich udaju*

V Olomouci dne dle data ¢l. podpisu V Praze dne dle data ¢l. podpisu

Objednatel: Dodavatel:
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ZZS Olomouckého kraje O2 IT Services s.r.o

Ing. Andrea Rakovi¢ova, MBA Zdenck Lerch

feditelka na zaklad¢ povcteni



Priloha €. 1 - Specifikace predmétu plnéni

V nasledujicim popisu feseni budeme pro zjednoduseni cel€¢ho textu dale popisovat nabizené feseni,
obsahujici prijem a predavani SMS 155, odesilani SMS, pfijem a predavani lokaliza¢nich dat DLOC a
udaju z databaze EPOS, jako modul Sms_155.

1. Predpoklady/axiomy

I. TCTV 112 bude prostiednictvim modulu Sms_155 piijimat tisiové SMS na ¢isle 155 od
vSech mobilnich operatoru a prostfednictvim nove€ vyvinuté¢ho rozhrani je bude metodou
PUSH piedavat do IS OR ZZS.

II. 'V okamziku spusténi pfijmu a piedavani SMS 155 do IS OR ZZS musi byt na piijem SMS
timto novym rozhranim pfipraveny vSechny krajské ZZS.

II. Modul Sms_155 ma moznost klast dotaz do databazi DLOC vSech mobilnich operatort za

ucelem zjisténi kraje pavodu SMS ¢i pro zajisténi jednorazového pozadavku ze strany IS
OR ZZS.

IV. Modul Sms_155 ma moznost klast dotaz do databaze EPOS - evidence postizenych osob,
kterou vede HZS ze zakona pro vsechny slozky IZS — adresa, typ postiZeni.

Nabizené reSeni neobsahuje (neni predmeétem zadani):
e Dblacklist prijatych SMS 155,

e modul pfedzpracovani piijatych SMS 155
e _pichozeni® SMS session na jinou slozku IZS (PCR ¢&i HZS)

2. Popis FeSeni

Zakladnimi funkcionalitami modulu Sms_155 jsou:

e piijem SMS 155

e odeslani SMS oznamovateli jako reakce na pfijatou SMS 155

e zpracovani jednorazovych poZadavki IS OR ZZS na doplitkové lokalizaéni informace
e odeslani tzv. jednorazové SMS na libovolny mobilni terminal

2.1 Infrastruktura modulu Sms_155 v ramci technologie TCTV 112

e samostatné virtualni servery ve vsech 3 uzlech TCTV 112 (odd¢leni prostiedi pro ZZS,
redundance sluzby)

e samostatné DB schéma — oddéleni dat ZZS od dat HZS a PCR

e samostatné sluzby dotazii do DLOC a EPOS - odd¢leni komunikace pro ZZS od komunikace
pro ostatni slozky I1ZS
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Obr. 1 — architektura ieSeni

2.2 Rozhrani vii¢i DLOC sluzby mobilniho operatora

Vstupni idaj ze strany klienta systému DLOC:

o telefonni Cislo ve formatu MSISDN,
e casova znamka zacatku hovoru/pfijeti SMS,

e typ komunikace, ktery byl zdrojem pro pozadavek (TiV nebo SMS),
e slozka IZS, ktera vznesla dotaz (HZS, PCR, ZZS)

Primérna doba odpovédi ze strany MNO: 2 — 10 sec
Podporované geometrické tvary: kruh, kruhova vyse€ nebo polygon

2.3 Rozhrani vuéi EPOS

Zajistuje sluzba EPOS Responder IZS, ktera je umisténa na komunika¢nim serveru pro IZS a zjistuje
data o oznamovateli z externi databaze EPOS vedené Hasi¢skym zachrannym sborem na zaklad¢ § 38
zakona ¢. 320/2015 Sb., o hasi¢ském zachranném sboru.

Aktualn€ vraci tato sluzba informace o telefonnim ¢isle oznamovatele registrovaném v DB EPOS tyto
udaje:

e jméno, piijmeni

¢ datum narozeni,



e adresa bydliste,
e adresa mista, kde se dlouhodobé zdrzuje,
e druh zdravotniho postiZzeni,

e casova znamka zadznamu, popf. Casové znamky jednotlivych polozek.

2.4 Prijem SMS 155

Prijmem SMS 155 rozumime zpracovani MO — AT SMS (Mobile Originated — Application
Terminated), tj. vyzvednuti viech fragmenti SMS 155 na SMS Connectoru piislusného MNO a jejich
predani do IS OR ZZS jako celistvou SMS a to formou volani webové sluzby na strang IS OR ZZS
spolu se vSemi doprovodnymi informacemi v ramci dané subskripce. Doprovodné informace jsou
odesilany neprodlené po jejich ziskani v samostatnych zpravach.

SMS 155 muZe, ale nemusi byt pfijata celd najednou, ale muze byt slozena z kone¢ného poctu
fragmentti SMS. Pii poétu fragmenti vét§im nez jedna ma pak kazdy fragment své poradové Cislo a
obsahuje 1 polozku celkovy pocet fragmenti. V modulu Sms 155 budou fragmenty skladany
do celistvé SMS. Pokud bude chybét fragment, zasSleme misto néj zastupny text, resp. zastupny text
bude vloZzen misto schazejiciho fragmentu.

Pokud po odeslani celistvé SMS s chybéjicim fragmentem dorazi do modulu Sms 155 chybéjici
fragment, odesilame do IS OR ZZS opét celou SMS doplnénou o piijaty fragment, nikoliv pouze
doru¢eny fragment. Eventualni dalsi schazejici fragmenty budou i zde nahrazeny zastupnym textem.
P1i pfenosu bude zachovana identifikace puvodni SMS.

Proces routovani prijaté SMS 155.

P1i pfijmu SMS 155 bude po piijeti prvniho fragmentu SMS (tedy 1 celistva jednofragmentova SMS)
zahajen proces lokalizace odesilatele SMS, nutné pro prioritni smérovani SMS do IS OR ZZS daného
kraje. Tato lokalizace nebude na rozdil od tistiovych volani predavana v signalizaci od MNO.

Pro urceni kraje jsou k dispozici tfi mozné zdroje:
e odpoved sluzby DLOC v§ech mobilnich operatoru
e lokaliza¢ni AML SMS z MT, kter¢ tuto sluzbu podporuji
e odpovéd z databaze EPOS, kde je u registrovanych osob uvedena adresa, piip. vice adres
obvyklého pobytu postiZzené osoby, nikoliv tedy jeho skute¢na aktualni poloha; vzdy je vSak
znama i preferovana adresa

AZZS uri pred zacatkem realizace projektu priority pro uréeni smérovani (DLOC, AML, EPOS).

Pokud kraj do definovan¢ho ¢asu v modulu Sms_155 nebude zjistén, existuji pro pfedani SMS do IS
OR ZZS dv¢€ mozZnosti:

a) do IS OR ZZS default kraje; pfipadnou zménu default kraje zajisti 02 ITS na
pozadavek AZZS,

b) do IS OR nahodng vybraného kraje — v tomto piipadé metodou round robin, zajiStujici
dlouhodob¢ , spravedlivé® pridélovani nelokalizovanych SMS v§em IS OR ZZS

AZZS ur¢i pred zacatkem realizace variantu smérovani nelokalizované SMS.



Zaroven je okamzikem pfijeti 1. fragmentu prvni SMS na stran€¢ modulu Sms_155 zahajen Casovy
usek oznacovany dale v textu jako SMS session. Po dobu SMS session budou vSechny dalsi prichozi
SMS smérovany na vyse uréeny kraj. Ukongit SMS session mize bud’ IS OR ZZS nebo timeout
definovany na stran€¢ modulu Sms_155. Jde o jakousi analogii probihajiciho tisiového hovoru.

e maximalni doba prodlevy akceptovatelna ze strany ZZS mezi Casem doru¢eni prvniho
fragmentu v TCTV 112 a odeslanim dat do IS OR ZZS piisluiného kraje je v tuto chvili
definovana ze strany AZZS jako 10 sec; jde o konfigurovatelny parametr, jehoz zménu zajisti
02 ITS na zaklad¢ pozadavku AZZS

e soucasti predané¢ SMS je A Cislo, B Cislo, Casové znamky a kod mobilniho operatora,
od které¢ho byla SMS piijata

e pro piichozi SMS 155 plati maximalni délka 2000 znakt — pokud by z mobilniho terminalu
byla doruéena jakakoli delsi SMS, tak bude ofezana na tuto maximalni délku

Proces ziskavani a pfedavani doprovodnvch informaci

Doprovodné informace k dané SMS 155 budou ze strany IS OR ZZS ziskavany metodou PULL. Tyto
informace odesilané z modulu Sms_155 budou obsahovat:
e DLOC (jeden dotaz) + vypocteny kraj
e vsechna data z EPOS (jeden dotaz)
o  vSechny AML SMS + vypocteny kraj
e pro urychleni ziskani doprovodnych dat AML, DLOC a EPOS vsak bude modul Sms_ 155
obsahovat podporu v podob¢ automatické subskripce pro danou SMS zajistujici nasledné
zasilani doprovodnych informaci, kterou si IS OR ZZS mize pfipadné dynamicky ménit na
zaklad¢ jednoznac¢ného identifikatoru
e subskripce patii vzdy jednomu konkrétnimu kraji
e automaticka subskripce bude nastavena na ,dostate¢n¢ dlouhou* dobu (timeout pro ¢ekani na
End session), pfi¢emz obdrzenim End session od IS OR ZZS se tato subskripce ukonéi
e od &eho bude odvozen konec SMS session na strang IS OR ZZS si definuje AZZS vidi
dodavateli IS OR ZZS

AZZS ur¢i v pribchu realizace maximalni dobu automatické subskripce.

Pii pfichodu dalsi SMS 155 ze stejného A-Cisla postupujeme na zakladé vyhodnoceni, zda jde o
stavajici ¢i novou SMS session.

Reseni na strand modulu Sms_155 zajisti . ,Pfchozeni® SMS session z kraje na kraj, tedy pouze v ramci
jedné slozky, tj. ZZS. Tento tzv. Move session (pfipadné Move + End session v 1 zpraveé) musi
obsahovat info o cilovém kraji — do IS OR ZZS tohoto kraje se pieda veskera do té¢ doby vedena SMS

komunikace + doprovodné informace.

Zvlastnim piipadem (typem) prichozi SMS je potvrzeni doruceni odchozi SMS tzv. dorucenka. Ta
bude chodit jako jeden fragment pro kazdy odeslany fragment.

Dorucenku rozezna modul Sms 155 a bude se¢ k ni chovat odlisné, tj. nebude startovat automatickou
subskripci doprovodnych informaci. Pfedané informace k dorucence se lisi svym obsahem od b&ézného
fragmentu SMS.



2.10 Odeslani SMS

Odeslanim SMS rozumime zpracovani AO — MT SMS, tj. piijem celistvé SMS od IS OR ZZS volanim
webove sluzby modulu Sms 155, jeji eventualni fragmentaci, pfedani vSech fragmentii na SMS
Connector piislusného MNO a nasledné vyzvednuti doru¢enky na SMS Connectoru t¢hoz MNO a jeji
predani do IS OR ZZS.

0d IS OR ZZS piijmeme celistvou SMS, u které bude pozadovano od modulu Sms 155 potlageni
diakritiky dle transformaéni tabulky. Odeslani SMS z IS OR ZZS je umoznéno bez ohledu na to, zda
tomu predchazela tisiova komunikace (tzv. jednorazové SMS).

IS OR ZZS musi pro kazdou odchozi SMS definovat mobilniho operatora, aby mohla byt zprava
odeslana.

Pro odchozi SMS plati maximalni délka 2000 znakii — jakakoli del§i SMS bude ofezana na tuto
maximalni délku.

Na kazdy odeslany fragment vraci MNO potvrzeni o doruceni (doruenku) na mobilni terminal
adresata. Kazda dorudenka bude neprodlend zaslana do IS OR ZZS. Modul Sms_155 nekontroluje
tiplnost dorudeni celé SMS, toto je v kompetenci IS OR ZZS, stejné jako eventualni pozadavek
na opakované odeslani (nedorucen¢) SMS.

AZZS doda v prib&hu realizace transformacni tabulku pro odstranéni diakritiky.

2.10 Zpracovani jednorazovych pozadavki na dopliikové lokaliza¢ni informace

Jednorazovymi pozadavky IS OR ZZS mohou byt:
e pozadavek na dodatecnou lokalizaci mobilniho terminalu, tj. dotaz do sluzby DLOC
jednotlivych MNO a piedani pfislusnych dat do IS OR ZZS kraje, ktery vznesl pozadavek
e pozadavek na zisténi udaji o eventualné registrovaném oznamovateli (presnéji telefonnim
&isle), tj. dotaz do databaze EPOS a piedani piisludnych dat do IS OR ZZS kraje, ktery vznesl
pozadavek

V modulu Sms_155 bude implementovana funkcionalita zodpovézeni jednoho nebo obou pozadavku
vramci jednoho dotazu, tj. IS OR ZZS zadle jednorazovy pozadavek typu pro telefonni cislo T
pozaduji doplnujici informace:

e jen DLOC

e jen EPOS

e DLOCiEPOS

2,10 Predavani AML zprav

V ramci modulu Sms_155 vznikne rozhrani pro predavani AML informaci:
e na zaklad¢ prichozi SMS na ¢islo 155 je nastavena automaticka subskripce i pro AML zpravy
e jedna se o tutéz subskripci jako u dodatecnych lokaliza¢nich informaci
e subskripce patii jednomu konkrétnimu kraji

e v ramci této subskripce bude odeslana kazda prichozi AML zprava na pfislusnou metodu na
strang IS OR ZZS

Pavodni metoda umoziujici IS OR ZZS ziskat AML informace k danému tel. &islu ziistava v platnosti.



2.10  Princip odesilani dat
Tento princip se pouZiva pro vechny formy piedani dat z modulu Sms_155 do IS OR ZZS:

e odesilani probiha vzdy jen na piisluiny krajsky IS OR ZZS

e pokud volani prvni URL skon¢i chybou nebo timeoutem, vola postupné dal§i URL ze seznamu
— v piipad¢ uspéchu zpracovani pokracuje v procesu jako by doslo k uspéSnému predani hned
na prvni pokus

e pokud projde neuspésné cely seznam URL, pak se pokusi zopakovat cely cyklus volani (M -

1)- krat. M je konfiguracni parametr >= 1, default 2

e pokud se predani na N adres nepovede ani v M cyklech, zapise do DB pro danou doprovodnou

metodu a data status ,,neuspésné predani*

Na strand IS OR ZZS musi existovat jedna nebo vice sluzeb, které umozni realizaci nasledujicich
funkcionalit:

e piijem SMS od modulu Sms_155 (pfichozi SMS od oznamovatele)

e odeslani SMS na libovolny mobilni terminal (pomoci modulu Sms_155)

e piijem informace o odeslani SMS do systému operatora

e piijem informace o doruceni odeslané SMS formou samostatné¢ho fragmentu SMS typu

Dorucenka
e piijem dodatecnych lokaliza¢nich informaci DLOC a EPOS
e piijjem AML SMS

2.10  DalSi funkcionality FeSeni

Redeni na strand modulu Sms 155 zajisti systémové odpovédi pro SMS 155, které definuje AZZS.
AZZS rovnéz definuje, od ¢eho se tyto systémové odpovédi odvodi (tech. dorucenka, zahajeni
zpracovani SMS dispecerem apod.).

Reseni na strand modulu Sms_155 zajisti automatickou ochranu pfi enormnim narastu pfichozich
SMS na &islo 155. Zjednodusens fedeno spoéiva v pozdrzeni zasilani SMS do IS OR ZZS. Pro kazdy
kraj bude definovan maximalni pocet aktivnich SMS session. V pfipad¢ ptichodu SMS z dalsiho ¢isla
dojde k pozastaveni procesu odeslani SMS a zahajeni session do uvolnéni nékteré z aktivnich session.
Pocet mozZnych aktivnich session bude konfigurovatelny pro jednotlivé kraje. Pfipadnou zménu
konfigurace zajisti O2 ITS na zakladé Zadosti konkrétni ZZS.

Reseni na strand modulu Sms_155 zajisti statistické vystupy o provozu SMS 155. Reseni umozni
vytvaret . XLS soubory na vyzadani ZZS. Generovano bude za pozadované obdobi. Bude obsahovat
sloupce Datum, Kraj, Mobilni operator, Pocet pfijatych SMS, Pocet odeslanych SMS, Pocet
zpracovanych SMS Session, Pocet piedanych session, Pocet pievzatych session. Podmnozinou téchto
statistik budou 1 podklady pro uétovani odchozich SMS.

Na zacatku realizace si smluvni strany upiesni, jakym zpusobem budou jednotlivé krajské ZZS
k témto vystupim piistupovat. Nejjednodussi se napt. jevi generovat vystupy periodicky po mésicich a
vzdy zaslat cely ,,balik* dat AZZS.

10



