Servisni smlouva €. 309-R/21
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve

znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,Smlouva®)

Smluvni strany:

Firma: Stiedisko spoleénych ¢innosti AV CR,v.v.i.
Sidlo: Narodni 1009/3, 110 00 Praha 1

zastoupena: Ing. Tomas Wencel, MBA, feditel

ICO: 60457856

DIC: CZ60457856

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo uétu: 123-246450247/0100

Zapsana v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy

(dale jen ,Poskytovatel®)

a

Firma: Ustav experimentalni mediciny AV CR, v. v. i.,
Sidlo: Videriska 1083, 142 20 Praha 4 — Kré
zastoupena: Ing. Miroslava Andérova, CSc., feditelka

ICO: 68378041

DIC: CZ68378041

Bankovni spojeni: Komercni banka a.s.

Cislo ugtu: 19-2795070297/0100

Zapsana v rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy

(dale jen ,Objednatel®)

(dale spolegné téz jen jako ,Smluvni strany*)

1. Preambule

1.1. Smluvni strany spolu uzaviely dne 14. 1. 2008 servisni smlouvu, ve znéni dodatkl 1 az
5, posledni ze dne 18. 2. 2019 (dale jen ,Servisni smlouva“). Na zakladé Servisni
smlouvy poskytuje Poskytovatel Objednateli spravu a podporu ekonomického
informacniho systému, konzultaéni ¢innosti a zabezpeceni rozvoje téchto produktl.

1.2. V souvislosti se zamérem Objednatele, vyuzivat ekonomicky informacni systém jiného
poskytovatele, se Smluvni strany dohodly na ukoneni Servisni smlouvy, které se
vypofada samostatnym dokumentem.
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1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

V souvislosti s planovanym ukon&enim Servisni smlouvy a s potfebou Objednatele mit
nadale k dispozici data z ekonomického informaéniho systému, ktery jizZ nadale nebude
podporovan, uzaviraji Smluvni strany tuto servisni smlouvu o provozu archivu
ekonomického informacniho systému (dale jen ,Smlouva®).

Predmét Smlouvy

Na zakladé této Smlouvy bude Poskytovatel poskytovat spravu a podporu archivu
ekonomického a informacniho systému (dale jen ,Archiv®) Objednateli a poskytovat mu
souvisejici konzulta¢ni cCinnosti. Tyto c&innosti jsou poskytovany v pracovni dny
v pracovni dobé od 8:00 do 16:00, a to zejména pfi nestandardnim chovani Archivu a pfi
mimoradnych situacich. Ugelem t&chto sluZeb je zejména poskytnuti rychlé pocateéni
poradni sluzby Objednateli.

Poskytovatel bude dale pfidélovat pfistupova prava do Archivu koncovému uzivateli
Objednatele (vedoucimu Technicko-hospodaiské spravy). Pfistup bude pfidélen na
zakladé pokynu odpovédného pracovnika Objednatele podle jeho potieb.

Poskytovatel se zavazuje na zadost Objednatele zajistit Skoleni pro jeho pracovniky pro
praci s Archivem.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel odpovida za spravu Archivu a zajisténi pfistupu k datim v Archivu.
Veskera data v Archivu jsou ve vlastnictvi Objednatele. Poskytovatel neni opravnén
poskytnout tato data tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele,
pokud k tomu nebude vyzvan pfisluSnymi organy na zakladé ceskych pravnich predpisu
i pravnich predpist Evropské unie.

Poskytovatel odpovida za provoz a udrzbu technického vybaveni, souvisejiciho
s provozem Archivu, zejména server(.

Poskytovatel se zavazuje feSit pozadavky Objednatele na odstranéni chyb, a to zaslané
e-mailem, nebo oznamené telefonicky na kontakty uvedené na webovych strankach
Poskytovatele http://eis.cas.cz pro jednotlivé ¢asti ekonomického informacniho systému,
takto:

a. Poskytovatel zahdji odstrafiovani chyby nedostupnosti Archivu nejpozdéji do 4 hodin
od nahlaseni.

b. Poskytovatel odstrani chybu nedostupnosti Archivu nebo jeji ¢asti nejpozdéji do 72
hodin od nahlaseni.

c. Celkova dostupnost Archivu za kalendarni rok je min. 90 % v pracovni dny

d. Poskytovatel zahgji odstrafiovani chyby nespocivajici v nedostupnosti Archivu
nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni, pokud bylo hlaseni u¢inéno v ramci pracovni
doby. Do doby feSeni se nezapocCitdva €as mimo vymezenou pracovni dobu.
Zprovoznéni alespon nahradnim feSenim bude provedeno poskytovatelem nejpozdé;i
do 7 kalendarnich dni ode dne nasledujiciho po dni, ve kterém bylo hlaSeni pfijato.

Uvedené terminy se prodluzuji o dobu, kdy byl Objednatel v prodleni s potfebnou
soucinnosti a dalSimi povinnostmi podle této smlouvy.

Do doby odstranovani chyby se nezapocitava doba reakce tfetich stran.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

3.10.

3.11.

3.12

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.

V pfipadé prodleni Poskytovatele podle bodu 3.3 a., b. nebo c., je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1000 K& za kazdou zapoC€atou hodinu prodleni.
Smluvni pokuta je splatna do 14 dnl od doruceni vyzvy k zaplaceni.

Poskytovatel odpovida za ztratu dat prokazatelné zpusobenych chybnou funkci SW,
svych technickych prostfedkll nebo zasahem vlastnich pracovnikid. Poskytovatel
neodpovida za spravnost a uplnost dat Objednatele.

Poskytovatel je povinen zajiStovat koordinaci a soucinnost svych pracovniku tak, aby
nedoslo k naruseni plynulého postupu plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen evidovat hlaSeni o vSech poruchach, problémovych stavech a
pozadavcich Objednatele, jakoz i o vS8ech uskuteCnénych zménach v systémovych
parametrech.

Poskytovatel je opravnén zajistit provadéni ¢asti predmétu Smlouvy tretimi stranami.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potfebnou soucinnost a platit cenu
uvedenou v ¢lanku 5. této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje zajistit, Zze jeho pracovnici nezpfistupni vstup do Archivu,
uzivatelské jméno nebo heslo tfetim osobam, a Ze budou s autentizaénimi daty zachazet
tak, aby nemohlo dojit k jejich neopravnénému pouziti.

Objednatel je povinen zaijistit zabezpedeni koncovych stanic pravidelnou aktualizaci
operacniho systému a antivirového programu. Dale je povinen zajistit organizacni a
objektové zabezpec€eni koncovych stanic.

Objednatel je povinen Fidit se Metodickymi pokyny vydanymi Poskytovatelem a
dostupnymi na internetové strance http://eis.cas.cz.

Komunikace Smluvnich stran
Smluvni strany se dohodly, Ze pro vzdjemnou komunikaci budou vyuzivat e-mailové
zpravy, nebo telefon.

PFi hlaseni chyb se Objednatel zavazuje zasilat hlaSeni na kontaktni mailové adresy
Poskytovatele, které jsou uvedené na internetové strance http://eis.cas.cz.

Poskytovatel fadné podané hlaSeni zaeviduje a posoudi zavaznost chyby, nasledné
provede opravu nebo oznami Objednateli termin odstranéni chyby, pfipadné termin
zprovoznéni nahradnim feSenim.

Kontaktni osoby na strané Poskytovatele jsou vzdy uvedeny na webovych strankach
http://eis.cas.cz. Kontaktni osobou na strané Objednatele je vedouci Technicko-
hospodarské spravy. V pfipadé zmény kontaktni osoby na této pozici bude Objednatel
informovat e-mailem Poskytovatele.

Platebni podminky

Cena za provoz Archivu je stanovena nasledovné:

5.1

5.2

Celkova cena za provoz Archivu systému v rozsahu iFIS, EGJE a Verso je stanovena
ve vySi 9.000,- K& za rok. Uvedena cena je bez DPH.

Cena za vyzadané sluzby, které je nutné objednat u tfeti strany, vychazi z ceny sjednané
ve smlouvé o provozu Archivu uzaviené mezi Poskytovatelem a spoleénostmi BBM spol.
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5.3

6.1.

7.1
7.2.
7.3.

7.4.

8.1.

8.2.
8.3.

sr. 0., Elanor a. s. a Ders s. r. 0. Cena za 1 hodinu zakazkovych praci je ve vysi 1.400,-
KE. Uvedena cena je bez DPH. Tato cena je neménna do 31. 12. 2025. Tato uvedena
cena se od 1. 1. 2026 kazdoro&né automaticky navysuje o 5 procentnich bodud a od 1. 1.
2032 o 10 procentnich bodl oproti pfedchozimu roku.

Pausalni cena uvedena v odst. 5.1. tohoto Clanku bude hrazena v rovnomérnych
Ctvrtletnich splatkach. Poskytovatel fakturuje ke konci druhého mésice Ctvrtleti se
splatnosti 21 dni. V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je Poskytovatel
opravnén uctovat urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
Faktury musi obsahovat nalezitosti danového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. Fakturu, ktera neobsahuje
uvedené udaje nebo obsahuje nespravné &i nelplné Udaje, je Objednatel opravnén vratit
Poskytovateli, a to do konce sjednané doby jeji splatnosti. Po doruceni fadné vystavené
faktury bézi znovu sjednana Ihiita splatnosti.

Zpracovani osobnich udaju

Zpracovani osobnich Udaju se bude Ffidit samostatnou smlouvou o zpracovani osobnich
udajl, ktera tvofi Prilohu €. 1 této Smiouvy.

Ukoné€eni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Tato Smlouva mlze byt ukonéena pisemnou dohodou obou Smiuvnich stran.

Tato Smlouva mlze byt vypovézena, kteroukoliv ze Smluvnich stran, bez udani divodu,
s vypovédni lhatou v délce 6 mésicl, ktera zacne bézet prvni den kalendarniho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smiluvni strané.

Kterakoliv smluvni strana muze od této Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruSeni povinnosti druhou smluvni stranou, jestlize je takové poruSeni povinnosti
oznaceno za podstatné touto smlouvou nebo zakonem. Odstoupeni od smlouvy je
ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Pro
pfipad této smlouvy se pisemnost povazuje za doru€enou 3. pracovnim dnem po
odeslani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb. Poskytovatel mize od této
Smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni Objednatele s placenim ceny podle Elanku 5. této
Smlouvy v délce tficet (30) dnu.

Zaveérecna ustanoveni

VeSkeré zmény této Smlouvy, kromé zmény kontaktnich osob uvedenych v bodé 4.4.,
jsou mozné toliko formou pisemnych dodatkl, podepsanych obéma Smluvnimi stranami.
Zména této smlouvy v jiné, nez pisemné formé je timto vylou€ena. Za pisemnou formu
nebude pro tento uCel povazovana vyména e-mailovych nebo jinych zprav. Zménu
kontaktnich osob oznami pfisluSsna Smluvni strané prostfednictvim e-mailu.

Tato Smlouva se fidi Ceskymi pravnimi pfedpisy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluv, v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru
smiluv. K uvefejnéni se timto zavazuje Poskytovatel.
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8.4. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
PfFiloha €. 1 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju

8.5. Smluvni strany sjednavaji, Ze tuto smlouvu uzaviou v elektronické podobé, pficemz
zastupce kazdé ze smluvnich stran ji, v souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, potvrdi svym kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

Poskytovatel: 15.12.2021 Objednatel: 29.12.2021

Ing. Tomas Wencel, MBA Ing. Miroslava Andérova, CSc.
feditel feditelka

Stiedisko spoleénych é&innosti AV CR, v. v. i. Ustav experimentalni mediciny AV €R, v. v.
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Priloha €. 1:

Smlouva o zpracovani osobnich udajt

Ustav experimentalni mediciny AV CR, v. v. .

se sidlem: Videriska 1083, 142 20 Praha 4

ICO: 68378041

Zastoupena Ing. Miroslava Andérova, CSc., Feditelka

(déle jen ,Spravce®)
a

Stredisko spoleénych é&innosti AV CR v. v. |.
se sidlem Narodni 3, Praha 1, PSC 117 20
ICO: 604 57 856

Zastoupena Ing. Tomasem Wenclem, MBA

(dale jen ,Zpracovatel®)

(dale spolecné jen ,Smluvni strany’)

_ Clanek|.
Uvodni ustanoveni

1. Pro radné pinéni Servisni smlouvy je nezbytné provést zpracovani osobnich tudaju subjekti
udaja (dale jen ,,Osobni udaje”), které bude pro Spravce provadét Zpracovatel.

2. S ohledem na vysSe uvedené uzaviraji Smluvni strany v souladu s &lankem 28 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen
»Narizeni®) tuto smlouvu o zpracovani osobnich udaju (dale jen ,,Smlouva®).

3. Ujednava se, Ze v pfipadé rozporu mezi znénim této Smlouvy a Servisni smlouvy maji
prednost ustanoveni této Smlouvy.

Clanek .
Predmét Smlouvy

1. Tato Smlouva upravuje vzajemné vztahy mezi Spravcem a Zpracovatelem, vymezuje
pfedmét zpracovani a typ zpracovavanych Osobnich udajt, povahu a ucel zpracovani,
kategorie subjekt ddaju, dobu trvani zpracovani a prava a povinnosti Spravce a
Zpracovatele.

2. Spravce timto povéfuje Zpracovatele ke zpracovani Osobnich udaji subjektd udajd, a to
v rozsahu a za podminek déle uvedenych.
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Clanek IIl.
Predmét zpracovani a typ Osobnich udaji

1. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni tdaje subjektu udaju. Jedna se o
nasledujici kategorie Osobnich udaju:

identifikacni udaje (jméno a prijmeni, rodné Cislo, adresa trvalého pobytu, datum a
misto narozeni, ICO, DIC, &islo dokladu, statni pfislusnost);

kontaktni udaje (kontaktni adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo);
platebni tdaje (bankovni spojeni);
udaje o rodinném stavu a vzdélani;

udaje o jiné osobé (identifikacni a kontaktni udaje manzela/ky, partnera/ky,
druha/druzky, &lena rodiny, ditéte);

udaje o zaméstnancich (povolani, ¢islo zaméstnance, vyse mzdy);

elektronické identifikatory (uzivatelské jméno a heslo, IP adresa)

2. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Zvlastni kategorie osobnich tudaji subjekti
udaju ve smyslu ¢lanku 9 Nafizeni. Jedna se o nasledujici zvlastni kategorie osobnich
udaji:

¢lenstvi v odborech;

udaje o zdravotnim stavu;

Clének IV.
Povaha a ucel zpracovani Osobnich udaju

Uselem zpracovani Osobnich udaji dle Smlouvy je spréva a udrzba informacnich systémd
Spravce a ukladani Osobnich adaju zpracovavanych Spravcem.

1.

Za ucely uvedenymi vy$e je Zpracovatel zejména opravnén Osobni tdaje v nezbytném
rozsahu prohlizet, shromazdovat, zaznamenavat, usporadavat, uchovavat, pfipadné s
nimi provadét i jiné procesy zpracovani, které jsou nezbytné ke splnéni pfedmétu
Smlouvy a ucelim zpracovani uvedenym vySe. Tyto procesy zpracovani budou
Zpracovatelem provadény manualné nebo elektronicky.

Clédnek V.
Kategorie subjekti udaju

1. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni tdaje nasledujicich subjektt tdaju:

zaméstnanci Spravce
zakaznici Spravce
védci, vyzkumni pracovnici

smluvni partnefi
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Clanek VI.
Doba trvani zpracovani

1. Osobni udaje subjekti udaju bude Zpracovatel zpracovavat po dobu trvani Servisni
smiouvy.

Clanek VII.
Prava a povinnosti Spravce

1. Spravce pfijme opatieni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z
povéreni Spravce nebo Zpracovatele a ma pfistup k Osobnim tdajom, zpracovavala tyto
Osobni udaje pouze na pokyn Spravce, pokud ji jejich zpracovani jiz neuklada pravo
Evropské Unie nebo ¢lenského stéatu.

2. Spravce se zavazuje poskytnout Zpracovateli souc¢innost nezbytnou pro pinéni ustanoveni
této Smlouvy, Servisni smlouvy a pro zajisténi technickych a organizacnich podminek
zabezpeceni ochrany osobnich udaju.

Clanek VIII.
Prava a povinnosti Zpracovatele

1. Zpracovatel je povinen se pfi zpracovani Osobnich udaju ridit Nafizenim, zakonem
¢. 1012000 Sb., o ochrané osobnich (daji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdé&jsich predpisti (,ZOOU*), resp. zakonem doplriujicim ustanoveni Nafizeni, ktery
zru$uje a nahrazuje ZOOU (,Zakon o zpracovani OU*), zékonem, kterym se méni nékteré
zékony v souvislosti s pfijetim Zakona o zpracovéni OU, dal$imi relevantnimi prévnimi
predpisy, Servisni smlouvou a touto Smlouvou.

2. Zpracovatel je povinen zpracovavat Osobni udaje pouze za ulelem/y a zpusobem/y
uvedenym/i v Clanku V. této Smlouvy a pouze v souladu s nize uvedenymi pokyny
Spravce.

3. Zpracovatel je povinen Fidit se pri zpracovani Osobnich Gdaju na zakladé této Smilouvy
doloZzenymi pokyny Spravce, a to vcetné v otadzkach pfedani osobnich udaji do treti zemé
nebo mezinarodni organizaci. Tuto povinnost Zpracovatel nema, pokud mu toto zpracovani
Jiz ukladaji pravo Evropské Unie nebo ¢eské pravni pfedpisy, které se na Zpracovatele
vztahuji. V takovém pfipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto pravnim poZadavku
pfed zpracovanim, ledazZe by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych
davodd verejného zajmu.

4. Ujednava se, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zpracovani osobnich tdaji provadét dle
nasledujicich pokyni:

e Zpracovatel pfidéluje pristupova prava do ekonomického informacniho systému, ktery
se sklada se subsystému iFIS, EGJE a VERSO, koncovym uzivatelum (zaméstnancum
Spravce) pouze na zakladé pisemného pokynu Spravce.

o Pristup k jednotlivym Osobnim Gdajom je fizen na zakladé pristupt dle prislusné
pracovni pozice uzZivatele na strané Spravce.
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o Pristup do jednotlivych aplikaci ekonomického informacéniho systému je umoznén pouze
pfes zabezpecéeny Sifrovany kanal.

e Zpracovatel odpovida za spravu ulozisté dat, zalohovani dat a pristup k datam.

o Vedkeré Osobni tudaje spravce jsou uloZeny v databazi, kterou spravuje Zpracovatel, a
jJsou pfistupné pouze prostrednictvim ekonomickych informacnich systémda.

e Zpracovatel vede auditni zaznamy ve vybranych ¢astech ekonomického informacniho
systéemu.

e Zpracovatel zajistuje pravidelné zalohovani jednotlivych aplikaci ekonomického
informacniho systému

5. Pokud by Zpracovatel zjistil, Ze pokyn Spravce poruSuje Narizeni, ¢eské pravni pfedpisy
nebo jiné predpisy Evropské Unie tykajici se ochrany Osobnich udajd, je ve smyslu ¢lanku
28 odst. 3. pism. h) Narizeni povinen neprodlené o této skute¢nosti Spravce informovat.

6. V souladu s ¢lankem 29 Nafizeni se ujednava, Ze Zpracovatel a jakakoliv osoba, ktera
jedna z povéreni Spravce nebo Zpracovatele a ma pristup k osobnim udajim, mdze tyto
Osobni udaje zpracovavat pouze na pokyn Spravce, ledazZe ji jejich zpracovani uklada
primo pravo Evropské Unie nebo ¢lenského statu. V souladu s ¢lankem 32 odst. 4. Narizeni
se k zajisténi tohoto poZadavku Zpracovatel zavazuje pfijmout vhodna opatfeni. Tato
opatfeni mohou rovnéz zahrnovat opatfeni a postupy uvedené v ¢lanku X. této Smlouvy.

7. Zpracovatel je povinen zohlednit povahu zpracovani a byt Spravci napomocen
prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pfi
plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjekti tdaji podle ¢lankd
12 az 23 Narizeni.

8. Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi
podle ¢lank( 32 az 36 Nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
Zpracovatel k dispozici.

9. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potrebné k dolozeni toho,
Ze byly splnény povinnosti zpracovani Osobnich udaji dle Nafizeni, ZOOU, Zakona o
zpracovéni OU, dal$ich relevantnich pravnich predpist, Servisni smlouvy a této Smiouvy a
umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého
Spravce poveéri.

10. V pripadé, Ze dozorovy organ zahdji jakékoliv fizeni vici kterékoliv ze Smluvnich stran
v souvislosti se zpracovanim Osobnich adaju dle této Smlouvy, zavazuji se Smluvni
strany se vzajemné neprodlené informovat. Smluvni strany se zavazuji, poskytnout si
veSkerou soucinnost pri jednanich s dozorovymi dfady, nebo se subjekty udaja.

Clanek IX.

Zapojeni dalSich zpracovatelu do zpracovani Osobnich udaju

1. V souladu s ¢lankem 28 odst. 2. Narizeni se ujednava, Ze Zpracovatel muze zapojit do
zpracovani Osobnich udaji dal§iho zpracovatele (dale jen ,,DalSi zpracovatel”). Ujednava
se, ze Zpracovateli Osobnich udaji jsou Dalsi zpracovatelé nize uvedeni.

e BBM spol. s r.o. se sidlem Kocinova 138/5 Pisek, PSC: 397 01, ICO: 40755592
e FElanor a.s. se sidlem Jemnicka 1138/1, Praha 4, PSC 140 00, ICO: 15887219

Servisni smlouva ¢. 309-R/21 Stranka 9 z 13



e DERS s.r.o. se sidlem Polakova 737/1, Hradec Kralové, PSC: 500 02, ICO: 25924362

e Zpracovatel je vSak povinen pisemné informovat Spravce o ve$kerych zamysSlenych
zménach tykajicich se prijeti DalSich zpracovatel(i nebo jejich nahrazeni, a to bez
zbyteéného odkladu a zaroveri poskytne Spravci pfilezitost vyslovit vuéi témto zménam
namitky.

2. V pripadé, Ze Zpracovatel zapoji DalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved! urcité
Cinnosti zpracovani, je povinen Dal§iho zpracovatele pisemné smluvné zavazat k plnéni
stejnych povinnosti na ochranu Osobnich ddaju, k jakym se Zpracovatel sam v této
Smlouvé zavéazal, a to zejména poskytnutim dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatieni tak, aby zpracovani splriovalo poZadavky
Narizeni.

Clének X.
Technické a organizacni zabezpeceni ochrany Osobnich udaju

1. Zpracovatel se zavazuje, Ze ve smyslu ¢lanku 32 Nafizeni pfijme s prihlédnutim ke stavu
techniky, nakladdim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a u¢elim zpracovani i k rizné
pravdépodobnym a rtizné zavaznym rizikam pro prava a svobody fyzickych osob veSkera
technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni ochrany Osobnich ddaju zplisobem
uvedenym v Nafizeni ¢&i jinych zavaznych pravnich predpisech, k vylouceni rizika
nahodného nebo protipravniho zniceni Osobnich udajd, jejich ztraté, pozménéni,
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k Osobnim tdajum, neopravnénym prenosum Ci
ukladani, jakoZz i k jinému neopravnénému zpracovani Osobnich udaju. Tato povinnost plati
i po ukonceni zpracovani Osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje, Ze pfijme zejména, nikoliv vdak vyluéné, nasledujici organizacni
a technicka opatfeni:

a) Zpracovatel, v pfipadé zpracovani Osobnich udaju prostrednictvim vlastnich
zaméstnancui nebo jinych osob, povéri touto ¢innosti pouze své vybrané zaméstnance
nebo takové osoby, které pouci o jejich povinnosti zachovavat micenlivost ohledné
zpracovani Osobnich udajd, jakoZ i o bezpecnostnich a technickych opatfenich, ktera
Zpracovatel pfijal a ktera jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoS$lo k poruseni Nafizeni,
relevantnich pravnich pfedpist, znéni Servisni smlouvy nebo této Smlouvy. Zpracovatel
zarovern prijme opatfeni pro zajisténi toho, aby tito zaméstnanci Zpracovatele nebo jiné
osoby zpracovavali Osobni udaje pouze na pokyn Spravce, pokud jim toto zpracovani
jiz neukléda prévo Evropské Unie nebo Ceské republiky.

b) Zpracovatel k zajisténi duvérnosti systémi a sluZzeb zpracovani prijme vhodna
opatfeni v podobé vytvofeni systému udrovni opravnéni, autentizace a autorizace
pfistupt fyzickych osob k Osobnim udajim (zejména pfidélenim pfistupovych hesel,
kodd, klicua ¢i karet), eventualné véetné technik Sifrovani a pseudonymizace zpracovani
Osobnich udaja. Za timto ucelem bude pouZivat odpovidajici technicka zafizeni a
programova vybaveni zptusobem, ktery vylou¢i neopravnény c¢i nahodily pfistup k
Osobnim udajim ze strany jinych osob nez osob povéfenych Zpracovatelem.
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c) Zpracovatel k zajisténi integrity systému a sluzeb zpracovani prijme vhodna opatreni
chréanici Osobni udaje pred neopravnénym zni¢enim, ztratou nebo odcizenim. Jedna se
zejména o zajisténi pristupu k Osobnim tdajim pouze opravnénym osobam. K tomuto
ucelu se Zpracovatel zavazuje Osobni Gdaje zpracovavat v nalezité zabezpecenych
objektech a mistnostech. Osobni Udaje v elektronické podobé bude Zpracovatel
uchovavat na zabezpelenych serverech nebo na nosiCich dat, ke kterym budou mit
pfistup pouze povéfené osoby. Osobni udaje v listinné podobé bude Zpracovatel
zpracovavat na zabezpeceném misté.

d) Zpracovatel k zajisténi izolovanosti zpracovani Osobnich udaju, zejména pokud
zpracovava Osobni tGdaje nékolika spravci Ci zpracovateld, zajisti, aby nedo$lo k jejich
slou¢eni, zéaméné nebo kjinemu procesu, ktery by mél za nasledek poruseni
bezpecnosti zpracovani Osobnich udaju.

e) Zpracovatel k zaji§téni schopnosti obnovit dostupnost Osobnich udaju a pristup
k nim véas v pripadé fyzickych ¢i technickych incidentu prijme opatieni zahrnujici
zejména pravidelné zalohovani Osobnich adaj.

f) V souladu s &lankem 33 odst. 2. Nafizeni je Zpracovatel povinen informovat Spravce
o jakémkoliv poruseni zabezpeceni Osobnich udaja (dale jen ,Poruseni
zabezpeceni Osobnich udaju”), jako je predevsim ztrata ¢i unik Osobnich ddajd,
neopravnéna manipulace s Osobnimi udaji, pfistup neopravnéné osoby k Osobnim
udajum, nedostupnost Osobnich adaji nebo i jiné poruseni zabezpeceni Osobnich
udajd, a to bez zbyte¢ného odkladu.

g) Pri ukoncéeni zpracovani Osobnich udaja zajisti Zpracovatel bez zbyte¢ného odkladu
dle dohody se Spravcem bezpecnou likvidaci Osobnich udaju, nebo tyto Osobni udaje
pfeda Spravci a zaroveri zajisti bezpeénou likvidaci vSech kopii Osobnich udaji, pokud
pravo Unie nebo ¢lenského statu nepozaduje uloZzeni danych Osobnich tdaj.

Clének XI.
Zpracovani osobnich udaju
Zpracovani osobnich udaju Zpracovatele

1. Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce bude za uc¢elem pinéni pfedmétu Servisni smlouvy
a této Smlouvy zpracovavat Osobni udaje Zpracovatele, pfipadné téz fyzickych osob
jednajicich jménem Zpracovatele uvedené v Servisni smlouvé nebo v této Smlouvé
(identifikaCni a kontaktni udaje); dale identifikacni a kontaktni udaje zaméstnanci
Zpracovatele (kontaktnich osob), a to za ucelem komunikace ve véci plnéni Servisni
smlouvy nebo této Smlouvy. Tyto Osobni tdaje budou za uvedenymi ucely zpracovavany
na pravnim zakladé spinéni smlouvy dle ¢lanku 6 odst. 1. pism. b) Nafizeni. Tyto Osobni
tdaje budou pro uvedeny ucel zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy nebo této
Smiouvy.

2. Zpracovatel bere na védomi, Zze Spravce za ucelem vykonu a obhajoby pravnich narokt
bude zpracovavat identifikacni a kontaktni Gdaje Zpracovatele. Tyto Osobni tdaje budou
k uvedenému Gcelu zpracovavany na pravnim zakladé opravnéného zajmu Spravce dle
Clanku 6 odst. 1. pism. f) Narizeni. Opravnénym zajmem v tomto pfipadé je vykon a
obhajoba pravnich narokt Spravce. Tyto Osobni udaje budou pro uvedeny ucel
zpracovavany po dobu béhu Ihaty k uplatnéni prav z vadného pinéni (reklamace), a dale
po dobu béhu promlicecich a prekluzivnich Ihat u jednotlivych prav vymezenych v zakoné
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6.

C. 89/2012 Sh., obéanském zakoniku. V pripadé uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych
organu verejné moci pak po dobu trvani téchto Ffizeni.

. Zpracovatel bere na védomi, ze Spravce za ucelem vedeni seznamu zpracovatelt a

kontroly jejich ¢innosti bude zpracovavat Osobni udaje Zpracovatele, pripadné téz fyzickych
osob jednajicich jménem Zpracovatele (identifikacni a kontaktni ddaje), uvedené v Servisni
smlouvé nebo vtéto Smlouvé; dale identifikacni a kontaktni uUdaje zaméstnancl
Zpracovatele (kontaktnich osob), a to za uéelem komunikace a kontroly ve véci plnéni
Servisni smlouvy, této Smlouvy, povinnosti vyplyvajicich pro Zpracovatele z Nafizeni nebo
jinych pravnich predpist tykajicich se ochrany a zpracovani Osobnich udaji. Tyto Osobni
udaje budou k uvedenému ucelu zpracovavany na pravnim zékladé opravnéného zajmu
Spravce dle ¢lanku 6 odst. 1. pism. f) Nafizeni. Opravnénym zajmem Spravce je v tomto
pfipadé plnéni povinnosti Spravce dle ¢lanku 5, 24, 25 a 28 Nafizeni a rovnéz ochrana
zajma a zakladnich prav a svobod subjekt( udaju. Tyto Osobni tdaje budou pro uvedeny
ucel zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy nebo této Smlouvy a dale po dobu béhu
promléecich a prekluzivnich Ihdt u jednotlivych prav vymezenych v zakoné ¢. 89/2012 Sb.,
obcanském zakoniku. V pripadé uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych organu
vefejné moci pak po dobu trvani téchto Fizeni.

. V souladu s ¢lankem 21 odst. 4. Nafizeni Spravce timto upozorrniuje Zpracovatele na

jeho pravo podat kdykoliv a zdarma namitku proti zpracovani Osobnich udaju
provadéného na zdkladé opravnéného zdajmu Spravce.

. Zpracovatel bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze bude tieba tuto Smlouvu uverejnit v registru

smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zviastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uvefejriovani téchto smluv a o registru smiuv (dale jen ,Zakon o registru smluv*), budou
Osobni udaje Zpracovatele, pfipadné téz fyzickych osob jednajicich jménem Zpracovatele
uvedené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb nebo v této Smlouvé (identifikacni a kontaktni
udaje), a dale identifikacni a kontaktni udaje zaméstnancu Zpracovatele (kontaktnich osob),
uverejnény v tomto registru, a to v nezbytném rozsahu v souladu se Zakonem o registru
smluv. Toto Zpracovani Osobnich udaju provadi Spravce na pravnim zakladé splnéni
pravni povinnosti dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni.

Osobni udaje uvedené vtomto c¢lanku budou zpfistupnény Spravci, jeho vybranym
opravnénym zaméstnancum, ev. dal§im zpracovatelim dle ¢lanku IX. této Smlouvy, a to
pouze v rozsahu nezbytném pro uvedené ucely zpracovani. V pfipadé uverejnéni této
Smlouvy v registru smiuv dle Zékona o registru smluv budou Osobni udaje zvefejnény
pouze v omezeném v rozsahu v souladu s ustanovenim § 3 tohoto zékona.

Zpracovani osobnich udaju spravce

1.

Spravce bere na védomi, Ze za ucelem poskytovani a zefektiviiovani sluzeb dle Servisni
smlouvy, Zpracovatel zpracovava e-mailové adresy zaméstnanct Spravce, proto, aby jim
mohl na tyto adresy zasilat informace (newslettery) ohledné uZivatelského systému EIS, a
to tém zaméstnancum Spravce, ktefi se na webovych strankach http://eis.cas.cz
zaregqistruji k jejich odbéru. Tyto tdaje Zpracovatel zpracovava na pravnim zakladé splnéni
smlouvy dle ¢&lanku 6 odst. 1. pism. b) Nafizeni. Tyto Osobni tdaje budou pro uvedeny tcel
zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy.

. Spravce bere na védomi, Ze za ucelem plnéni Servisni smlouvy, tj. za ucelem provedeni

fakturace za provedené sluzby, Zpracovatel zpracovava identifikacni udaje zaméstnancu
Spravce uvedené na prezencnich listinach z probéhnutych $koleni pro zaméstnance
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Spravce, které jsou zaroveri soucasti dokument( urCenych k fakturaci za sluzby pro
Spravce. Tyto udaje Zpracovatel zpracovava na pravnim zakladé splnéni smlouvy dle 6
odst. 1. pism. b) Narizeni. Tyto Osobni tdaje budou pro uvedeny ucel zpracovavany po
dobu trvani Servisni smlouvy.

3. Spravce se timto zavazuje poskytnout vSechny relevantni informace o zpracovani
Osobnich udaji jeho zaméstnanct nebo osob spolupracujicich se Spravcem, které provadi
Zpracovatel dle této Smlouvy, témto osobam.

Clanek XIl.
Zavérecna ustanoveni
1. Otazky touto Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi Nafizenim, ZOOU, Zakonem o

zpracovéni OU, zakonem, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim Zakona
0 zpracovani OU a dalSimi relevantnimi pravnimi predpisy.

Spravce: Zpracovatel:

Ustav experimentalni mediciny AV CR, v. v. i. Stredisko spoleénych &innosti AV CR, v. v. i.
Ing. Miroslava Andérova, CSc. Ing. Tomas Wencel, MBA

feditel feditel
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