Priloha €. 2: Prace a dodavky

A. Postup pied vystavenim objednavky

. Objednatel ma pravo si u poskytovatele nad ramec hlavni smlouvy objednavat dalsi prace
a dodavky, napiiklad novy modul ¢i nové funkcionality systému KISSOS LK (dale také
spolecné¢ jako ,,dilo%).

. Poskytovatel objednani dila ze strany objednatele podle této piilohy nemize bez
opravnéného diivodu odmitnout. V piipade, Ze poskytovatel objedndvku podle tohoto ¢lanku
odmitne, je povinen to objednateli pisemné odlivodnit.

. Objednatel je povinen ptfed vystavenim objednavky informovat poskytovatele, Ze si hodla
objednat dilo, a uvést, v ¢em ma dilo spocivat a jaky ma byt jeho vysledek a ucel, popt. uvést
dalsi pozadavky (Skoleni, pfedani vyvojové dokumentace, uzivatelsk¢ dokumentace nebo
zdrojového kodu apod.).

. Poskytovatel ndsledné objednateli predlozi ozndmeni, které bude obsahovat zejména
predpokladany rozsah praci, uvedeny v hodindch, a celkovou cenu dila, ptipadné dalsi
informace ohledn¢ pfedmétu plnéni ¢i navrh feSeni. Na zdklad€ oznameni objednatel vystavi
objednavku.

B. Objednavka

. Objednavka musi byt vystavena v pisemné podob¢ a zaslana poskytovateli. Poskytovatel
musi objednavku akceptovat rovnéz pisemng.

. Soucasti objednavky musi byt zejména:

— ozna&eni smluvnich stran v¢etné uvedeni sidla, IC a DIC,

— odkaz na hlavni smlouvu v¢etné uvedeni jejiho evidencniho ¢isla,
— specifikace plnéni,

— rozsah praci uvedeny v hodinach a celkova cena dila,

— dalsi pozadavky objednatele podle bodu A.3, budou-li uplatiovany,
— lhtta pro dokonceni dila,

— pocet konzulta¢nich schiizek, maji-li probihat,

— datum a podpis opravnéné osoby objednatele.

C. Kontrola provadéni dila, konzulta¢ni schuzky

. Poskytovatel se zavazuje za Gcelem kontroly provadéni dila predvést objednateli, popf.
dal$im opravnénym osobam, v terminu ur¢eném objednatelem dosavadni vysledek své
¢innosti, a za tim ucelem vytvofit potfebné¢ podminky a nezbytnou souc¢innost.

. Objednatel je opravnén vyjadiovat stanoviska a udilet pokyny k provadéni dila. Poskytovatel
se zavazuje provadét dilo s ohledem na stanoviska a pokyny objednatele. Jestlize by
provadéni dila s ohledem na stanovisko nebo pokyn objednatele bylo nevhodné nebo
mimotadné obtizn€ proveditelné, je poskytovatel povinen na to objednatele bezodkladné



upozornit, jestlize mohl tuto nevhodnost ¢i mimoiadné obtiznou proveditelnost zjistit pii
vynaloZeni odborné péce. Pokyn nemusi byt udélen jen na konzulta¢ni schiizce. V ptipade,
ze nelze vedle sebe aplikovat rizné pokyny objednatele tak, aby mohly byt provedeny vedle
sebe, pak ma prednost pokyn pozd¢jsi, pokud objednatel nestanovi jinak.

. Za ucelem kontroly provadéni dila, popt. udileni pokynil ze strany objednatele k provadéni
dila budou probihat konzultacni schiizky, kterych se bude ucastnit kontaktni osoba
za objednatele i1 poskytovatele. Konzulta¢ni schiizky budou probihat v rozsahu, v jakém to
urci objednatel v objednavce. Terminy a misto konani konzulta¢nich schlizek bude urovat
objednatel po dohodé s poskytovatelem.

. O konzulta¢ni schiizce, probéhla-li fyzicky, bude potizen zapis, ktery bude obsahovat
zejména:

— oznaceni smluvnich stran véetn€ uvedeni sidla a IC,
— oznaceni hlavni smlouvy 1 objednavky v€etné uvedeni jejich evidencnich Cisel,
— stru¢ny popis dosavadniho postupu praci,

— pokyny objednatele k provadéni dila, pfipadné pozadavek, aby poskytovatel zajistil
napravu a provad¢l dilo fadnym zpiisobem,

— jména a vlastnoru¢ni podpis osob odpovédnych za plnéni této smlouvy.

. V ptipadé, ze koordinacni schiizka probéhne online a nebude pofizen jeji audio/video
zaznam, vytvoii o koordina¢ni schiizce objednatel zapis bez zbyte¢ného odkladu po jejim
konani, nejpozdéji vSak do 7 kalendéinich dni, a zaSle jej poskytovateli na e-mail jeho
kontaktni osoby. Poskytovatel se k zapisu o koordinacni schiizce vyjadii nejpozdéji do 3
kalendéainach dni od jeho obdrzeni. V ptipad¢, Zze v uvedené lhité¢ ozndmi objednateli, Ze k
zéapisu nema vyhrady, nebo zadné vyhrady neoznadmi, mé se za to, Ze poskytovatel zapis o
koordina¢ni schiizce akceptuje bez vyhrad. V ptipadé, ze poskytovatel vici zapisu o
koordinac¢ni schiizce 0zndmi objednateli vyhrady, zavazuji se smluvni strany jednat o tipravé
jeho obsahu.

. Poskytovatel umozni objednateli provadét na dile beta-testing, bude-li to objednatel
pozadovat, a to nejméné po dobu uvedenou v objednévce. Termin pro pfedlozeni dila k beta-
testingu bude urcen po dohod¢ smluvnich stran, musi vSak prob&hnout nejpozdéji do doby
uvedené v objednédvce. Beta-testingem se rozumi zkouSeni funkci a funk¢nosti aplikace za
ucelem ovéteni, jestli aplikace obsahuje vSechny stanovené parametry, jestli nema
omezenou funk¢nost nebo neobsahuje jiné vady.

. Poskytovatel se zavazuje provadét dilo s ohledem na pokyny objednatele ucinéné
na konzultacnich schiizkach. Jestlize by provadéni dila s ohledem na pokyny objednatele
byla nevhodné nebo mimotadné obtizné¢ proveditelné, je poskytovatel povinen na to
objednatele bezodkladn¢ upozornit, jestlize mohl tuto nevhodnost ¢i mimotadné obtiznou
proveditelnost zjistit pfi vynaloZeni odborné péce.

. Zjisti-li se pii kontrole, pfi konzulta¢ni schlizce nebo pii beta-testingu, ze poskytovatel
porusuje své povinnosti vyplyvajici ztéto smlouvy, mize objednatel pozadovat, aby
poskytovatel zajistil napravu a provadél dilo fadnym zplisobem.



D. Predani a prevzeti dila

. Poskytovatel se zavazuje ptedat dilo nejpozdéji ve lhiité uvedené v objednavce. Poskytovatel
je opravnén piedat dilo kdykoli béhem této lhiity, ne vSak dfive, nez prob&hne beta-testing,
pokud jej objednatel pozadoval.

. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli fadné provedené dilo. Za fadné¢ provedené dilo
se povazuje dilo dokoncené, tj. zptisobilé slouzit objednateli k ucelu vyplyvajicimu z této
smlouvy, popf. k ucelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, a které poskytovatel preda
objednateli v dohodnutém casu, na dohodnutém misté a bez vad.

. Poskytovatel se zavazuje ptedat spolu s dilem vSechny doklady nebo jiné dokumenty, které
objednatel potfebuje k uzivani dila v souladu s G¢elem vyplyvajicim z této smlouvy, popf.
k ucelu, ktery je pro uzivani dila obvykly nebo které pozaduji pravni predpisy.

. Pfedanim dila se rozumi implementace dila do systémi (stdvajici infrastruktury) objednatele,
ktera umozni objednateli fadné¢ provedené dilo uzivat za ucelem vyplyvajicim z této
smlouvy, popf. za celem, ktery je pro uzivani dila obvykly.

. O ptedani dila se sepiSe predavaci protokol, ktery musi obsahovat zejména:

— oznadeni osoby poskytovatele véetnd uvedeni sidla a IC,

— oznaceni osoby objednatele véetnd uvedeni sidla a IC,

— oznaceni této smlouvy véetné uvedeni jejiho evidencniho ¢isla,

— rozsah a pfedmét plnéni,

— Cas a misto predani dila,

— jména a vlastnoru¢ni podpis osob odpoveédnych za plnéni této smlouvy,

— oznameni objednatele dle odst. 7, pokud si objednatel k ozndmeni vad nevyhradi lhtitu
ve smyslu odst. 7.

. Poskytovatel se zavazuje objednateli predvést dokoncené dilo, zejména jeho funkce

a funk¢nost, a nasledn¢ provést Skoleni objednatele, bude-li to objednatel pozadovat

v objednavce. Skoleni prob&hne v misté sidla objednatele a bude zahrnovat zejména

seznameni s novymi funkcemi a zménami v software.

. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli sou¢innost k predvedeni predaného dila
a provadéni Skoleni a nejpozd€ji do 30 dnit ode dne piedvedeni pfedané¢ho dila oznamit
poskytovateli ptipadné vyhrady k pfedanému dilu. Pokud objednatel v uvedené 1hiité oznami
poskytovateli, ze nemé vyhrady, nebo zadné vyhrady neoznami, ma se za to, Ze objednatel
dilo akceptuje bez vyhrad a Ze dilo pfevzal. Pokud objednatel zjisti, ze ptedané dilo trpi
vadami, pro které dle jeho nézoru Ize dilo uzivat k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, popft.
k ucelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami poskytovateli, ze dilo akceptuje
s vyhradami. V takovém pfipad¢ se ma za to, ze objednatel dilo pfevzal. Nelze-li dle ndzoru
objednatele dilo pro jeho vady uzivat k tcelu vyplyvajicimu z této smlouvy, popt. k tcelu,
ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami poskytovateli, ze dilo odmitad. V takovém ptipadé
se ma za to, zeobjednatel dilo neptfevzal. Nepievzaté¢ dilo vrati objednatel zpét
poskytovateli, umoziiuje-li to povaha véci a nedohodnou-li se smluvni strany jinak.



10.

Oznameni o vyhradach a ozndmeni o odmitnuti dila musi obsahovat popis vad dila a pravo,
které objednatel v disledku vady dila uplatiuje.

Poskytovatel se zavazuje bezplatné odstranit oznamené vady ve lhiuté dle ¢lanku F. této
pfilohy.

Pro opétovné ptedani dila se vyse uvedeny postup uplatni obdobné.

E. Cena za plnéni

. Cena za hodinu prace na upravach a implementaci novych funkci KISSOS LK je smluvnimi

stranami sjednana ve vysi uvedené v odst. 2 pfilohy ¢. 3 této smlouvy, ktera tvoii jeji
nedilnou soucast. Piedpokladany rocni rozsah praci neni pro smluvni strany zavazny.

Cena dle odst. 1 uvedena bez DPH je stanovena jako konecné a nepiekrocitelna a zahrnuje
veskeré naklady nezbytné k fddnému splnéni zavazkii poskytovatele. Jako konecna a
nepiekrocitelna je rovnéz stanovena celkova cena v jednotlivé objednavce. Aktualni cena za
hodinu prace vSak muiize byt zvySena v terminech a postupem podle ¢lanku VI. hlavni
smlouvy.

. Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu po piedani dila vymezeného v jednotlivé

objednavce za predpokladu, ze podle ¢lanku D. této piilohy je dilo akceptovano bez vyhrad
a poskytovatel fadné¢ splnil dalsi zavazky vyplyvajici z ptislusné objednavky.

F. Odpovédnost poskytovatele za vady

. Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni jakékoli vady, kterou mélo dilo pii predani

a prevzeti.

Poskytovatel se zavazuje vadu dila odstranit neprodlené, nejpozdéji vSak do 30 dnii ode dne
doruceni pisemného ozndmeni objednatele o vadach dila.

. Oznameni musi obsahovat popis vady dila a pravo, které objednatel v disledku vady dila

uplatiiyje.

Po odstranéni vad v rdmci predavani dila bude zhotovitel odstranovat zavady na dile v ramci
servisni podpory provadéné podle hlavni smlouvy.

G. Vlastnické pravo a pravo uziti

. Objednatel nabude vlastnické pravo k veSkerym vystupim, které vzniknou realizaci

pfedmétu objednavky, okamzikem piedani a pfevzeti dila v souladu s ¢lankem D. této
ptilohy. Nejpozdéji timto okamzikem objednatel rovnéz ziskava k dilu licenci podle ¢lanku
VIIL hlavni smlouvy.

H. Smluvni pokuty

. V ptipad¢, Ze poskytovatel neptfeda dilo v dohodnuty ¢as na dohodnutém misté, zavazuje se

objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za danou objednavku véetné DPH
za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad dila ve 1htit€ stanovené touto smlouvou



se poskytovatel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za danou
objednavku vcetné DPH za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu.

1. Ostatni ustanoveni

. Otazky, které tato pfiloha vyslovné neupravuje, se fidi ustanovenimi hlavni smlouvy
a obCanskym zakonikem.

. Poskytovatel bere na védomi, Ze i objednavky podle této ptilohy bude objednatel zvetejniovat
vregistru smluv. Ustanoveni c¢lanku XII. hlavni smlouvy se obdobné vztahuje
1 na objednavky vystavené podle této ptilohy.



