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SMLOUVA O DODAVCE SOFTWARE A SOUVISEJICICH CINNOSTI

HSAA-11691-6/2021 / 0S21S21531

uzaviend podle § 1746 odst. 2 ve spojeni s § 2079 a nésl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,obcanského zdkoniku*)

(dale jen ,,smlouva‘)

Clének L.
Smluvni strany

Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor hlavniho mésta Prahy

Sidlo:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Datova schranka:
Zastoupena:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:
Kontaktni osoba:
Funkce:
Telefonni ¢islo:
(déle jen ,,objednatel*)

a

RETIA, a.s.
Sidlo:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
Datova schranka:
Zastoupena:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

Sokolska 62, 121 24 Praha 2

70886288

neni platcem DPH

Ceska narodni banka, Na Piikopé 864/28, Praha 1

8107881/0710

jm9aabj

plk. Ing. Lud’kem Prudilem — feditelem

mjr. Ing. Pavel Mara — vedouci odd. komunikacnich systémi
5

L

Prazska 341, 530 02 Pardubice
25251929

CZ699003219

Commerzbank, a.s.
10630807/6200

tzyf2w9
Ing. Michalem Satrapou — ptedsedou pfedstavenstva

zapsana v rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil B, vlozka 1440

(déle jen ,,dodavatel*)

Spolecné jako ,,smluvni strany*.



Clanek II.
Piredmét plnéni
Predmétem plnéni této smlouvy je dodani SW a praci souvisejicich s instalaci a
konfiguraci SW pro ReDat eXperience a ReDat3:
- 2 ks Upgrade SW pro ReDat eXperience v.¢. 1601, 1602 sestavajici z:
o 2 ks softwarova licence ReDat eXperience pro pfechod mezi jednotlivymi
verzemi
- 2 ks Upgrade SW pro ReDat 3 v.¢. 165, 166 sestavajici z:
o 2ks REXCTIAL TS LICB — CTI Alcatel TSAPI ReDat 3
o 50 ks REX CTI AL TS LICI — licence pro aktivaci 1 soucasné¢ nahravaného
kandlu CTI Alcatel TSAPI ReDat 3
(dale jen ,,pfedmét smlouvy*). Touto smlouvou se dodavatel zavazuje zajistit za podminek
v ni sjednanych objednateli piedmét plnéni a povinnost objednatele uhradit sjednanou
cenu.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je zadavaci fizeni zvefejnéné pod spisovou znackou
HSAA-11691/2021 a systémovym Cc¢islem v Narodnim elektronickém néstroji (NEN):
N006/21/V00027217/001.

Clanek III.
Piedani a prevzeti predmétu smlouvy
Dodavatel se zavazuje ptredat pfedmét smlouvy fadné€ a ve sjednaném terminu, prosty
jakychkoliv vad a nedodélkl,, a to na zékladé¢ oboustranné schvaleného konec¢ného
predavaciho protokolu, v kvalit¢ a v rozsahu odpovidajicim pozadavku objednatele a
zakonné tpravé a pii dodrzeni podminek v této smlouvé.

Objednatel se zavazuje zajistit dodavateli potfebnou soucinnost pii plnéni zavazki
dodavatele tak, aby nebyl ohroZen termin ¢i lhtita plnéni dodavatele.

Soucasti kone¢ného predavaciho protokolu je rovnéz zajisténi a predani vSech dokladt
potifebnych k fadnému uzivani pfedmétu smlouvy v souladu s obecné platnymi pravnimi
predpisy, pfislusnymi technickymi normami a povinnost piedani navodd, schémat a
pouceni (informace). Tento kone¢ny predavaci protokol bude podepsan kontaktnimi
osobami smluvnich stran, pfi¢emZ zéastupce objednatele v ném vyslovné uvede, Ze
pfedmét smlouvy piebird bez vyhrad nebo jej prebird s vyhradami s uvedenim divodd,
vad a s uvedenim lhiit jejich odstranéni, pfipadné jej neptebird s uvedenim diivoda.

Konec¢ny ptedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech vytiscich — jeden pro objednatele,
jeden pro dodavatele, tfeti se pfilozi k vystavené faktute podle ¢l. V. odst. 9 této smlouvy.

Clanek IV.
Doba a misto plnéni
Dodavatel je povinen dodat pfedmét smlouvy v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni

nejpozdéji do 31.5.2022.

Dodéni predmétu smlouvy bude provedeno v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hod.,
konkrétni terminy dodéni budou dohodnuty s kontaktni osobou objednatele v sou¢innosti
s kontaktni osobou dodavatele, kterd oznami termin dodéani alespon tfi (3) pracovni dny
pfedem.

Mistem plnéni je hasi¢ska stanice HS-11, Generala Sisky 2140, 143 00 Praha 12 —
Modtany.



Clanek V.
Kupni cena a platebni podminky

Cena za predmét smlouvy je stanovena ve vysi 509 624,79 K¢ bez DPH (slovy: pét set
devét tisic Sest set dvacet Ctyii korun ceskych sedmdesat devét haléiti) jako cena nejvyse
piipustna, tj. 616 646,00 K¢ s DPH (slovy: Sest set Sestnact tisic Sest set Ctyficet Sest
korun ¢eskych), pti sazbé¢ DPH ve vysi 21 %, pricemz sazba DPH bude v ptipad¢ jeji
zmény stanovena Vv souladu s platnymi pravnimi ptredpisy. DPH 21 % cini castku
107 021,21 K¢.

2. Jednotkové ceny predmétu plnéni:

Nézev polozky Pocet Cenazaksbez Cenazaksve. Cenacelkembez | Cena celkem
ks DPH DPH DPH v¢. DPH
ReDat eXperience Upgrade 2 203 400,00 246 114,00 406 800,00 492 228,00
REX CTI AL TS LICB - CTI 2 22 500,00 27 225,00 45 000,00 54 450,00

Alcatel TSAPI ReDat 3

REX CTI AL TS LICI - Licence 50 562,4958 680,62 28 124,79 34 031,00
pro aktivaci 1 soucasné
nahravaného kanalu CTI Alcatel

TSAPI ReDat 3
Instalace 1 29 700,00 35 937,00 29 700,00 35 937,00
CELKEM XX XX 509 624,79 616 646,00

3. Tato sjednand cena je konecnd a zahrnuje veSkeré ndklady spojené s plnénim této
smlouvy. (napt. dopravu do mista plnéni apod.).

4. Cena bude zaplacena na zéklad¢ faktury vystavené dodavatelem. Faktura (danovy doklad)
vystavena dodavatelem musi obsahovat nalezZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisii (dale jen “ZDPH”), § 435 obcanského
zakoniku, vycisleni zvlast’ kupni ceny zbozi bez DPH, zvlast DPH a celkovou kupni cenu
zboZzi véetné DPH a dale:

- evidenc¢ni ¢islo smlouvy objednatele HSAA-11691-6/2021,
- systémové ¢islo z Narodniho elektronického nastroje N006/21/V00027217/001,
- identifika¢ni ¢islo EDS/SMVS (114V251001097).

5. Faktury je moZné objednateli zasilat:

a) v elektronické podobé do datové schranky IDDS: jm9aa6j nebo na nize uvedenou
e-mailovou adresu, ve formatech: format ISDOCx, UBL 2.1 ISO/IEC
19845:2015,UN/CEFACT CII, format PDF/A nebo PDF.

b) v listinné podob¢ prostfednictvim podatelny v sidle objednatele.

6. E-mailova adresa objednatele pro ptijem faktur(y) v elektronické podobé dle odst. 5,
pism. a) tohoto ¢lanku je: epodatelna@aak.izscr.cz. E- mailové adresa dodavatele pro
odeslani faktur(y) v elektronické podobd je: SEaidmiiiZ¥miilaF Dodavatele bere na
védomi, ze faktura bez zaruceného elektronického podplsu zasland z jiné e-mailové adresy

nez vyse uvedené, bude objednatelem vracena.

7. Dodavatel je povinen bezprostiedné, nejpozdeji do dvou (2) pracovnich dnti od zjisténi
insolvence, poptf. od vydani rozhodnuti spravce dané, Ze je dodavatel nespolehlivym
platcem dle § 106a ZDPH, oznamit takovou skutecnost neprodlené, prokazatelné
objednateli, pfijemci zdanitelného plnéni. Poruseni této povinnosti je smluvnimi stranami
povazovano za podstatné poruseni této smlouvy.


mailto:epodatelna@aak.izscr.cz

8.

10.

11.

12.

13.

14.

Dodavatel se zavazuje, ze bankovni ucet jim ureny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
objednatele na zéklad¢ této smlouvy, bude od data uzavfeni této smlouvy do ukoncenti jeji
ucinnosti zvefejnén zplusobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 98 ZDPH,
v opaéném piipadé je dodavatel povinen sdélit objednateli jiny bankovni ucet fadné
zvetejnény ve smyslu § 98 ZDPH.

Dodavatel je povinen pfilozit k faktufe kopii protokolu.

Smluvni strany se dohodly na lhité splatnosti faktury v délce tiiceti (30) kalendainich dnt
ode dne doruceni faktury objednateli na adresu sidla objednateli. V ptipadé pochybnosti se
ma za to, ze dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne odeslani faktury.

Kupni cena se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované kupni ceny
z bankovniho uctu objednateli. Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady zbozi
ve lhuté splatnosti faktury, neni objednatel povinen az do odstranéni vady zbozi uhradit
cenu zbozi. Okamzikem odstranéni vady zbozi zacne bézet nova lhita splatnosti faktury
v délce tiiceti (30) kalendainich dnd.

Objednatel nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny zboZi nebo
jeho Casti.

Objednatel je opravnén pied uplynutim lhity splatnosti faktury vrétit bez zaplaceni
fakturu, kterd neobsahuje ndlezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto udaje
uvedeny chybné. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo
nové vyhotovit. V takovém ptipad€ neni objednatel v prodleni se zaplacenim ceny zboZi.
Okamzikem doruceni nalezit¢ doplnéné ¢i opravené faktury zacne bézet nova lhita
splatnosti faktury v délce tticeti (30) kalendainich dnda.

Faktura ptedlozena v prosinci musi byt dorucena objednateli nejpozdéji do 15. dne tohoto
mesice. Pii doruCeni po tomto terminu nelze fakturu proplatit v daném roce a splatnost
bude stanovena na devadesat (90) kalendainich dnG. V tomto piipadé se objednatel
nedostava do prodleni a neni povinen hradit smluvni ani zdkonny Urok z prodleni ani
strpét jiné pravni dopady této skutecnosti. Dodavatel bere na védomi, Ze ze strany
objednatele nelze proplatit faktury v obdobi od druhé poloviny prosince do konce prvni
poloviny bfezna.

Clanek VI.
Rozsah poskytovanych uzivatelskych opravnéni

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout odbérateli veskera plnéni sjednand touto
smlouvou vcetné udéleni nebo zprostiedkovani licenéniho prava k pfredmétu smlouvy,
zavazuje se poskytnout tyto v souladu s dot¢enymi licen¢nimi opravnénimi a zajistit, aby
tyto nebyly poskytovany bez nedofeSenych prav v oblasti duSevniho vlastnictvi.
V piipadé€, ze se toto prohlaSeni ukéze nepravdivym, zavazuje se dodavatel uhradit
odbérateli, jakoz 1 tfetim osobam, veSkerou ujmu, ktera by jim v této souvislosti vznikla,
jakoz 1 smluvni pokutu ve vysi vSech sankci, které budou odbérateli ulozené ze strany
mezinarodnich ¢i1 jakychkoliv statnich organi, véetné orgdni ¢innych v trestnim fizeni.

Dodavatel zodpovidd za sezndmeni odbératele se vSemi zavazky a omezenimi
vyplyvajicimi z jednostrann¢ stanovenych licen¢nich podminek uzivani piipadného
programového vybaveni nebo jiného pfedmétu ochrany dusevniho vlastnictvi tvoficiho
soucast nebo piislusenstvi predmétu smlouvy, které je odbératel povinen dodrzovat a jez
jsou stanoveny opravnénym plvodcem piislusSného programového vybaveni nebo jiného
piedmétu ochrany duSevniho vlastnictvi a to nejpozdéji ke dni dodani pfedmétu smlouvy
resp. aktivace, poskytnuti podpory.

Pravo uzivani pfedmétu smlouvy a vSech jeho soucasti véetné prisluSnych licencnich
opravnéni a odpovédnost za eventudlni Skodu ptfechdzi na odbératele okamzikem jeho



aktivace (piipadné ptevzeti, je-1i to tieba s ohledem na jeho povahu) nebo jeho prvniho
poskytnuti, nelze-li toto s ohledem na jeho povahu poskytnout jiz pii dodani pfedmétu
smlouvy (napf. upgrade softwaru poskytnutého za trvani smlouvy).

V ptipadé, ze k uzivani predmétu smlouvy je tieba licencni opravnéni poskytované
dodavatelem jako k tomu ptislusnou osobou, dodavatel touto smlouvou ud€luje odbérateli
pravo k jeho uzivani, a to v rozsahu a k takovym zplsobim uziti, aby bylo mozné
dosahnout ucelu této smlouvy, pficemz tato prava budou dale poskytnutelna
i postoupitelna. V ptipade, Ze k uzivani soucasti predmétu smlouvy bude s ohledem na
jeho povahu nezbytné ziskat obdobné opravnéni v dobé poskytovani podpory podle této
smlouvy (napf. upgrade software), zavazuje se dodavatel udélit odbérateli vzdy soucasné
piislusna opravnéni nejméné v rozsahu podle véty prvni.

Licencni opravnéni se zavazuje dodavatel poskytnout nebo zprostfedkovat vzdy na celou
dobu trvani majetkovych prav a neni-li to objektivné mozné, minimalné na dobu trvani
poskytovani ptislusného plnéni podle této smlouvy.

Clanek VII.
Povinnost ml¢enlivosti
. Dodavatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam mlcéenlivost o informacich,
které pfi plnéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednavateli ¢i jeho
zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu
objednatele zadné tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s ucelem této smlouvy, ledaze se
jedna

a) o informace, které jsou vefejné ptistupné, nebo

b) o ptipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovdno zakonem nebo zdvaznym
rozhodnutim oprédvnéného orgénu.

. Dodavatel je povinen zavéazat povinnosti ml¢enlivosti dle odst. 1 tohoto ¢lanku vSechny
osoby, které se budou podilet na poskytnuti sluzby objednateli na zakladé této smlouvy.

. Za poruSeni povinnosti ml¢enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytnuti sluzby
dle této smlouvy, odpovida dodavatel, jako by povinnost porusil sam.

. Povinnost ml¢enlivosti trvé i po skonceni U€innosti této smlouvy po dobu 3 let.

. Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povétenych
pracovnikd.

Clének VIIL
Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy
. V ptipadé nedodrzeni kvality nebo podminek poskytnuti sluzby sjednanych touto
smlouvou v rdmci SLA jsou sankce pocitany v hodinach dle cenové nabidky.

. Jestlize dodavatel porusi jakoukoli povinnost podle ¢l. V1., VIL. a této smlouvy, zavazuje
se dodavatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun
ceskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

. Objednatel je povinen zaplatit dodavateli za prodleni s thradou faktury po sjednané lhuté
splatnosti zdkonny trok z prodleni za kazdy, byt’ i zapocaty, den prodleni.

. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do ¢trnacti (14) kalendarnich dnii ode dne
jejich uplatnéni.

. Zaplacenim smluvni pokuty a troku z prodleni neni dotéen ndrok smluvnich stran
na ndhradu Skody nebo odskodnéni v plném rozsahu ani povinnost dodavatele tadné
poskytnout sluzbu.



6.

Za podstatné poruseni této smlouvy dodavatelem, které zaklada pravo objednatele
na odstoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména

a) prodleni dodavatele s poskytnutim sluzby o vice nez sedm (7) kalendéainich dn;

b) poruseni jakékoli povinnosti dodavatele podle ¢l. VI. nebo VII. této smlouvy;

c¢) postup dodavatele pti poskytnuti sluzby v rozporu s pokyny objednatele;

d) nedodani prfedmétu smlouvy v pozadovaném mnozstvi, jakosti a provedeni dle této

7.

10.

smlouvy.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v piipad¢, ze

a) vi¢i majetku dodavatele probihd insolven¢ni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni predpisy umoziuji;

b) insolven¢ni navrh na dodavatele byl zamitnut proto, ze majetek dodavatele
nepostacuje k thrade nékladii insolvenéniho fizeni;

c) dodavatel vstoupi do likvidace.

. Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit v piipad¢, Zze objednatel bude v prodleni

s thradou svych penézitych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy po dobu del§i nez
Sedesat (60) kalendarnich dni.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu kdykoliv s tficetidenni (30) vypovédni
lhitou, kterd pocind bézet prvnim dnem nasledujicim po doruceni vypovédi. V takovém
pfipad¢ je dodavatel povinen ucinit jiz jen takové ukony, bez nichz by mohly byt zajmy
objednatele vazné ohroZeny.

Utinky kazdého odstoupeni od smlouvy nastévaji okamzikem doruéeni pisemného projevu

ville odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka
zejména naroku na ndhradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti ml¢enlivosti.

Clének IX.
Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

. Dodavatel poskytuje zaruku za jakost ptedmétu smlouvy po dobu dvou (2) let ode dne

podpisu kone¢ného predavaciho protokolu. Zaruka za jakost pocind béZet dnem podpisu
kone¢ného predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami. V kone¢ném piedavacim
protokolu je nutno uvést podminky udrzby a zachazeni s vyrobky a materidly, jejichz
nedodrzeni vylu€uje odpovédnost za vyskyt vady v zaruce za jakost, neni-li uvedené
soucasti dokumentace (pfisluSenstvi) pfedmétu smlouvy. Zarukou za jakost dodavatel
odbérateli garantuje, Ze predmét smlouvy ma vlastnosti stanovené touto smlouvou a jeji
ptilohou a je zpisobily k uzivani.

Zaruka za jakost na predmét smlouvy nebézi po dobu, po kterou odbératel nemulze
pfedmét smlouvy uZivat pro jeho vady, vcetné vad pravnich, za které zodpovida
dodavatel. Reklamace vad musi byt provedena pisemné. Dodavatel je povinen v piipadé
prodleni s vyfizenim reklamace zaplatit objednateli smluvni pokutu ve sjednané vysi dle
cenové nabidky.

Za vady predmétu smlouvy se povazuji i vady v ndvodech (manudlech) k pouziti,
dokladech a dokumentech nezbytnych k uzivani predmétu smlouvy.

V piipade, ze se na pfedmétu smlouvy v dobé zaruky za jakost vyskytnou vady, je
dodavatel povinen je bezplatné odstranit.

Odbeératel je opravnén vady predmétu smlouvy nahlasit odbérateli kdykoli v prubéhu
trvani zaruky za jakost bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze



zéaruky za jakost ¢i prava z vad jakkoli dotéena. Uplatnéni vad bude provedeno pisemné
(elektronicky) a bude zaslano na e-mailovou adresu kontaktni osoby dodavatele ve vécech
technickych. Odbératel je povinen uvést, v ¢em spatfuje vady pfedmétu smlouvy. Prijeti
uplatnéni vad je dodavatel povinen odbérateli zpétné (elektronicky) potvrdit do 24 hodin
od obdrzeni uplatnéni vad. Dodavatel je povinen bez zbytecného odkladu podle povahy
vady, nejpozdéji vSak do 48 hodin od uplatnéni vady, pisemné (elektronicky) oznamit
odbérateli, zda uplatnéné vady uznava ¢i neuznava. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze
uplatnéné vady uznava.

. Pokud se smluvni strany v otazce uznatelnosti uplatiovanych vad neshodnou, nese naklady
na jejich odstranéni v téchto spornych ptipadech dodavatel az do ptipadného rozhodnuti
soudu.

. Reklamace jsou ze strany objednatele feSeny povéfenym pracovnikem oddéleni
informacnich systéma (ODIS), v souladu s podminkami sjednanymi servisni smlouvou ¢.
HSAA-11691-5/2021.

Clanek X.
Ostatni ujednani
. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni stran€ zménu
udaji v ¢lanku 1. smlouvy.

. Dodavatel neni bez ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit prava
a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

. Dodavatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytnutim sluzby dle této smlouvy
uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce ucetniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni sluzby, popt. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této smlouvy, a to zejména
pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

. Dodavatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici ¢i hrozici stiet zajmu
bezodkladné poté, co stiet zaymi vznikne nebo vyjde najevo, pokud dodavatel
1 pfi vynaloZeni veskeré odborné péce nemohl stiet z4jmua zjistit pfed uzavienim této
smlouvy.

. Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvetejnénim své identifikace a dalSich daju
uvedenych ve smlouvé véetné ceny sluzby.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni
. Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v¢l. I této smlouvy jsou opravnény
k poskytovani souc¢innosti dle této smlouvy, nejsou vSak jakkoli opravnény ¢i zmocnény ke
sjednavani zmén nebo rozsahu této smlouvy.

. Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetné jejich prohlaseni, je ve vztahu
k této smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

. Smluvni strany jsou srozumény, ze tato smlouva podléha povinnosti uvefejnéni dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich ptedpisii (dale jen ,,zdkon o registru smluv*).
Tuto smlouvu dle zakona o registru smluv uvetejni Ceska republika — Hasiésky zachranny
sbor hlavniho mésta Prahy, a to do tficeti (30) dnil od uzavieni smlouvy.

. Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a dle § 6 odst. 1
zakona o registru smluv nabyva ucinnosti nejdiive dnem uvetejnéni v registru smluv.

. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva a pravni vztahy ji zaloZené se tidi podle
obcanského zakoniku.



10.

11.
12.

Pr e

. Smlouva muze byt ménéna a doplitovana pouze formou pisemnych vzestupné ¢islovanych

dodatkli podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pokud neni touto
smlouvou sjednano jinak.

. Smluvni strany se dohodly, ze ptipadny spor, ktery vznikne ztéto smlouvy nebo

v souvislosti s ni bude rozhodovan vylu¢né podle ceského prava obecnymi soudy v Ceské
republice.

. Smluvni strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla

jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
stranami €i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této
smlouvy. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud
mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

. Smluvni strany si sdé€lily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této

smlouvy véd€ly nebo védeét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této
smlouvy.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajt, a podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto tdajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udaju).

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.

Nedilnou soucasti této smlouvy je priloha:

Ptiloha ¢. 1 — Technicka specifikace.
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Ptiloha ¢. 1 — Technicka specifikace
Upgrade nahravaciho zafizeni ReDat 3 a ReDat eXperience:

A. Dodavka software
Upgrade nahravaciho zatizeni ReDat 3 a ReDat eXperience:

ReDat®™ eXperience 1
ReDat® CTI (Integraéni moduly pro CTI, CDR, integrace se SW CC, apod.)

REX CTIALTS LICE CTl Alcatel TSAPI (zaznam DR-link / IP DR link, E1, pobocek, wCetné aktivniho
i pasivniho zaznamu)

REX CTIALTS LIC Licence pro aktivaci 1 soutasné nahravaného kanalu CTI Alcatel TSAPI

Servisni poloiky [ sluiby
SRV R INST Instalace systému a uvedeni systému do provozu, akceptacni testy.

SRV EXP UPG ver. ReDat® eXperience upgrade (plati pro pfechod mezi jednotlivymi verzemi).

V ptipadé€ pozadavku na soubéh IP telefonie Cisco a IP telefonie Alcatel budou na zdznamové
jednotce ReDat3 doc¢asné navyseny licence IP telefonie.

B. Zabezpeceni praci souvisejicich s instalaci a konfiguraci SW
2 ks ReDat3 zaznamova jednotka v.c.1601 a 1602
2 ks ReDat eXperience v.¢. 165 a 166

Pfedmét zakéazky nezahrnuje:

- konfigura¢ni upravy vyzadané odbératelem

- preventivni udrzbu

- opravy mimo smluvenou dobu

- Skoleni

- material a dopravné na opravu HW, SW v pozéarucni dobé
- updaty jednotlivych ¢asti systému

- UCast na instalaci a konfiguraci ustfedny Alcatel.

Pozn.: Akceptace dodavky neni podminéna plnou funk¢nosti ustiedny Alcatel.

Pro upgrade vytvoti odbératel pro dodavatele nové VPN piipojeni odpovidajici kvality, které
bude podporovat platformy Cisco AnyConnect nebo FortiClient.



