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SMLOUVA O DILO

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 536 a nasl. obchodniho zékoniku mezi t¢émito smluvnimi
stranami:

Objednatel: Pedagogicko-psychologicka poradna, Opava, prispévkova organizace
se sidlem: Rybi trh 177/8, Mésto, 746 01 Opava

Zastoupenym: Mgr. Ivo Schvanem, Feditelem

1C: 00849936

Zhotovitel: Karel Neugebauer

s mistem podnikéni: Hlavni 881/82, 747 06 OPAVA-KyleSovice
IC: 42860881

Clanek L
Piredmét plnéni

1.1. Zhotovitel se zavazuje, Ze bude provadét pro objednatele v ramci jeho provozovny
v misté jeho sidla s u¢innosti od 1.1.2022 tyto prace a sluzby:

a) udrzba prostiedkil informacni techniky objednatele - do 30 ks osobnich po¢ita&i,
software, poCitacové sité a veskeré pocitadového zafizeni

b) konzultatni servis osobdm provozujicim informa&ni techniku objednatele, a to i
ohledné problematiky informaénich technologii a navrhovani optimalnich
technickych a technologickych feseni poZadavki objednatele

¢) odborny dohled pfi manipulaci (pfemistovani) s prostiedky vypocetni techniky, bude-
li to vyzadovat potieba objednatele

d) urgentni servisni zdsahy vyzadané objednatelem

1.2. Vykony ve smyslu odstavce 1.1. pism.a), b) a ¢) provadi zhotovitel na pracovisti
objednatele, piipadné€ vzdalenym pristupem, pfi¢emz vykony se provedou do 3 dnd od
ohléseni jejich potieby.

1.3. Vykony ve smyslu odstavce 1.1. pism.d) provadi zhotovitel nejpozdgji do 48 hodin od
nahlaSeni jejich potieby zhotovitelem. Nahlaseni se rozumi vyzva (a to i telefonicka)
poveérené osoby k jejich provedeni zhotoviteli.

1.4. Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu praci a sluzeb ve vysi dle ¢lanku II. této
smlouvy.
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Clanek IL.
Cena a platebni podminky

Smluvni cena odpovidajici rozsahu a druhu praci ¢ini:

2.1. podle odstavce 1.1. pism.a) az e) 3000,- K¢ mésicné (bez vicepraci), do kterych se
zapocitavaji i telefonické konzultace a dale dopravné, pokud je misto vykonu v mésté
Opava. Zasahy na detaSovanych pracovistich mimo Opavu budou t¢tovany v hodinové
sazb€ 600,- K¢/hod. na kterou bude objednateli poskytnuta sleva 10%

2.2. Uvedené ceny se dale navysi o pfislu$nou dati z piidané hodnoty.

2.3. Smluvni cena a dalsi uCtované ¢astky za pripadné dalsi prace jsou hrazeny mési¢né
pozadu na zakladé faktury dodavatele.

2.4. Uhrada za p¥islu$ny mésic je splatna do 10 dnd od obdrzeni faktury objednatelem.

2.5.V pripad¢ prodleni s platbou ze strany objednatele je tento povinen uhradit zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,5% za kazdy den prodleni z nezaplacené ¢4stky.

Clanek IIL.
Odpovédnost za vady

3.1. Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu sluzeb a praci okamzité
pfi jejich zjisténi, nejpozdé&ji viak do t¥i dni ode dne provedené sluzby nebo prace nebo
doby, kdy méla byt tato provedena.

3.2. Zhotovitel je povinen beziiplatng odstranit pravem reklamovanou vadu prace nebo
sluzby.

3.3.V piipadg, Ze reklamovana vada neni v¢as a f¥4dn& odstranéna, ma objednatel pravo na
pfiméfenou slevu z ceny nebo na odstranéni vady vlastnimi pracovniky ¢&i téetimi
osobami na ucet zhotovitele.

3.4. Objednatel nemd pravo na slevu z ceny nebo uhradu nakladd podle predchoziho bodu,
pokud neumozni zhotoviteli odstranit opravnéné reklamovanou vadu.

Clanek IV.
Prava a povinnosti ucastniki

4.1. Zhotovitel odpovida objednateli:

* za kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost poskytovanych praci a sluzeb a véci
pouzivanych pfi poskytovéani sjednanych praci a sluzeb.

* za dodrzovani vnitfnich pokynti a smérnic objednatele stanovujicich provozné technické
a bezpe€nostni podminky v prostorach a zafizenich objednatele, pokud s nimi byl
seznamen.

4.2. Zhotovitel se dale zavazuje:

* zachovavat ml¢enlivost o veskerych skutenostech zjisténych o zhotoviteli pti plnéni
této smlouvy, zejména o uklddanych datech a jinych informacich. Povinnost
zachovdvat ml¢enlivost se nositel servisu zavazuje dodrzet i po ukonéeni smluvniho
vztahu zalozeného touto smlouvou.
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Objednatel se zavazuje:

* vytvorit zhotoviteli veSkeré podminky potfebné pro fadny vykon jeho prace, zejména
na vyzvu mu zptistupnit techniku, které se plnéni podle této smlouvy tyka

* neprovadé€t zadné zasahy do zafizeni, ktera souvisi s pInénim smlouvy, jakoz i
konzultovat se zhotovitelem ndkup novych technologii a technickych prosttedki,
které mohou souviset s plnénim smlouvy.

Clanek V.
Ostatni ujednani

Obé strany se zavazuji v prub&hu platnosti smlouvy spolupracovat pfi realizaci jejiho
piedmétu plnéni. K tomu tcelu ur¢i osoby odpoveédné za feSeni a vyfizovani béznych
zélezitosti vyplyvajicich ze vzdjemné soucinnosti.

Piipadné spory obou stran se budou fesit pfednostné dohodou.

Tuto smlouvu je mozné vypovédét pisemné s 1 mési¢ni vypovédni [hiitou pro nesplnéni
podstatnych smluvnich povinnosti. Z jinych divodi nebo i bez udani divodi je tuto
smlouvu mozno vypovédét s 3 mési¢ni vypovédni lhiitou. Vypovédni lhiita poina bézet
vzdy prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni pisemné vypovédi druhé strané.
Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti ze strany objednatele se povaZzuje opakované
prodleni s placenim smluvni ceny nebo jeji ¢asti.

Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti ze strany zhotovitele se povazuje poruseni
povinnosti dle odst.4.2. a opakované poskytovani nekvalitnich praci a sluzeb, na které byl
zhotovitel opakované bezvysledné pisemné upozornén.

Tato smlouva nabyva t¢innosti dnem podpisu obou uéastnikii. Tato smlouva nabyva
platnosti dnem jejiho podpisu obéma ucastniky. Smlouva se sjednava na dobu neuréitou.
Platnost této smlouvy mize byt ukonéena téZ odstoupenim provozovatele ve smyslu
predchozich ujednani této smlouvy. Platnost této smlouvy také okamzité ukonluje jeji
platna aktualizovand verze.

Tato smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich a je ji moZno ménit pouze pisemné
odsouhlasenymi dodatky.

Objednatel sjedndva se zhotovitelem dodavky softwarového a hardwarového vybaveni
pro provoz PPP, které budou po porovnani a vyhodnoceni cenové nabidky na trhu a
odsouhlaseni objednavatelem dodévany za cenu obvyklou. Dodavky se sjednavaji na
zaklad¢ odborného posouzeni a znalosti podminek organizace a stavajiciho vybaveni,
funkénosti jednotlivych zafizeni i s ohledem na pravidelnou pé¢i a udrzbu provadénou
zhotovitelem tak, aby byla zaru¢ena efektivita vynalozenych prostfedki na potizeni i
provoz IT a zajiSténa plna kompatibilita jednotlivych technickych prostiedkii a
komponentti ve vnitini poditacové siti.

V souladu s § 6 zékona ¢.340/2015 Sb., zékon o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich
predpisi, bude smlouva zvefejnéna v registru smluv objednatelem.
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V Opavé dne 13.12.2021

Objednatel:

Zhotovitel:

Pedagsgicka—;ﬁsychciogické

-4- poradna, Opava,
pFispévkova organizace
Rybi trh 177/8, 746 01 Opava

8553622 768, 1IC0:00849938




