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Příloha SLA1 smlouvy pro poskytování služeb

Dodavatel, který předložil tuto nabídku DIČ

CZ25354973

Seznam služeb, parametry, dostupnost, provozní doba, zabezpečení, kontinuita

Místa poskytování služeb

Reakční doby incidentů, garance řešení, sankce.

Technické prostředky dodavatele pro poskytování služeb a jejich umístění

Doba poskytování služeb Výpovědní lhůta

v měsících od do v měsících

48 01.01.2022 31.12.2025 3

Režim DPH Cena v Kč bez DPH DPH s DPH

přenesení zřizovací poplatek 0,00 21% 0,00

měsíční cena 24 900,00 21% 30 129,00

Fakturace celková cena 1 195 200,00 21% 1 446 192,00

každý měsíc

podpis 

Objednatel

Vysoké učení technické v Brně - CVIS

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Technické kontakty objednatele

ha-vel internet, s.r.o.

Jedná se o služby zajištění datových propojů a dalších souvisejících služeb uvedených 

níže:

- zprovoznění a udržování L2 propoje mezi lokalitami CE Colo (Nad Elektrárnou 1428/47, 

106 00 Praha 10) a KOVOTERM - služby Brno, a.s. (Cejl 20, 602 00 Brno) o kapacitě 20 

Gb/s;

- zajištění konektivity propojovacích uzlů NIX.CZ, SIX.SK v souhrnné kapacitě 10 Gb/s s 

předávacím bodem CE Colo (Nad Elektrárnou 1428/47, 106 00 Praha 10);

- zprovoznění a udržování Housing 5U CE Colo (Nad Elektrárnou 1428/47, 106 00 Praha 

10), příkon souhrnně 340 W;

- zprovoznění a udržování lokálních propojů CE Colo (Nad Elektrárnou 1428/47, 106 00 

Praha 10) (MOR1, MOR2), 5x dvou-vlákno SM;

- zprovoznění a udržování Remote hands v lokalitě CE Colo (Nad Elektrárnou 1428/47, 

106 00 Praha 10) s dostupností 5 hodin v rozsahu 1h měsíčně.

Nad Elektrárnou 1428/47, Praha 10; Cejl 20, Brno.

Doba odstranění závady do 6 hodin od nahlášení. Sankce 100 Kč/hodina, maximálně 20 

% měsíčního poplatku, nebude-li mít služba sjednané parametry a dostupnost 99,5 %.

Není specifikováno.

XXXXXXXXXXXXXXXXX

Kontakty dodavatele na hlášení závad

Dodavatel

podpis

ha-vel internet, s.r.o.


