
 

 
 
 

Dodatek č. 3 

ke smlouvě o servisní podpoře ze dne 2.1.2019  
pod.č.2018/28/11 

 

I. Smluvní strany 
       
Dodavatel:    MASTER IT Technologies, a.s. 
Sídlo:    Výstavní 1928/9, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava  
IČ:    278 51 931  
DIČ:    CZ278 51 931 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka 4036, 
zastoupená zde - p. Radkem Kantorem, členem představenstva 
 
a 

 
Zákazník   Okresní soud v Karviné 
Sídlo:    park Bedřicha Smetany 176/5, 733 01 Karviná  
IČ:    00025224 
zastoupená zde – JUDr. Pavlína Jurášková, předsedkyně okresního soudu 
   
 
II. Úvodní ustanovení 
 
Smluvní strany dne 2.1.2019 vzájemně uzavřely Smlouvu o servisní podpoře č.2018/29/11 (dále jen 
„Smlouva “), smluvní strany se dohodly na změnách, které jsou dále specifikovány 

 

III. Předmět dodatku č. 3 Smluvní strany se dohodly na prodloužení platnosti Smlouvy o servisní 
podpoře č.2018/29/11 a to na dobu určitou s trváním do 31.12.2022. Dodavatel se zavazuje 
poskytovat odbornou a technickou podporu dle následujících podmínek: 

Servisní požadavky je možno hlásit telefonicky na čísle +420 553 039 999. 
 
Začátek řešení od nahlášení: nejpozději následující pracovní den 
Doba opravy: do 24hod. od začátku řešení požadavku 
 
Sankce 
1000,- Kč bez DPH 2. – 4. den nefunkčnosti 
3000,- Kč bez DPH následující dny nefunkčnosti 
5000,- Kč bez DPH/měsíc/spoj – pronájem náhradního spoje 

- Instalace náhradního spoje dle dohodnuté hodinové sazby ve smlouvě č.2018/29/11 
- Dopravné bude účtováno dle skutečnosti za 20,- Kč bez DPH/km 

Měsíční poplatek za servisní službu 4 999,- Kč bez DPH 
 

IV.  

Tento Dodatek č. 3 je vyhotoven ve dvou stejnopisech, po jednom vyhotovení pro každou smluvní 
stranu. 
 
 



 

 
 
 
 
V Třanovicích dne 27.12.2021                           
 
Za Dodavatele             Za zákazníka 
 
 
    
 
………………………………….             ………………………………….   
MASTER IT Technologies, a.s.                              Okresní soud v Karviné 
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