ATLAS CONSULTING

www.atiasconsulting.cz

SERVISNi SMLOUVA &. 490140680 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich piedpist

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 292/13, 708 16 Ostrava-Moravska Ostrava

1C: 465787086, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni: Komer€ni banka Ostrava, €.0.: 36600761/0100
e-mail: obchod@atlasconsulting.cz

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 3293
zastoupenbtelkou spoleénosti
(dale jen ,dodavatel®)

a

Méstska nemocnice Ostrava, pfispévkova organizace

Nemocnicni 898/20, 728 80 Ostrava — Moravska Ostrava

1C: 00635162, DIC: CZ00635162

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s., &.G.: 374027793/0300

e-mail: mnof.@mnof.cz

piispévkova organizace nezapsana v Obchodnim rejstiiku; registrace poskytovatele zdravotnich sluzeb
rozhodnutim odboru zdravotnictvi Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje, &j. MSK 106960/2014 ze dne 3.9.
2014 ve znéni naslednych rozhodnuti o registraci

zastoupend reditelem: |

(déle jen ,odbératel®)

2. Predmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smiouvou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uZiti programového vybaveni pravni
informacni systém CODEXIS®, ve verzi N/5, 5 stalych dynamickych pfistupl na siti, véetné doplnkd NET
Servis a REKODIFIKACE (dale jen ,produkt’) a po dobu Géinnosti této smlouvy zajiStovat pro odbératele
poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni smiouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby
dodavateli zaplatit smiuvenou cenu die ust. 3. této servisni smiouvy.

2.2 Cerpéni sluzeb:
Prvotni instalace produkiu zahrnuje tyto sluzby:
= pofizeni zakiadni dodavky produktu (licence k uziti): je stanoveno na 7.000,-K&¢ bez DPH
{jednorazoveé) a bude uhrazeno spolecné s platbou za sluzby dle ¢l. 3,
= pryvotni instalace produktu CODEXIS® v&etné zakladniho zaskoleni po instalaci,
= pfeinstalace produktu CODEXIS® v pribéhu GCinnosti smlouvy za cenu 980,- K& bez DPH, vcené je
zahrnuto i dopravné,
= jednorazové instalace aktualizaci produkiu CODEXIS® v prubéhu ucinnosti smiouvy za cenu 980,- K& bez
DPH, v cené je zahrnuto i dopravné,
= bezplatné zagkoleni libovoliného podétu pracovnik( do uzivatelskych funkci v rozsahu 2 hodin,
s gena za pofizeni dopliikovych sluzeb k produktu — NET Servis (licence Kk uziti): je stanovena na
2.000,- K& bez DPH (jednorazové) a bude uhrazena spole¢né s platbou za sluzby dle &. 3.
=  g¢ena za pofizeni dopliikovych sluzeb k produktu — REKODIFIKACE (licence k uZiti): je stanovena na
5.000,- K& bez DPH (jednorazové) a bude uhrazena spole¢né s platbou za sluzby die €. 3.
Dalsi sluzby:
= telefon na Linku zakaznické podpory,
pfednostni e-mail na technickou podporu,
servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodické 8koleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
doprava dle zvyhodnénych sazeb,
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informace o novinkach formou bulletinu,

pravidelné mésicni aktualizace véech moduld,

sluzba ,volani zpét*,

poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,

verze notebook za zvyhodnéné ceny,

10 % sleva na roz§ifeni produktu.

Pravo na &erpani vy$e uvedenych sluzeb vznikd dnem Ghrady za poskytovani sluZeb dle Clanku 3 této
servisni smlouvy.

3. Cenové a platebni podminky

3.1Slufby jsou vramci této servisni smlouvy poskytovany dle aktuainiho ceniku sluZeb, viz
www.atlasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smiuvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktualini sazba dané z pfidané hodnoty.

3.3Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je  stanovena na 14.283,- Ke (slovy:
étrnacttisicdvéstéosmdesattfikorunéeskych). V souladu se zakonem o DPH pfistupuje k této Castce
aktudini sazba DPH.

3.4Uhrada za siuzby bude uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smiouvy na zakladée
elekironického zalohového platebniho nebo dafového dokiadu (dale jen faktura) dle § 26, odst. 3 zakona ¢.

235/2004S8b. v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 8 dnii_ode dne jeho_doruceni
cdveraten e joho  emailovou acres.: [
jan.malysa@mnof.cz. DoruCenim elektronického platebniho dokladu se tak rozumi jeho odeslani na
odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci: _
3.6 Za den platby je povazovan den pfipsani pfislusné platby na uCet dodavatele.

3.745 dnl pred uplynutim pfedplaceného obdobi bude odbérateli zasléna elektronicka faktura na dalSi obdobi
v délce die odst. 7.1 poskytovani siuzeb se splatnosti 8 dnli ode dne jejtho doruceni na e-mailovou adresu
odbératele uvedenou v odst. 3.4.

3.8 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o ro¢ni miru inflace dle indexu rlstu spotfebitelskych cen
(1SC) Ceského statistického Gradu oficiaing vyhladenou v CR za uplynuly kalendamni rok, nejdfive viak po
uplynuti obdobi, na které byla tato smlouva sjednana.

3.9V pfipadé prodleni odbératele s platbami dle této servisni smiouvy, je dodavatel opravnén vici odbérateli
uplatnit narok na Ghradu Uroku z prodieni v zakonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele
4.1Po Ghradé ceny za poskytovani sluZeb za pfisludné obdobi, zajistf dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.
4.2 Dodavatel odbérateli G&tuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.
4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni pozadavkd odbératele na lince zakaznické podpory.
4.4 Dodavka novych verzi programového vybaveni CODEXIS® zdarma.
4.5 Zasilani informadénich bulletini a obchodnich zprav dodavatele.

4.6 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida viastnostem uvedenym v uzivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manualech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uzivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti &i funkci,
které nejsou v uZivateiské dokumentaci uvedeny, se nepovaZuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
divodu zadné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smiouvy.
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4.7 Na data poskytnuta v ramci aktualizaci se vztahuji V8eobecné obchodni a licengni podminky zakladni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankéach dodavatele
www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:
- za dodavatele: Klientské centrum, tel

5.2 Chee-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 teto servisni smiouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozada na e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz.

5.3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré pozadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbé&ratel informuje dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
systemu CODEXIS® (technické a softwarové prostiedky pocitaCové sité, nastaveni parametr(i systému
apod.).

5.5 Odbératel poskytne dodavateli souginnost a nutné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupovéa prava) potfebné
pro provedeni servisniho zasahu.

5.6 Klientska linka dodavatele: tel. ¢. | NEGccNG

5.7 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v {éto dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrZeni dohodnutého terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude za kazdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vy$i 10 % z ceny zésahu, nejvy$e vSak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k Gihradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a véas dle Clanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
uctovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na Grok z prodieni die odst. 3.9 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dotCen.

6.3V piipadé odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.4.2 této servisni smiouvy, budou
provedené prace Udtovany v piné vysi, dle platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smiouva je uzaviena na dobu neurgitou, poginaje dnem Gcinnosti této smiouvy.

7.2 Smlouva nabyva platnost dnem podpisu ob&éma smiuvnimi stranami a GCinnost dnem dhrady ceny
za poskytovani sluzeb dle ¢lanku 3 této servisni smiouvy.

7.3 Smiouvu Ize pisemné ukoncit a to:
- na zékladé vzajemné dohody obou smiuvnich stran,
- vypovédi, s vypovédni IhGitou 3 mésice, nejdfive v8ak od 1.1.2016.

7.4 Vypovédni thiita po&ina bézet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi. V pochybnostech
se ma za to, Ze vypovéd byla dorucena 3. den po odeslani.

8. Pfechodna a zavérecna ujednani
8.1 Tuto servisni smlouvu ize ménit nebo dopliiovat pouze Sislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smluvnich stran.

8.2 Tato smiouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pfistusnymi ustanovenimi obganského zakoniku (z.€.
89/2012 Sb.) a autorského zékona (z.€. 121/2000 Sb.).

8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrZi jedno
paré.

8.4 Dodavate! touto smlouvou nepfipousti prijeti dalSich obchodnich podminek.

8.5 Odpovéd strany této smiouvy, podie § 1740 odst. 3 obéanského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
pfijetim nabidky nebo uzavfenim této smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky.
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8.6 Strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran
méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradné
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazné a svobodné vile a dokladaji pravost vzniku zavazkld z
této smiouvy.

8.7 Nabytim platnosti této servisni smiouvy konéi platnost a uacinnost plvodni Smiouvy &. 493110739
k programového vybaveni PROFIDATA uzaviené dne 24.11.2011 a ve vztahu k této smiouvé jiz nebude
dodavatelem dale pinéno ani poZadovano po odbérateli jakékoli financéni pinéni.

) ‘ -k -17- 10%
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