Servisni smlouva
(dale jen ,,Smlouva“)
uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v aktualnim znéni (dale
jen ,,NOZ“)

.
Smluvni strany

Vysoka skola chemicko-technologicka v Praze
verejna vysoka skola zfizena zakonem ¢. 111/1998 Sh.
IC: 60461373, DIC: CZ60461373; se sidlem Technicka 1905/5, 166 28 Praha 6
Zastoupena rektorem
XXXXX, rektor
XXXXX, €. UCtu: XXxxx
IBAN: xxxxx, SWIFT: xxxxx

Kontaktni osoba je
XXXXX
Vypocetni centrum VSCHT Praha, Technicka 5, 166 28 Praha 6,
telefon xxxxx, e-mail xxxxx

(dale jen , Objednatel”) na strané jedné

BBM spol. sr. o.
Zapsana ve verejném rejstriku: Krajsky soud v ¢. Budéjovicich, oddil C, vioZka 386
ICO: 40755592, DIC: CZ40755592
se sidlem: Kocinova 138/5, 397 01 Pisek
zastoupena: jednatelem
XXXXX
Bankovni spojeni: xxxxx
Cislo G&tu: xxxxx

Kontaktni osoba: xxxxx
(dale jen , Poskytovatel“) na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné jen ,,smluvni strany” nebo kazdy z nich samostatné jen
,Smluvni strana“)

uzaviraji na zakladé vysledku vybérového fizeni pro verejnou zakazku malého rozsahu “ Servis a
podpora technologii Oracle pro rok 2022 tuto servisni smlouvu.
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2.1.

3.1.

4.1.

4.2,

5.1.

5.2.

6.1.

Il.
Predmét smlouvy

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje zajistit za podminek v ni sjednanych Objednateli poskytovani
servisnich sluzeb k produktim Oracle. Objednatel se zavazuje za servisni sluzby zaplatit sjednanou
cenu zpUsobem a v terminu sjednaném touto Smlouvou.

1l.
Pfedmét plnéni

PInénim poskytovanym dle této Smlouvy se rozumi Servis a podpora technologii Oracle pro rok 2022.
Podminky a rozsah servisni podpory jsou uvedeny v pfiloze €. 1 — Specifikace predmétu plnéni, kterd
je nedilnou soucasti této Smlouvy.

Iv.
Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje zajistit Objednateli servisni sluzby k produktim Oracle na obdobi od 1. 1.
2022 do 31. 12. 2022 dle bodu 3.1 této Smlouvy.
Mistem plnéni je adresa Objednatele - Technicka 1905/3,5, 166 28 Praha 6.

V.
Cena
Cena je stanovena cenovou nabidkou Poskytovatele, ktera byla soucasti nabidky Poskytovatele verejné

zakazky,

A) Hodinova sazba dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy (Specifikace pfedmétu plnéni)- bod €. 5:
Cena bez DPH 1400,- K¢,

DPH v platné vysi 294,- K¢,

a véetné DPH 1694,- K¢,

B) Cena za ¢innosti dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy (Specifikace predmétu plnéni) — bod ¢. 1 az bod €. 4 za rok
2022:

Cena bez DPH 999 894,--K¢,
DPH v platné vysi 209 977,74K¢,
a véetné DPH 1209 871,74K¢

tj. celkem slovy
jedenmiliondvestedevettisicosmsetsedmdesatjednakorunacdeska 74/100

VI.
Platebni podminky

Uhrada ceny dle bodu 5.2 pismeno B) bude uskute¢néna na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem
po 1. 1. 2022. Faktura bude splatnd do 30 dn( od jejiho doruéeni Objednateli, za predpokladu, Ze
faktura bude mit vSechny nalezitosti ucetniho a dafiového dokladu, platby budou probihat vyhradné v
CZK.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

Cena dle bodu 5.2 pismeno A) bude uhrazena na zdkladé samostatnych dariovych dokladd a to
v maximalni celkové vysi pro rok 2022 140 000,- K¢ bez DPH. Objednatel neni povinen vycerpat
celkovou ¢astku uvedenou v tomto bodé.

V pfipadé prodleni platby ze strany Objednatele se sjednavaji Uroky z prodleni ve vysi0,05 %
z nezaplacené castky za kazdy den prodleni.

Faktury budou splatné do 30 dnu od jejiho doruceni Objednateli za predpokladu, Ze faktura bude mit
vSechny ndlezitosti dafiového dokladu. Platby budou probihat vyhradné v CZK. V ptipadé, ze pfislusna
faktura nebude obsahovat vSechny nalezitosti poZzadované pravnimi predpisy ¢i touto Smlouvou, je
Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli vratit a od okamziku doruceni opravené faktury
pocind bézet nova lhdta splatnosti.

V pripadé, Ze nastane jakakoli skutecnost, v jejimz disledku se mlze viici Objednateli uplatnit institut
ruceni za dan odvadénou Poskytovatelem ve smyslu zakona o DPH, je Objednatel opravnén nehradit
Poskytovateli ¢astku uvedenou na fakture jako vyuctovanou DPH a odvést ji pfimo pfislusSnému spravci
dané a Objednatel je rovnéz z tohoto dlivodu opravnén od Smlouvy odstoupit.

VII.
Sankéni a dalsi ustanoveni

Sankce za neplnéni dohodnutych termint

7.1.1 Pokud je Poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby, tak jak je uvedeno dle bodu 3.1
Smlouvy a v Priloze €. 1 této Smlouvy je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 0,2 % z ceny sluzby za kaZdy zapocaty den prodleni.

7.1.2  Smluvni pokuty jsou stanoveny na zdkladé dohody smluvnich stran, nemaji vliv
na opravnéni pozadovat po druhé smluvni strané nahradu Skody v pfipadé vzniku Skody.

7.1.3  Splatnost smluvnich pokut je do 14ti dnl od doruceni dariového dokladu vystaveného
Objednatelem. Pokud je Poskytovatel v prodleni s placenim smluvni pokuty, je povinen
zaplatit Objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,05% z neuhrazené smluvni pokuty za kazdy
den prodleni. Pisemné ozndmeni o uplatnéni smluvni pokuty musi vZdy obsahovat popis
a Casové urceni udalosti, ktera v souladu s uzavienou Smlouvou zaklada oprdvnéni
Objednatele uctovat smluvni pokutu. Ozndameni musi dale obsahovat informaci o
zpUsobu Uhrady smluvni pokuty.

7.1.4  Zakaznicky servis a softwarovou podporu vcetné pfipadnych upgrade software bude
Poskytovatel poskytovat za podminek uvedenych v nabidce Poskytovatele k verejné
zakazce.

Urok z prodleni
7.2.1 Pokud bude Objednatel v prodleni s Uhradou faktury proti sjednanému terminu, je
Poskytovatel opravnén vyuctovat k tizi Objednatele zakonny urok z prodleni.

Lhuata splatnosti sankci, souvisejici nahrada skody

7.3.1. Strana povinna je povinna uhradit vyuctované sankce nejpozdéji do ¢trnacti dnl ode dne
obdrzZeni pfislusného vyuctovani.

7.3.2. Stejna Ih(ta se vztahuje i na Uhradu uroku z prodleni.

7.3.3. Celkova vyse vsech sankci nepfesahne 50% celkové ceny, jak je tato uvedena v ¢l. 5.2,
bod (B).

7.3.4. Zaplacenim sankce (smluvni pokuty) neni dotéen narok Objednatele na ndhradu skody
zpUsobené porusenim povinnosti Poskytovatele, na niz se sankce vztahuje a kterou Ize
vymahat samostatné, nezavisle i na vysi Skody.
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7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

Oznameni o uloZeni smluvni pokuty musi vidy obsahovat popis a ¢asové uréeni udalosti,
ktera v souladu s uzavienou Smlouvou zaklada pravo Objednatele uctovat smluvni
pokutu. Oznameni musi dale obsahovat informaci o zplUsobu Uhrady smluvni pokuty.
Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel povazuje ucast Poskytovatele ve verejné
zakazce pfi splnéni kvalifikacnich predpokladi za potvrzeni skutecnosti, Ze Poskytovatel
je ve smyslu § 5 odst. 1 NOZ schopen pfi plnéni této Smlouvy jednat se znalosti a
peclivosti, kterd je s jeho povolanim nebo stavem spojena, s tim, Ze pfipadné jeho
jednani bez této odborné péce pljde k jeho tiZi. Poskytovatel nesmi svou kvalitu
odbornika ani své hospodarské postaveni zneuzit k vytvareni nebo k vyuzZiti zavislosti
slabsi strany a k dosaZeni ziejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a
povinnostech stran.

Poskytovatel potvrzuje, Zze ke dni podpisu této Smlouvy mda uzavienou pojistnou
smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské
¢innosti na minimalni ¢astku 10.000.000 K¢ se spoluucasti nejvySe 10 %, a Ze tuto
pojistnou smlouvu bude udrzovat Gcinnou po celou dobu trvani této Smlouvy a dale
nejméné 6 mésicl po ukonceni této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze prejima na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu §
1765 odst. 2 NOZ, §1765 odst. 1 NOZ a §1766 NOZ se tedy ve vztahu k Poskytovateli
nepouzije.

Zavazky smluvnich stran:

7.4.1 Poskytovatel se zavazuje:

a) dodrzet podminky uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohach;

b) zachovat mlcenlivost o vSech informacich, se kterymi pti provadéni servisni podpory dle této
Smlouvy u Objednatele pfiSel do styku, a postupovat pfi provadéni plnéni vzdy tak, aby
zachoval bezpecnost a divérnost viech dat, jez mu Objednatel v souvislosti s provadénim
servisni podpory dle této Smlouvy poskytl. Povinnost mlcenlivosti trva i po ukonceni této
Smlouvy;

7.4.2.

Objednatel se zavazuje:

a) umoznit Poskytovateli komunikaci s klicovymi pracovniky Objednatele a poskytnout vsechny
dalsi nezbytné informace pro zajisténi plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z této
Smlouvy;

b) zachovat dlivérnost vSech informaci, jez mu Poskytovatel v souvislosti s provadénim servisni

podpory dle této Smlouvy sdélil. Povinnost mlicenlivosti trva i po ukonceni této Smlouvy.

VIil.
Zmény smlouvy

Tuto Smlouvu lze doplnit nebo ménit vylu¢né formou pisemnych ocislovanych dodatkd, opatfenych
¢asovym a mistnim urcenim a podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Smluvni strany ve
smyslu § 564 NOZ vyslovné vylucuji provedeni zmén Smlouvy jinym zplsobem.

Nastanou-li u nékteré ze Smluvnich stran skutecnosti branici radnému plnéni této Smlouvy, je povinna
to ihned bez zbyteéného odkladu oznamit druhé Smluvni strané a vyvolat jednani zastupcl
Objednatele a Poskytovatele.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze Poskytovatel neposkytuje Sluzby
v souladu s touto Smlouvou a nezjedna napravu ani po pisemné vyzvé ze strany Objednatele.
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8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.
10.2.
10.3.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Poskytovatel uvedl v nabidce
informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek
zadavaciho fizeni.

Chce-li nékterd ze stran od této Smlouvy odstoupit na zakladé ujednani z této Smlouvy vyplyvajicich,
je povinna dorucit druhé Smluvni strané ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy. U&inky odstoupeni
nastdvaji dnem doruéeni oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané. V odstoupeni musi byt dale
uveden dlvod, pro ktery Smluvni strana odstupuje a presna citace toho bodu Smlouvy, ktery ji k
takovému kroku opraviuje. Bez téchto nalezitosti je odstoupeni neplatné. Pisemnost, kterd ma byt dle
této Smlouvy dorucena druhé Smluvni strané (oznameni, vypovéd, odstoupeni od smlouvy, reklamace
vad atp.), je doruc¢ena dnem jejiho prevzeti odpovédnou osobou druhé Smluvni strany nebo dnem, kdy
byla dorucena osobné nebo prostfednictvim drzitele postovni licence do sidla této Smluvni strany,
v pripadé Objednatele pak na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy. Dorucovani pisemnosti tykajicich se
predc¢asného ukonceni Smlouvy se fidi ustanovenim §46 a nasl. zakona 99/1963 Sb., obéansky soudni
fad ve znéni pozdéjsich predpisu.

IX.
Ochrana informaci

Objednatel a Poskytovatel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéreny
druhou Smluvni stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany a
neuziji téchto informaci pro jiné Ucely nez pro plnéni predmétu této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pti plnéni predmétu této Smlouvy bude dodrZovat veskera ustanoveni
zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd ve znéni pozdéjsich predpist a v souladu s ¢l. 28
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaja).

Poskytovatel je povinen pti realizaci této Smlouvy naleZité respektovat prava k prlimyslovému
a dusevnimu vlastnictvi, kterd by mohla byt v souvislosti s tim dotcena a nese plnou odpovédnost za
vyporadani veskerych prav a ndrok( vSech tretich osob, které by mohly byt v této souvislosti vici
Objednateli vzneseny. Poskytovatel je povinen zajistit pfisluSnou pravni ochranu uvedenych prav i
v zdvazkovych pravnich vztazich ke svym subdodavatelim.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze v urcitych pripadech poskytnuti plnéni dle této Smlouvy mize
znamenat vytvoreni autorského dila v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném
znéni. Pro tento ptipad se Smluvni strany v souladu s § 12 tohoto zdkona, pokud jde o plnéni
poskytnuté na zdkladé této Smlouvy, vyslovné dohodly, Ze po prevzeti takového plnéni a zaplaceni
ceny za jeho provedeni bude mit Objednatel trvalé a prevoditelné pravo uZivat takové plnéni.
Poskytovatel timto udéluje Objednateli prevoditelné, trvalé a neomezené pravo plnéni majici
charakter autorského dila uzZivat a Objednatel toto pravo pftijima. Objednatel a Poskytovatel vyslovné
potvrzuji, Ze poplatek za uzivani plnéni po celou dobu jeho Zivotnosti je zcela zahrnut ve sjednané
celkové cené dle této Smlouvy.

Smluvni strany se budou vzajemné informovat a aktualizovat pribézné osoby odpovédné za technicka
feSeni plnéni této Smlouvy.

X.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva predstavuje Uplnou a ucelenou smlouvu mezi Objednatelem a Poskytovatelem.
Tato Smlouva a veskeré pravni vztahy z ni vzniklé se idi pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany berou na védomi a uznavaji, Ze v oblastech vyslovné neupravenych touto Smlouvou
plati ustanoveni NOZ.
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10.4.

10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

Veskeré spory vzniklé z této Smlouvy ¢i z pravnich vztahi s ni souvisejicich budou Smluvni strany fesit
jednanim. V pripadé, Ze nebude mozZné spor urovnat jednanim ve Ihté Sedesati (60) dnd, bude takovy
spor rozhodovat na navrh jedné ze Smluvnich stran pfislusny soud v Ceské republice.

Pokud se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy pozdéji ukadze nebo bude uréeno jako neplatné, neucinné,
zdanlivé nebo nevynutitelné, pak takovd neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost
nezplsobuje neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost Smlouvy jako celku. V takovém
pfipadé se Smluvni strany zavazuji bez zbytecného prodleni dodatecné takové zdanlivé ustanoveni
vyjasnit ve smyslu § 553 odst. 2 NOZ nebo nahradit po vzdjemné dohodé neplatné, neldcinné nebo
nevynutitelné ustanoveni Smlouvy novym ustanovenim, jez nejblize, v rozsahu povoleném pravnimi
predpisy Ceské republiky, odpovida umyslu Smluvnich stran v dobé uzavieni této Smlouvy.

Tato Smlouva je sepsana v Ceském jazyce a je podepisovana elektronicky.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu oprdvnénymi osobami obou Smluvnich stran a
ucinnosti uverejnénim v Registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a registru smluv, v platném znéni. Smluvni strany
ujednavaji, Ze ani jedna ze Smluvnich stran nebude poskytovat plnéni pred nabytim ucinnosti této
Smlouvy.

Smluvni strany svymi niZze pfipojenymi podpisy potvrzuji, Ze jsou seznameny a srozumény s celym
obsahem této Smlouvy a Ze pokud jim z této Smlouvy plynou jakékoliv povinnosti ¢i naopak prava, bez
vyhrad je pfijimaiji.

Porusi-li Smluvni strana povinnost z této Smlouvy ¢i mlze-li a ma-li o takovém poruseni védét, oznami
to bez zbyteéného odkladu druhé Smluvni strané, které z toho muze vzniknout Ujma, a upozorni ji na
mozné nasledky; v takovém pfipadé nema poskozena Smluvni strana pravo na nahradu té Gjmy, které
mohla po oznameni zabranit.

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto Smlouvou zavazuje jako osoba povinna dle ust. § 2
pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni, spoluplsobit
pfi vykonu finan¢ni kontroly, pfistup i k tém ¢astem nabidek, smluv a souvisejicich dokument(, které
podléhaji ochrané podle zvladstnich pravnich predpisli (napf. obchodni tajemstvi, utajované
skutecnosti), a to za predpokladu, Zze budou splnény poZadavky kladené pravnimi predpisy (napfr. zak.
€. 255/2012 Sh., o kontrole (kontrolni fad)).

Objednatel je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucéinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a registru smluv, v platném znéni (dale jen ,zdkon o
registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva byla uverejnéna
v souladu se zdkonem o registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni Smlouvy
prostiednictvim registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv zajisti Objednatel. Text Smlouvy
bude uvefejnén bez osobnich Udaji a kontaktl uvedenych v zahlavi Smlouvy a bez ptiloh z divodu
obsahu obchodniho tajemstvi.

Ptiloha ¢. 1 Specifikace predmétu plnéni Smlouvy

Pfiloha €. 2 Cenova nabidka

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
V Pisku 21.12.2021 V Praze 22.12.2021
XXX XXXXX
Jednatel BBM spol. s r. o. Rektor VSCHT Praha
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