Kupn®smlouva Tu .

uzavpen®podle i 2079 a n®leduj°c®ch z&ona T. 89/2012 Sh., obTansk¥ho z&on°ku, v platnfm

prod®aj°c’m:

kupuj°c°m:

znan®
mezi

MEDISTYL-PHARMA a.s.

zapsanou v OR veden¥im Mastskwm soudemv Praze v odd’le B, vlotka 190 63
se s°dlem: T @&orsk®325/57, 140 00 Praha 4

zastoupenou: RNDr. Ing. J aroslavem neh®em, CSc., ppedsedou
ppedstavenstva

IC: 61855782

DIC: CZ61855782

C%lo datoveschr@ky: a88k2md

bankovn® spojen® K omerTn® banka a.s.

T. BTtu: 6551240227/0100

Fakultn® nemocnic® Hradec K r®&ovq|

se s°dlem: Sokolsk®581, 500 05 Hradec K r@&ove] - NovwHradec K r@ove
zastoupen® prof. MUDr. V ladimrem PaliTkou, CSc., dr. h. c., peditelem
IC: 00179906

DIC: CZ00179906

C°lo datoveschr@ky: v7zqi84

bankovn® spojen® Cesk®n®odn°® banka

T. BTtu: 24639511/0710

I
PnEDMAT SMLOUVY

Prod®aj°c® se zavazuje dodat kupuj°c®mu ppedmat smlouvy KRuUTNn® sv@®eTka hadiTek ™ dle
zad®ac°ch podm°nek ze dne 16. 12. 2021 a nab°dky T. 1 ze dne 20. 12. 2021, kter®je ned°lnou
souT®t° tfto kupn® smlouvy a je uvedena v Pgloze T. 1, spolu s doklady k ppedmatu smlouvy se

vztahuj°c®mi.

Ned°lnou souT®&t® dod®ky je:

- doprava zbot® do msta plnan®, clo, baln§] nastahov®®, instalace/mont®& a uveden®
do bezvadn¥ho provozu s ppedveden®m funkTnosti,

- proveden® kontrol, zkoupek, validac® a vystaven® vpech nutnuch protokol L
- dodac® listy,
- zapkolen®instrukt® obsluhy kupuj°c®ho pro pln€utivatelnfutv®?°,

- dodanwq ZP, SW produkty a prov®an] Tinnosti vTetna servisu vyhovu;j® (resp. budou
vyhovovat) vpem ustanoven’m z®&ona T. 89/2021 Sb., o zdravotnickuch prostpedc®ch,
napgzen® Evropskq komise a Rady (EU) 2016/679 ~ obecnfho nagzen® o ochrana osobn°ch
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Rdaju(d®e jen (KGDPR °) a nagzen® Evropsk$ho parlamentu a Rady (EU) 2017/745 (resp.
napgzen’m Evropsk¥ho parlamentu a Rady (EU) 2017/746),

- pokud budou dodanf technologie, SW produkty a prov®an§] Tinnosti vTetna servisu
pppojeny do s° elektronickuch komunikac® a informaTn°ch systfimu) potom budou
disponovat pouze takovumi vlastnostmi, kter] podporuj° zajiptan® kybernetick bezpeTnosti
kupuj°c®ho v souladu se Z@&onem 181/2014 Sb. o kybernetick¥ bezpeTnosti v platn€m znan®
a pplohy T. 3 KPotadavky na zapojen°® a provoz poT°taTwv datovqs’ti FN HK °,

- instalaTnpped®ac® protokol, protokol o zapkolen®instrukt®i obsluhy kupuj°c®ho,
- n®&aod k poutit® zbot® (vydal-li jej vurobce) v Teskqm jazyce v tiptan€]i elektronick9verzi,

- Prohl®&en° o shoda ke zbot® (i na pgpadn€] komponenty), uveden® tffdy zdravotnick9ho
prostpedku (jedn®li se o ZP),

- navpechny doklady ppedkl®anq]v jinfim net v Tesk¥m jazyce je souT®&t® dod®Kky t€ft jejich
Teskwppeklad, za jehot spr@&nost odpov°d®prod®raj°c®,

- vepker] pr&e vypluvaj°c® z popt@ky, kterf] jsou nezbytn€] k pRin€imu dokonTen® a pped®°
ppedmatu vepejn€ zak®&ky, souT®t° nab°dkovq] ceny jsou i pr&e Ti Tinnosti, kterq v tfto
popt®ce nejsou explicitna uvedeny, ale kter§ prod®aj°c® provede sohledem na j°m
nab°zenw ppedmat vepejn9 zak®&ky a jeho pRInou a Bplnou realizaci k dosaten® kupuj°c®m
potadovantho c’lov¥ho stavu,

- likvidace vegkerho obal ovho odpadu.

D®e pak bezplatn|zajiptan® full servisu, odborn€Rdrtby a oprav, vTetna dod®Kky potpebnuch
n&radn°h d’lwv souladu se z&onem T. 89/2021 Sb. po dobu z&uky zdarma tak, aby zbot®
splkovalo podmnky platn€] legislativy a dosahovalo technickuch parametrw uvedenuch
vurobcem (viz Ti@ek V t€to smlouvy).

V ppPpada, te se jedn® o zdravotnickw prostpedek tgdy IIb a vypd, nebo u zdravotnick9ho
prostpedku, kde to urTil vuwrobce, jsou souT®t® dod®ky rovnat:
- navuevu kupuj°ho:
o doklady osob o pouTen® vurobcem k prov®an® instrukt®&e dan¥ho zdravotnick$ho
prostpedku (viz i 41 z&ona T. 89/2021 Sbh.),
0 doklady osob o pouTen® vuwobcem nebo osobou autorizovanou vwobcem
k prov®&an® odborn€| Rdrtby (viz T&t osm®z@&ona T. 89/2021 Sh.).

Z®azek prod®aj°c’ho splnit ppedmat smlouvy bude splnan podpisem instalaTn®ho nebo
pped®ac’ho protokolu pg ppevzet® ppedmatu smlouvy opr®&nanwm zamastnancem Odboru
zdravotnickq techniky. Kopii instalaTn°ho nebo pped®ac®ho protokolu prod®aj°c® pplot®
k dakovqmu dokladu - faktuge.

Opr®nanum zamastnancem kupuj°c®ho je zamastnanec odboru zdravotnick9 techniky, Ing.
Stanislav Gaberle, DiS. (stanislav.gaberle@fnhk.cz, tel.: 495 834 881, ﬂ
-

Tento odbor je do dokonTen® instalace a pped®:?° zbot® do provozu jedinum partnerem
zmocnanum kupuj°c®m k jakfmukoliv jedn@n® o dod®ce.
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II
KUPNPCENA

Celkov®kupn® cena za ppedmat smlouvy dle Tl. I, bez DPH, Tin® 58 500,00 K T,

slovy: pades® osm tis°c pat set korun Teskuth.

Tato kupn® cena obsahuje tfit n&lady na dopravu, clo, pojiptan®, nastahov®?®, instalaci/mont®
a zapkolen%instrukt® obsluhy, proveden® vpech potpebnuch testuvT. vystaven® protokolLua je cenou
koneTnou.

Ke kupn® cena bude pgpoTtena DPH ve vup stanoven§] platnumi a BTinnumi pr&n°mi ppedpisy
k okamtiku uskuteTnan® zdaniteln§ho plnan®.

II
DOBA PLNANP

Prod®aj°c® se zavazuje dodat kupuj°c®mu ppedmat smlouvy, dle Tl. I tfto kupn® smlouvy
do 4 tudnwod nabyt® BTinnosti t9ko kupn® smlouvy.

K upuj°c® si vyhrazuje pr&o posunu doby plnan® z duvodiuna jeho strana.

V pp’pada konektivity do datov9] sta kupuj°c’ho je nutn€] bezodkladna po podpisu smlouvy,
nejd9le vpak 3 twdny pped pl®movanou instalac’, zaslat IT oddalen® kupuj°c®ho na adresu
helpdesk@fnhk.cz podklady k ppipojen®. Ozn®nen°® o skuteTnfm datu instalace je nutn€
provest nejd9le 3 pracovn® dny ppedem.

v
MPSTO PLNANP

Mestem plnan® ppedmatu smilouvy je Fakultn® nemocnice Hradec Kr®ov9 Sokolsk®581, 500 05
Hradec K r®@ove] - NovwHradec Kr®ov9] T ransfuzn® oddalen®.

\Y
ODPOVADNOST ZA VADY ZBOaP

Na dodanw ppedmat smlouvy poskytuje prod®aj°c® z®uku za jakost v dflce 24 mas°cwiode dne
podpisu instalaTn°ho nebo pped®ac’ho protokolu, resp. dodac’ho listu opr@&nanum zamastnancem
kupuj°c®ho.

Z®uTn® servis bude prod®aj°c®’m poskytov®@ bezplatna.

SouT®t°® tohoto z®&uTn°ho servisu jsou tt vepkerd] ppedepsant] technickq] kontroly (au ppedepsan€]
nebo doporuTend]vurobcem, nebo vypluvaj°c® z platnuch pr&n°ch ppedpisw). To se tuk®i pPFpadna
poutitfho spotpebn®ho materi®u a n@radn®ch dluy kterq] jsou k z°sk®° kladn¥ho vusledku tSto
kontroly potpeba, z®ovex dopravna pr&e technika nesm® but zvI®u, BTtov®a. K proveden® tachto
ppedepsanuch  kontrol nemus® kupuj°c® prod®aj°c®ho t®&nuwm zpusobem vyzuwvat a vepker€|
technick9] kontroly mus® but provedeny nejpozdaji v term’nech ppedepsanuch nebo doporuTenuch
vwrobcem, nebo vypluwvaj°c°ch z platnuch pr&n°ch ppedpisw Posledn® z®&uTn® technickq kontroly
mus® but prod® aj°c®m provedeny nejdgve 1 kalend®n° mas°c pped koncem z®&uTn® |huty ppedmatu
plnan®. Prod®aj°c® je povinen vukon z®uTn’ho servisu ppzpusobit provozn®m podm°nk®n
kupuj°c®ho. T ato doba se nezapoTt®& ®do |huty pro odstranan® z&ady.
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V ppPpada reklamace bude z®ada prod®aj°c®’m odstranana do 48 hodin od nahl®&en® reklamace,
nedohodnou-li se smluvn® strany jinak. V ppgpada trv®° opravy dfle net 72 hodin od nahl®en°
Z®ady je prod®aj°c® povinen v takto stanoven€]lhuta bezplatna zapujTit kupuj°c®mu n@radn® zbot®
vTetna bezplatnfho zapkolen®/instrukt® person®u, a to na celou zbuvaj°c® dobu opravy. N@&radn®
zbot® mus® m° alespok stejnq] vlastnosti a parametry (stejnw BTel) jako zbot® dle tfto smlouvy a
mus® but plna provozuschopnw V tachto pgpadech mus® but uzavpena smlouva o vupujTce.

V pppada, kdy prod®aj°c® reklamaci vady neuzn® je povinen o tfto skuteTnosti informovat
kupuj°c®ho do 48 hodin od nahl®en° reklamace. Spolu s ozn®nen’m dle ppedchoz® vaty ppedlot®
prod®aj°c® kupuj°c®mu cenovou nab°dku, kter®bude obsahovat koneTnou a Bplnou cenu opravy.
Pokud kupuj°c® tuto nab’dku p°semna akceptuje, je prod®aj°c® povinen prov¥st kompletn® opravu
do max. 4 dnwod akceptace nab°dky.

Z ®uTn°® (dtto poz®&uTn®) servis zajist® prod®aj°c®

Adresa: T®orsk®325/57, 140 00 Praha 4 tel.: 234 091 151

kontaktn® osoba: |

Po uplynut® z®&uTn°® doby se prod®aj°c°® zavazuje prov®at Tinnosti v rozsahu a cen®h uvedenuch
v PplozeT. 2.

VI
PLATEBNPPODMMNKY

K upn® cena uveden®v TI. II tfto smlouvy bude kupuj°c®m zaplacena na z®lada dakov¥ho dokladu -
faktury vystaven®] prod®aj°c®’m. Fakturu vystav® prod®aj°c® po dod®°, resp. proveden® instalace
zbot® a zapkolen®/instrukt®e obsluhy kupuj°c®ho. Splatnost bude do 30 dn° od data uskuteTnitelnfho
zdaniteln¥ho plnan®.

Dakovwdoklad - faktura mus® obsahovat n®etitosti stanoveny] z&onem T. 235/2004 Sb., o dani z
ppdan€] hodnoty, v platn€im znan®. Mimo jin€l mus® but uvedena odvol®ka na tuto smlouvu, Rplnw
rozpis jednotlivuch n®ladwsouvisej°c®ch s dod®&kou pro spr@&n€urTen® provozn®ch a pogizovac®ch
vudajw v BTetnictv® kupuj°c®ho, soupis pgloh, raz’tko a podpis osoby opr®@nan€] k vystaven®
dakov9ho dokladu.

Vegkerq] platby mezi smluvn®mi stranami se uskuteTkuj° prostpednictv®m bankovn®ho spojen®
uvedendho v z@&lav® tfto smlouvy. Prod®aj°c® prohlapuje, te uveden] T°lo jeho bankovn®ho RTtu
splkuje potadavky dle i 109 z&ona T. 235/2004 Sb., o dani z ppdan€] hodnoty, v platnfm znan®, a
jedn®se o zvepjnan| T°slo 3Ttu registrovandho pl®ce dana z pgdan{ hodnoty.

Prod®aj°c® prohlapuje, te ke dni uzavpen® tfto smlouvy nen® veden v registru nespolehlivuch pl®cLu
dana z ppdan€] hodnoty a ani mu nejsou zn®ny T®Inf skuteTnosti, na z&lada kteruch by s n°m
spr@ce dana mohl zah®it pzen® o prohl®en® za nespolehlivdho pl&ce dana dle
i 106a z&ona T. 235/2004 Sb., o dani z pgdan{lhodnoty, v platn€m znan®.

Kupuj°c® je opr®&nan, v pgpada, te prod®aj°c® je v okamtiku uskuteTnan® zdanitelnfho plnan®
veden v registru nespolehlivuch pl®&cwdana z pddan€ hodnoty, uhradit T®&tku odpov°daj°c® vupi
dana z ppdan€] hodnoty na RTet spr®&ce dana za prod®aj°c°ho. Uhrazen® T®&tky odpov°daj°c® vup
dana z pgdan€lhodnoty na RTet spr®&ce dana za prod®aj°c°ho bude povatov®o v tomto rozsahu za
splnan® z&azku kupuj°c®ho uhradit sjednanou cenu prod®aj°c’mu.
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VIL
NABY TPVLASTNICKE§HO PR=VA

K upuj°c® nabude vlastnickq pr&o k ppedmatu smlouvy RBplnwm zaplacen®m kupn® ceny uveden€|
v Tl. II tfto smlouvy.

VIII
SANKCE

V pppada pozdn® Bhrady kupn® ceny se kupuj°c® zavazuje uhradit prod®aj°c°mu Rrok z prodlen® ve
vup 0,025% z diutn] T®tky za katdwden prodlen®. V pgpada pozdn®ho dod®° ppedmatu smlouvy
die TI®ku I se prod®aj°c® zavazuje zaplatit kupuj°’c®mu smluvn® pokutu vevup 1.000,- KT za
katdwden prodlen®.

V pppada prodlen® pp realizaci servisn°ch z®&ahwdle TI®&ku V tfto smlouvy, bude kupuj°c®m
uplatkov®a vuTi prod®aj°c°®mu smluvn® pokuta, a to ve vup 1.000,- KT za katdw zapoTatw den
prodlen®. Po dobu trv®° bezplatn z®uw;jiTky se sankce nebudou uplatkovat.

IX
Z=VARECN= UJEDN= NP

1. Pokud dojde v prubahu z®uTn® doby kvuskytu tg stejnuch nebo pati ruznuch z®ad
na ppedmatu smiouvy, je kupuj°c® opr@®nan odstoupit od tffo smlouvy, kter®se t°mto rug® od
poT®ku. Pr®&a kupuj°c®ho na vym@&®° sankc® dle TI®&ku V III t°mto nejsou dotTena.

2. Kupuj°c® je rovnat opr®&nan odstoupit od tfto smlouvy tehdy, kdyt celkov®doba odstrakov®°®
z®uTn°ch vad po dobu z®&uky bude del@ net 30 kalend®n°ch dnLu

3. Kupuj°c® je rovnat opr®&nan odstoupit od tfto smlouvy tehdy, kdyt ppedmat smlouvy bez vad a
nedodalkiunebude realizov® v pln§m rozsahu nejpozdaji do 4 tudnwod data nabyt® BTinnosti
t€ko smlouvy z duvodu na strana prod®aj°c°ho.

4. Prod®aj°c® na sebe ppebr® nebezpeT® zmany okolnost® dle i 1765 odst. 2. z®&ona
T. 89/2012 Sh., obTansk¥ho z&on°ku, v platn€m znan®.

5. Mimo pppady subdod®ek dle z&ona T. 134/2016 Sb., o vepejnuch zak@&k®&bh, v platnfim znan®,
se pro RTely tffo smlouvy vyluTuje postoupen® smlouvy dle i 1895 z@ona
T. 89/2012 Sb., obTansk$ho z®&on%ku, v platnfm znan®, tedy prod®aj°c® nen° opr®&nan
postoupit sv®pr&a a povinnosti z tfko smlouvy nebo jej° T@ti tpet® osoba.

6. Prod®aj°c® nen° opr@®&nan postoupit pohled®ku plynouc® z tfto smlouvy tpet® osoba bez
p°’semn¥ho souhlasu kupuj°c®ho.

7. Tuto smlouvu lze manit Ti doplkovat pouze p°semnuwmi vzestupna T°slovanumi dodatky,
podepsanumi opr®&nanwmi z&tupci obou smluvn°ch stran.

(0]

. V ztahy smluvn®ch stran, vypluvaj°c® ze smlouvy a v t€to smlouva neupraven] se gd° pgslupnumi
ustanoven’mi z&ona T. 89/2012 Sb., obTansk$ho z&on%u, v platn§m znan®.

. Je-li odkazov®o na z&on T. 89/2021 Sh., o zdravotnickuch prostpedc®ch, v platnm znan®, je
relevantn® pouze v pgpada, spad®li ppedmat plnan® do zdravotnickuch prostpedkiudie platn€]
legislativy.

O

10. Tato smlouva nabuy®platnosti dnem jej°ho podpisu opr&nanwmi z&tupci obou smluvn®ch stran
a BTinnosti dnem zvepejnan® v registru smiuv.
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11.Smlouva je seps®a ve tpech vyhotovench, z nicht kupuj°c®mu n®et® dva vyhotoven®
a prod®aj°c°mu jedno vyhotoven®.

PplohaT. 1: Podrobn®specifikace ppedmatu smlouvy s polotkovum rozpoTtem
PplohaT. 2: Rozpis ostatn°ch cen
Pploha T. 3: Potadavky na zapojen® a provoz poT*taTwy datovesti FN HK

V Praze dne 28.12.2021 V Hradci Kr®@ovedne 29.12.2021
aaguuuuuuauaauaa.. auuuuuuauaaaauau

Za prod®aj°c’ho: Za kupuj°c®ho:

MEDISTY L-PHARMA a.s. Fakultn® nemocnice Hradec K r@&ove]

RNDr. Ing. J aroslav neh®, CSc. prof. MUDr. Vladim®r PaliTka, CSc., dr. h. c.,
ppedseda ppedstavenstva peditel
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PplohaT. 1
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PplohaT. 2
Rozpis ostatn°ch cen bez DPH:

1. Hodinov®sazba pr&e servisn°ho technika: 450 KT

2. Dopravnldo mPsta plnan® servisu: 7,5 KT/km

3. Pravidelna manan9 n®lna/dly:

4. Periodick9kontroly (poz&uTn® (B)TK: 2 900 K T/rok
Revize
Ovapen®
Kalibrace
Validace:U .

Pozn.
1. Vupe uvedenf ceny jsou platn€po dobu minim®na 6 let od dod®?° ppedmatu smlouvy.
2. Vupe uvedenS| ceny budou fakturov®y s aktu®n® sazbou DPH.
3. Vupe uvedenSceny Ize manit pg meziroTn® m°ee inflace vypd® net 3%.
4.

N@radn® d°ly a spotpebn® materi® budou prod® aj°c®m RBTtov®y samostatna v cen®h v m°sta a Tase
obvykluch.
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PplohaT. 3

Potadavky na zapojen°® a provoz poT°taTudizapfzen® v datov9s’ti FN HK
Autor
T uk®se poTtaTudizagzen® pppojenuch do intern® s°ta FN HK

N®odn° Rad pro kybernetickou a informaTn® bezpeTnost, se s°dlem MuTednick®1125/31, 616 00 Brno, podle i 22a
odst. 1 z&ona T. 181/2014 Sb., o kybernetick9 bezpeTnosti a 0 zmana souvisej°c®ch z@&onw(z@&on o kybernetick]
bezpeTnosti), ve znan® pozdaj@ch ppedpisw v [Fzen® ve vaci urTen® Fakultn® nemocnice Hradec Kr®ov¥ sdlem
Sokolsk®581, 500 05 Hradec K r@ove] ICO: 00179906, jakotto RTastn’ka pzen® podle i 27 odst. 1 p°sm. b) z&ona T.
500/2004 Sb., spr@&n°ho pRu, ve znan® pozdajdch ppedpiswy provozovatelem z&ladn® slutby a urTen® informaTn°ho
systfmu, na kterim je tato z@ladn® slutha z®isI® informaTn’m systfmem z@&ladn® slutby, dne 18. pjna 2018
rozhodl, te Fakultn® nemocnice Hradec Kr@ov¥ s°dlem Sokolsk®581, 500 05 Hradec Kr®ove] ICO: 00179906, je
spr@&cem a provozovatelem z&ladn® slutby: Poskytov®? zdravotn°ch sluteb. InformaTn® systfim, na kterim je tato
slutha z®isl® je informaTn’m systfimem z®&ladn® slutby.

InstalaTn® standardy kyberbezpeTnosti FN HK:

a)
b)
0
d)

e)
f)

g)
h)

i)
)

PoT°taTe mus® but s operaTn’m systfimem min. Windows 10 Prof CZ a vyp?® (Windows 10 Home jsou nepgpustn)
a jsou souT®&t’ domhy MS Active Directory fnhk.cz.

Na koncovurh stanic°’ch Windows mus® mt utivatel pr@a pouze jako user. Utivatel¥ mus® but autorizov®i proti
MS Active Directory.

Utivatel mus® but autorizov® loginem a heslem (nepppougt® se jeden anonymn® RTet pro vpechny utivatele).
K atdwzamastnanec FN HK m®ppdalen jeden unik@n® login.

Na poT*taTi/zagzen® mus® but instalov@® antivirovw program FN HK s centr®n°® spr@&ou. Aktu®n® antivirovw
program pout®vanwve FN HK.

Syst¥imov9slutby aplikace mus°® but spougtany na pozad® bez nutnosti spougtat je pod ppihl®enwm utivatelem.
Share adres®e jsou centr®n°® a jsou tedy uppednostkov®y. V ujimky je nutno t®ilat na oddalen® vupoTetn°ch
systfimu FN HK.

Jak¥koliv vystavent]slutby nebo zdroje v datov]s°ti FN HK mus® but autorizov®y loginem a heslem.

V egker|webov¥|slutby mus® but realizov®y jako SSL. Certifik®y poskytuje OVS FN HK.

Cas se synchronizuje z domfhy nebo z lok®&n°ch NTP serveriuFN HK.

PoT°taT/zagfzen® mus® m°t instalovan¥ho klienta desktopmanagementu, kterum je plopna zajipupv®a aktualizace
operaTn’ho systfimu a instalovanuch aplikac®. AktualizaTn® bal°Tky aplikac® si zajipuje dodavatel aplikace na
vlastn® n@&lady.

Administr®orsk¥ heslo mus® odpov°dat bezpeTnostn®m standardum FN HK, d¥lka minim®na 17 mPst, velk®a mal®
p°smena, T°sla, spec. znaky, zmana hesla minim®na 1x za 18 mas°cLu

Syst¥im mus® but napojen na SIEM FN HK.

Pro identifikaci v datov¥]s°ti bude lok®n® firewall umotkovat minim®na ICMP ECHO (ping).

Vegkerq] SW pgslupenstv®, kterq] tvop ned’inou souT®t ppedmatu plnan® (napp operaTn® systfim, kterw tvop
ned°lnou souT®&t dod®andho zapgzen®, ovi®ac® SW atd.), mus® but v posledn® (nejnovaj@) verzi, kterou vurobce
SW k datu pod®® nab’dky nab°z° na trhu a vurobce zagzen® v r@nci sv¥ho produktovdho portfolia takov®zapgzen®
nab°z® (tzn. dodavatel je povinen vtdy dodat takov] zagzen®, ve kterfm vuwrobce zapzen® poutv®k datu pod®@v
nab°dky nejnovaj@ verzi SW ppslupenstv®). K dodanfmu SW ppgslupenstv® mus® but dostupn® bezplatn®
plnohodnotn®technick®podpora. SouT®&t® technick¥] podpory mus® but prubatn€] prov@an® aktualizac® SW (update,
upgrade), vTetna zajipupv®° aktualizace zabezpeTen®, opravy hotfix atd. Technick®podpora mus® but zajiptana
bezplatna po dobu platnosti uzavpen§]servisn® smlouvy. V ppgpada, te v prubahu platnosti servisn® smlouvy bude ze
strany vuwrobce SW ukonTena celosvatova technick®podpora a dodavatel nebude schopen z technickuch duvodiu
zgjistit u dodanho zapzen® bezplatnw upgrade na novaj@ verzi systfimu s platnou technickou podporou, bude
dodavatel povinen v r@®nci servisn® Tinnosti povinen zajistit bezplatna kybernetickou bezpeTnost na zadavatelem
stanovenou minim®n® Rrovek (napp prostpednictv®m dod®° a instalace dal@ch bezpeTnostn°ch prvkiive vztahu
k motnosti setrv®° pppojen® dodantho zapgzen® k s°ti zadavatele).
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V ppPpada, te dodavatel nemure tyto standardy dodrtet (z technologickuch duvodw), mus® but realizov@y takove]
opatpen®, aby byly naplnany potadavky kybernetick§] bezpeTnosti. Na odchylky proti standardu je tpeba v nab°dce
zapfzen® zpetelna upozornit.

Zejmpa:

Pokud nelze poT°taT/zapgzen® spravovat centr®n’m desktopmanagentem, mus® dodavatel zajistit minim®na 2x roTna
aktualizaci dostupnuch aktualizac® vurobce operaTnho systimu a aplikace na vlastn® n@lady.

Pokud poTtaTovw systfim/dodanw SW vykazuje zn®nf bezpeTnostn® chyby, kterf] nelze opravit bezpeTnostn®mi
z®latami nebo aktualizacemi, dodavatel dopln® lok®n® firewall s logov®°m pgFstupu a napojen°m na centr@n® SIEM
FN HK na vlastn® n@lady.

Pokud nelze na poT°taTi/zagfzen® pracovat s dom$hovumi BTty s pr&y USERS bude ve spolupr®i s OVS zak@&®
ppPstup poT°taTe na internet. Pokud technologie potpebuje pgstup na Internet, dodavatel mus® specifikovat ¢ pgstupu
pomoc® FQDN (napp www.nejlepsilaborator.cz).

Lok®n® RTet spr&y USERS nutnw pro bah systfinu mus® odpov°dat bezpeTnostn®m standardum FN HK, dflka
minim®na 12 m°st, velk®a mal®p’smena, T°sla, spec. znaky, zmana hesla minim®na 1x za 18 mas’cLuzajist® dodavatel
ve spolupr@:i s oddalen’m, na kterfm je zapfzen® instalov@®o.

Pokud nelze na poT°taTi/zagzen® provozovat antivirovw program FN HK, dodavatel zajist® softwarove] vypnut® volnuch
USB portiu
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