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Smlouva o zfizeni sluzby Energie24

I.  Smluvni strany

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, Pekaiska 664/53, 602 00 Brno
IC: 00159816, DIC: CZ00159816

Prispévkova organizace

Zastoupena:  Vajdak Vlastimil Ing.

(dale jen ,Zakaznik")
a

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice
IC: 26078201, DIC: CZ26078201

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich, oddil B,
vlozka 1390

Zastoupena:

(dale jen ,Dodavatel”)

Il. Predmét Smlouvy

2.1 Dodavatel se zavazuje umoznit Zakaznikovi bezplatné vyuzivat elektronicky pfistup
k informacim, které souvisi s jeho odbérnym mistem ¢i se sjednanou sluzbou mezi Zakaznikem a
Dodavatelem prostfednictvim internetové sluzby Energie24 (dale také jako ,uZivatelsky ticet”).
Pravidla pro poskytovani sluiby Energie24 jsou uvedena v Podminkach uzivani sluzby
Energie24 (dale také jako ,Sluzba”), které tvofi pfilohu ¢. 1 této Smlouvy a zdroven jsou
dostupnd na adrese www.energie24.cz a Zakaznik se je zavazuje dodrzovat.

2.2 Zplsob pfihladeni a zabezpeceni, provozovani, popis a obsluha funkcionalit Sluzby jsou popsany
v uzivatelskych manuélech této Sluzby (dale jen ,Manualy"), které jsou dostupné vramci
uzivatelského Gétu Zakaznika, a které budou Zakaznikovi na vyzadani zaslany v elektronické
podobé.

2.3 Smluvni strany se dohodly, ze po dobu, kdy bude Zakaznik vyuZzivat sluzbu Energie24, mohou
byt néktera pravni jednani ¢i jiné Ukony smluvnich stran, predjimana ve smlouvé o dodavce
elektfiny/plynu, ve smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu a ve smlouvé o
dodédvce elektfiny s prevzetim zavazku dodat elektfinu do elektrizacni soustavy (vykup
elektfiny), pfipadné jiné smlouvé uzaviené mezi Zakaznikem a Dodavatelem, které budou v
Energie24 pfifazeny k uZivatelskému (¢tu Zakaznika, (spole¢né jen ,Smlouva o dodavce®)
provadény prostfednictvim uzivatelského uctu Sluzby, a to elektronicky nebo pisemné
v rozsahu a zplsobem definovanym v Manudlech.

2.4 Hovofi-li se ve Smlouvé o doddvce o internetové aplikaci s nazvem ,Portal samofakturace”,
rozumi se tim internetova sluzba Energie24. Odkazuje-li Smlouva o dodavce na Manual pro
aplikaci Portal samofakturace, rozumi se tim Manualy dle této Smlouvy.
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Smluvni strany timto sjednévaji kontaktni osobu (administratora) pro spravu této Sluzby:

Jméno a pfijmeni:
Mob. telefon:

E-mail:

Funkce ve spolec¢nosti:
Korespondenéni adresa:  Pekarska 664/53, 602 00 Brno

Tato kontaktni osoba je oprdvnéna zastupovat Zakaznika ve vSech zileZitostech a pfi vech
jednanich souvisejicich se Sluzbou, neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak a déle
zfizovat pFistupové Udaje k uZivatelskému G¢tu dalSim opravnénym osobam Zakaznika.

0 zménu kontaktni osoby mlize Zakaznik poZadat pouze pisemnym oznamenim s uvedenim
nové kontaktni osoby na adresu Dodavatele, podepsanym statutarnimi zastupci Zakaznika, na
zakladé kterého bude uzavien dodatek k této Smlouvé.

Osobou opravnénou k nakupu energii prostfednictvim Sluzby je osoba definovéna ve smlouvé o
dodavce, ve smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu, pfipadné v jiné smlouvé
ve smyslu odstavce 2.3 této Smlouvy. Toto ustanoveni se neuZije v pfipadé, ze ve smlouvé o
dodavce, ve smlouvé o sdruzenych sluzbich dodavky elektfiny/plynu, pfipadné v jiné smlouvé
ve smyslu odstavce 2.3 této Smlouvy, nejsou predpokladany jednotlivé nakupy mnoZstvi
energii.

Dodavatel pred4 ¢i zasle pisemné piihlaSovaci tdaje k ti¢tu Zakaznika zfizeného v ramci Sluzby
k rukéam kontaktni osoby Zakaznika uvedené v této Smlouvé.

Smluvni strany se dohodly, e zména osob opravnénych k nakupu energii dle odstavce 2.5 této
Smlouvy je mozna pouze na zékladé uzavieného pisemného Dodatku k pFislusné smlouvé.

Ostatni ujednani:

Tato Smlouva je platna a U¢inna dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavira se na dobu
neurcitou.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu bez udani diivodu vypovédét. Vypovédni
doba ¢&ini jeden mésic a podind bézet prvnim dnem kalendéiniho mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, po jeho podpisu obdrzi kazda ze smluvnich
stran jedno vyhotoveni.

3.4 Smluvni strany prohladuji, Ze k této Smlouvé pFistoupily po vzajemném vazném, srozumitelném

a uréitém projednani, a Ze jeji obsah odpovida skutecnému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a
svobodné viile, coz potvrzuji podpisy svych opravnénych zastupct.
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Zpracovani osobnich udaji

Zéastupce Zékaznika nebo jina osoba opravnéna jednat za Zakaznika bere na védomi, Ze jeji
identifikaéni a kontaktni Udaje a zaznamy vzajemné komunikace Dodavatel zpracovava na
zékladé opravnéného zajmu, a to pro pripravu, uzavieni a realizaci plnéni smlouvy se zakazniky,
provozni potfeby a ochranu pravnich nérok Dodavatele.

Zakaznik se zavazuje informovat pFipadné kontaktni osoby Zakaznika uvedené v této Smlouvé
o zpracovani jejich identifikacnich a kontaktnich udajd a zdznam( vzdjemné komunikace s
Dodavatelem na zakladé opravnéného zajmu, a to pro pripravu, uzavieni a realizaci plnéni
smlouvy se zékazniky, provozni potieby a ochranu pravnich narok( Dodavatele, a o préavech
s tim souvisejicich.

Zastupce Zakaznika, jind osoba opravnéna jednat za Zakaznika nebo jakakoliv kontaktni osoba
Zakaznika dle této Smlouvy ma v souvislosti se zpracovanim svych osobnich tdajd pravo na
pfistup k osobnim (dajim, pravo na jejich opravu a vymaz, pravo na omezeni zpracovani a
pravo podat namitku proti zpracovani. Dodavatel zpracovava osobni Gidaje po dobu trvani této
smlouvy a déle do doby uplynuti promléeci doby prav vzniklych z pripadného poruseni této
smlouvy ¢&i protipravniho jednani Zakaznika nebo kontaktnich osob.

Dal$i informace o zpracovani osobnich tdaji jsou trvale dostupné na www.eon.cz v sekci
Ochrana osobnich udaja.

Seznam priloh:

Pfiloha €. 1 — Podminky uzivani sluzby Energie24

Za Zakaznika: Za Dodavatele:
E.ON Energie, a.s.
B 11, 101 .
VBRVE dne: 26 V Ceskych Budéjovicich dne: 18.11.2021
Osoba opravnéna k podpisu Osoba opravnéna k podpisu
Jméno: il Vajdak Jméno: Ing. Tomas Hartl

Funkce: Area Sales Manager

e-on
E.ON Ensrgie, 8.8
:’:.A. Gerstnera 21§’1/s
i eské Budéjovice
Podpis 37001 Ce:lkl Buddjavice

Fakuﬁtﬁ nemocnice

u 8v. Anny v Brne _
656 91 BRNO, Pekaiska 53

feditel

Funkce:
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Podminky uzivani sluzby Energie24

Obecna ustanoveni

Sluzbu Energie24 (dale také jako ,Energie24") bezplatné poskytuje spolecnost E.ON Energie,
a.s., se sidlem: F.A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice, ICo:
26078201 jako Dodavatel a/nebo jako kupujici (dale spolecné jen ,Dodavatel”).

Energie24 je uréena pro Zékazniky, ktefi od Dodavatele odebiraji elektfinu, plyn nebo sluzbu a
pro vyrobce, ktefi kupujicimu dodavaji jimi vyrobenou elektfinu (dale spolecné jen ,Zakaznik"), a
soucasné maji s Dodavatelem uzavienou Smlouvu o zfizeni sluzby Energie24.

Zéakaznik uziva Energie24 prostrednictvim vlastniho uzivatelského Gctu.

Zékaznik se zavazuje postupovat vsouladu s uZivatelskymi  manualy  sluzby
Energie24dostupnymi v uZivatelském Gétu Zakaznika nebo na vyzadani Zékaznika (dale jen
+~Manualy").

Uzivanim Energie24 vyjadfuje Zakaznik souhlas s nasledujicimi Podminkami uZivani.

PFistup a zabezpeéeni uZivatelského tctu

Uzivani Energie24 vyzaduije zfizeni uzivatelského (i¢tu, a to na zakladé Smlouvy o zfizeni sluzby
Energie24 uzaviené mezi Zakaznikem a Dodavatelem, jejimZ pfedmétem je zavazek Dodavatele
umoznit Zakaznikovi bezplatné vyuZivat elektronicky pfistup k informacim, které souvisi s jeho
odb&rnym mistem nebo obchodné pfedacim mistem ¢i se sjednanou sluzbou mezi Zakaznikem
a Dodavatelem prostfednictvim internetové sluzby Energie24 (dale jen ,Smlouva®).

Dodavatel sdéli pfihlagovaci Gdaje do G&tu Zakaznika kontaktni osobé Zakaznika uvedené ve
Smlouvé (dale také jako ,administrator"). Administrator je opravnén zfidit k uzivatelskému uctu
pfistupové Gdaje a uzivatelska prava dal$im opravnénym osobdm Zakaznika. Takto uréenym
osobam budou zaslany pfistupové Udaje na e-mailovou adresu zadanou administratorem.
Pristupové (idaje takto opravnénych osob jsou pro kazdou opravnénou osobu jedinecné.
Zakaznik se zavazuje, ze nebude sviij uZivatelsky Gcet ani jednotlivé Gdaje umoZiiujici pFistup
k uzivatelskému Gétu zpfistupfiovat neopravnénym osobam. Zakaznik zabezpedi Gcet i tyto
tdaje proti zneuziti. V ramci tohoto zévazku bude Zakaznik predevsim dodrzovat nasledujici
opatfeni:

- prihlagovaci e-mail (uZivatelské jméno), heslo ani dalsi idaje umozrujici pFistup k VaSemu
uzivatelskému Gétu nikomu nesdélujte ani nezpfistupriujte a maximalné je chranite,

- pouzivejte bezpedna a silnd hesla (za silné heslo je povaZovana kombinace osmi znak{
kombinujici mala a velka pismena, &islice a symboly). Nepovolujte v prohlizeci zapamatovani
hesla a heslo pravidelné méiite,

- Energie24 pouzivejte jen, pokud k pfistupu vyuzivate zafizeni, software a internetové
pFipojeni zaruéujici bezpe¢nost a dostate¢nou ochranu pred zneuzitim,
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3.4

- odhlaste se z Energie24, pokud nebudete mit zafizeni, ze kterého na Energie24 pfistupujete,
pod kontrolou (napf. kdyz se vzdalite od pocitace) nebo kdyz ukondite uzivani Energie24,

- neprodlené oznamte svému manazerovi prodeje Dodavatele kazdou skutecnost, kterda by
mohla zplsobit zneuziti Vaseho Gétu.

- Kazda opravnéna osoba je povinna dodrzovat vySe uvedend opatreni, pficemz Zakaznik je
povinen kaZdou opravnénou osobu ve smyslu ustanoveni odst. 2.2 téchto Podminek
k tomuto dodrzovani zavazat.

Dodavatel chrani proti zneuZiti uzivatelsky Ucet a zakaznicka data vyjma pfipadl, kdy bez
zavinéni Dodavatele ke zneuziti dojde v dlsledku vyzrazeni nebo zpfistupnéni pfihlasovaciho e-
mailu (uZivatelského jména), hesla ¢i dalSich Udaji umoZnujicich pristup k Vasemu
uzivatelskému Gctu.

Jakékoli zneuziti Energie24 je zakdzano a zakladé povinnost nahradit vzniklou Gjmu.

Uzivani Energie24 (vzajemna komunikace, prehled o jednotlivych smlouvach a produktech,
sprava smluv Zakaznika, nakup energii)

Energie24 umoziuje vzdjemnou komunikaci (napf. zasilani a pfijimani dotazl ¢i jinych sdéleni)
mezi Zakaznikem a Dodavatelem, ktera se stavi na roven a dopliuje jiz uzivané zplsoby
komunikace Zakaznika a Dodavatele, které si Zakaznik a Dodavatel sjednali v rdmci jednotlivych
smluv a platnych obchodnich podminek téchto smluv.

Komunikace prostfednictvim Energie24 se povazuje za komunikaci v pisemné formé, pficemz
pisemna sdéleni zaslana prostrednictvim Energie24 druhé strané se povazuji za dorucena do
dispozi¢ni sféry druhé smluvni strany.

Energie24 umozriuje Zakaznikovi v ramci jeho uzivatelského Uctu spravu takovych smluv s
Dodavatelem, které v Energie24 prifadi ke svému uzivatelskému uctu. V ramci Sluzby muze
Zakaznik:

a) vyuzivat pasivni funkce (napf. prohlizet informace o Zakaznikovi, misté spoti'eby energie,
spotrebé energie, zalohach a vyuctovani, planovaném preruseni dodavky energie a jiné
sluzby popsané v Manualech) a

b) vyuzivat aktivni funkce (napf. sjednani nakupu energii, zména vybranych tdajt, technickych
hodnot odbérnych mist, nominace hodnot spotfeby, odsouhlaseni Faktury a jiné
funkcionality popsané v Manualech).

Nakup energii a jind pravni jednani realizovand prostrednictvim Energie24 budou smluvnimi
stranami provadéna v souladu se Smlouvou o poskytovani sluzby Energie24 a s pfislusnou
smlouvou, na zékladé, které je Zakaznikovi dodavana elektFina/plyn a nebo Zakaznik dodava
elektfinu Dodavateli, a s Manualy.
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Zakaznik odpovida za aktuélnost, spravnost a Gplnost (daji a dalSich informaci, které v rdmci
Energie24 uvede nebo sdéli.

Energie24 dava Zakaznikovi zékladni pFehled o jednotlivych sluzbach a produktech, které ma
sjednény na zékladé prifazenych smluv. Tento zpfistupnény pfehled ma informativni charakter
a uvadi vybrané (daje tykajici se jednotlivych smluvnich vztahll mezi Zakaznikem a
Dodavatelem.

Zavéreéna ustanoveni

Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky uZivani jednostranné ménit nebo zcela nahradit
novymi podminkami uZivani. Oznémeni, které bude obsahovat nové znéni Podminek uZivani a
datum acinnosti této zmény, doruéi Dodavatel Zakaznikovi prostfednictvim Energie24
nejpozdé;ji 1 kalendaini mésic dopfedu. V pripadé, Ze Zakaznik s navrzenou zménou Podminek
uzivani nesouhlasi, mize uzivani Energie24 kdykoliv ukonéit. V pFipadg, ze bude Zakaznik uZivat
Energie24 i po datu Gcinnosti zmény Podminek uZivani, plati, Ze s novym znénim Podminek
uzivani souhlasi.

Dodavatel si vyhrazuje prévo provoz nebo uzivani Energie24 bez udani diivodu kdykoliv
prerusit, nebo omezit (napf. z diivodu Gdrzby produkt(i nebo zpracovani dat).

Dodavatel nenese odpovédnost za Skody, které vzniknou Zékaznikovi v souvislosti se
sluzbou Energie24, zejména neodpovida za Skody vzniklé:

- poruchou na zafizeni Zakaznika nebo tfeti osoby v dlisledku nemoznosti navazani spojeni,
- $patnou kvalitou datového prenosu prostiednictvim vefejnych komunikaénich siti,

- zvefejnénim dat v priib&hu prenosu prostfednictvim vefejnych komunikaénich siti,

- zneuzitim pFistupovych tdajl Zakaznika ze strany tfetich osob.

Zakaznik i Dodavatel jsou opravnéni kdykoliv ukonéit uzivani Energie24 a to za podminek
stanovenych Smlouvou.

V piipadé, ze Zakaznik nebude mit s Dodavatelem uzavienou zadnou platnou smlouvu
s vyjimkou Smlouvy, je Dodavatel opravnén zrusit Zakaznikovi uzivatelsky Ucet a ukonéit tak
moznost uzivani Energie24 Zakaznikem.

Tyto Podminky uzivani jsou platné a ¢inné od 2. 1. 2017.

E.ON Energie, a.s.
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