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tel/fax: +420 485 243 031

e-mail: is@lis.liberec.cz
1CO: 254 501 31

LIBERECKA |S DIC: CZ254 501 31

Liberecka IS, a.s., Jablonecka 41, 460 01 Liberec 5

Spolegnost je zapséana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429.

DODATEK €. 3 SMLOUVY C. 24/2006

CLANEK I. SMLUVNI STRANY

1. Objednatel: Zoologicka zahrada Liberec, pfispévkova organizace,
Masarykova 1347/31, 460 01 Liberec 1
Zastoupeny: MVDr. David Nejedlo, reditel
IC: 00079651
DIC: CZ00079651
Bank. spojeni: 2132-461/0100

(dale jen Objednatel)

2. Poskytovatel: Liberecka IS, a.s.,
Jablonecka 41, 460 10 Liberec 5
Zastoupeny:  Petr Solnaf, manager useku
IC: 25450131
DIC: CZ25450131
Bank. spojeni: 27-8076350257/0100

(dale jen Poskytovatel)

CLANEK Il. PREDMET DODATKU

1) Prfedmétem smlouvy je zména rozsahu sluzeb dle specifikace v pfiloze smlouvy ,Definice
sluzeb®.
2) Platnost dodatku je od 01.10.2008
3) Soucasti dodatku jsou tyto pfilohy:
a. Priloha ¢.1 — Definice sluzeb

V Liberci dne : 01.10.2008

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
MVDr. David Nejedlo Petr Solnar

manager useku
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Priloha €.1 - Definice Sluzeb

LIBERECKA /IS

Pocet Kritérium Cena za

jednotek e mésic Kategorie

: SluibaIAplikace : : : » Metrika

Sprava uzivatelskeho HW a SW

Servis PC Pocet PC SLA-N HW

Servis PC - zakladni SW Pocet PC 20 SLA-N HW

Hlasové sluzby Pocet telefonl 40 N/A HW

Sprava siti a centralnich prvku IS

Servis LAN Pocet pfipojenych zafizeni 40

Sprava serveru Pocet zarizeni 2
Pronajem zarizeni

Poskytnuti HW - standardni notebook Pocet zafizeni 7 SLA-N

Poskytnuti SW - OS MS Windows a MS Office Pocet zafizeni £ SLA-N

SLA-S
SLA-S

HW
HW

HW
SW

Poskytnuti antivirového SW Symantec Pocet zafizeni 7 SLA-N HW
WebHosting a Mailhosting
Ztizeni a vedeni domény "B" Pocet B domén 1 N/A LAN
DNS hosting Pocet B domén 1 N/A HW
Sprava e-maill (standardni e-mailové sluzby) Velikost dat [MB] 100 N/A HW
Sprava WWW aplikaci Velikost dat [MB] 50 N/A APV
FTP pfistup Pocet pfistupl 1 N/A APV
Mésicni naklady celkem: DPH 19%
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Definice sluzeb - SLA

© Liberecka IS, a.s.

- Sluzby outsorcing Konektivita Sy
Kéd kvality Priorita poZzadavku ealin Taash.  Uvlebeni. Dowtiinacet Koeficient
SLA-N Nizka 4 24 48 90% 1
SLA-S Stredni 2 4 8 97% 1,5
SLA-V Vysoka 1 2 4 99% 24
N/A Standardni Standardni kvalita dle katalogu sluzeb, kterou 1

neni mozné ménit dle jednotlivych zakazniki

LIBERECKA /IS
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Definice sluzeb - Cenik hovorného

LIBERECKA /IS

Mistni a meziméstska volani
voréni mopilni sit€ v CR

Pevné sité: Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko
Pevné a mobilni sité: Kanada, Spojené staty americké

Pevné sité: Austrélie, Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Japonsko, Irsko, Itélie, Izrael, Lucembursko,
Madarsko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velkd Britanie

Pevné a mobilni sité: Hongkong, JiZni Korea, Rusko, San Marino, Singapur

Mobilni sité: Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Pevné a mobilni sit&: Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cina, Gibraltar, Chorvatsko,
Jugoslavie (Srbsko a C.Hora), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Malajsie, Malta, Monako, Rumunsko, Slovinsko,
Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina

Mobilni sité: Australie, Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Izrael, Italie, Japonsko,
Lucembursko, Mad‘arsko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko,
Velka Britanie

Pevné a mobilni sité: Albanie, AlZirsko, Argentina, Arménie, AzerbajdZan, Brazilie, Britské Panenské ostrovy,
Faerské ostrovy, Gruzie, Island, JiZni Afrika, Kazachstan, LotySsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko,
Spojené arabské emirdty, Tunisko

Pevné a mobilni sité: Americkd Samoa, Americké Panenské ostrovy, Angola, Aruba, Egypt, Filipiny, Chile,
Kyrgyzstén, Libye, Malawi, Peru, Portoriko, Salvador, Syrie, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, TadZikistan,
Turky, Zimbabwe

Pevné a mobilni sité: Anguilla, Antigua & Barbuda, Australskd teritoria, Bahamy, Bahrain, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhitén, Botswana, Brunej, Dominika, Dominikanska republika, Ekvador, Francouzska Guyana,
Cape Verde, Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guatemala, Indie, Indonésie, frén, Jamajka, Jordénsko, Kokosové
ostrovy, Kajmanské ostrovy, Katar, Kefia, Kongo, Kuba, Kuvajt, Libanon, Macao, Martinik, Mongolsko,
Montserrat, Niger, Nigérie, Pakistan, Palestina, Paraguay, PobfeZi slonoviny, Retinion, Salidska Arabie, Saint
Pierre, Svaté Lucie, Svaty Krystof, Svaty Vincenc, Uganda, Venezuela, Vietnam, Zambie, Bolivie, Burkina Faso,
Burundi, Cad, Diego Garcia, DZibutsko, Falklandy, Francouzské Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Guam,
Guinea, Haiti, Honduras, Jemen, Kamerun, Kapverdy, Kolumbie, Kostarika, Lesotho, Libérie, Madagaskar,
Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Mauretanie, Mauricius, Mosambik, Namibie, Nauru, Nepal, Nikaragua,
Nizozemské Antily, Nova Kaledonie, Omén, Palau, Panama, Papua—Nové Guinea, Rovnikova Guinea, Rwanda,
Samoa—-zapadni, Senegal, Seychely, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Stidén, Surinam, Svata Helena,
Svazijsko, Tanzanie, Trinidad a Tobago, Uruguay

Pevné a mobilni sité: Afghénistan, Ascension, Bangladés, Barma, Cookovy ostrovy, Eritrea, Etiopie, FidZi,
Guinea — Bissau, Guyana, Irdk, KambodZa, Kiribati, Komory/Mayotte, Severni Korea, Laos, Mikronésie, Niue,
Severni Mariany, Sierra Leone, Somdlsko, Svaty Tomas, Salamounovy ostrovy, Togo, Tokelau, Tonga, Tuvalu,
Vanuatu, Vychodni Timor, Williamsovy ostrovy

Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH.
Zpusob tarifikace je 1+1 (jednotka méfeni délky hovoru je 1 vtefina od zaCatku spojent).

Za Objednatele: Za Poskytovatele :
" MVDr. David Nejedlo Petr Solnaf
feditel manager useku
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