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tef efon: +420 485 243 031
e--mail : lis@libereckais.cz
fC: 25450131; DIC: C22545013'l

Libereck6 lS, a.s.
Mr5tikova 3
461 71 Liberec lll.

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajskeho soudu v Usti nad Labem v odd. B, vlozce 1429.
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cIAruex I. SMLUVNI STRANY
Objednatel: ZoologickazahradaLiberec, piisp6vkovSorganizace,

Masarykova 1347131,460 01 Liberec 1
Zastoupeny: MVDr. David Nejedlo, ieditel
te: 00079651
Dtc: c200079651
Bank. spojeni: 213246110100

(dafe ien Objednatell

Poskytovatel: Liberecki lS, a.s.,
Mr5tikova 3, 461 71 Liberec lll.

Zastoupeny: Ing. Jaroslav Bures, ieditel
25450131
c225450131

Bank. spojeni: 27 -8076350257 10100

(daf e jen Poskytovatel )
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CLANEK II. PREDMET DODATKU
Piedm€tem smlouvy je zmena rozsahu sluzeb dle specifikace v pFiloze smlouvy ,,Definice
sluZeb".
Platnost dodatku je od 01.12.2012
Souddsti dodatku jsou tyto piilohy:

a. Pfiloha d.1 - Definice sluzeb

vliberci an"

Za Objednatele:

1 )

2)
3)

Za Poskytovatele

ieditel

,d
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LIBEREC<n /s
Piiloha 6.1 - definice sluzeb

zoo
Spriiva uiivatelsk€ho HW a SW
Servis PC Poeet PC 20 5LA.N

Servis PC - zakladni SW Poeet PC 20 5LA.N

Hlasove sluzbv N/A 1 N/A

Spr5va siti a centrilnich prvki lS

Servis LAN Poeet piipotenVch zaiizeni 20 S LA-S

SDrava servertr Poeet zaFizeni 1 SLA-S

Proniiem zaiizeni
Poskytnuti HW - standardni
notebook Poeet zafizenl 7 SLA-N

Poskytnuti SW - OS MS Windows
a MS Office Po6et zaiizeni 7 SLA-N

Poskytnuti antiviroveho SW
Svmantec Podet zaiizeni 7 SLA-N

webHosting a Mailhosting
Zlizenl a vedeni dom6ny "8" Poeet B dom6n I N/A

DNS hosting Podet B domen L N/A

SprSva VVWW aplikaci Velikost dat (MB) 100 N/A

FTP pristup Velikost dat (MB) 50 N/A

Server hosting Poeet zafizeni 1 5 LA-S

Postovni sluzby Podet mailovtch chranek 40 S LA-S

OCR - sluzba Dfevodu dokumentfr Poeet str6neumesic 100 N/A

lnventurizadnI svstem - sluzba SW Podet zaiizeni 1 N/A

LS
Servis PC HOCEI HU 6 SLA-N

Servis PC - zakladni SW Poeet PC o SLA-N

Servis WAN - fvzicke vrstva Poeet pripojnYch bod0 1 N/A
Konektivita k siti Internet (sdilend -
nnin 1/10) Rychlost (MbiUs) I N/A

Zfizeni a vedenf domenv "8" Pocet B domen 1 1

DNS hosting Podet B domen 1 1,

WebHostino - Redakdnl svstem Velikost dat (MB) 25 N/A

M6sidni niklady celkem bez DPH:

*l
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Definice sluieb - SLA

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ing. Jaroslav Bures, MBA
Feditel

l^

K6d kvalitv Priorita Dozadavku Reakce ZAsah Vyieseni Dostupnost Koeficient
SLA-N Nizk6 4 24 48 90% 1
SLA-S Stiedni 2 4 I 97o/o 1,5
SLA-V Vysoke 1 2 4 99o/o 2,4

N/A Standardni Standardni kvalita dle katalogu sluZeb, kterou
neni moZn6 m6nit dle jednotlivych zekaznikU 1

@ Li6ereck6 lS, a.s.
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