zapsanda v OR:

Provadéci smlouva €. 3 o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje informacniho systému
zakladnich registri a informacniho systému sdilené sluzby
k Ramcové dohodé &.j. SZR-4231-4/R-2020

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
(dale jen ,Smlouva“)

¢.j. SZR-4231-15/R-2020
mezi:

1. Ceska republika - Sprava zakladnich registri
ICO: 72054506
se sidlem: Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
zastoupena: Ing. Michalem Peskem, feditelem

ID datové

schranky: Jiajaih

(dale jen , Objednatel”)

2. AUTOCONT a.s.
ICO: 04308697
se sidlem: Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Jaroslav Biolek, ¢len predstavenstva tridy A
zastoupena: Ondrej Matustik, ¢len predstavenstva tfidy B

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 11012

bankovni spojeni: Ceska Spofitelna a. s., €. U. 6563752/0800

ID datové

schranky: ctb7phe

(dale jen , Poskytovatel”)
(Objednatel a Poskytovatel dale také jen ,,Smluvni strany”)
Preambule

Tato Smlouva je uzavirdna jako Dil¢i smlouva ve smyslu odst. 1.2 a 3.1 Rdmcové dohody na
poskytovani sluzeb podpory provozu, obnovy, rozvoje a bezpecnosti systému ISZR a ISSS, €.j. SZR-
4231-4/R-2020, uzaviené mezi Smluvnimi stranami dne 23. ¢ervna 2021 (déle jen ,Rémcova dohoda“).

1. Definice a vyklad Smlouvy

1.1. Neni-li v této Smlouvé nebo jejich Prilohach uvedeno jinak, maji nasledujici slova a spojeni
vyskytujici se v této Smlouvé (véetné jejich Priloh) a psana s velkym pocateénim pismenem dale

uvedeny vyznam:
1.1.1. ,Aktudlni cena maintenance” ma vyznam uvedeny v Clanku 4.18.4;
1.1.2. ,Autorské dilo“ ma vyznam uvedeny v Clanku 10.2;
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1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.

1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.
1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.
1.1.16.
1.1.17.
1.1.18.
1.1.19.
1.1.20.
1.1.21.
1.1.22.
1.1.23.

1.1.24.

,Autorsky zakon“ ma vyznam uvedeny v Clanku 10.1;
,Celkova mési¢ni pausalni cena“ ma vyznam uvedeny v Clanku 4.1.1;
,CA“ - certifikaCni autorita ISZR;

,Clovékoden“ znamena osm (8) hodin (nikoli nutné po sobé jdoucich) prace jednoho
(1) clovéka;

,Databaze”“ ma vyznam uvedeny v Clanku 10.3;
,Diléi smlouva” ma vyznam uvedeny v Clanku 5.1;
,Doba maintenance” méa vyznam uvedeny v Clanku 4.18.1;

,FAIS“ znamena formuIéFov{/ agendov{/ informacni systém, tedy systém zpracovavajici
v prostiedi ”;H‘,”EJ -,'_‘E;"f,{&{ 5i%5 vytvofené formulafe umoZiujici komunikovat se

zakladnimi registry;
»HSM“ znamena hardwarovy bezpecnostni modul;

,Insolvenéni zdkon“ znamena zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho
feseni (insolvenc¢ni zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(;

JSZR” znamend informacni systém zadkladnich registrd dle § 2 pism. g) zdkona
¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisd, jehoz spravcem
je Objednatel, a ktery byl vytvofen na zakladé realizace verejné zakdzky s ndzvem
JInformacni systém zdkladnich registri” (implementace informacniho systému)
zadavané zadavatelem Ceska republika — Ministerstvo vnitra, ICO: 00007064, se sidlem
17000 Praha 7, Nad Stolou 936/3, soucasti ISZR je rovnéz systém FAIS a CA;

,1SSS* znamena informacni systém sdilené sluzby, jehoz spravcem bude od 1.2.2022
Objednatel. Majetek ISSS (ptivodné pod nazvem EGON Service Bus) byl potizen Ceskou
republikou — Ministerstvem vnitra, 1CO: 00007064, se sidlem 17034 Praha 7, Nad
Stolou 936/3 v roce 2015 vramci smlouvy o dilo ¢ j. MV-42584-210/KAP-
2009 nakupem od firmy Ceska posta, s. p. Odstépny zdvod ICT sluzby, Olsanskd 1951/4,
130 00 Praha 3, a €. j. MV-21575-18/KAP-2018 nakupem od firmy AutoCont CZ a.s.,
Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, jako pfimou dodavku véetné
instalace.

,Nabidka“ ma vyznam uvedeny v Clanku 5.2.2;

»,Objednatel“ ma vyznam uvedeny v zdhlavi této Smlouvy;

,Objednavka“ ma vyznam uvedeny v Clanku 5.2.3;

,OZ" znamena zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu;
,Porovnani“ ma vyznam uvedeny v Clanku 4.17.1;

III

»Poskytovatel” md vyznam uvedeny v zahlavi této Smlouvy;
,Pozadavek” ma vyznam uvedeny v Clanku 5.2.1;

,Pribézné poskytované Sluzby”“ ma vyznam uvedeny v Clanku 2.5;
,Pfehled maintenance” ma vyznam uvedeny v Clanku 4.18.1;

,PGvodni cena maintenance” ma vyznam uvedeny v Clanku 4.18.1;
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1.2.

1.1.25.
1.1.26.
1.1.27.

1.1.28.

1.1.29.

1.1.30.
1.1.31.
1.1.32.
1.1.33.
1.1.34.
1.1.35.

1.1.36.

1.1.37.

1.1.38.

1.1.39.
1.1.40.

1.1.41.

1.1.42.

,Sluzby“ ma vyznam uvedeny v Clanku 2.5;
,Sluzby na objednavku” ma vyznam uvedeny v Clanku 2.5;

»Smlouva“ znamena tuto Provadéci smlouvu o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje
informacniho systému zakladnich registrll a informacniho systému sdilené sluzby
k Rd&mcové dohodé &.j. SZR-4232-4/R-2020 uzavienou mezi Smluvnimi stranami;

»Smluvni strany” md vyznam uvedeny v zahlavi této Smlouvy;

,Sprava privilegovanych Gétti” znamena implementaci a provoz feseni, kde pomoci
webového rozhrani se procesuje management privilegovanych uctd, jejich
monitorovand autentizace, autorizace uZivatele privilegovaného Gctu do
integrovanych systémuU a sprava uZivatel(l privilegovanych uctd. Systém ma vlastni
databazi, kterd zajistuje kryptovani dat spojenych s privilegovanymi ucty (ID, heslo,
prava, odkazy do integrovanych systémiu);

,Stanovisko” ma vyznam uvedeny v Clanku 6.2.2;

,Systém” znamena ISZR, ISSS, HSM, FAIS, eOP a CA;

,Trini cena“ ma vyznam uvedeny v Clanku 4.17.3;

,Vendor” ma vyznam uvedeny v Clanku 4.18;

,Zakladni registry“ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.2.5;

»Zakon o DPH” znamenad zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisy;

,Zakon o kybernetické bezpeénosti“ znamena zakon 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisq;

»,Zakon o pfeménach” znamena zakon ¢. 125/2008 Sb., o pfeméndach obchodnich
spole¢nosti a druZstev, ve znéni pozdéjsich predpisu,

»,Zakon o utajovanych informacich” znamena zakon ¢. 412/2005 Sb. o ochrané
utajovanych informaci a o bezpeénostni zpUsobilosti, ve znéni pozdéjsich predpis(;

,Zaznam o poskytnutych Sluzbach“ ma vyznam uvedeny v Clanku 6.2.1;

»Zména kontroly Poskytovatele“ znamena zménu struktury kontrolniho podilu na
Poskytovateli ¢i zménu kontroly nad zdvodem Poskytovatele, uskutecnénou ve formé
(i) jednoho nebo vice prevod(l podilu i zastaveni podilu ve spole¢nosti Poskytovatele;
(ii) zvySeni zdkladniho kapitdlu Poskytovatele, v jehoz dlsledku se drzZitelem
kontrolniho podilu ve spole¢nosti Poskytovatele stane osoba nebo osoby, jeZ k datu
uzavieni této Smlouvy drziteli kontrolniho podilu nejsou; (iii) prodeje ¢i zastaveni
zavodu Poskytovatele nebo jeho casti; (iv) premény spolecnosti Poskytovatele dle
Zakona o pfeméndach; a/nebo (v) jiného zplsobu s podobnymi Gcinky;

,ZZOU“ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.2.4;

,ZSP1“ ma vyznam uvedeny v Clanku 13.1;

Pro vyklad této Smlouvy plati nasledujici pravidla:

1.2.1.

Odkazy na ,Clanky“ a ,PFilohy” se vykladaji jako odkazy na piislu$né ¢lanky a pfilohy
této Smlouvy.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

1.2.2.  Odkazy na ,0sobu” nebo ,stranu” se vykladaji tak, Ze se vztahuji na jakoukoli fyzickou
osobu, pravnickou osobu, spole¢nost, vladu, stat, organizaéni slozku statu, spolecny
podnik, spolek nebo sdruzeni (se samostatnou pravni subjektivitou i nikoli).

1.2.3.  Odkazy na ,dny” jsou odkazy na kalendaini dny.

1.2.4. Odkazy na ,pracovni dny” znamenaji odkazy na kterykoli den, kromé soboty a nedéle
a dnd, na néZ pripada statni svatek nebo ostatni svatek podle platnych a Géinnych
pravnich predpist Ceské republiky.

1.2.5. V pfipadé rozporu mezi textem téla této Smlouvy a jejimi Pfilohami ma prednost text
téla této Smlouvy.

1.2.6. Pojmy definované v této Smlouvé v jednotném Cisle rovnéZ zahrnuji mnozné Ccislo
a pojmy definované v této Smlouvé v mnozném Ccisle zahrnuji i ¢islo jednotné.

1.2.7. Veskeré penéini Castky jsou vyjadreny v Ceskych korundch. V pfipadé, Ze dojde
ke zmé&né& mény platné v Ceské republice, budou &astky uvedené v této Smlouvé
prepocteny dle ptisluSného zakonného kurzu.

2. Ucel Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je zejména poskytovani nize vymezenych sluzeb tykajicich se podpory
a rozvoje Systému Poskytovatelem pro Objednatele a vzajemna Uprava prav a povinnosti
Smluvnich stran pfi poskytovani téchto sluzeb.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v ptipadé jakékoliv nejistoty

vvvvv

mife zohlednovala ucel této Smlouvy.

V rdmci implementace a nasledného provozu a rozvoje Systému byla vytvorena standardni
dokumentace Systému, véetné dokumentace bezpecnostni. Dokumentace obsahuje utajované
Casti zahrnujici utajované informace v rezimu Zakona o utajovanych informacich, a dale zahrnuje
i v neutajovanych Castech velmi citlivé informace o vazbach informacnich systémf, zpUsobu
zajisténi jejich provozu, bezpecnostnich opatfenich, strukture a povaze uchovavanych dat a dalsi
informace, jejichZ zvefejnéni znamena ohroZeni bezpecnosti celého integrovaného systému
Zakladnich registrd i ndvaznych agendovych informacnich systém0. Smlouva se uzavira mimo
zadavaci fizeni dle § 29 pism. b) bodu 3 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpis(, z didvodu ochrany utajovanych informaci.

Pfedmétem Smlouvy je povinnost Poskytovatele zajistovat pro Objednatele podporu provozu
arozvoj Systému prostifednictvim nize vymezenych sluZzeb poskytovanych Objednateli za
podminek uvedenych v této Smlouvé a povinnost Objednatele fadné a vcas poskytnuté sluzby
pfevzit a uhbradit za né Poskytovateli sjednanou cenu dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby specifikované v jednotlivych
katalogovych listech v Piloze €. 1 Smlouvy (déle jen ,Sluiby“). Sluzby uvedené v Clanku 4.1.1
(dale jen ,Prabéiné poskytované Sluiby”) bude Poskytovatel poskytovat priabéiné
bez nutnosti jejich daldiho objedndni ze strany Objednatele a Sluzby uvedené v Clanku 4.1.2
(dale jen ,SluZby na objednavku”) bude Poskytovatel poskytovat vidy na zékladé dil¢ich smluv
uzavienych mezi Smluvnimi stranami.
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3. Misto a doba plnéni
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3.2 Adresa, vyhrazena kapaata datovych center, parametry datové konekt|V|ty, parametry napdjeni,
fyzicka dostupnost prostor pro zameéstnance Poskytovatele nebo jim povérené osoby, jakoz
i dalsi vlastnosti prostor datovych center jsou uvedeny v Pfilohdch €. 4a, 4b a 4c Smlouvy.

3.3. SluZby budou poskytovany v prostorach datovych center nebo prostfedky dalkového pfistupu
k Systému, pokud s timto Objednatel vyslovi souhlas. Souhlas Objednatele dle predchozi véty
nebude bezdlivodné odepien. Pfimé i vzdalené pristupy do Systému vSech pracovnikl
zajistujicich jeho provoz a spravu fidi a kontroluje Objednatel, avsak vidy tak, aby nepfimérené
neomezil Poskytovatele v moZnosti fadné a vcas poskytovat Sluzby. Poskytovatel mize zfidit
pfistup pro svého zaméstnance nebo zaméstnance poddodavatele pouze na zakladé poZadavku
odsouhlaseného Objednatelem prostfednictvim Service Desku Objednatele. Objednatel planuje
v pribéhu platnosti Smlouvy naimplementovat systém pro Spravu privilegovanych uctl, ktery
se pak stane jedinou moznosti vzddleného pristupu do Systému a bude plné spravovat vSechny
jeho uzivatelské ucty.

3.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pribézné poskytované Sluzby nepretrzité ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy po celou dobu trvani smluvniho zavazkového vztahu zalozeného touto
Smlouvou a? do okamZiku jeho zaniku dle Clanku 16.

3.5. Objednatel je opravnén zajistit uplatfiovani svych prdv a plnéni svych povinnosti vyplyvajicich
nebo souvisejicich s touto Smlouvou, zejména, nikoliv viak vylu¢né, Clanku 3.3 pomoci tietich
osob.

4. Cena Sluzeb a platebni podminky
4.1. Objednatel se zavazuje za poskytnuté Sluzby hradit Poskytovateli cenu v nasledujici vysi:
4.1.1. Pausalni mésicni cena za Pr{ibézné poskytované Sluzby:

P e e s | T M R e N7, Fobi s
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Celkova pausalni cena vyse uvedenych Squeb
za kalendarni mésic

2 635 762 K¢ 553 510 K¢ [ 3189272 Ké
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Celkova pausalni cena vyse uvedenych SluZeb za kalendarni mésic bude Objednatelem placena
mésicné za kazdy kalendarni mésic poskytovani Pribézné poskytovanych Sluzeb za podminek
uvedenych dale v tomto Clanku 4 (dale jen ,Celkovd mésiéni pausalni cena“). Cerpani Clovékodn(i v
ramci Sluzeb ID ISZR 04 se Fidi pfi objednavani primérené postupem popsanym v Clanku 5 a pfi
akceptaci postupem v Clanku 6.3 této Smlouvy.

4.1.2. Cena SluZeb na objednavku:
. Cena za 1 Clovékoden straveny na
Sluzba 23 (T
poskytovani Sluzby
Cena bez
ID Nazev Sluzby 2 | DpHvke | CenasDPH
DPH v K¢ v KC
viz viz viz
jednotkové | jednotkové | jednotkové
. , v iyo ceny roli ceny roli ceny roli
ISZR 05 Dalsi sluzby nad ramec pausali Vel a2 vl 4.2 v a2
Ramcové Ramcové Ramcové
dohody dohody dohody
4.1.3. Cena maintenance:
Sluzba Cena za rok
ID Nazev Sluzby Cena bzé DPH v DPH v K¢ Cena s DPH v K¢
Zajisténi podpory a
maintenance na vybrané
iszrog | HW komponenty Systému | g0 419 v [1739 033,31 ke | 10 020 144,31 K¢
(plati se dle platebniho
kalendare uvedeného
v Pfiloze ¢. 7 Smlouvy)
Zajisténi podpory a
maintenance na vybrané SW
komponenty Systému od
ISZR 07 vyrobce (plati se dle|11634342K¢ |2443211,82KE|[ 14 077 553,82 K¢
platebniho kalendare
uvedeného v Pfiloze ¢. 7
Smlouvy)

4.2.

Ceny uvedené ve Smlouvé jsou uvedeny bez a véetné DPH ve vysi platné ke dni uzavreni této

Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude Poskytovatelem DPH uctovana podle pravnich
predpisl platnych a Géinnych v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Takovato zména Smlouvy
nemusi byt sjednana formou pisemného dodatku k této Smlouvé.

4.3.

KaZdy pracovnik Poskytovatele bude u sluzby Cerpani garantovaného rozsahu praci ID ISZR 04

a u sluzby Dalsich sluzeb nad rdmec pausald ID ISZR 05 evidovat svou préci s presnosti na
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

dokoncenou pulhodinu. Vykazy prace Poskytovatele predkladané Objednateli budou obsahovat
celkovy ¢as provedené prace za vSechny pracovniky Poskytovatele, zaokrouhleny na celé hodiny
smérem dold.

Soucdsti cen Sluzeb jsou veskeré prace, dodavky, opravnéni (licence), poplatky a jiné naklady
nezbytné pro fadné a Uplné poskytovani Sluzeb, véetné téch, které ve Smlouvé vyslovné uvedeny
nejsou, ale Poskytovatel jakoZto odbornik a osoba poskytujici Sluzby s odbornou péci podle
Smlouvy o nich ke dni uzavfeni Smlouvy pfi vynaloZeni Usili, které lze spravedlivé pozadovat,
védét mél nebo mohl védét, Ze jsou k Ffadnému plnéni Sluzeb nezbytné.

V ptipadé prodleni s plnénim povinnosti Poskytovatele ma Objednatel narok na slevu z ceny
SluZzeb. Konkrétni vyse slevy z ceny SluZeb a zpUsob uplatnéni jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1
Smlouvy.

Celkova mésicni pausalni cena za poskytnuté Pribézné poskytované Sluzby bude Objednatelem
hrazena mési¢né v odpovidajici vysi uvedené v Clanku 4.1.1 (po zohlednéni pripadné slevy z ceny
Prabéziné poskytovanych SluZeb), a to vidy na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem.

Celkova mésiéni pausalni cena bude Objednatelem hrazena pouze za kalendarni mésice, v nichz
byly Pribézné poskytované Sluzby poskytovany, tj. poc¢inaje Celkovou mési¢ni pausalni cenou za
kalendarni mésic, v némz nabyla tato Smlouva Gc¢innosti. Pokud doba poskytovani Pribézné
poskytovanych Sluzeb nezacina ¢i nekonci prvnim dnem kalendarniho mésice, bude platba
Celkové mési¢ni pausalni ceny snizena o alikvotni ¢3st.

Cena za poskytnuté Sluiby na objedndvku podle Clanku 4.1.2 a za maintenance podle Clanku
4.1.3 bude Objednatelem hrazena na zakladé dariového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem.

Poskytovateli vznika prdvo na zaplaceni ceny za Sluzby a pravo vystavit danovy doklad (fakturu)
po akceptaci Sluzby ze strany Objednatele bez vyhrad. Pribéiné poskytované Sluzby jsou
akceptovany postupem dle Cldnku 6.2 a Sluzby na objednavku jsou akceptovany postupem dle
Clanku 6.3.

Poskytovatel se zavazuje vystavit pfislusnou fakturu za pfedmétné plnéni vidy bez zbytecného
odkladu po jeho akceptaci Objednatelem a prokazatelné dorucit danovy doklad (fakturu)
na adresu sidla Objednatele do péti (5) kalendarnich dnl ode dne vystaveni faktury.

Faktury jsou splatné do tficeti (30) kalendarnich dnl po jejich prokazatelném doruceni
Objednateli na adresu jeho sidla. Ke splnéni dluhu Objednatele dojde odepsanim ¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele. Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze
Objednatel bude hospodafit vdobé trvani této Smlouvy podle ukazatell rozpoctového
provizoria ve smyslu § 9 zdkona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakon( (rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpist, mlze byt ¢ast ceny dle
této Smlouvy presahujici stanovené zdvazné ukazatele rozpoctového provizoria uhrazena
Poskytovateli neprodlené po nabyti Ucinnosti zakona o statnim rozpoctu na prislusny rok.

Jednotlivé faktury musi obsahovat vSechny néleZitosti fddného ucetniho a dariového dokladu ve
smyslu pfislusnych pravnich predpist, zejména Zakona o DPH a rovnéz i udaje dle § 435 OZ.
Faktura musi dale obsahovat Cislo Smlouvy, pripadné téz Cislo Dil¢i smlouvy. Prilohou faktury
musi byt Zdznam o poskytnutych Sluzbach (jak je definovan v Clanku 6.2.1 nize) za pFisluiné
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4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

obdobi podepsany opravnénymi osobami dle Smlouvy s vyrokem bez vyhrad dle Clanku 6.2.,
nebo akceptacéni protokol tykajici se pfedmétnych Sluzeb podepsany obéma Smluvnimi stranami
s vyrokem bez vyhrad dle Clanku 6.3.

Poskytovatel se zavazuje na dafiovém dokladu (fakture) uvést ucet zverejnény spravcem dané
zpUsobem, umoznujicim dalkovy pfistup.

V ptipadé, Zze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti stanovené vtéto Smlouvé,
je Objednatel opravnén zaslat ji ve Ih(té splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni ¢i opravé
prislusnych udajt, aniz by se tak Objednatel dostal do prodleni se zaplacenim pfislusné ¢astky.
V takovém pripadé pocind lhlta splatnosti béZet znovu od opétovného doruceni naleZité
doplnéné ¢i opravené faktury Poskytovatelem Objednateli.

V pfipadé, Zze Poskytovatel ziska v prlibéhu trvani smluvniho zdvazkového vztahu zaloZzeného
touto Smlouvou rozhodnutim sprdvce dané status nespolehlivého pldtce v souladu
s ustanovenim § 106a Zakona o DPH, uhradi Objednatel dan z pfidané hodnoty z poskytnutého
plnéni - dle § 109a Zdkona o DPH — pfimo pfislusSnému spravci dané namisto Poskytovatele
a nasledné uhradi Poskytovateli cenu poniZzenou o takto zaplacenou dan.

Smluvni strany si sjednavaji inflacni dolozku, kdy Poskytovatel je opravnén béhem doby trvani
této Smlouvy vidy k 1. dubnu pfislusného kalendarniho roku jednostranné upravit vysi cen
uvedenych vtéto Smlouvé (nikoliv rozsah Sluieb nebo Clovékodnd) o roéni miru inflace
vyjadrenou v procentech pfirGstkem primérného roc¢niho indexu spotrebitelskych cen za
predchozi kalendarni rok, vyhlasovanou Ceskym statistickym turadem, piipadné jeho nastupcem,
prestane-li existovat. Provedeni Upravy vyse cen uvedenych v této Smlouvé na zakladé inflacni
doloZky je Poskytovatel povinen pisemné ozndmit Objednateli vidy nejpozdéji 1. bfezna daného
kalendarniho roku, jinak je Uprava neplatna. Poskytovatel mizZe uZit opravnéni stanovené
v tomto Clanku nejdFive k 1. dubnu 2023, a to v piipadé, e mira inflace stanovend dle tohoto
Clanku byla za kalendaini rok 2022 vy3si nez 2 % (dvé procenta), a dalsi roky pak vidy pouze
v pfipadé, je-li mira inflace stanovend dle tohoto Clanku za dva po sobé jdouci kalendaFni roky
v souctu vyssi neZ 2 % (dvé procenta).

Ceny dle této Smlouvy (vyjma ceny Sluzeb ID ISZR 06 a ISZR 07) budou na Zadost Objednatele
prehodnoceny nize uvedenym postupem, pricemz prvni zddost mliZe Objednatel zaslat nejdrive
po uplynuti jednoho (1) roku od nabyti Gcinnosti této Smlouvy a pak kdykoliv po uplynuti
jednoho (1) roku od posledni Zadosti.

4.17.1. Cena (nikoliv rozsah Sluzeb nebo Clovékodni) mdze byt snizena anebo zvysena pouze
na zadkladé porovnani nasledujicich parametrd: (a) vySe ceny za jednotlivé Pribézné
poskytované Sluzby (b) vyse ceny za Clovékoden poskytovani Sluzeb na objednavku,
(c) pfipadnych jinych vzajemné dohodnutych parametrd (,Porovnani“).

4.17.2. Porovnani bude provedeno renomovanou agenturou pro danou oblast na zakladé
navrhu Objednatele, a to minimalné tfi (3) mésice pred poZadovanym okamZikem
zmény vysSe cen. Toto Porovnani bude zaméfeno na porovnani Poskytovatelem
poskytovanych plnéni s ohledem na jejich rozsah a cenu, a to v dobré vife a na zakladé:
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4.17.3.

4.17 4.

4.17.5.

(i) objektivniho porovnani standardll a ceny za Sluzby se standardy a cenami
obdobnych sluzeb, které v dobé Porovnani nabizeji nejméné tti (3) dlvéryhodné
osoby s pfimérenou Urovni kvalifikace, zkusenosti, zdroji a financni stability;

(i) prihlédnuti k nakladdm souvisejicim s pfipadnym prechodem k novému
dodavateli pfislusného plnéni; a

(iii) porovnani plnéni jednotlivé nebo v takovych kombinacich, které umozni dosazeni
ceny nejvyhodnéjsi pro Objednatele.

Objednatel se zavazuje sdélit vysledky Porovnani Poskytovateli nejpozdéji s Zadosti o

prehodnoceni vySe cen s uvedenim ceny, za kterou nabizi tfi (3) dlvéryhodné osoby

s pfimérenou Urovni kvalifikace, zkusenosti, zdrojl a financni stability poskytovani

konkrétniho plnéni (, Trzni cena”) a aktualni vyse cen, které jsou pro pfislusné Sluzby

sjednany v této Smlouvé. Objednatel nasledné do péti (5) pracovnich dnl predlozi

Poskytovateli odlvodnénou zpravu obsahujici vSechny podrobnosti a informace, ze

kterych pfi Porovnani a stanoveni Trzni ceny bylo vychdzeno. V pfipadé vzneseni

divodnych namitek proti vysledkim Porovnani, je Objednatel povinen bez zbyteéného
odkladu zajistit provedeni jeho revize na zakladé takovych namitek.

Pokud je Trzni cena:

(i)  vysSineZ 95 % a nizsi nez 105 % aktudini ceny Poskytovatele, Uprava ceny nebude
provedena; nebo

(i) méné nez 95 % aktualni ceny Poskytovatele, Uprava cen bude provedena tak, Ze
se ceny snizi o ¢astku, o kterou je Trini cena nizsi nez 95 % ceny Poskytovatele;
nebo

(iii) wvyssi nez 105 % aktudlni ceny Poskytovatele, Uprava cen bude provedena tak, Ze
se ceny zvysi o ¢astku, o kterou je Trzni cena vys$si nez 105 % ceny Poskytovatele.

Smluvni strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze Porovnani musi probéhnout
vidy souéasné pro viechny dil&i ceny uvedené v Clanku 4.1.1 (vyjma ceny u ID ISZR 04).
Vyhodnoceni a Uprava ceny vSak budou probihat samostatné pro kazdou diléi cenu
uvedenou v Clanku 4.1.

4.18. Cena maintenance ISZR 06 a ISZR 07

4.18.1.

Pfilohu €. 7 Smlouvy tvofi pfehled hardware a software maintenance, které se tyka
tento Clanek 4.18, vyhotoveny Poskytovatelem a platny ke dni uzavfeni této Smlouvy.
Pfehled maintenance obsahuje:

(i) cenu jednotlivych software ¢i hardware maintenance, za kterou Poskytovatel
poskytuje maintenance Objednateli, uvedenou ¢astkou v méné platné na uzemi
sidla Objednatele (CZK) (,,PUvodni cena maintenance®);

(ii) uvedeni konkrétniho hardware nebo software uvedeného v Pfiloze ¢. 5 této
Smlouvy, k némuz se maintenance vztahuje;

(iii) dobu trvani maintenance, kterou se rozumi doba, na kterou byla maintenance
Poskytovatelem u Vendora predplacena ¢i jinak pofizena ke dni uvedeni
v pfehledu (,,Doba maintenance”);

(iv) informace o méné, ve které doslo k zaplaceni jednotlivych software ¢i hardware
maintenance od Vendora; a
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4.18.2.

4.18.3.

4.18.4.

4.18.5.

4.18.6.

4.18.7.

(v) aktudlni denni devizovy kurz mény, v niz byla maintenance od Vendora pofizena,
viéi méné platné na uUzemi sidla Objednatele (CZK), platny v den pofizeni
maintenance od Vendora a vyhla$eny Ceskou narodni bankou.

(,Prehled maintenance”).

Pro zménu Pfehledu maintenance se obdobné uzije Clanek 18.4, a to pouze v pfipadé
nutnosti zmény Pfehledu maintenance v ndavaznosti na zménu Pfilohy ¢. 5 Smlouvy.
Jinak Ize Prehled maintenance ménit pouze za podminek dale stanovenych v tomto
Clanku 4.18 nebo pisemnym dodatkem k této Smlouvé.

Poskytovatel je povinen veskeré informace, Udaje a ceny uvedené v Prehledu
maintenance, pfipadné zmény Piehledu maintenance dle Cldnku 4.18., vidy Fadné
odlvodnit a spolehlivé prokazat. Dokud nedojde k prokazani takovych informaci, idaja
a cen, neni Poskytovatel opravnén podavat jakékoliv zadosti dle tohoto Clanku 4.18.
Dané Udaje &i jejich zmény lze prokazat pro potieby Clanku 4.18.4. listinnym
prohldasenim Vendora o navySeni ceny maintenance s uvedenim miry navyseni
a pfilozenim listinného vyjadfeni nezdvislého auditora Poskytovatele potvrzujici
pfislusné navyseni ceny maintenance na strané Vendora.

V pfipadé, Ze dojde béhem doby trvani této Smlouvy ke zméné ceny maintenance na
strané Vendora, a Poskytovatel skute¢né pofridil maintenance za takto zménénou cenu
(,,Aktudlni cena maintenance”), je Poskytovatel oprdvnén podat Objednateli Zadost o
zménu ceny Sluzeb ID ISZR 06 a ISZR 07, a to o c¢astku, o niz doslo ke zméné Aktualni
ceny maintenance v(¢i Pdvodni cené maintenance. Zadost o zménu ceny Sluzeb ID
ISZR 06 a ISZR 07 musi kromé odlvodnéni a dokumentl k prokazani Aktualni ceny
maintenance, nebo miry navyseni ceny maintenance od Vendora, obsahovat téz navrh
nového Uplného znéni Prehledu maintenance, véetné pripadné zmény podild ceny dle
Clanku 4.18.1(i).

V pfipadé, Ze dojde béhem doby trvani této Smlouvy ke zméné aktudlniho denniho
devizového kurzu mény, v niz ma byt Vendorovi placena Aktualni cena maintenance,
vyhlageném Ceskou ndrodni bankou ke dni zaplaceni Aktudlni ceny maintenance
Poskytovatelem, oproti kurzu uvedeném v Pfehledu maintenance, o vice jak 3 %, je
Poskytovatel opravnén podat Objednateli Zddost o zménu ceny pfislusné maintenance
uvedené v Pfehledu maintenance (a tim i ceny SluZzeb ID ISZR 06 nebo ISZR 07) ve
stejném poméru (vyjadreném v procentech), v jakém doslo ke zméné kurzu.

Pokud je Poskytovatel opravnén podat Zadost Objednateli na zakladé a v souladu
s ob&ma Clanky 4.18.4 a 4.18.5, poda Poskytovatel pouze jednu zadost, v niz zohlednf
zménu ceny v souladu s obéma Clanky.

Objednatel je povinen vyhovét Zadosti Poskytovatele podané v souladu stimto
Clankem 4.18, aviak pouze v pfipadé, 7e spolu s zadosti Poskytovatel prokdze v takové
Zadosti tvrzené skutecnosti, tedy zejména, nikoliv vsak vylu¢né, Ze skutec¢né doslo k
rozdilu mezi Aktudlni cenou maintenance a Pavodni cenou maintenance, nebo ke
zméné aktudlniho denniho devizového kurzu dle Clanku 4.18.5. V pfipadé vyhovéni
Zadosti Objednatelem bude platit takovdto zménénd cena od prvni rocni platby
maintenance nasledujici po kalendafnim mésici, v némz byla Zaddost Objednatelem
schvalena a Prehled maintenance v Pfiloze €. 7 bude na zakladé schvaleni Objednatele
zmeénén v souladu s Zadosti, které Objednatel vyhovél.
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4.18.8.

Objednatel je opravnén, bez ohledu na to, jestli doslo k podani Zadosti Poskytovatelem
¢i nikoliv, podat Poskytovateli poZadavek na aktualizaci Pfehledu maintenance a
predloZeni veskerych aktualnich informaci, Gdaji o cenach a dalSich podkladi
prokazujicich spravnost ¢i nespravnost udajl, informaci a cen uvedenych v Pfehledu
maintenance ke dni podani pozadavku Objednatelem dle tohoto Clanku 4.18.8. Pokud
zména kurzu vypoctena postupem podle Clanku 4.18.5 bude zdpornd a soucasné doslo
k jeho snizeni o alespon 3 %, je Objednatel oprdvnén pozadovat po Poskytovateli
aktualizaci Prehledu maintenance a je opravnén pozadovat sniZeni ceny za Sluzby ID
ISZR 06 alISZR 07 ve stejném pomeéru, v jakém doslo ke zméné kurzu, stim, Ze
Poskytovatel je povinen této zadosti vyhovét.

5. Objednavani SluZzeb na objednavku

5.1. Poskytovatel je povinen Objednateli poskytovat Sluzby na objednavku na zakladé dil¢ich smluv

5.2.

uzavienych mezi Smluvnimi stranami na zakladé objednavek Objednatele (dale jen ,Dilci

smlouva“). Kazda Dilc¢i smlouva se fidi touto Smlouvou a ustanoveni této Smlouvy maji prednost

pfed odchylnymi ustanovenimi Dil¢i smlouvy. To neplati, pokud je Diléi smlouva uzaviena

pisemné v listinné podobé s podpisy obou Smluvnich stran na téze listiné a soucasné takova Dil¢i

smlouva vyslovné stanovi, ze se konkrétné identifikovanda ustanoveni Smlouvy nepouziji nebo se

pro dany pfipad jinak méni.

Sjednani Dil¢ich smluv bude probihat nasledovné:

5.2.1.

5.2.2.

V pribéhu doby trvani této Smlouvy je Objednatel opravnén kdykoli zaslat
Poskytovateli poZadavek na poskytnuti SluZzeb na objednavku, a to formou doruceni
pisemného pozadavku doporuéenou postou na kontaktni udaje Poskytovatele
uvedené v hlaviéce této Smlouvy (ve znéni pozdéjsich zmén), datovou zpravou
dorucenou prostfednictvim informacniho systému datovych schranek nebo
prostfednictvim Service Desku Objednatele (dale jen ,PoZadavek”). Soucasti
PoZadavku jsou rovnéz zakladni akceptacni kritéria. PoZadavek neni navrhem na
uzavieni smlouvy.

Neurci-li Objednatel v PoZadavku Ih(itu delsi, nebo nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak, zavazuje se Poskytovatel do deseti (10) pracovnich dnl od doruceni fddného
Pozadavku Poskytovateli dorucit doporuc¢enou postou na kontaktni idaje Objednatele
uvedené v hlavicce této Smlouvy (ve znéni pozdéjSich zmén), datovou zpravou
dorucenou prostiednictvim informacniho systému datovych schranek, nebo
prostfednictvim Service Desku Objednatele cenovou nabidku na realizaci Pozadavku,
kterd musi obsahovat minimalné:

(i) odkaz na tuto Smlouvu;

(i) oznaceni Smluvnich stran;

(iii) predmét Sluzeb na objednavku véetné jejich specifikace;
(iv) termin plnéni (harmonogram) a misto;

(v) cenovou nabidku vychazejici zcen za jeden (1) Clovékoden straveny
jednotlivymi rolemi na poskytovani Sluzby na objednavku uvedenych v Clanku 4.2
Ramcové dohody, kterd bude urcéena na zakladé poctivé a v dobré vife
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5.2.3.

5.2.4.

Poskytovatelem uskute¢néného posouzeni pracnosti poptavané Sluzby na
objedndvku; a

(vi) akceptacni kritéria pro predmét pfrislusnych Sluzeb na objednavku, kterd
Poskytovatel predem projedna se zmocnéncem Objednatele pro jednani vécna
a technicka.

(dale jen ,,Nabidka“)

Doba platnosti Nabidky je vzdy minimalné tficet (30) kalendarnich dnli ode dne jejiho
doruéeni Objednateli. V pfipadé, Ze v Nabidce chybi nékterd zvysSe uvedenych
naleZitosti nebo pokud nebyly zakladni akceptacni kritéria uvedeny v PoZzadavku, nema
to vliv na zavaznost Nabidky pro Poskytovatele. Smluvni strany se zavazuji takovou
nalezitost po vzdjemné dohodé bezodkladné do Nabidky, nebo do Diléi smlouvy, byla-
li jiz uzaviena, dodatkem doplnit.

Na zakladé pisemné objednavky Objednatele, ktera predstavuje odsouhlaseni
Nabidky, dorucené Poskytovateli doporucenou postou na kontaktni Udaje
Poskytovatele, datovou zpravou dorucenou prostiednictvim informacéniho systému
datovych schranek, nebo prostfednictvim Service Desku Objednatele, (dale jen
,Objednavka“) se Poskytovatel zavazuje poskytovat Sluzby na objednavku uvedené
v Nabidce. Dil¢i smlouva vznika dorucenim Objednavky Poskytovateli. Poskytovatel se
vSak jesté zavazuje potvrdit doruceni Objedndvky zaslanim jim podepsané Objednavky
(v pfipadé doruceni Objednavky Poskytovateli prostfednictvim doporucené posty),
nebo jim vytisténé a podepsané Objedndvky ve dvou (2) vyhotovenich (v pfipadé
doruceni Objednavky Poskytovateli jinymi touto Smlouvou povolenymi zpUsoby),
doporucenou postou na kontaktni Gdaje Objednatele uvedené v hlavicce této Smlouvy
(ve znéni pozdéjSich zmén) nebo na kontaktni Udaje uvedené Objednatelem na
Objednavce, a to do péti (5) pracovnich dnd od doruceni Objednavky Poskytovateli.
V pfipadech, kdy byla Objedndvka Poskytovateli dorucena jinym v této Smlouvé
povolenym zplUsobem neZ prostfednictvim dorucené posty, zavazuje se Objednatel po
obdrZeni obou vyhotoveni Objednavky zaslanych Poskytovatelem v souladu s timto
Clankem zaslat Poskytovateli zpét jedno (1) podepsané vyhotoveni Objednavky
doporucenou postou na kontaktni Udaje Poskytovatele uvedené v hlaviéce této
Smlouvy (ve znéni pozdéjsich zmén). Objednavka bude podepsana alespon zastupcem
Objednatele pro jednani vécna a technicka.

Dil¢i smlouva je uzaviena a Poskytovatel je povinen Sluzby na objedndvku poskytovat
i v pripadé, Ze mezi Smluvnimi stranami nedojde ke shodé na cené (resp. na poctu
Clovékodn(i nezbytnych k provedeni Sluzby na objedndvku) uvedené v Nabidce
a Objednatel presto doruci Poskytovateli Objednavku, kterou objednd Sluzby
na objednavku dle Nabidky s vyhradou odmitnuti Poskytovatelem navrhované ceny.
Pro takovy pfipad plati, Ze Smluvni strany uzavrely Dil¢i smlouvu bez uréeni ceny. Na
urceni ceny se pak poutZije ustanoveni odst. 3.5 Ramcové dohody v bodech (i) az (iv),
avsak s tou vyjimkou, Ze v pfipadé, Ze nedojde ke shodé na cené a velikost neshody
pfesdhne 50 % z ceny (resp. na po¢tu Clov&kodnil nezbytnych k provedeni Sluzby na
objednavku) uvedené v Nabidce, bude Smluvnimi stranami pro uréeni ceny aplikovan
postup dle odst. 3.5 bodu (iv) Ramcové dohody a Poskytovatel v takovém ptipadé je
povinen Sluzby na objednavku poskytovat.
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6.1.

6.2.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

Pfi vypoctu ceny dle tohoto Clanku se bude vychazet ze sazeb za jeden (1) Clovékoden
uvedenych v Clanku 4.1.2 Rdmcové dohody.

Pro vylouceni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze dorucovani Nabidky
a Objednavky, spolu s jejich pripadnymi prilohami nebo dodatky, bude probihat pouze
zplsoby uréenymi v tomto Clanku 5.

Dil¢i smlouva muze byt pred jejim splnénim ukoncena:
(i) zpGsoby a z diivodd uvedenych v Clancich 16.4 a 16.5;

(i) odstoupenim Objednatele v pfipadé, Zze u Sluzeb poskytovanych na zakladé
takové Dil¢i smlouvy dojde k odmitnuti akceptace v souladu s Clankem 6.3.2
a Poskytovatel ani v dodatecné primérené lh(té, ne vsak delsi nez tticet (30) dnf,
neni-li sjednano jinak, vady Sluzeb neodstrani.

(iii) odstoupenim Objednatele v pfipadé, Ze u SluZeb poskytovanych na zakladé
takové Dil&i smlouvy dojde k akceptaci s vyhradami v souladu s Clankem 6.3.3 a
Poskytovatel ani v dodatecné primérené Ih(té, ne vsak delsi nez tficet (30) dn,
neni-li siednano jinak, nezjedna napravu ve smyslu Clanku 6.3.3.

V takovych ptipadech se rusi Dil¢i smlouva od samého pocatku, pricemz pokud bylo
predmétem Sluzeb poskytnutych v ramci Dil¢i smlouvy provedeni jakychkoliv zasaht
do Systému, je Poskytovatel povinen takové zdsahy odstranit.

Casteéné ukondeni této Smlouvy nema vliv na trvani dfive uzavienych Dil¢ich smluv
a Poskytovatel je povinen zavazky z takovych Dilcich smluv splnit.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy jako celku zanikaji i vSechny Dilé¢i smlouvy, nestanovi-
li Objednatel, Ze na splnéni nékterych nebo v3ech DilCich smluv trva. V takovém
pfipadé zUstavaji takové Dil¢i smlouvy platné a ucinné, ptricemzZ prava a povinnosti
Smluvnich stran v Dil¢ich smlouvach neupravené se budou do splnéni Dil¢ich smluv
fidit znénim ustanoveni této Smlouvy.

6. Kontrola a akceptace Sluzeb

Vyhodnocovani kvality poskytovanych SluZeb probihda postupem specifikovanym v¢l. 4.

Pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

Akceptace Prabézné poskytovanych sluzeb probiha vidy za kalendarni mésic, a to nasledujicim

zplsobem:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

Poskytovatel predloZzi Objednateli vidy do desatého (10.) kalendarniho dne
nasledujiciho meésice zdznam o poskytnutych Sluzbach (dale jen ,Zaznam
o poskytnutych Sluzbach”). Vzor Zaznamu o poskytnutych Sluzbach je Pfilohou €. 2
Smlouvy.

Objednatel je povinen zpracovat a predlozit Poskytovateli své pisemné stanovisko
k Zaznamu o poskytnutych Sluzbach vidy nejpozdéji do péti (5) kalendarnich dnl od
jeho predloZeni Objednateli (dale jen ,Stanovisko”).

Pokud Objednatel ve Stanovisku nebude mit vyhrady k poskytnuti Sluzeb dle
predlozeného Zaznamu o poskytnutych Sluzbach, Smluvni strany Zaznam
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

o poskytnutych Sluzbach schvali. Schvdlenim Ziaznamu o poskytnutych Sluzbach
se Sluzby povazuji za faddné prevzaté a akceptované.

6.2.4.  Ptipadné vyhrady Objednatele k poskytnuti Sluzeb dle predlozeného Zaznamu
o poskytnutych Sluzbach budou na zdkladé predlozeného Stanoviska teSeny
vzdjemnou dohodou Smluvnich stran.

6.2.5.  Schvaleni poskytnutych SluZzeb provadéji Objednatel a Poskytovatel prostfednictvim
zastupcl pro jednani vécna a technicka.

Akceptace Sluzeb na objednavku se provede za pouziti nasledujici akceptacni procedury:

6.3.1.  Poskytovatel zpracuje ndvrh akceptacniho protokolu a predklada jej Objednateli
soucasné s predavacim protokolem. Akceptacni protokol bude obsahovat akceptacni
kritéria dohodnutd v ramci Dil¢i smlouvy. Pfedani a akceptace pfislusné Sluzby
Objednatelem bude potvrzeno podpisem zastupce Objednatele pro jednani vécnd
a technickd na preddvacim a akceptacnim protokolu.

6.3.2. Objednatel mlzZe akceptaci odmitnout v pripadé, Ze predand Sluzba vykazuje
na zakladé vyhodnoceni akceptacnich kritérii natolik vazné vady, Zze nem(ze slouzit
svému Ucelu viibec nebo s vyraznymi omezenimi. V pfipadé méné vazinych vad
se pouzije akceptace s vyhradami.

6.3.3. V pripadé, Ze akceptace byla provedena s vyhradami Objednatele, je Poskytovatel
povinen zjednat napravu do ¢trnacti (14) kalendarnich dnl, nebude-li dohodou
Smluvnich stran stanoveno jinak. Po zjedndni ndpravy se akceptacni procedura
zopakuje.

Byla-li SluZzba akceptovana bez vyhrad, Poskytovatel muze fakturovat Objednateli plnou vysi
ceny Sluzeb.

Byla-li Sluzba akceptovana s vyhradou, je Sluzba fadné poskytnuta a Poskytovateli vznikne pravo
na zaplaceni ceny a vystaveni danového dokladu (faktury) aZ po zjednani napravy
a bezvyhradné akceptaci Sluzeb.

Nebyla-li Sluzba akceptovana, Poskytovateli nevznikne pravo na zaplaceni ceny a nesmi
fakturovat Objednateli cenu takové Sluzby.

7. Poddodavatelé a realizacni tym Poskytovatele

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam nebo prostfednictvim poddodavatelll uvedenych v Ptiloze
¢. 3 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele uvedeného v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy pouze
se souhlasem Objednatele a jen tehdy, pokud bude novy poddodavatel mit potfebnou
kvalifikaci, pfipadné bude disponovat ndlezitym opravnénim pristupovat v souladu se Zdkonem
o utajovanych informacich k utajovanym informacim ve stupni utajeni vyhrazené nebo davérné.
Objednatel se zavazuje, Ze nebude sv(j souhlas bezdivodné odpirat.

Objednatel ¢i jakakoli tfeti osoba jsou oprdvnéni uzavfit smlouvy s pfisluSnymi poddodavateli
Poskytovatele tykajici se Systému, jeho Uprav, rozvoje a servisu, a to za predpokladu, Ze takové
smlouvy nabydou ucinnosti nejdfive po zaniku smluvniho zdvazkového vztahu zalozeného touto
Smlouvou, popf. jeho pfislusné ¢asti nebo Ze takové smlouvy budou uzavieny v pfipadé prodleni
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

Poskytovatele s plnénim této Smlouvy delSim neZ Sedesadt (60) dnl. Poskytovatel
se zavazuje, Ze ve smlouvach uzavienych s poddodavateli nevyloudi ¢i neomezi opravnéni
poddodavatelll vstoupit do smluvnich vztahl s Objednatelem ¢i jakoukoli tfeti osobou
uvedenych v predchozi vété, a to také vcetné jakéhokoli omezeni pfipadného jednani
poddodavatelll s Objednatelem ¢i tfetimi osobami o poskytnuti takovych sluzeb v dobé
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem.

Sluzby vymezené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy pod ID ISZR 01, ISZR 02, ISZR 03 a ISZR 08 musi byt
poskytovany vyhradné prostrednictvim osoby Poskytovatele. Poskytovatel neni opravnén tyto
Sluzby poskytovat prostfednictvim svych poddodavateld.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze ¢lenové jeho realiza¢niho tymu budou po celou dobu trvani
smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou spliovat kvalifikaci pozadovanou ve Vyzvé
k jednani o podminkach plnéni spocivajiciho v poskytovani sluzeb dle této Smlouvy ze dne
30. listopadu 2021 a budou disponovat nalezitym oprdvnénim pristupovat v souladu se Zdkonem
o utajovanych informacich k utajovanym informacim ve stupni utajeni vyhrazené nebo davérné.
Poskytovatel je povinen na Zadost Objednatele prokazat, Ze clenové jeho realiza¢niho tymu
splnuji pozadavky dle predchozi véty.

v

Cleny realizaéniho tymu Poskytovatele uvedené v Pfiloze € 3 této Smlouvy je Poskytovatel
povinen vyuzivat pti poskytovani Sluzeb po celou dobu trvani této Smlouvy v rozsahu a oblasti
dle jejich kvalifikaci. Cleny realiza¢niho tymu Poskytovatele Ize vyménit pouze s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, ktery mlzZe byt dan vylu¢né za predpokladu, Ze tyto osoby
budou nahrazeny osobami spliujicimi kvalifikaci a potfebna opravnéni minimdlné ve stejném
rozsahu jako nahrazované osoby. Objednatel se zavazuje, Ze nebude svlij souhlas bezdivodné
odpirat.

Jednotlivé ¢innosti provadéné v rdmci Sluzeb mohou byt provadény i jinymi osobami nez cleny
realizacniho tymu. Tim vSak neni dotéena odpovédnost ¢lentl realizacniho tymu dle jejich pozic
i za takto provedené Cinnosti.

Poruseni kterékoli povinnosti dle tohoto Clanku 7 je povaZovano za podstatné poruseni Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit a smluvné s poddodavateli ujednat, Ze poddodavatelé budou
v plném rozsahu dodrZovat ujednani mezi Poskytovatelem a Objednatelem , Ze nebudou jednat
v rozporu s pozadavky Objednatele stanovenymi ve Smlouvé a Dil¢ich smlouvach, Zze budou
dodrZovat veskeré Bezpecnostni poZzadavky, véetné pozadavk(l na ochranu osobnich udaj
vyplyvajicich ze Smlouvy a Dil¢ich smluv a pravnich predpist, stim, Ze na zakladé vyzvy
Objednatele je Poskytovatel povinen bezodkladné doloZit Objednateli smluvni dokumentaci
uzavienou s poddodavateli, ze které bude vyplyvat, Ze se ke vSem uvedenym povinnostem
poddodavatelé zavazali.

8. Zaruka

U dinnosti provadénych Poskytovatelem v ramci Sluzeb poskytuje Poskytovatel Objednateli
zaruku na jakost vystupt Sluzeb v délce dvacet Ctyfi (24) mésicl ode dne akceptace predmétné
Sluzby. Poskytovatel vSak neodpovida za vady vystupl Sluzeb, pokud byly zplsobeny zasahem
do takovych vystupl SluZzeb ze strany Objednatele nebo jim povérené osoby; na takové zasahy
bude Poskytovatel pfedem upozornén.
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8.2.

8.3.

9.1.

10.1.

10.2.

Objednatel je opravnén vady vystupl Sluzeb, které se vyskytnou v pribéhu zarucéni doby,
nahlasit Poskytovateli az do okamziku uplynuti Ih(ty bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy
je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky i zakonnych prav z vadného plnéni jakkoli dotéena.
Lhiita bez zbyteéného odkladu dle tohoto Clanku &ini vidy nejméné devadesat (90) dni.

Poskytovatel prohlasuje, Zze veskeré vystupy Sluzeb poskytnutych podle této Smlouvy budou
prosté pravnich vad a zavazuje se nahradit v pIné vysi Objednateli Skodu v ptipadé, Ze tfeti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutych vystupl
Sluzeb. V pripadé, Ze by ndrok treti osoby vznikly v souvislosti se Sluzbami, bez ohledu na jeho
opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uzivani vystupu Sluzeb
¢i jeho ¢asti, zavazuje se Poskytovatel zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto
situace bez dopadu na cenu Sluzeb sjednanou podle této Smlouvy do doby, nez se na zdkladé
pravomocného soudniho rozhodnuti prokdze dany narok jako neoprdvnény, pficemz soucasné
nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody. V ptipadé, zZe se narok treti osoby
prokdze na zakladé pravomocného soudniho rozhodnuti jako neopravnény, je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli Ucelné vynaloZené naklady na zajisténi nahradniho feseni a
minimalizaci dopad( situace dle predchozi véty.

9. Vlastnické pravo

V pfipadé, Ze soucasti poskytnutych vystupl Sluzeb jsou movité véci, které se maji stat
vlastnictvim Objednatele, nabyvd Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem jejich
prevzeti Objednatelem. Nebezpeci Skody na predanych vécech prechdzi na Objednatele
okamzikem jejich faktického pfedani do dispozice Objednatele, pokud o takovém predani byl
sepsan pisemny zaznam podepsany opravnénymi osobami Smluvnich stran.

10. Licencni ujednani

Vzhledem k tomu, Ze soucdsti vystupl plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy je i plnéni,
které muZe naplfovat znaky autorského dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakona (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , Autorsky zdkon“), je k témto vystupim plnéni

Poskytovatele poskytovéna licence za podminek sjednanych déle v tomto Clanku 10.

Objednatel je opravnén veskeré vystupy SluZzeb Poskytovatele povaZované za autorské dilo
ve smyslu Autorského zakona (dale jen ,,Autorska dila“) uzivat dle niZe uvedenych podminek:

10.2.1. Objednatel je opravnén od okamziku Ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu
dle Clanku 10.2.3 a té% po celou dobu trvéni licence uZivat toto Autorské dilo k
jakémukoliv Ucelu, v neomezeném mnoZstevnim a Uzemnim rozsahu, a to vSemi
zndmymi zplsoby uZiti as Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani
majetkovych autorskych prav k takovémuto Autorskému dilu. Soucasti licence je
neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, upravy, zmény
Autorského dila tvoticiho souédst vystupu Sluzeb a dle svého uvazZeni do néj zasahovat,
zapracovavat ho do dalsSich Autorskych dél, zarazovat ho do dél soubornych ¢i do
databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob. Objednatel je dale opravnén sam
nebo prostrednictvim treti osoby uzit Autorské dilo téz pro ucely zkoumani a ovéfovani
jeho funkce formou pofizeni rozmnozeniny dila, instalaci a spousténim Autorského
dila. Objednatel je bez potreby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén
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udélit tfeti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti
Autorského dila tfeti osobé postoupit nebo svoje oprdvnéni zcela nebo zcasti
poskytnout jiné tfeti osobé, aniz by sam ziskand opravnéni ztracel. Licence k
Autorskému dilu je poskytovana jako vyhradni a neomezena. Objednatel neni povinen
licenci vyuZit. V rozsahu dle tohoto Clanku 10.2.1 plati licence po celou dobu trvani
Smlouvy i po ukonceni platnosti Smlouvy. Objednatel ode dne nabyti této licence
k Autorskému dilu poskytuje Poskytovateli na dobu trvani této Smlouvy licenci k uziti
Autorského dila v rozsahu nezbytném pro fadné poskytovani Sluzeb, v jiném rozsahu,
nez uvedeném, neni Poskytovatel opravnén licence uzit.

10.2.2. V pfipadé pocitacovych programu se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské
dilo ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoZ i koncepéni pfipravné materidly,
a to i na pripadné dalsi verze pocitacovych program( upravené na zakladé této
Smlouvy a kjejimu plnéni. Poskytovatel je povinen Objednateli predavat kody
a materialy dle predchozi véty v ramci Sluzby ID ISZR 02.

10.2.3. Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k Autorskym dilim dle
Clanku 10.2, pficemz Gcinnost této licence nastava vidy okamzikem akceptace Sluzby,
ktera prislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén Autorské
dilo uZit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace pfislusné soucasti
SluZeb. Nabyti licence neni ni¢im podminéné. Ujedndni o poskytnuti licence neni
Poskytovatel oprdvnén vypovédét a jeho ucinnost trvd i po skonceni ucinnosti
Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit, aby byl Objednatel vylu¢nym vykonavatelem
majetkovych prav k Autorskym dildm a aby Autorska dila byla prosta jakychkoliv
pravnich vad.

10.2.4. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani Sluzeb vznikne Cinnosti
Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautori a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykondvat majetkova
autorskd prava k dilu spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem
a Ze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu
do dila spoluautord. Cena Sluzeb je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni
a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord Zadné nové naroky
na odménu.

10.3. Poskytovatel timto ddle Objednateli udéluje pravo vytéZzovat a zuzitkovat veskeré vystupy Sluzeb
Poskytovatele povaZované za databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona (ddle jen ,,Databaze”)
za podminek sjednanych pro poskytnuti licence k Autorskym dildim v Clanku 10.2.

10.4. Ustanoveni Clank( 10.2. a 10.3. se nevztahuje na standardni poéitadové programy uvedené
v Pfiloze €. 5 Smlouvy, k nimzZ je Poskytovatel povinen zajistit software maintenance v ramci Sluzby
ID ISZR 07. Objednatel je povinen dodrZovat licenéni podminky stanovené vyrobcem standardnich
pocitacovych program( uvedenych v Priloze ¢. 5 Smlouvy a dalSich standardnich pocitacovych
programd, které jsou dle dohody Smluvnich stran soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.

10.5. Odména za poskytnuti licence k Autorskym dillim a prava vytéZovat a zuZitkovat Databaze dle
tohoto Clanku 10 je zahrnuta vidy v cené pfisluinych poskytnutych Sluzeb.
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11. Prava a povinnosti Smluvnich stran

11.1. V ramci realizace prfedmétu plnéni Smlouvy ma kazda Smluvni strana zejména nasledujici

11.2.

povinnosti:

11.1.1. vzajemné spolupracovat a poskytovat druhé Smluvni strané veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

11.1.2. neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky
pInéni majici vyznamny vliv na radné a v€asné plnéni dle Smlouvy;

11.1.3. poskytovat druhé Smluvni strané uUplné, pravdivé a véasné informace o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro radné plnéni dle Smlouvy;

11.1.4. plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s pInénim
povinnosti vazanych k jednotlivym terminim a udhradé splatnych jednotlivych
penéznich dluh.

11.1.5. Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, Ze je ISZR (a predpoklada se, Ze bude

téz 1SSS) uréen jako kriticka informacni infrastruktura dle Zakona o kybernetické
bezpecnosti. Ztohoto dlvodu pro vSechny cinnosti, které jsou predmétem této
Smlouvy, akceptuje Poskytovatel zdkonné pozadavky Zakona o kybernetické
bezpecnosti, jako by byly vykonavany v souvislosti se spravou prvk( kritické informacni
infrastruktury, a zavazuje se plnit v této souvislosti vesSkeré povinnosti vyplyvajici ze
Zakona o kybernetické bezpecnosti.

V rdmci poskytovani Sluzeb ma Poskytovatel zejména nasledujici povinnosti:

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

postupovat pfi plnéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosazeno ucelu Smlouvy;

poskytovat Sluzby v souladu se Smlouvou, fadné a vcas a v souladu pfislusSnymi
obecnymi standardy v odvétvi a relevantnimi technickymi normami (véetné 1SO 9001,
ISO 20000 a ISO 27001) s tim, Ze Smluvni strany pro zamezeni pochybnostem uvadi,
Ze Poskytovatel nemusi byt drZitelem pfislusnych certifikaci, nicméné je povinen
Smlouvu plnit v souladu s nimi;

zajistit dostatecnou kapacitu svych pracovnik( s odpovidajici kvalifikaci a zkusenostmi
pro poskytovani Sluzeb;

poskytovat Sluzby v souladu s platnymi a Ucinnymi obecné zavaznymi pravnimi

predpisy, dle soucasného stavu techniky, jakoz i v souladu se vSemi normami

obsahujicimi technické specifikace a technickd FeSeni, technické a technologické

postupy nebo jina urcujici kritéria, tak jak vyplyvaji i z pravnich predpist, kterymi jsou

zejména, nikoliv vak vylucné:

(i) zakon ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajd (dale jen ,,ZzOU“),

(ii) zakon €.111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,Zakon o zakladnich registrech”),

(iii) zdkon ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni
pozdéjsich predpisa,

(iv) zadkon ¢.12/2020 Sb., o pravu na digitdlni sluzby a 0 zméné nékterych zakon(, ve
znéni pozdéjsich predpisd,

(v) Zakon o utajovanych informacich,
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11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

11.2.8.

11.2.9.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.12.

11.2.13.

(vi) Zéakon o kybernetické bezpecnosti;

fidit se provozni, bezpecnostni a ostatni dokumentaci a pravidly, tykajicimi
se provozu zdkladnich registrd dle Zidkona o zakladnich registrech
(dale jen ,zakladni registry“), s nimiz se seznamil nebo se mél s vynaloZzenim odborné
péce seznamit;

poskytovat soucinnost nezbytnou pro zajisténi provozu a bezpecnosti Zakladnich
registr;

poskytovat Objednateli a osobam uréenym Objednatelem data a informace nezbytné
pro zajisténi provozu a bezpecnosti Zakladnich registrl a umozZnit mu obvyklym
zpUsobem implementovat, po pfedchozim oznameni Objednatelem a analyze dopadu
na provoz Systému, do Systému vlastni prostredky pro ziskavani systémovych dat
o veskerych provoznich a bezpecnostnich udalostech. V ptipadé, Ze implementace
vlastnich prostfedki Objednatele nebude mit dle analyzy dopadl vliv na plnéni
sjednanych SLA Poskytovatelem, je Poskytovatel povinen umoznit jejich implementaci.
V ptipadé, Zze implementace vlastnich prostfedk( Objednatele bude mit dle analyzy
dopad vliv na plnéni SLA Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén umoznit jejich
implementaci az poté, co Objednatel zajisti, Ze Poskytovatel bude objektivné schopen
plnit SLA sjednané v této Smlouvé, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak;

poskytovat Objednateli datové zdroje pro kontrolu plnéni parametrt Sluzeb, fizeni
provozu a zajisténi bezpecnosti provozu Systému a Zakladnich registr(;

poskytovat soucinnost pfi rozvoji Zakladnich registrll vramci Sluzeb stim, Ze
soucinnost poskytovand nad ramec plnéni SluZzeb ISZR 04 bude poskytovdna jako
SluZzba na objedndvku v ramci ISZR 05;

postupovat v profesiondlni kvalité a s odbornou péci, podle nejlepsich odbornych
znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele;

plnit Sluzby v kvalité potfebné pro dosazeni parametrl stanovenych v Pfiloze ¢. 1
Smlouvy a odpovidat za to, Ze pfipadné vady plnéni poskytnutého dle Smlouvy rfadné
odstrani, pfipadné nahradi pInénim bezvadnym, v souladu se Smlouvou;

za Ucelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvofit podminky subjektim opravnénych
dle zdkona ¢. 320/2001 Sh., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zdkon( (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu, k provedeni kontroly
vztahujici se k realizaci predmétu plnéni Smlouvy, poskytnout opravnénym osobdm
veskeré doklady vztahujici se k realizaci plnéni, umoznit opakované ovérovani souladu
Udaji o realizaci plnéni a poskytnout soucinnost vSsem osobam opravnénym
k provadéni kontroly, v€etné toho, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude
pUsobit jako osoba povinna ve smyslu § 2 pism. e) uvedeného zakona, a to v rozsahu
stanoveném platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy ke dni provadéni kontroly;

umoznit Objednateli provést na pracovistich Poskytovatele, ktera se podileji na pInéni
této Smlouvy, zakaznicky (nikoliv Ucetni) audit plnéni pfedmétu Smlouvy a dodrzovani
povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy, a to do deseti (10) pracovnich dni
ode dne doruceni Zadosti Objednatele;
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11.2.14.

11.2.15.

11.2.16.

11.2.17.

11.2.18.

11.2.19.

11.2.20.

11.2.21.

upozornit Objednatele na skonceni poskytovani podpory ze strany vyrobce ke
konkrétnimu hardware a software a navrhnout Objednateli vhodné varianty reseni
takové situace véetné cen a harmonogramu praci, a to alespon dvanact (12) mésicu
pfedem, nebo, neni-li to mozné, bezodkladné poté, co se to Poskytovatel dozvi nebo
by mél dozvédét. Objednatel ma pravo z navrienych variant vybrat vhodnou variantu
feSeni a Poskytovatel je povinen s nim uzavfit dodatek k této Smlouvé, na zakladé
néhoZ bude tato varianta reSeni realizovdna. Pfipadné je Objednatel opravnén
navrhnout a realizovat jiné vhodné feseni s tim, Zze bude-li mit toto fesSeni minimdlné
stejné vykonové charakteristiky jako to, knémuZz konéi podpora vyrobce, je
Poskytovatel také povinen uzavfit s Objednatelem dodatek k této Smlouvé, na zakladé
néhoz bude tato varianta reSeni realizovana;

seznamit Objednatele slicenénimi  podminkami poskytovateld standardnich
pocitacovych program( uvedenych v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy nebo jejich zménami
a s licen¢nimi podminkami dalSich standardnich pocitacovych programd, které jsou dle
dohody Smluvnich stran soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy;

informovat Objednatele v pfipadé, Ze se Systém blizi svym vykonnostnim a kapacitnim
limitdm ¢i hrozi jejich prekroceni, a navrhnout Objednateli alespon ramcové mozné
reSeni této situace;

dodrzovat povinnosti vyplyvajici z metodiky Objednatele ,Bezpeénostni pozadavky a
opatreni na dodavatele” (dale téZ ,Bezpecnostni poZadavky”), se kterymi Objednatel
Poskytovatele prokazatelné seznami. Bezpecnostni pozadavky jsou zdvazné téz pro
pravni vztahy zalozené jakoukoliv Dil¢i smlouvou, ato i v pfipadé, pokud na né vyslovné
Dil¢i smlouva neodkdze. Bezpecnostni pozadavky se neuplatni pouze v pripadé, kdy
Smlouva nebo Dil¢i smlouva stanovi poZadavky pfisnéjsi, nez stanovi Bezpecénostni
pozadavky, nebo pokud bude ve Smlouvé nebo Dilé¢i smlouvé vyslovné uvedeno, Ze se
na nékteré pripady Bezpecnostni poZadavky neuplatni. V pfipadé, Ze Objednatel
provede aktualizaci Bezpecnostnich poZadavku je Poskytovatel povinen fidit se timto
novym aktualizovanym znénim ode dne jeho uclinnosti. Objednatel je povinen
Poskytovatele s aktualizovanym znénim vzdy seznamit. Objednatel je opravnén zménu
Bezpecnostnich poZadavkl provést jednostranné, zejména sohledem na plnéni
povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpis;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost ke splnéni povinnosti
Objednatele zejména pfi analyze souvisejicich rizik, pfijimani opatreni za ucelem
snizeni vsech nepfiznivych dopadl spojenych se zménami, aktualizaci bezpecnostni
dokumentace, souvisejicim testovanim a zajiSténi moznosti navraceni do plvodniho
stavu;

poskytnout Objednateli veskerou potfebnou soucinnost v pfipadé realizace
penetracniho testovani nebo testovani zranitelnosti a pfi jejich feseni;

pfi navrhu a provadéni zmén se bude Ffidit pravidly pro fizeni rizik v souladu
s bezpecénostnimi politikami Objednatele;

informovat Objednatele o vSech kybernetickych bezpeénostnich udalostech (dale jen
»KBU") a kybernetickych bezpecnostnich incidentech (déle jen , KBI“), které maji anebo
by mohly mit dopad na informacni systémy, které jsou predmétem plnéni této
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11.2.22.

11.2.23.

Smlouvy. P¥i informovani a realizaci opatfeni k zamezeni dopadd KBU a KBI bude
Poskytovatel postupovat v souladu s bezpeénostnimi politikami Objednatele a
Bezpecnostnimi pozadavky;

informovat Objednatele o zplUsobu Fizeni rizik na strané Poskytovatele a
poddodavatell a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim Smlouvy;

pfi fizeni kontinuity Cinnosti a havarijniho planovani, tykajicich se predmétu Smlouvy,
se Poskytovatel, v souladu s bezpecnostnimi politikami Objednatele, v ramci smluvnich
zdvazk(, podili na pfipravé havarijnich plant a musi si véas narokovat kapacity na
zajisténi plnéni Cinnosti, v ramci téchto planQ. A to i na strané poddodavatell
(vyznamnych dodavatelll). Poskytovatel bude fesit kontinuitu businessu i v ramci
celkového poskytovani smluvnich sluzeb pro Objednatele. Totéz bude vyzadovat i od
svych poddodavatell. Pokud nebude Poskytovatel, ¢i jeho poddodavatel schopen
zajistit poZzadovanou kontinuitu ¢innosti, musi o tom informovat Objednatele.

11.3.  Vramci plnéni Smlouvy ma Objednatel zejména nasledujici povinnosti:

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

Zajistit organizacné-administrativni bezpecnost (fyzicky pristup):

(i) zajisténi fyzickych pristupl k predmétu plnéni v datovych centrech a predavani
informaci o havarijnich planech v datovych centrech;

(ii) kontrola a evidence vstupu opravnénych osob Poskytovatele do objektu datového
centra.

Zajistit prostiedi pro provoz:
(i)  vytapéni/klimatizace mistnosti s vypocetni technikou;

(i) dodavky energii v potfebné kvalité pro provoz Systému, neprerusitelny zdroj
napdjeni pro kratkodobé vypadky a preklenuti kolisani napéti, ndhradni zdroj
energie s dostate¢nou kapacitou, v bezpecné lokalité, véetné zajisténi obsluhy;

(iii) zajisténi pIné redundantni komunikacni infrastruktury, pfipojené k Centralnimu
mistu sluZzeb/Komunikacni infrastruktura Informacnich systém verejné spravy;

(iv) zabezpecenad kabelaz, rozvody;

(v) EZS (elektricky zabezpecovaci systém), pfip. v kombinaci s kamerovym systémem,
umoznujici monitoring vstupu;

(vi) EPS (elektricky protipozarni systém) vybaveny vhodnymi ¢idly (teplotni/koufova),
pfip. automatizovany systém haseni urceny pro elektrickd zafizeni
(v bezobsluznych prostorach), propojeny na centralni dispecink;

Zajisténi datové a internet konektivity:

(i) komunikacni kandl poskytujici pFipojeni pro napojeni na Centralni misto
sluzeb/Komunikacni infrastruktura Informacnich systém vefejné spravy;

(i) zajisténi moznosti pfistupu Systému z datovych center na Internet;

(iii) zajisténi vzdaleného pfistupu z Internetu do datovych center k predmétu plnéni;
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(iv) zprovoznéni dynamického smérovaciho protokolu mezi paternimi prvky datovych
center a hrani¢nimi prvky v Komunikacni infrastrukture Informacnich systém
verejné sprdvy pro zajisténi dostupnosti datovych center Systému smérem z
Komunikaéni infrastruktury Informacnich systému verejné spravy.

(v) vzdjemné propojeni datovych center Systému a datovych center ostatnich
Zakladnich registr(.

11.3.4. Ostatni zajisténi a soucinnost:

(i) poskytnuti technické infrastruktury v rozsahu dle ptilohy ¢. 5 véetné standardni
podpory (maintenance) vyrobce dle pfilohy €. 7 a v€etné SLA;

(ii) zajisténi pristupl do Service desku Objednatele v mife nezbytné nutné pro plnéni
dle Smlouvy, pfipadné propojeni s HelpDeskem Poskytovatele;

(iii) v pripadé nutnosti zajisténi soudinnosti provozovatel( dalsich Zakladnich registr(;

(iv) nezbytna soucinnost s externimi pracovniky pro vykon nékterych bezpecénostnich
roli.

11.4. Objednatel je opravnén zajistovat plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy,

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

zejména pak zClanku 11.3, pomoci tfetich osob, a to sohledem na skute¢nost, 7e
provozovatelem datovych center neni Objednatel.

12. Nahrada Skody a smluvni pokuty

Smluvni strany maji povinnost k nahradé skody v ramci platnych a uc¢innych pravnich predpist
a Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximadlniho usili k predchdzeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.

Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v ddsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany. V pfipadé, Ze Objednatel
poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytnout
Sluzby s odbornou pécéi mohl nebo mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni
predchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil
a Objednatel trval na pivodnim zadani.

Zadna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zplsobenou porudenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek
vylucujicich povinnost k ndhradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 OZ. Smluvni strana,
u niz nastala okolnost vylu€ujici povinnost k ndhradé Skody, je povinna o této skutecnosti
neprodlené pisemné informovat druhou Smluvni stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k odvraceni a prekonani téchto okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Zadnad ze Smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zplsobené prodlenim s plnénim
povinnosti druhou Smluvni stranou.

Nahrazuje se skutecnd skoda a usly zisk. Nahrada skody se fidi obecnymi ustanovenimi OZ
upravujicimi nahradu Skody.

Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty ¢i slev z ceny neni dotéeno ani omezeno pravo
poskozené Smluvni strany na nahradu skody.

Nahrada $kody se plati v méné platné na tzemi Ceské republiky.
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12.8

13.1.

13.2.

133

. Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy:

jedno sto tisic korun eskych) za kazdy p¥ipad poruseni nékteré z povinnosti vyplyvajici z Clanku
7.1.,7.2.,7.4.,7.5.,79.,11.1.5,,11.2.21, 18.1., nebo 18.2. Smluvni pokuta dle Smlouvy je splatna
ve |h(té tficet (30) dnl ode dne dorudeni vyzvy k jeji Uhradé Poskytovateli. Zaplaceni smluvni
pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit svou povinnost nebo dluh smluvni pokutou
utvrzeny. Vznikem naroku na smluvni pokutu nebo slevu, nebo jejim uplatnénim, vyuctovanim
nebo uhrazenim, neni dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na nahradu Skody zplsobené
takovym porusenim, pokud takova skoda presahne vysi smluvni pokuty. V pfipadech poruseni
Smlouvy nebo Dilci smlouvy, ke kterym neni sjednana smluvni pokuta ¢i sleva v této Smlouvé
nebo v Dil¢i smlouvé, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu
sjednanou v Rdmcové dohodé.

13. Ochrana informaci

Zadna Smluvni strana nesmi jakékoliv informace, které ziskala od druhé Smluvni strany
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, poskytnout tfetim osobam bez vyslovného souhlasu druhé
Smluvni strany. Povinnost Objednatele dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZSPI“), neni ustanovenim predchozi véty
dotéena. Poskytovatel udéluje bezvyhradni souhlas se zvefejnénim informaci o Smlouvé tak, aby
mohly byt predmétem poskytnuté informace ve smyslu ZSPI.

Poskytovatel se zavazuje dodriovat ZZOU, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 a zabezpedit splnéni vSech povinnosti z tohoto zdkona a nafizeni vyplyvajicich; je
povinen zachovdvat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opattenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdajd. Povinnost micenlivosti o osobnich Gdajich a o
bezpecnostnich opatfenich trva i po ukonceni platnosti Smlouvy. PFi poskytovani SluZzeb muze
dochézet ke zpracovani osobnich Gdajd ve smyslu § 4 a nasl. ZZOU spravovanych Objednatelem.

Z toho dlvodu se Poskytovatel zavazuje postupovat pti zpracovani takovych osobnich Udaja v

souladu s ustanovenimi Pfilohy €. 6 Smlouvy.

. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

13.3.1. Smluvni strana prokdZe, Ze je tato informace vefejné dostupnd, aniZ by tuto
dostupnost zplsobila sama Smluvni strana,

13.3.2. Smluvni strana prokaZe, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred zpfistupnénim
druhou Smluvni stranou a Ze ji nenabyla protipravné,

13.3.3. Smluvni strana obdrZi od druhé Smluvni strany pisemny souhlas zpfistupriovat danou
informaci,

13.3.4. je-li zpfistupnéni informace vyZadovdno zdkonem nebo zdvaznym rozhodnutim
opravnéného organu,

13.3.5. jde o plnéni ziskané Objednatelem dle Smlouvy (jako dokumentace apod.). Objednatel
je tak opravnén zpfistupnit ¢i predat tfeti osobé veskerou dokumentaci vytvorenou
Poskytovatelem pfi poskytovani Sluzeb.

13.4. Za chranéné informace podle Clanku 13 se povazuji rovné? veskeré informace vzidjemné

poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimzZ se rozumi veskeré poznatky
obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické ¢i ekonomické povahy véetné software, diagnostika,
dokumentace véetné manuall souvisejici s ¢Cinnosti Smluvni strany, které maji skute¢nou nebo
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.1.
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alespon potencidlni hodnotu a které nejsou v ptislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a
vztahuje se na né dle vile pfislusSné Smluvni strany povinnost micenlivosti.

Ochranou informaci se rozumi téz zajisténi kybernetické bezpecnosti v souladu s pozadavky
Zakona o kybernetické bezpecnosti z hlediska dlivérnosti, dostupnosti a integrity.

Smluvni strany se zavazuji naklddat s chranénymi informacemi podle Clanku 13.4 jako
s obchodnim tajemstvim a ucinit veskera organizacni technickd opatfeni zabranujici jejich
zneutziti ¢i prozrazeni.

Povinnost micenlivosti o chranénych informacich podle tohoto Clanku 13. trva po celou dobu
ucinnosti Smlouvy a po dobu péti (5) let od ukonceni jeji ucinnosti (s vyjimkou informaci podle
Clanku 13.2. a utajovanych informaci ve smyslu Zakona o utajovanych informacich, u nichz
povinnost micenlivosti trvd i po uplynuti péti (5) let od ukonceni icinnosti Smlouvy).

Poskytovatel je povinen zajistit plné&ni podminek zajisténi ochrany informaci podle Cldnku 133
i ze strany svych pracovnikl a poddodavatelll. Za poruseni povinnosti mlcenlivosti osobami,
které se budou podilet na provadéni pfedmétu plnéni dle Smlouvy a Dil¢ich smluv, odpovida
Poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

V ptipadé, Ze nékterd ze Smluvnich stran porusi povinnost mi¢enlivosti podle Clanku 13, zavazuje
se zaplatit druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢, a to za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Pravo poZadovat ve vsech uvedenych pfipadech i nahradu skody v plné vysi
neni timto ujednanim dotéeno.

14. Zmocnénci a opravnéné osoby Smluvnich stran
Zmocnénci Smluvnich stran jsou nasleduijici:
14. 1 1. Za Objednatele'

S
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14.2.

15.1.

15.2.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit zmocnénce uvedené v Clanku 14.1 bez
nutnosti uzavrieni dodatku ke Smlouvé. V takovém pfipadé jsou povinny na takovou zménu
druhou Smluvni stranu pfedem pisemné upozornit, jinak tato zména nema vici druhé Smluvni
strané pravni ucinky.

15. Komunikace mezi Smluvnimi stranami

Vsechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji ke Smlouvé nebo ktera maji byt
u¢inéna na zakladé Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé Smluvni strané
dorucena bud osobné, nebo doporuéenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na jeji adresu uvedenou na titulni strance Smlouvy, neni-li Smlouvou stanoveno nebo mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, pfipadné dorucenim prostrednictvim informacéniho
systému datovych schranek.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou Smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnd.
16. Trvani Smlouvy a moznosti jejiho ukonceni

Smlouva se uzavird na dobu urcitou do 31.12.2025, nebude-li Smlouva ukoncena dfive
zplisobem stanovenym v tomto Clanku 16.

Smlouva mizZe byt pfed uplynutim doby, na kterou byla sjednana, ukoncena:
16.2.1. vypovédi dle Clanku. 16.3 Smlouvy;

16.2.2. odstoupenim za podminek stanovenych touto Smlouvou; nebo
16.2.3. dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu jako celek nebo pouze jeji dil¢i ¢ast (jednotlivou
Sluzbu dle pfislusného ID Sluzby nebo v rdmci SluZzeb ID ISZR 06 a ISZR 07 téz jejich jednotlivé
Casti dle clenéni v Pfiloze €. 7) i bez udani dlivodu s vypovédni dobou:

16.3.1. tfi(3) mésice pfivypovédi Sluzeb ID ISZR 06 nebo ISZR 07 nebo jejich jednotlivych ¢asti,

16.3.2. dvanact (12) mésicd pfi vypovédi Smlouvy jako celku. Sluzby neuvedené v Cldnku
16.3.1 Smlouvy lze vypovédét pouze v ramci vypovédi Smlouvy jako celku, nikoliv
samostatné.

Vypovédni doba zalne vidy bézet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strand. Pfi vypovédi jednotlivych Sluzeb dle Clanku 16.3.1
zajisti Objednatel plnéni v nich definovanych Sluzeb s parametry, které umozni Poskytovateli
plnéni pro néj stanovenych KPI u zbyvajicich Sluzeb.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit pouze v pripadé jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, které nebude napraveno ani do Sedesati (60) dnl ode dne doruceni
pisemné vyzvy k ndpravé Objednateli.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadech stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a ve vSech ptipadech, ve kterych je opravnén odstoupit od Rdmcové dohody
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nebo od jakékoliv Dil¢i smlouvy podle Ramcové dohody. Objednatel je opravnén od této
Smlouvy odstoupit, zejména pokud:

16.5.1. Poskytovatel porusi svou povinnost dle Clanku 7., Clanku 11.1.5., Clanku 13., Clanku
18.1., nebo Clanku 18.2. nebo v pFipadé jakéhokoliv podstatného porugeni Smlouvy
Poskytovatelem; nebo

16.5.2. Poskytovatel nedodrzi pfi plnéni Smlouvy nebo Diléi smlouvy relevantni pravni
predpisy, technické normy, dokumentaci schvalenou Objednatelem nebo podminky
rozhodnuti organu statni spravy ¢i samospravy, a to i presto, Ze na toto nedodrzeni
bude Objednatelem pisemné upozornén a nezjedna ndpravu ani v poskytnuté
pfimérené Ih(té k napravé; nebo

16.5.3. Poskytovatel bude v prodleni se splnénim jakékoliv své povinnosti dle Smlouvy nebo
kterékoliv Dil¢i smlouvy, a to i presto, Ze na toto prodleni bude Objednatelem pisemné
upozornén a nezjedna napravu ani v dodatec¢né poskytnuté primérené Ihate,

16.6. Poskytovatel je povinen dopfedu informovat Objednatele o Zméné kontroly
Poskytovatele. V pfipadé, Ze Poskytovatel Objednatele neinformuje dle predchozi véty nebo jej
informuje, ale takovd Zména kontroly Poskytovatele je pro Objednatele natolik zavazin3, ze by
dalsi plnéni této Smlouvy bylo k Ujmé Objednatele, je Objednatel oprdvnén od této Smlouvy
odstoupit.

16.7. Objednatel je téZ opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy o
zpracovani osobnich udajl, které nebude napraveno ani do Sedesati (60) dnli ode dne doruceni
pisemné vyzvy k ndpravé Poskytovateli.

17. Povinnosti souvisejici s ukonc¢enim Smlouvy

17.1. Nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnd pred zanikem smluvniho zdvazkového vztahu
zalozeného Smlouvou sepisi Smluvni strany protokol o ukonéeni poskytovani Sluzeb, ve kterém
uvedou okolnosti podstatné pro dalsi provoz Systému.

17.2. V ptipadé zdniku smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou je Poskytovatel povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urcené treti osobé nezbytnou soucinnost
za Ucelem plynulého atadného prevedeni cinnosti dle Smlouvy ¢&i jejich pfislusné casti
na Objednatele nebo Objednatelem uréenou treti osobu tak, aby Objednateli nevznikla skoda,
pricemzZ Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné
a to do doby zaniku smluvniho zdvazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou. Soucasné je i pred
zanikem smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou Poskytovatel povinen v rdmci
soucinnosti dle predchozi véty poskytnout Objednateli nebo jim uréenym tfetim osobam
informace potfebné k pfevedeni Cinnosti dle této Smlouvy novému poskytovateli SluZeb
¢i novému poskytovateli sluzeb podobnych Sluzbam ¢&i s nimi jinak spojenych, a to mimo jiné
i formou ucasti vyzadanych pracovnikl Poskytovatele, vcetné hlavniho architekta,
na minimalné jedné konferenci/seminafi o délce jeden (1) Clovékoden pro potenciondlni nové
poskytovatele.

17.3. Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji devadesat (90) kalendafnich dnl pfed zanikem smluvniho
zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou:

17.3.1. pfipravit aktualizovanou dokumentaci k Systému vcetné jeho casti klasifikovanych
podle Zakona o utajovanych informacich, obsahujici zejména, nikoliv vsak vyluc¢né:
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(ii)
(iii)

(iv)

(vi)

(vii)
(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

dokumentaci Systému — Detailni navrh implementace, ktery zahrnuje:
. Procesni dokumentace (v€etné detailnich popist proces();

. bezpecnostni  dokumentace vsouladu s Bezpecnostnimi
pozadavky a veSkerymi povinnymi naleZitostmi a v souladu
s Clankem 11.2.17;

. popis technologické infrastruktury vcetné popisu a nastaveni
virtualniho prostredi;

. popis feseni vysoké dostupnosti Systému;
. popis konfigurace databazi;

. popis nastaveni operacnich systémd;

. popis datového modelu; a

) popis konfigurace aplikacnich serverd.

Uplny a aktualni zdrojovy kéd Systému;

seznam platnych administratorskych G¢td ke spravovanym systémim,
operacnim systémum, aplikacim, databazim, a platnych hesel k nim a seznam
platnych servisnich Gc¢tl pro béh procest, jobl atd. a hesel k management
rozhrani jednotlivych komponent a zafizeni;

seznam hardware a software s uvedenim sériovych Cisel a detailniho popisu
a konfigurace zatizeni;

seznam platnych uZivatelskych uctl za vSechna prostredi;

seznam vsech uzZitych certifikatll s uvedenim doby platnosti véetné popisu
a podrobného postupu pro jejich obnovu;

aktudlni a uplnou verzi Configuration management database;
disaster recovery plany;

dvé sady plné Citelnych a funkénich zaloh, ze kterych lze provést kompletni
obnoveni Systému;

veskera zalohovaci media vyuZitd pro zalohovani Systému béhem plnéni
Smlouvy;

provozni denik;
popis high level architektury véetné popisu aplikaéni vrstvy;

uplnou knowledge base tykajici se poskytovani Sluzeb (popf. popis uzavienych
pozadavk( v Service Desku Objednatele a Service Desku Poskytovatele);

popis souc¢asného stavu monitoringu a dohledt véetné popisu monitoringu béhu
Systému;

aktualni SQL skript pro zaloZzeni databaze a obsah ciselnikd;

aktualni seznam standardnich provoznich ukon( pro udrzbu Systému;

(xvii) aktualni seznam pozadavk( na rozvoj Systému;

Stranka 27 z 30



17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

18.1.

(xviii) aktualni seznam otevienych poZadavkl v Service Desku Poskytovatele
a pozadavkl na Poskytovatele v Service Desku Objednatele;

17.3.2. pfipravit soupis nedokoncenych plnéni k pfedpokladanému dni zdniku smluvniho
zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou a navrh postupu potfebného pro jejich
dokoncent;

17.3.3. protokolarné provést za soucinnosti Objednatele inventarizaci veskerych plnéni,
provedenych Poskytovatelem ke dni ukonceni Smlouvy. Soucdsti provedené
inventarizace bude Smluvnimi stranami dohodnutd finan¢ni hodnota doposud
provedeného plnéni Poskytovatelem;

17.3.4. predlozit Objednateli vypracovanou kalkulaci finan¢ni hodnoty provedeného plnéni
a navrh financniho vyporadani, zejména s prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho
zdvazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou a k vykazim pracovni cinnosti
predchazejicim zaniku smluvniho zavazkového vztahu.

V piipadé, 7e neni mozné povinnosti uvedené v tomto Clanku 17 spinit pfed okamzikem zéniku
smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného touto Smlouvu z divodu, Ze tento okamzik neni
predem zndm (napfiklad v piipadé odstoupeni), zkracuji se lhGty uvedené v Clanku 17.3 Smlouvy
na Sestinu, zacinaji plynout az od okamziku zaniku smluvniho zavazkového vztahu zalozeného
touto Smlouvu a taktéZ pfislusné povinnosti budou plnény az po okamziku zdniku smluvniho
zavazkového vztahu zaloZeného touto Smlouvu.

Poskytovatel bere na védomi, ze v pfipadé neposkytnuti sou¢innosti dle tohoto Clanku 177 mGze
Objednateli vzniknout $koda z divodu nemozZnosti nebo ztizené mozZnosti zadat poskytovani
SluZzeb nebo sluZzeb podobnych Sluzbam ¢i s nimi jinak spojenych novému poskytovateli.

Nad rdmec povinnosti dle tohoto Cldnku 17., za jejichZ splnéni nenale#i Poskytovateli dal$i
odmeéna nad ramec ceny za Pribézné poskytované sluzby za dobu jejich poskytovani dle této
Smlouvy, je Poskytovatel povinen aZz do uplynuti Sesti (6) mésicG od zaniku smluvniho
zdvazkového vztahu zaloZzeného touto Smlouvou poskytovat Objednateli jakékoliv dalsi
konzultace souvisejici s provozem Systému. Za konzultace dle predchozi véty nalezi
Poskytovateli odména ve vysi vychazejici ze sjednanych sazeb za Sluzby na objednavku, které
povaze pfisluné konzultace nejblize odpovidaji. Na objednavky dle tohoto Clanku 17.6 se
uplatni ptimérené Clanek 5.

Ustanoveni tohoto Clanku 17. se uplatni obdobné i v p¥ipadé zaniku smluvniho zavazkového
vztahu zaloZeného touto Smlouvou pouze v jeho Casti (napftiklad v pfipadé vypovédi nékterych
Priib&7né poskytovanych Sluzeb Objednatelem dle Clanku 16.3.), a to vidy ve vztahu k zanikajici
¢asti. V pripadé vypovédi dle Clanku Chyba! Nenalezen zdroj odkazti. se zkracuji Ihity uvedené v
Clanku 17.3. na tfetinu.

18. Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma sjednanou pojistnou smlouvu, jejimZz predmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného plnéni na
jednu skodni udalost minimalné 100 000 000 K¢ (slovy: jedno sto miliont korun ¢eskych) s vysi
spolutéasti maximalné 10 %, s Uzemnim rozsahem po celém evropském uUzemi, a bude jeji
platnost udrzovat po celou dobu ucinnosti Smlouvy. Poskytovatel je povinen predloZit kopii
pojistné smlouvy nebo pojistku na vyzadani Objednateli. Skoda, kterou je pfipadné Poskytovatel
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18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.
18.9.

povinen nahradit Objednateli nebo tfetim osobam, neni omezena vysi nebo rozsahem podminek
pojisténi odpovédnosti Poskytovatele. Poruseni povinnosti sjednat pojistnou smlouvu dle
tohoto Clanku 18.1 je povaZovéno za podstatné porudeni Smlouvy.

Poskytovatel pred podpisem Smlouvy predloZil Objednateli kopie dokladd ve smyslu Zakona
o utajovanych informacich, kterym byla prokdzana schopnost Poskytovatele a jeho
poddodavateli, u kterych je to zpovahy jejich cCinnosti potfebné, zabezpelit ochranu
utajovanych informaci minimalné stupné , DUVERNE “.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby on i jeho poddodavatelé, u kterych je to z povahy jejich
¢innosti potrebné, splfiovali podminky pfistupu k utajenym informacim minimdalné stupné
,DUVERNE“ po dobu t¢&innosti Smlouvy. Poruseni této povinnosti je povaZovano za podstatné
poruseni Smlouvy.

Ve vztahu k pracovniklim Poskytovatele Objednatel predpoklada pristup k utajovanym
informacim ve smyslu § 20 odst. 1 pism. a) Zakona o utajovanych informacich, a to ve formé
tvorby, spocivajici ve vyuzivani a uklddani provozni dokumentace do stupné ,DUVERNE
konkrétné se bude jednat o zménu fyzické provozni dokumentace k bezobsluznému chodu
Systému vyzadanou Objednatelem (v dosavadnim provozu ISZR pfitom dochdzelo k zméné této
dokumentace 1 x az 2 x za rok), tedy o c¢innost obvykle zajistovanou osobami na pozicich
architekt ICT, programator a pripadné projektovy manazer Poskytovatele.

Smlouvu lze zrusit ¢i ménit pouze v pisemné formé, neni-li vyslovné uvedeno jinak,
a to v pripadé jejich zmén formou cislovanych dodatk( ke Smlouvé.

Znéni Prilohy €. 5 a Prilohy €. 7 Smlouvy Ize ménit na zakladé podkladl a dokument( dodanych
Poskytovatelem spolu se Zdznamem o poskytnutych sluzbach v ramci pInéni Sluzby ID ISZR 02.
Zména znéni dané pfrilohy je provedena okamzikem vyslovného souhlasného prohlaseni
Objednatele uvedeného ve Stanovisku.

Prdva a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravem,
zejména OZ a Autorskym zakonem. Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji
prednost prfed Zadnymi ustanovenimi zdkona, a to ani pred ustanovenimi zakona,
jez nemaji donucujici U€inky.

Smluvni strany fesi spory ze Smlouvy vyplyvajici predevsim vzdjemnou dohodou. Nedojde-li
k dohodé, predaji Smluvni strany spor vécné prislusSnému soudu, pficemz mistni pfislusnost
soudu se Fidi mistem sidla Objednatele.

Pro pfipad uzavirani této Smlouvy a objednavani Sluzeb Smluvni strany vylucuji pouZiti § 1740
odst. 3 OZ, ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k uplné shodé projevl
vile Smluvnich stran. Tim neni dotéen postup dle Clanku 5.2.4.

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé a je podepsand platnymi zarucenymi
elektronickymi podpisy Smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikdtech. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické formé s uznavanymi elektronickymi podpisy
Smluvnich stran.

18.10. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem 1. ledna

2022. Vsouladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
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predpisl, bude uverejnéna v registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni Smlouvy
v registru smluv zajisti Objednatel.

18.11.Nedilnou soucast Smlouvy tvofi nasledujici ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 Katalog sluzeb

Pfiloha ¢. 2 Zaznam o poskytnutych Sluzbach

Pfiloha ¢. 3 Seznam poddodavatell a realizaéni tym Poskytovatele

Pfiloha €. 4a Housing — DC Ceska posta, s. p., Odtépny zévod ICT sluzby,
Provozni fad Datového centra Olsanskd

Pfiloha €. 4b Housing — NDC Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.,
Provozni fad pro zadkazniky NDC SPCSS

Pfiloha €. 4c Pozadavky na komunikacni infrastrukturu ISZR

Pfiloha ¢. 5 Seznam HW a standardniho SW
Pfiloha ¢. 6 Smlouva o zpracovani osobnich udajl
Pfiloha ¢. 7 Pfehled maintenance
18.12.Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze Smlouvu uzavira svobodné a vdiné, Ze povaZzuje obsah
Smlouvy za uréity a srozumitelny a Ze jsou ji zndmy vSechny skuteénosti, jeZ jsou pro uzavieni

Smlouvy rozhoduijici.
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