OPERATOR ICT

Smlouva o poskytovani sluzeb solution architektury a IT analyzy

Smluvni strany:

Operator ICT, a.s.

se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7, HoleSovice
ICO: 02795281, DIC: CZ02795281

bank. spojeni:

zastoupené Michalem Fierem, MBA, pfedsedou predstavenstva a JUDr. Matejem Sandorem, Ph.D.
mistopredsedou predstavenstva

(dale jen ,Objednatel”)

Deepview s.r.o.

se sidlem: VSehrdova 560/2, Mald Strana, 118 00 Praha 1
ICO: 24734462, DIC: CZ24734462

bank. spojeni:

zastoupeny Borkem Nagyem, jednatelem

(dale jen , Poskytovatel”)

(dale spolecné jako ,smluvni strany”)

Cislo smlouvy Objednatele: 2021 _241

dnesniho dne uzavfely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist

(dale jen ,Smlouva“)
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JPERATOR IC
Smluvni strany, védomy si svych zavazkll v této Smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

1.1 Objednatel dne 21. 9. 2021 zahajil nadlimitni Fizeni na vefejnou zakdzku na sluzby s ndzvem
,Poskytovani sluzeb v oblasti IT“ (dale jen ,vefejna zakdzka“). Verejna zakazky byla rozdélena
na 2 ¢asti.

1.2 Nabidka Poskytovatele byla v Casti 1. - Poskytovani sluzeb solution architektury a IT analyzy

vybrana jako nejvhodnéjsi, proto Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu.

Clanek 2.
Pfedmét smlouvy

2.1 Pfedmétem této Smlouvy je sjedndni obecnych podminek, kterymi se budou po dobu jeji
ucinnosti smluvni strany fidit pfi uzavirani a realizaci dil¢ich smluv, na jejichz zdkladé se
Poskytovatel zavadze provést pro objednatele sjednané plnéni. Tato smlouva ma povahu
ramcové dohody ve smyslu ust. § 131 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakdazek, v platném znéni.

2.2 Na zdkladé této Smlouvy je Objednatel oprdvnén u Poskytovatele poptavat sluzby solution
architektury a IT analyzy, a to dle ptilohy €. 1 této Smlouvy - Pozadavky na poskytovani sluzeb
a v ramci roli uvedenych v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy — Seznam ¢lend Realizacniho tymu a
Poskytovatel je za podminek v této Smlouvé uvedenych povinen poptané sluzby poskytovat.

Clanek 3.
Postup zadani objedndavky a uzavieni dil¢i smlouvy

3.1 Objednatel je opravnén u Poskytovatele poptat poskytovani sluZzeb v ramci jednotlivych
specifikovanych roli (dale téz ,plnéni“), a to bud v rezimu SluZeb vykondvanych na zakladé
pokynU objednatele zplUsobem uvedenym v ¢lanku 3. odst. 3.3 az 3.6 této Smlouvy nebo
v rezimu Sluzeb s definovanym vysledkem zpGsobem uvedenym v ¢lanku 3. odst. 3.7 az 3.13
této Smlouvy.

3.2 Smluvni strany uzaviou pro kazdé jednotlivé plnéni samostatnou smlouvu (dale téz , dilci
smlouva“), pficemZ tato je uzaviena okamzikem akceptace zdvazné objednavky
Poskytovatelem.

33 V rezimu SluZeb vykonavanych na zakladé pokynt objednatele bude pfedmét plnéni v souladu
s podminkami uvedenymi v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy — PoZadavky na poskytovani sluzeb
urcovan zavaznymi pokyny Objednatele, a to v ramci jednotlivych poptanych roli. PInéni bude
zadavano tak, Ze Objednatel doruci Poskytovateli zavaznou objednavku, kterd bude obsahovat
minimalné urceni pozadované role/pozadovanych roli, pocet pozadovanych ¢lovékodni pro
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Operétor ICT,

tuto/tyto role (véetné pozadavku na poskytovani sluzeb v sidle Objednatele — max. 80 %
z celkového poctu Clovékodni pro kazdou pozadovanou roli), dobu plnéni (formou ¢asového
intervalu/c¢asovych interval( nebo konkrétniho terminu/konkrétnich termin() a cenu v K¢ bez
DPH. Objednavka musi byt dorucena Poskytovateli nejméné 20 kalendarnich dnl pred
pocatkem doby plnéni uvedené v takové objednavce.

Objednavka bude vidy obsahovat Cislo objedndvky a identifikaéni Udaje Objednatele a
Poskytovatele.

Objedndvka je akceptovdna Poskytovatelem okamzikem doruceni bezvyhradného potvrzeni
objednavky Objednateli nebo uplynutim 3 pracovnich dnll od doruceni objednavky
Poskytovateli, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastane dfive. Okamzikem akceptace
objednavky je uzaviena dil¢i smlouva. V pfipadé, ze hodnota dil¢i smlouvy ¢ini 50.000,- K¢ bez
DPH a méné, nabyva dil¢i smlouva Uc¢innosti dnem jejiho uzavieni, nedohodnou-li se smluvni
strany v dil¢i smlouvé jinak. V ptipadé, ze hodnota dil¢i smlouvy ¢ini vice nez 50.000,- K¢ bez
DPH, nabyva dil¢i smlouva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv.

Poskytovatel je opravnén odmitnout objednavku pouze v pripadé, Zze tato nebude v souladu
s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. O této skutecnosti je vSak povinen nejpozdéji do
3 pracovnich dnl od doruceni objednavky Poskytovateli pisemné informovat Objednatele,
jinak se objedndvka v souladu s ¢lankem 3. odst. 3.5 této Smlouvy povazuje za akceptovanou.

V rezimu Sluzeb s definovanym vysledkem bude predmét plnéni v souladu s podminkami
uvedenymi v pfiloze €. 1 této Smlouvy — PoZadavky na poskytovani sluzeb uréen v ramci
jednotlivych poptanych roli jiz v objedndvce. PInéni bude zadavano zplsobem uvedenym
v €lanku 3. odst. 3.8 az 3.13 této Smlouvy.

Objednatel doruci Poskytovateli pisemny poZadavek na zpracovani nabidky, obsahujici
specifikaci poZadovanych sluzeb formou definice jejich vysledku, popf. dalsi poZadavky
Objednatele. Na zakladé tohoto poZadavku doruci Poskytovatel Objednateli pisemnou nabidku
na pozadované sluzby. Poskytovatel je opravnén pozadovat sdéleni vsech informaci, které jsou
k vypracovani nabidky zapotfebi. Nabidku je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli
nejpozdéji do 10 pracovnich dnli ode dne doruceni pisemného pozadavku Objednatele.

Nabidka bude obsahovat:

- nabidkovou cenu v K¢ bez DPH uréenou v souladu s ¢lankem 5. odst. 5.2 této Smlouvy
- rozpad nabidkové ceny — pocet ¢lovékodnl v ramci jednotlivych roli

- pfedmét plnéni

- termin dodani

- forma/zpusob dodani

- uréeni ¢lent realiza¢niho tymu, ktefi budou realizovat predmét plnéni

- popft. dalsi relevantni informace tykajici se plnéni.

Do 10 pracovnich dni od doruceni nabidky doruci Objednatel Poskytovateli zdvaznou
objednavku daného plnéni.

Objedndvka bude vidy obsahovat ¢islo objednavky, identifika¢ni Udaje Objednatele a
Poskytovatele, nabidkovou cenu v K¢ bez DPH, rozpad nabidkové ceny — pocet ¢lovékodnU v
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3.12

3.13

3.14

4.1

4.2

4.3

ramci jednotlivych roli, predmét plnéni, termin dodani, forma/zplsob dodani a uréeni ¢lend
realiza¢niho tymu, ktefi budou realizovat predmét plnéni.

Objednavka je akceptovana Poskytovatelem okamzikem doruceni bezvyhradného potvrzeni
objednavky Objednateli nebo uplynutim 3 pracovnich dnl od doruceni objednavky
Poskytovateli, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastane dfive. OkamZikem akceptace
objedndvky je uzaviena dil¢i smlouva. V pfipadé, ze hodnota dil¢i smlouvy ¢ini 50.000,- K¢ bez
DPH a méné, nabyva dil¢i smlouva uUc¢innosti dnem jejiho uzavreni, nedohodnou-li se smluvni
strany v dil¢i smlouvé jinak. V ptipadé, Ze hodnota dil¢i smlouvy Cini vice nez 50.000,- K¢ bez
DPH, nabyva dil¢i smlouva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv.

Poskytovatel je opravnén odmitnout objednavku pouze v pfipadé, Ze tato nebude v souladu
s podminkami uvedenymi v nabidce. O této skutecnosti je vSak povinen nejpozdéji do 3
pracovnich dnd od doruceni objednavky Poskytovateli pisemné informovat Objednatele, jinak
se objedndavka v souladu s ¢lankem 3. odst. 3.12 této Smlouvy povaZuje za akceptovanou.

V ramci Zadného ze shora popsanych rezim( neni Poskytovatel opravnén domahat se zadani
objedndvky v pripadé, ze se Objednatel rozhodne objedndvku nezadat.

Clanek 4.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Veskeré plnéni realizované Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy je Poskytovatel povinen
vykondvat s odbornou péci, podle nejlepsi osvédcéené praxe, v kvalité a dobé plnéni
vyplyvajicich z dil¢ich smluv. Poskytovatel bude dale postupovat tak, aby nedochazelo k
porusovani jakychkoli prav tretich osob, zejména prav dusevniho vlastnictvi.

Poskytovatel je povinen poskytnout plnéni v dobé/terminu uvedené/m v diléi smlouvé.
V ptipadé, ze plnéni vrezimu Sluzeb vykonavanych na zdkladé pokyn( objednatele bylo
v souladu s dil¢i smlouvou fadné poskytnuto, potvrdi tuto skute¢nost Objednatel Poskytovateli
bez zbytec¢ného odkladu po skonceni doby plnéni stanovené v dil¢i smlouvé, a to podpisem
pisemného akceptacniho protokolu plnéni pfedlozeného Poskytovatelem, ve kterém bude
v ndvaznosti na vykazy poskytnutych sluzeb uveden pocet skute¢né odpracovanych ¢lovékodni
jednotlivych ¢len( Realizacniho tymu pfi realizaci pInéni dle dil¢i smlouvy. V ptipadé, Ze doba
plnéni presahuje (i v souhrnu) 30 kalendarnich dn(, potvrdi Objednatel fadné poskytnuti plnéni
vySe uvedenym zpUsobem bez zbyte¢ného odkladu po skonéeni kazdého kalendarniho mésice,
ktery byl soucasti doby plnéni. V pfipadé plnéni v reZzimu Sluzeb s definovanym vysledkem,
potvrdi Objednatel fadné poskytnuti plnéni bez zbytecného odkladu po predani plnéni bez vad
a nedodélkl v pisemném akceptacnim protokolu pInéni predlozeném Poskytovatelem. PInéni
je akceptovéano ke dni podpisu akceptacniho protokolu.

V ptipadé plnéni v rezimu Sluzeb vykonavanych na zdkladé pokyn( objednatele je
Poskytovatel, resp. jednotlivi ¢lenové Realizacniho tymu, pfi plnéni dil¢ich smluv povinen
postupovat v souladu s pfilohou ¢. 1 této Smlouvy — PoZadavky na poskytovani sluzeb a dle
zavaznych pokynl Objednatele. Kazdy odpracovany ¢lovékoden prace bude Objednatelem a
danym ¢lenem Realizaéniho tymu, popf. pfimo Poskytovatelem potvrzen ve vykazu
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

poskytnutych sluzeb. Clovékodny odpracované v sidle Objednatele budou ve vykazu zfetelné
oznaceny.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli pribéZznou kontrolu plnéni diléi smlouvy.
Poskytovatel je rovnéz povinen na Zadost Objednatele prezentovat kdykoliv priibézné vysledky
plnéni dil¢i smlouvy Objednateli.

Poskytovatel je povinen zajistit realizaci plnéni dle dil¢i smlouvy prostfednictvim osob
uvedenych v pfiloze €. 2 této Smlouvy — Seznam ¢len(l Realiza¢niho tymu. V pfipadé, Ze plnéni
dle dil¢i smlouvy nemiZe byt realizovano osobou, kterd je soucasti Realizacniho tymu, je
Poskytovatel opravnén nahradit tuto osobu jinou osobou se shodnou nebo vyssi kvalifikaci.
V takovém pripadé, je Poskytovatel povinen prokdzat ve vztahu k této osobé splnéni technické
kvalifikace, ktera byla poZadovana v ramci verejné zakazky a za timto ucelem predlozit
Objednateli pfislusné doklady. V ndvaznosti na doruceni pfislusnych dokladd Objednatel
posoudi prokazani technické kvalifikace ve vztahu k této osobé a nahrazeni osoby uvedené v
pfiloze ¢. 2 této Smlouvy — Seznam clenl Realizaéniho tymu bud' pfipusti (v pfipadé, Ze
kvalifikace ve vztahu k této osobé byla prokazana) nebo nepftipusti (v pfipadé, Ze kvalifikace ve
vztahu k této osobé nebyla prokazana). O zdvéru posouzeni kvalifikace Objednatel bez
zbytecného odkladu informuje Poskytovatele. V pfipadé, Ze nahrazeni osoby uvedené v ptiloze
C. 2 této Smlouvy — Seznam ¢lenld Realiza¢niho tymu Objednatel nepfipusti, je Poskytovatel
povinen bez zbyte¢ného odkladu nahradit ¢lena Realizacniho tymu jinou osobou se shodnou
nebo vyssi kvalifikaci dle postupu uvedeného vtomto odstavci. Proces nahrazeni ¢lena
Realiza¢niho tymu nema vliv na [h{tu pro akceptaci objednavky ani dobu plnéni/termin dodani
dle dil¢i smlouvy.

V ptipadé, Ze ¢len Realiza¢niho tymu prokazatelné opakované postupuje pfirealizaci plnéni dle
dil¢i smlouvy v rozporu s podminkami stanovenymi v pfiloze €. 1 této Smlouvy - Pozadavky na
poskytovani sluzeb nebo v rozporu se zdvaznymi pokyny Objednatele, je Objednatel opravnén
vyzvat Poskytovatele k vyméné daného clena Realizac¢niho tymu za jinou osobu se shodnou
nebo vyssi kvalifikaci a Poskytovatel je povinen tomuto poZadavku bez zbyte¢ného odkladu od
doruceni pisemné vyzvy Poskytovateli, nejpozdéji vsak do 7 kalendarnich dnl od doruceni
pisemné vyzvy Poskytovateli vyhovét a daného c¢lena Realizacniho tymu nahradit. V takovém
pfipadé se pfi zméné ¢lena Realiza¢niho tymu postupuje analogicky dle ¢lanku 4. odst. 4.5 této
Smlouvy.

Pokud Poskytovatel povéri vykonem jakychkoli ¢innosti dle dil¢i smlouvy jakoukoli tfeti osobu,
odpovida za provadéni téchto Cinnosti tak, jako by je vykondval sam.

Veskeré dokumenty prfedané Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim dil¢ich smluv
je Poskytovatel povinen uchovavat s naleZitou péci. Poskytovatel je opravnén uchovavani
téchto dokument( svéfit na své naklady i tieti osobé, je-li z jeji strany zajisténa naleZita uroven
péce o tyto svérené dokumenty.

Poskytovatel se dale zavazuje:

4.9.1 informovat Objednatele o dlleZitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav
a plnéni povinnosti smluvnich stran;
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5.7

Operétor ICT,

4.9.2 upozornovat Objednatele v odlivodnénych pripadech na pfipadnou nevhodnost pokyn(
Objednatele.

Objednatel je opravnén prabéziné kontrolovat plnéni dil¢ich smluv.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potifebnou pro faddné pinéni
dilcich smluv.

Objednatel se zavazuje predat Poskytovateli veSkeré nezbytné informace a podklady v rozsahu
potfebném plnéni dil¢ich smluv, které ma Objednatel k dispozici a které po ném lze rozumné
pozadovat.

Clanek 5.
Cena a platebni podminky

Poskytovatel a Objednatel se dohodli, Ze cena celkového objemu plnéni na zakladé vsech
dil¢ich smluv dle této Smlouvy neprekroci 8.700.000,- K¢ bez DPH (slovy: osm milion(i sedm set
tisic korun ceskych).

Cena v jednotlivych dil¢ich smlouvach vrezimu Sluzeb poskytovanych na zakladé pokyn(
Objednatele bude odpovidat souctu nasobk( niZze uvedenych sazeb jednotlivych roli
uvedenych v pfiloze a poctu skute¢né odpracovanych c¢lovékodni potvrzenych smluvnimi
stranami ve vykazu poskytnutych sluzeb. Tato cena obsahuje veskeré naklady Poskytovatele
nutné k poskytnuti plnéni. Sazby jednotlivych roli Cini:

5.2.1 4.000,- K¢ bez DPH (slovy: Ctyfi tisice korun ceskych ) za
1 ¢lovékoden prace Solution architekta;
5.2.2 5.500,- K¢ bez DPH (slovy: pét tisic pét set korun ¢eskych ) za

1 ¢lovékoden prace IT analytika.

Cena v jednotlivych dil¢ich smlouvdach v rezimu Sluzeb s definovanym vysledkem bude urcena
zavaznou objedndvkou, ktera bude v souladu s nabidkou Poskytovatele. Poskytovatel je vsak
opravnén fakturovat pouze za skutecné poskytnuté sluzby dle poctu clovékodnl
odpracovanych v ramci jednotlivych roli.

K cenam jednotlivych dil¢ich smluv bude pfipocitdvana DPH v aktualni zdkonné vysi.
Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu za poskytnuté plnéni po akceptaci plnéni
poskytnutého na zakladé dil¢i smlouvy ze strany Objednatele ve smyslu ¢lanku 4. odst. 4.2 této
Smlouvy.

Faktura musi mit veskeré naleZitosti dariového dokladu ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, v platném znéni anebo pravniho predpisu, ktery uvedeny zdkon v
budoucnu nahradi (dédle jen ,zdkon o DPH"), a dale: oznaceni dil¢i smlouvy, rozucétovani
fakturované castky dle jednotlivych roli, ¢islo uctu, na ktery bude poskytnuta Uplata, pricemz
toto Cislo musi byt v souladu se zvefejnénym cCislem Uctu spravcem dané pro ucely DPH dle
zakona o DPH a pisemny akceptacni protokol plnéni.

Splatnost faktury je 30 kalendarnich dnli od jejiho doruceni Objednateli. Pokud faktura
neobsahuje vSechny stanovené nalezitosti, je Objednatel oprdvnén ji do data splatnosti vratit
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6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V
takovém pripadé neni Objednatel v prodleni s dhradou.

Clanek 6.
Podminky plnéni

V pripadé, Ze v ramci plnéni jednotlivych dilc¢ich smluv dojde na strané Poskytovatele k
vytvoreni dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), v platném znéni, postupuje
Poskytovatel Objednateli v plném rozsahu vykon majetkovych prav k takovému dilu, a to a na
dobu trvani majetkovych prav k dilu. Objednatel je opravnén uzit dilo ke vSem zplsobUlm, které
jsou zndmy v dobé jeho vytvoreni, jakoz i majetkova prdva ddle postoupit tfeti osobé. Vykon
majetkovych prdv je postoupen u Sluzeb vykondvanych na zdkladé pokyn( Objednatele
okamzikem vytvoreni dila a u Sluzeb s definovanym vysledkem v okamziku podpisu
akceptacniho protokolu pro dané plnéni.

Smluvni strany v navaznosti na predchozi ¢lanek sjednaly, Ze Poskytovatel poskytuje

objednateli souhlas k provedeni jakychkoli zmén ¢i modifikaci dila, pficemz Objednatel bude

zejména, nikoli vSak vyhradné, opravnén:

6.2.1 uzivat dilo pro své potieby a pro potreby svych zaméstnancl a koncovych uzivatel(;

6.2.2 dilo rozmnoZovat a rozsifovat;

6.2.3 provadét jazykové lokalizace pocitacovych program ¢i databazi;

6.2.4 prekladat dilo a upravovat dilo véetné tvorby novych verzi, a to zejména s cilem zajistit
jejich dalsi vyvoj a/nebo provozovani v jiném prostredi;

6.2.5 spojovat pocitacové programy cCi databaze s jinymi autorskymi dily, pocitacové
programy Ci databaze vzniklé jakoZto tzv. odvozena dila (napf. v souvislosti s
jazykovymi lokalizacemi) s jinymi autorskymi dily; pticemz shora uvedend opravnéni se
vztahuji i na jakékoliv dil¢i ¢asti dila;

6.2.6 poskytnout tfeti osobé podlicenci k vykonu prav uzit dilo vSemi zpUsoby, k nimzZ je
opravnén objednatel sam.

Postoupeni majetkovych prav se vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo ve strojovém i

zdrojovém kédu, jakoZ i koncepéni pfipravné materidly vytvofené v rdmci plnéni jednotlivych

dil¢ich smluv.

Pro odstranéni pochybnosti se konstatuje, Ze odména za postoupend majetkovd prava

k dilu/dilim je plné zahrnuta v cené plnéni v jednotlivych dil¢ich smlouvach a Poskytovatel ani

zadny z ¢lenll Realiza¢niho tymu nemaji ndrok na zadnou dodate¢nou odménu.

Clanek 7.
Sankce

V ptipadé prodleni Poskytovatele se zahdajenim plnéni v dobé plnéni dle dil¢i smlouvy, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z ceny plnéni bez DPH
dle dil¢i smlouvy, které se prodleni tyka, a to za kaZzdy zapocaty pracovni den prodleni. To
neplati v pfipadé, Ze prodleni bylo zplsobeno bez zavinéni Poskytovatele. Smluvni strany se
dohodly, Ze maximalni vySe smluvni pokuty za prodleni Poskytovatele s poskytnutim plnéni v
terminu dle dil¢i smlouvy je cena plnéni dané dil¢i smlouvy bez DPH.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Operétor ICT,

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodanim plnéni v terminu dle dil¢i smlouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z ceny plnéni bez DPH dle dil¢i smlouvy,
které se prodleni tyka, a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni. To neplati v pfipadé, ze
prodleni bylo zplsobeno bez zavinéni Poskytovatele. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni
vySe smluvni pokuty za prodleni Poskytovatele s poskytnutim plnéniv terminu dle dil¢i smlouvy
je cena plnéni dané dil¢i smlouvy bez DPH.

V pripadé prodleni Poskytovatele s predloZzenim nabidky Objednateli ve Ih(té dle ¢lanku 3.
odst. 3.8 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni
vySe smluvni pokuty za prodleni Poskytovatele s predlozenim nabidky ¢ini 20.000,- K¢.

V ptipadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoliv faktury, je Objednatel povinen uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z fakturované ¢astky bez DPH, a to za kazdy
zapocaty kalendarni den prodleni.

V pripadé, Ze dany ¢len realiza¢niho tymu Poskytovatele nebude pfi plnéni dil¢i smlouvy
vrezimu SluZeb poskytovanych na zakladé pokynl Objednatele postupovat v souladu
s pfilohou €. 1 této Smlouvy — Pozadavky na poskytovani sluzeb nebo nedodrzi zavazny pokyn
Objednatele u¢inény v souladu s touto Smlouvou, je Poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za kazdé takové poruseni povinnosti nebo nedodrzeni
zavazného pokynu.

V pfipadé, Ze dany c¢len realizacniho tymu Poskytovatele vramci plnéni dil¢i smlouvy
neodpracuje stanoveny pocet ¢lovékodni v sidle Objednatele, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za kazdy clovékoden, ktery mél dany clen
realiza¢niho tymu v sidle Objednatel odpracovat a neodpracoval.

V ptipadé, ze Poskytovatel realizuje jakoukoliv ¢ast dil¢i smlouvy osobou, kterd neni ¢clenem
Realiza¢niho tymu nebo osobou, ktera v souladu s ¢lankem 4. odst. 4.5 této Smlouvy nahradila
na zakladé zavéru Objednatele o posouzeni kvalifikace clena Realizacniho tymu, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25 % ceny plnéni dle dilci
smlouvy, které se poruseni podminek realizace tyka. V ptipadé, Ze Poskytovatel nezjedna do 3
kalendarnich dnl od doruceni vyzvy Objednatele ndpravu nebo nasledné, kdykoliv po prvnim
poruseni realizuje jakoukoliv ¢ast téze dil¢i smlouvy osobou, kterd neni clenem Realizacniho
tymu nebo osobou, kterad v souladu s ¢lankem 4. odst. 4.5 této Smlouvy nahradila na zakladé
zavéru Objednatele o posouzeni kvalifikace ¢lena Realizacniho tymu, je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50% ceny plnéni dle dil¢i smlouvy, které se poruseni
podminek realizace tyka.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s nahrazenim ¢lena Realiza¢niho tymu v pfipadé uvedeném
v ¢lanku 4. odst. 4.6 této Smlouvy ve Ih(té do 7 kalendainich dnli od doruceni pisemné vyzvy
Poskytovateli, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢,
a to za kazdy zapocaty kalendafni den prodleni. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni vyse
smluvni pokuty za prodleni Poskytovatele s nahrazenim ¢lena Realiza¢niho tymu v pfipadé
uvedeném v Clanku 4. odst. 4.6 této Smlouvy ve Ih(ité do 7 kalendarnich dnd od doruceni
pisemné vyzvy Poskytovateli je cena plnéni dané dil¢i smlouvy.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti ochrany Dlvérnych informaci dle
¢lanku 9. odst. 9.2, 9.4, 9.7 nebo 9.8 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 200.000,- K¢.

Smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit nezavisle na
tom, zda a v jaké vysi vznikne Objednateli skoda. Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd narok
Objednatele na ndhradu skody vzniklé porusenim povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy.

a.s. se sidlem www.operatorict.cz info@operatorict.cz 1C: 027 95 281
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8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Operétor ICT,

Clanek 8.
Doba trvani smlouvy

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na 3 roky od nabyti icinnosti této Smlouvy.

Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zdstupci obou smluvnich

stran a ucinnosti jejim zvefejnénim v registru smluv.

Tato Smlouva zanika:

8.3.1 vycerpanim ceny objemu plnéni uvedené v ¢lanku 5 odst. 5.1 této Smlouvy;

8.3.2 pisemnou dohodou smluvnich stran;

8.3.3 pisemnym odstoupenim od této Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti
uvedenych v této Smlouvé nékterou ze smluvnich stran nebo z divodu uvedeného
v ¢lanku 8. odst. 8.6 této Smlouvy;

8.3.4 pisemnou vypovédi/pisemnym odstoupenim Objednatele v pfipadé uvedeném
v ¢lanku 8. odst. 8.5 této Smlouvy.

8.3.5 pisemnou vypovédi Objednatele bez udani ddvodu. Vypovédni Ihita v takovém
pripadé ¢ini 30 kalendarnich dnll od dorucéeni pisemné vypovédi Poskytovateli.

Objednatel je oprdvnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni této

Smlouvy ze strany Poskytovatele. Z podstatné poruseni ze strany Poskytovatele se povazuje

zejména situace, kdy:

(a) Poskytovatel se pfi plnéni dil¢i smlouvy opakované nepostupoval v souladu s pfilohou €.
1 této Smlouvy — Pozadavky na poskytovani sluzeb nebo opakované nedodrzel zavazny
pokyn Objednatele;

(b) Poskytovatel porusil svou povinnost pouzit podklady, data a hmotné nosi¢e predané
nebo zpfistupnéné mu Objednatelem dle této Smlouvy pouze pro ucely poskytovani
Sluzeb podle této Smlouvy.

(c) Poskytovatel realizuje plnéni dle dil¢i smlouvy osobou, kterd neni ¢lenem Realiza¢niho
tymu nebo osobou, kterd v souladu s ¢lankem 4. odst. 4.5 této Smlouvy nahradila na
zakladé zavéru Objednatele o posouzeni kvalifikace ¢lena Realiza¢niho tymu;

(d) Poskytovatel v pfipadé uvedeném v ¢lankem 4. odst. 4.6 této Smlouvy bez zbytecného
odkladu od vzniku takové povinnosti nenahradil ¢lena Realiza¢niho tymu;

(e) Poskytovatel je v prodleni s terminem zahajeni plnéni v dobé plnéni nebo s dodanim v
terminu dle dil¢i smlouvy po dobu delsi nez 30 kalendarnich dn(;

(f)  Poskytovatel je v prodleni s predloZzenim nabidky ve lhité dle ¢lanku 3. odst. 3.8 této
Smlouvy po dobu delsi nez 20 pracovnich dn(.

Objednatel je ddle opravnén tuto Smlouvu vypovédét ¢i od této Smlouvy odstoupit v pfipadech
uvedenych v ust. § 223 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni.

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit, jestlize Poskytovatel poda insolvenéni
navrh ve smyslu zdkona ¢. 182/2006 Sb., insolvenéniho zdkona, v platném znéni (déle jen
»insolvencni zdkon“), insolvenéni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na Poskytovatele
do 3 mésicl ode dne zahajeni insolvencniho Fizeni, insolvencéni soud vyda rozhodnuti o Upadku

a.s. se sidlem www.operatorict.cz info@operatorict.cz 1C: 027 95 281
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Poskyto
navrh p
Poskyto

8.7 Poskyto

vatele ve smyslu § 136 insolvencniho zakona, insolvencni soud zamitne insolvenéni
ro nedostatek majetku Poskytovatele, insolvencéni soud prohldsi konkurs na majetek
vatele nebo pokud Poskytovatel vstoupil do likvidace.

vatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy

ze strany Objednatele. Z podstatné poruseni ze strany Objednatele se povaZuje zejména

situace,

kdy je Objednatel v prodleni s Ghradou faktury po dobu delsi neZ 45 kalendarnich dn(

po splatnosti pfislusné faktury a nezjedna napravu ani do 5 kalendarnich dnd od doruceni
pisemné vyzvy Poskytovatele k napravé.

8.8 Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni

druhé s

mluvni strané. Vypovéd dle ¢lanku 8. odst. 8.5 této Smlouvy je Ucinnd okamzikem

doruceni pisemného oznameni o vypovédi Poskytovateli.

8.9 Ukoncéenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se:

8.9.1 smluvnich pokut,

8.9.2 ochrany dlvérnych informaci,

8.9.3 prava na ndhradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti,

8.9.4 prevodu majetkovych prav k dilu, licen¢nich prav,

8.9.5 prava a povinnosti vyplyvajici z uzavienych dil¢ich smluv a

8.9.6 ustanovenitykajici se takovych prdv a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat

i po skonceni ucinnosti této Smlouvy.
Clanek 9.
Ochrana informaci
9.1 Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazka z dil¢ich smluv:

9.1.1 si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povazovany za d(vérné
nebo mohou pfi plnéni této Smlouvy ziskat informace divérného charakteru (dale
jen ,Davérné informace”);

9.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti
druhé smluvni strany pfistup k DOvérnym informacim druhé smluvni strany;

9.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze zddna z nich nezpftistupni tfeti osobé Dlvérné informace, které

pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.
9.3 Za treti osoby podle ¢lanku 9. odst. 9.2 této Smlouvy se nepovaZuji:

9.3.1
9.3.2
9.3.3
9.34

9.3.5

Operétor ICT, a.s. se sidlem
Délnicka 213/12
170 00 Praha 7

zapsany v Ob

zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

ekonomicti a pravni poradci smluvnich stran,

ve vztahu k Davérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele
v ramci poskytovani realizace plnéni dle dil¢ich smluv,

ve vztahu k Dlvérnym informacim Poskytovatele poddodavatelé Objednatele, ato i
potencialni, za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni dil¢i smlouvy nebo jsou jinak
spojeni s plnénim dle dil¢i smlouvy, Dlvérné informace jsou jim zpfistupnény
vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni Dlvérnych informaci je v rozsahu nezbytné

www.operatorict.cz info@operatorict.cz 1C: 027 95 281
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nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim strandm v této Smlouvé.

9.4 Poskytovatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho souhlasu Objednatele neuZije Dlvérné informace
pro jiné Gcely nez pro Ucely plnéni dil¢ich smluv a nezvefejni ani jinak neposkytne Dlvérné
informace zadné treti osobé, vyjma osob uvedenych v ¢lanku 9. odst. 9.3 této Smlouvy. Témto
osobam vsak mulZe byt dlvérna informace poskytnuta pouze za té podminky, Ze budou
zavazani udrzovat takové informace v tajnosti, jako by byly stranami této Smlouvy.

9.5 Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemné jinak, povaZzuji se za Dlvérné informace
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi,
tj. zejména, nikoli vsak vyluéné popisy nebo casti popist technologickych procest a vzorc,
technickych vzorc( a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich
¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace o
vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprdvnich otazkach
a o ¢innosti smluvnich stran a vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by
predavajici strané mohlo zpUsobit Skodu. Smluvni strany mohou za Davérné informace oznacit
i dalsi dokumenty, informace nebo data, které nejsou vyslovné vyse uvedeny.

9.6 Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za Dlvérné informace nepovazuji informace, které:
9.6.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zdvazku

prijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisd,

9.6.2 méla prijimajici strana prokazatelné legdlné k dispozici pred uzavienim této Smlouvy,
pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

9.6.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany,

9.6.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi,

9.6.5 pokud je jejich zpfistupnéni tfetim osobam stanoveno zakonem nebo pravomocnym
rozhodnutim soudniho nebo spravniho organu.

9.7 Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost milcenlivosti a povinnost chranit
Duvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfisluSnych pravnich predpisd. Smluvni
strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet
na plnéni této Smlouvy, o vyse uvedenych povinnostech mléenlivosti a ochrany DUvérnych
informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vsemi
osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

9.8 Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele publikovat nebo
vyvijet reklamni ¢i obdobné aktivity, které by byly davany do pfimé spojitosti s touto Smlouvou,
jejim pfedmétem a jménem Objednatele. Toto ujednani se nevztahuje na uvadéni Objednatele v
referencich v pfipadech Ucasti Poskytovatele v zadavacich/vybérovych fizenich.

Clanek 10.
Komunikace

10.1  Pro ucely komunikace pfi zasilani poZadavkd na zpracovani nabidek, zasilani nabidek, zadani
objednavek, potvrzeni objednavek a souvisejici komunikaci urcuji smluvni strany nasledujici

adresy:
Operétor ICT, a.s. se sidlem www.operatorict.cz info@operatorict.cz 1C: 027 95 281
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Listinna komunikace Elektronickd komunikace Kontaktni osoba
Objednatel Délnicka 213/}2'.170 00
Praha 7, HoleSovice
Poskytovatel VSehrdova 560/2, Mala

Strana, 118 00 Praha 1

10.2

11.1

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

Smluvni strany jsou opravnény vyuzit jak listinnou, tak elektronickou formu pisemné komunikace.

Smluvni strany jsou mohou zménit kontaktni osoby, jsou vSak povinny ozndmit takovou zménu
druhé smluvni strané pisemné ve Ihité 3 kalendafnich dnd od provedeni zmény.

Clanek 11.
Zména smlouvy

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni, a to pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé ¢islovanych dodatkd, podepsanych osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany.

Clanek 12.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva, jednotlivé dil¢i smlouvy, i veskeré pravni vztahy z nich vyplyvajici, se fidi
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uvefejriovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni zajisti Objednatel.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele ani bez takového souhlasu jednostranné
zapocist své pohleddvky za Objednatelem vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli svou penéZitou
pohledavku za Poskytovatelem, at splatnou ¢i nesplatnou, oproti jakékoli penézité pohledavce
Poskytovatele za Objednatelem, at splatné ¢i nesplatné.

UkdaZe-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym nebo nevymahatelnym, pak se to
nedotyka ostatnich ¢asti této Smlouvy, ledaze kogentni ustanoveni pravnich predpis stanovi
jinak. Strany se vtakovém pfipadé zavazuji nahradit takové ustanoveni platnym a
vymahatelnym, které svym obsahem a pravnimi dlsledky je nejblizsi tomu neplatnému nebo
nevymahatelnému, ato do 30 kalendarnich dnl ode dne, kdy jedna strana predlozi druhé
strané ndvrh takového ustanoveni.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto ptilohy:
Pfiloha ¢. 1 Pozadavky na poskytovani sluzeb

P¥iloha €. 2 Seznam ¢lent Realizacniho tymu

Operétor ICT, a.s. se sidlem www.operatorict.cz info@operatorict.cz 1C: 027 95 281
Délnicka 213/12 www.litacka.cz Tel.: +420 246 030 970 DIC: CZ 027 95 281
170 00 Praha 7

zapsany v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze; spisova znac¢cka B. 19676

Strana 12/16



12.7  Tato Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom vyhotoveni. V pfipadé, Ze tato Smlouva bude podepisovana elektronicky, obdrzi kazda
smluvni strana elektronicky dokument, podepsany v souladu s platnou pravni dpravou.

Objednatel Poskytovatel
V Praze V Praze
Michal FiSer, MBA Borek Nagy
predseda predstavenstva jednatel

JUDr. Matej Sandor, Ph.D.
mistopredseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 Pozadavky na poskytovani sluzeb

1. Obecné podminky plnéni

- PInéniv reZzimu Sluzeb vykonavanych na zakladé pokynl Objednatele bude poskytovano max.
z 80 % v sidle Objednatele (dle pozadavku Objednatele ve smyslu ¢lanku 3. odst. 3.3 smlouvy)
na adrese: D&lnicka 213/12, PSC 17000 Praha 7, tento poZadavek se vztahuje ke kazdé dil¢
smlouveé a ke kazdému ¢lenu realiza¢niho tymu samostatné

-V pripadé poskytovani sluzeb v sidle Objednatele budou ¢lenové realiza¢niho tymu v dobé
plnéni pfitomni k poskytovani sluzeb v sidle Objednatele 8 hodin v ramci pruzné doby plnéni
s tim, Ze povinné budou pfitomni v pracovnich dnech od 9:00 do 15:00 hodin

- ClenGm realizaéniho tymu bude v pfipadé prace v sidle Objednatele umoznéna prestavka na
obéd v délce 30 minut, ktera se nezapocitava do vyse uvedenych 8 hodin

- Objednatel pfi poskytovani sluzeb zajisti dodrzovani pfislusnych pravnich predpist

souvisejicich s poskytovanim sluzeb ¢lenem realiza¢niho tymu v sidle Objednatele

- Clovékodnem se rozumi 8 hodin prace v pracovni den, popt. 8 hodin prace v kalenda¥ni den u
plnéni poskytovaného v rezimu Sluzeb s definovanym vysledkem

- Min. Ize objednat/fakturovat 0,25 ¢lovékodne
- Clenové realiza¢niho tymu budou mit k poskytovani sluzeb vlastni hardware (notebook)

- Clenové realiza¢niho tymu v roli Solution Architekt a IT analytik budou mit k poskytovani sluzeb
zajistény vlastni licence k Sparx Enterprise Architect Corporate Edition minimalné verze 15.

2. Podminky pro jednotlivé role:

Solution architekt
- uZivatelskd znalost prostfedi TFS nebo Azure DevOps;
- detailni uzivatelska znalost nastroje Sparx Enterprise Architect;

- znalost OOP navrhovych vzord, znalost vicevrstvé architektury, znalost servisné
orientované architektury (SOA), znalost mikroservisni architektury, znalost implementace
bezpecnostnich pozadavk( do ndvrhu architektury;

- detailni znalost navrhu REST a SOAP aplikacniho rozhrani, znalost Swagger (resp.
OpenAPl) a WSDL;

- detailni znalost notaci: UML, ArchiMate 3.0, BPMN 2.0;
- znalost jazyk{ a notaci: SQL, JSON, XML, YAML;

- znalost technologii: Docker, Kubernetes.
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IT analytik:
- uZivatelskd znalost prosttedi TFS nebo Azure DevOps;
- uzivatelska znalost ndstroje Sparx Enterprise Architect;
- detailni znalost datového modelovani a modelovani business proces(;
- znalost tvorby analytické dokumentace a zadani do vyvoje formou User Stories;
- detailni znalost notaci: UML, BPMN 2.0;
- znalost fungovani REST a SOAP aplikacnich rozhrani;
- znalost jazykl a notaci: SQL, JSON, XML, YAML;

- znalost ndvrhu REST a SOAP aplika¢niho rozhrani, znalost Swagger (resp. OpenAPI) a
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Priloha €. 2 Seznam clent Realizacniho tymu

Role Jméno a pfijmeni

Solution Architekt

Solution Architekt

IT analytik

IT analytik
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