DODATEK C. 4

KE SMLOUVE O DODAVCE SOFTWAROVYCH
PRODUKTU A POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Objednatel:
Sidlo:

Kontaktni e-mailova adresa:

€. 00000515/000/205

(..Dodatek™)

LOM PRAHA s.p.
Tiskafska 270/8, Maledice, 10800 Praha 10

Zastupce: Mgr. Jifl Protiva, Feditel statniho podniku
160: 00000515
DI CZ00000515

Zapis spole€nosti:

rejstiik - Obchodnf rejstiik, evidujici Ufad - Méstsky soud v Praze, spisova znacka -
ALX 283

(dale jen ,,objednatel™)
a
Dodavatel: INISOFT s.r.o.
Sidlo: Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec

Kontaktni e-mailova adresa:

Zastupce: Ing. David Mareek, jednatel spoleZnosti
ICO: 25417657

DIC: (725417657

Banka: CsoB a. s, & o.:

ZAapis spolecnosti:

(déle jen ,dodavatel®}

rejstfik - Obchodni rejstfik, evidujici Gfad - Krajsky soud v Usti nad Labem, spisové
znadka - C 16913

v

uzaviraji podle § 1901 zakona ¢. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd, tento Dodatek ke smlouvé
tykajici se dodavky softwarovych produktll a poskytovani sluzeb jejich podpory.

PREAMBULE

Smiluvni strany mezi sebou uzaviely dne 25.05.2005 smlouvu o dodavce softwarovych produktl a poskytovéni servisnich sluZeb £.
000005157000/ 205 (ve znéni veikerych pozdéjich dodatkd a Gprav déle jen ,Smiouva®).

Vzhiedem k nahrazeni softwarovych produktl EVI 8 Provoz, EVI 8 Firma, EVI 8 Komplet a RES Plus {dale jen ,EVI 8 a RES Plus")
softwarovym produktem ENVITA smiuvni strany uzaviraji tento Dodatek.

I. Zména Smlouvy

1. Tento Dodatek nahrazuje ve Smlouvé znéni pfilohy ¢ I — Rozsah servisni podpory, znénim uvedenym v priloze tohoto

Dodatku.

2. Tento Dodatek nahrazuje ve Smlouvé znéni prilohy & 3 — Software a ceny, znénim uvedenym v pfiloze tohoto Dodatku,

3. Do Smlouvy se za ustanoveni 4.12 dopliiuje nové ustanoveni 4.13 v nasledujicim znéni:

JLicencni podminky v této smiouvé a jejich pfipadnych dodatcich (vietné jejich prifoh) maji vidy prednost pred struchou verzi
licenCnich podminek akceptovanych objednatelem pii instalaci softwarovych produktd™

4, Ostatni ustanoveni Smlouvy, jejich dodatkd a priloh zstavaji beze zmény.
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II. Zavérecna ustanoveni Dodatku

1. Dodatek vstupuje v platnost a v (i¢innost dnem jeho podpisu posledni ze stran, Za platné uzavieny se Dodatek povaZuje pouze
v pfipadé {piné shody projevl vlle stran.

2. Pravni poméry neupravené timto Dodatkem se Fidi a budou vykladany v souladu s pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
prislugnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku. Na interpretaci tohoto Dodatku se uplatni zejména ustanoveni § 2430 a nasl. o
prikazni smlouvé a § 2358 ob&anského zakoniku o licenéni smlouvé.

3. Nedilnou Zast tohoto Dodatku tvofi nasledujici piiloha:
- Priloha &. 1 — Rozsah servisni podpory
-  Pfiloha & 3 - Software a ceny
- Nabidka &. 9797
4. Dodatek byl vyhotoven ve dvou originalech, z nichZ kaZda ze smiuvnich stran obdrzi jeden.

V Praze, dne V Liberci, dne 20.12.2021

Za LOM PRAHA s.p. Za INISOFT s.r.o.

jednatel
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Piiloha €. 1
Poskytované sluzby typu STANDARD — rozsah servisni podpory

1. Garance programovych Gprav — 100% kompatibilita s obecn& zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktudlnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy — vyvoj a udrzba software v souvislosti se
zménami pfislusnych zakonfl, provadécich vyhlasek ¢ souvisejicich zavaznych vykladi.

b) Zajiétovani zakladniho vyvoje doplfiovanim funkei programu na zakladé vetSinovych pozadavkl uZivateld.
c) Ozndmeni o zméndach, které jsou zplisobeny napf. zménou obecné zavaznych pravnich predpisl a ovliviiuji zplisob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych programé v pipadé zmé&ny obecné zévaznych pravnich predpisii nejpozdéji do 2 mésicil
od doby platnosti zmén. Bude-li (éinnost pfedpisu odloZena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované
programy budou poskytnuty nejpozdéji tficet (30} dnii pfed jeho d€innosti,

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s dopliiovanim {Gpravami) funkci a Ciselnikd.

f)  Forma distribuce: stazenim Z I ~«.valizaci software si objednatel provede svépomoci, pfipadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placena sluzba dle ceniku,

g} Daodavatel garantuje funk&nost individudlnich zakézkovych dprav software pii aktualizacich v pfipadé, pokud je dana
zakazkova Uprava vélenéna do pfilohy & 3 smlouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakdzkovou Upravu.
V pripadé zakazkovych prav typu propojenifkomunikace software se systémy tetich stran garantuje dodavatel funkénost
zakazkové Gpravy pouze na strané svého software, Pokud dojde k nefunkénosti software diky zméné funkci tfetich stran,
provede dodavate! Opravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu die ceniku.

2. Uzivatelska podpora

a) Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy |} S G=rantovand doba odezvy od
obdrzeni dotazu ¢&ni v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hot-line {telefonickd podpora) v pondéli aZ patek (vyjma statnich svatkli a ostatnich svétkd dle zakona €. 245/2000 Sb.)
od 8% do 16% na pevné lince . MaximaIni délka hovoru je [l Pokud hovor presdhne tuto dobu,
pripadné Fedeni dotazll presahne moZnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individualni feSeni napf.
formou vzdaleného pripojeni, osobniho zisahu, analyzy dat, Skoleni apod. zpoplatnéné dle ceniku.

¢) Aktualizace uZivateiské dokumentace.

d) MoZnost feSeni otdzek formou vzdalené podpory {pfipojeni pfes vzdalenou plochu operacnihio systému) dle zvyhodnénych
smiuvnich cen. Pokud dodavatel poskytne b&hem feSeni hot-line podporu vzdalenym pfipajenim, ma objednatel nérok v
ramci maximalni doby hot-line na tuto vzdalenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni feSeni otdzek (verbalni
komunikaci). Pokud bude objednatelem poZadovan od dodavatele aktivni zésah (nastaveni systému, Upravy dat apod.),
bude se jednat o placenou sluzbu dle ceniku.

3. Datova podpora pii havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 3 pracovnich dni

a) Garantovany zasah nejpozd&ji do 3 pracovnich dnd v pfipadé pogkozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

4. Datova podpora pfi havariich — zasah na pracovi§ti nejpozdé&ji do 10 pracovnich dndi

a) Garantovany zasah nejpozdé&i do 10 pracovnich dni v pfipadé poSkozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

5. Slevy

a) Na praci a cestovné nad rdmec smlouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cendm z ceniku. Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v pfiloze & 3 smilouvy,

6. Garance postoupeni licence na jiny subjekt
a) Moznost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smiouvy.

Poskytované sluZby typu PROFESIONAL — rozsah servisni podpory
1. Garance programovych Oprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktudInimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy — vyvoj a Udrzba software v souvislosti se
zménami pfisludnych zakonl, provadécich vyhldsek ¢i souvisejicich zavaznych vykladd.

b} Zajigtovani zdkladniho vyvoje doplfiovanim funkei programu na zakladé vétSinovych poZadavkd uZivateld.
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¢) Ozndmeni o zménach, které jsou zplisobeny napf. zménou obecné zévaznych pravnich predpisl a ovliviiuji zplisob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktuallzovanych programﬂ v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnlch predpisd nejpozdéji do 2 mésick
od doby platnosti zmén. Budei Gfinnost predpisu odloZena o vice nei 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované
programy budou poskytnuty nejpozdéji tficet (30) dnil pied jeho Udinnostf,

€) Pravidelné aktualizace software v souvislosti  dopliiovanim (Upravami) funkci a Ciselnik(

f) Forma distribuce: stazenim z [} }]JIII ~«twalizaci software si objednatel provede svépomoci, pfipadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jake placend sluzba dle ceniku.

g} Dodavatel garantUJe funkénost individualnich zakazkovych uprav software pii aktualizacich v pfipadé, pokud je dana
zakazkova Gprava vdenéna do piilohy & 3 smlouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakézkovou Upravu.
V pfipadé zakazkovych Uprav typu propojenifkomunikace software se systémy tretich stran garantu_]e dodavatel funkénost
zakazkové Gpravy pouze na strané svého software. Pokud dojde k nefunkenosti software diky zméné funkei tietich stran,
provede dodavatel (ipravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu dle ceniku.

2. UZivatelska podpora

a) Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy | I Garantovana doba odezvy od
obdrZeni dotazu &ini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hotline {telefonicka podpora) v pondéli aZ patek (vyjma stitnich svitkl a ostatnich svatkd dle zdkona &. 245/2000 Sb.)
od 8% do 16% na pevné lince M. Maximaini délka hovoru je [l Pokud hovor peséhne tuto dobu,
pfipadné Feseni dotazl presahne moznosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individudlni feseni napf.
formou vzdaleného piipojeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, $koleni apad, zpoplatn&né die ceniku.

c) Aktualizace uZivatelské dokumentace.

d) MoZnost feseni otazek formou vzdalené podpory (prlpOJenl pres vzdalenou plochu operacn'ho systemu) dle zvyhodnénych
smiuvnich cen. Pokud dodavatel poskytne béhem feseni hot-line podporu vzdélenym prlpOJenlm, ma ob]ednatel narok v
ramci maximalni doby hot-line na tuto vzdalenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni feSeni otdzek (verbalni
kemunikaci}. Pokud bude objednatelem poZadovan od dodavatele aktivni zdsah {nastaveni systému, dpravy dat apod.),
bude se jednat o placenou sluZbu dle ceniku.

3. Datova podpora pfi havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji de 1 pracovniho dne

a) Garantovany zasah nejpozd&i do 1 pracovniho dne v piipadé poskozeni databdze, naruseni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smiluvnich cen,

4. Datova podpora pii havariich — zasah na pracoviti nejpozdéji do 5 pracovnich dnii

a) Garantovany zasah nejpozd&ji do 5 pracovnich dndi v pfipadé poskozeni databaze, narudeni integrity dat apod. die
zvyhodnénych smluvnich cen.

5. Slevy

a) Na praci a cestovné nad ramec smlouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cenam z ceniku. Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v pfiloze €. 3 smlouvy.

6, Garantovana servisni navitéva 1x roéné zdarma

a) Garantovand servisni navitéva 1x rofné v misté instalace softwaroveho produktu, v pfipadé vice licenci v misté
stanoveném dohodou, v rozsahu 2 hodin {cestovné a prace v cené sluZby). Termin bude stanoven po dohodé. Navstéva se
sklada z:

- Kontrola funk&nosti softwarovych produktii a kontrola spravnosti vedeni evidenci (pred upgrade).
- Instalace pfislugnych softwarovych produktl nebo upgrade v misté pracovist® objednatele.
- ProZkolenf pracovnikfi — zodpovézeni dotazii k softwarovym produktlim a pfislusné problematice.
7. Garance postoupeni licence na jiny subjekt
a) MoZnost postoupeni licence na jiného uZivatele die standardniho ceniku dle bodu 4.5 smiouvy.

Pozndmka pro siuzby typu STANDARD a PROFESTONAL:

- SiuZby die odstavee & 1. budou pro softwarové produkty EVI 8 Provoz, EVI 8 Firma, EVI 8 Komplet a RES Plus (déle jen
EVI 8 a RES Plus) paskytovdny do 31. 12, 2022, FVI 8 bude umoZiiovat evidenci zaznami s datem do 31, 12. 2022, §. pro
oflasovaci obdobi roku 2022,

- Slutby die odstaveld & 2, 3 a 4 budou pro softwaroveé produkty EVI 8 a RES Plus poskytovény do 28. 2. 2023. Po tomto
datu budou tyto sluzby pro EVI 8 a RES Plus zpoplatnény die aktudiniho ceniku dodavatele.
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Priloha €. 3
Software a ceny

Smluvni strany potvrauii, Ze k niZe uvedenému dni a za podminek stanovenych ve smlouvé o dodavce softwarovych
produkti a poskytovani servisnich slufeb disponuje objednatel licencemi anebo ma objednatel narok na sluZby
dodavatele v nésledujicim rozsahu:

1. Zakladni ddaje smlouvy

Typ programu sluZeb podpory v rozsahu dle této pfilohy Standard
Obdobi Gplatné podpory - datum od 7 25.05.2022
Délka servisni podpory dle odstavce 2.2.1 a Cetnost fakturace dle odstaved rocni
3.2.1 a 3.2.2 smlouvy

B Celkova cena slufeb podpory softwarovych produktd dle ﬁésledujicﬂ\o bodu & 6 521,00 K&

2 za rok

2. Rozsah licence a ceny piisluéné servisni podpory

Program a moduly

EVI Firma (LC: 00000515-000-009)
Potet evidencilzafizeni:[Jj

Potet licenci:|J

modul Evidence odpad(

modul Fakturace

modul Identifikaéni listy NO

modul CLPNO pro opravnéné osoby

modul SQL generator piehledd

modul Vykazy EKO-KOM

IS ENVITA (UID: CZAF7C-543, LC: 00000515-000-533)

Evidence odpad(i - Pdvodce s jednim IEO
Potet evidenci/zatizeni: |

Poget licenci: |

ILNO - Identifikaéni listy NO pro jedno IO
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Potet evidenci/zatizeni [}

Poget licencil]
Celkem 6 524,00 K |
| 3. Splatnost daiiovych dokladi . |
Splatnost dafiovych doklad dle odstavce 3.3 smlouvy (dnfl) 14 1

4, Ceny ostatnich slufeb

Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v ceniku dodavatele zvefejnéném na jeho internetovych strankach || N

Pozn..;: Véechny ceny jsou uvedeny bez platnd DPH,
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