RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOf
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIK;

IUNIKACIAO
\ENICH ZARIZENI

A JEJICH PRISLUSENSTVI (NOVE ZNENI PRO VZ)

Uzaviend v souladu s § 1746 odst. 2 zakona & §8/2012 Sb., obtanskeého zakoniku (ddle jen ,obansky zékonik") v platném znéni.

DALE JEN ,SMLOUVA* &8ISLO: GISLO ZAKAZNIKA: |
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SMLUVNI STRANY:
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BANKOVNI SPOJENI: Komerzni banka, a.s. 120 00 Praha 2

VZASTOUPENA

(déle jen "“TMCZ" nebo “dodavatel” nebo ,uchazet")

a
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Dic .. |CZ0D277444 | DOKLAD PLATNOST:

o HESLO 20 {Ctyfmistné éis!o)

| ZASTOUPENA:; ;f .
OSOBA OPRAVNENA JEDNAT NA ZAKLADE PLNE MOCL: |
JMENO, PRIMEN(
RC, DATUM NAROZEN:
STATNI PRISLUSNOST: .
DOKLAD &ISLO: ‘
DOKLAD PLATNOST: | P
HESLO ZO (Etyfmistné élslo)

Povinny subjekt pro registr smiuv ANO

{déaie jen .Smiuvni partner” nebo “"zadavatel”)

{TMCZ a Smiluvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany”).
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UVODNT usTANOVENT

Smiuvni partner zahé4jil zadavacl tizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu s ndzvem ,Poskytovant sluzeb mobilniho operatora pro
mésto Svitavy — mobilni hlasové sluzby a souvisejici sluZby a dodavky" {dale jen ,Zakdzka®). Na zaklad& oznameni Smiuvniho pannera
o vybéru ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidky &,. ze dne __.___se Smiuvni strany dohodly niZze uvedeného dne na uzavieni této
Smiouvy.

S ohledem na Novy ob&ansky zakonik upozorfiuje TMCZ Smiuvntho partnera, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kiera by
mohla byt povaZovana za pfekvapiva. Tato ustanovenl jsou v Dokumentech vidy zwyraznéna (zejména podtrZenim). Smiuvni partner
prohladuje, Ze se s t&mito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

GEEL A PREDMET SMLOUVY

Predmé&tem této Smiouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouivany pfi uzavirant Ugastnickych
smiuv a poskytovani sluZeb elekironickych komunikaci (déle jen ,SluZeb®). Ugelem této Smicuvy je rovnéZ umoznit Smiuvnimu parinerovi,
aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postavenl Opravnénych osob, ktefi spinili podminky pro ziskant statusu
Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k pin&ni svych pracovnich tkold a pfipadné i pro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované k Ugastnickym
smiouvam, kleré Smiuvni partner alnebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Smiouvy s TMCZ.

Predmét této Smiouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, pfedloZenou TMCZ jako dodavatelem dne 20. 10. 2021 v ramci vySe uvedené
Zakazky Smluvniho partnera podle pisiudnych ustanoveni zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale
jen ,Nabidka"). Uvedend Nabidka je pfitoZena k této Smiouvé, plifem2 pfedmétem pinédnl TMCZ se pro Uely této Smiouvy rozumi souhm
vBech vykonG, dodavek a sluZeb, jak je vymezuje vyie uvedena Nabidka.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych StuZeb si Smiluvni steany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzaviené na zéktadé formulate
Utastnicka smiouva" Smiuvniho partnera.

Kazda Ulastnickd smiouva, kierd vychazl z redimu této Smiouvy, je uzavirdna na dobu urtitou v délce trvani dle platnosti Smlouvy a
obsahuje odkaz na &islo Smiouvy. Smiuvni partner se timto zavazuje odebirat sluZby elektronickych komunikaci na podkiadé téchto
Uzastnickych smiuv ade dne jejich aktivace vidy po celou zbyvajici siednanou dobu platnosti Smicuvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.2,

OPRAVNENE QSOBY

Smiuvni strany prohlaujl, Ze v den podpisu této Smiouvy nemaiji mezi sebou sjednany 2adné Opravnéné osoby.

Jednotfivé Uastnické smiouvy mohou na zékladé Smiouvy uzavirat také osoby odliné ed Smiuvniho partnera, jsou-li tyte osoby uvedeny
v aktudinim Seznamu Opravnénych osob; aktuéini seznam Opravnénych osob spolu s definici a dal&imi podminkami platnymi pro vznik
Opréavngnych osob a smiuvni vziahy vznikié existenci Opravnénych osob je soutasti této Smiouvy (déle také ,Opravnéné osoby"). Prava
a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Smiouvou a dotéenou Uastnickou smiouvou. Smiuvni strany se dohodly, Ze roziifenl
Seznamu Opravnénych osob nenl mo2né bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit v pHipadé, kdy
Smiluvni partner prokaZe organizaéni a majetkovy vztah souvisgjici s pfedmétem &innosti Smiuvniho partnera, existujici mezi Smluviim
partnerem a pravnickou osobou, se kierou by TMCZ mét uzaviit UEastnickou smiouvu die této Smiouvy (napf. jde o organizaéni slozku
zadavatele). TMCZ v3ak neni povinen udélit souhlas v pfipadé rodinnych piistuniki zamé&stnanct nebo v pfipads jinych fyzickych osob
bez zaméstnaneckého nebo obdobného poméru viagi Smiuvnimu partnerovi. Smiuvni strany berou na védomi, Ze sluZby neize poskytovat
a faktury & fakiuraénf skupiny pro poskytnuté plné&ni nenl moZné vystavit na jinou adresu odbératele slueb, ne2 je sfdlo Smiuvniho
partnera.

Smiuwni partner ve smyslu § 2018 obtanského zékoniku prohlasuje, Ze uspokojl TMCZ, pokud Opravné&na osoba nespini svij diuh v
TMCZ. Smiuvni pariner je ru&itelem Opréavnéné osoby, a to ve vztahu ke vBem diuhim vzniklym v souvislosti s pinénim die této Smiouvy
a na ni navazujicich smluv v dobé, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Smiouvy. Smiuvnl partner je povinen diuh Opravnéné osoby
spinit z titulu ru€ent bez zbyletného odiladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ vyzvan. V pfipadé, 2e TMCZ nemiZe vyzvani dle
pfedchozi véty uskutednit, nebo jestlize je nepochybné, Ze Opravnéna osoba svij diuh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Opravnéné
osoby, pak je Smiluvni partner povinen spinit dluh Opravnéné osoby bez zbyteéného odkladu poté, co se o existenci takoveho diuhu
dozvédél. Ukondeni statusu Opravnéné osoby ainebo ukondeni Smiouvy nema viiv na trvani povinnosti Smiuvniho parinera divh 2 titulu
rugeni die tohoto odstavece vhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohladuje, Ze za rufitele die tohoto &lanku Smiouvy phijima | pravnlho
nastupee Smiuvniho partnera.

Smiuvnl strany se dohodly, Ze vedkera vy8e uvedend ustanoveni ohledn ruéeni se pouZiji pouze tehdy, nestanovi-li zaddvaci podminky
Zakazky nebo zviastni pravni pfedpis jinak. Témito zvia$tnimi pfedpisy se rozumi napf. zékon &. 128/2000 Sb., o obcich {obecnf zfizeni),
zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zékon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.

CEMNA A PLATEBN] PODMINKY

Cena za sluzby posiytované dle konkrétni UZastnické smiouvy a prodej bude vychézet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce, kterd
tvoii pilohu této Smlouvy. Nabidkova cena zpracovand v souladu se zadavaci dokumentaci Zakazky a uvedena v Nabidce je stanovena
jako cena nejvySe pfipustna a nesmi byt pfekrodena po celou dobu frvani Smiouvy, vyjma zmény sazby DPH & jinych dafiovych pledpist
majicich vliv na cenu pfedmétu pinéni Zakazky, Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt cena pfekrotena. TMCZ nema pravo jednostranné
zvyiit ceny v Nabidce.

Ceny za sluZby a prodej neuvedené v Nabidce se tidi aktuainim Cenikem tarifd a siuZeb, popf. aktudlnimi ceniky uréenymi pro Utastniky
se Smilouvou, nent-il dale Smiuvnimi stranami dohodnuto jinak. Smiuvni partner se zavazuje hradit siednanou cenu za SluZby, a to vidy
na uget TMCZ uvedeny v piisiuéném Vyudlovani. Nenl-lii vyslovng uvedeno jinak, jsou veskeré ceny v Smiouvé uvedeny bez DPH a
pfistupuje k nim vZdy DPH v zakonné vy$i.

Cenik tariflt a sluZzeb, popf. cenik uréeny pro GEastniky se Smiouvou, platny ke dni podpisu Smiouvy tvoit jeji pfilohu. Aktudini Centk tarifi
& SluZeb, popf. aktuélni ceni uréeny pro 0Zastniky se Smicuvou, je uveden vidy na www.t-mobile.czffirmy. Pokud by TMCZ béhem trvéni
Smilouvy proved! jednostranné jejich zménu, kterd by pro véechny Utasinické smiouvy uzaviené v rezimu Smiouvy znamenala zhordeni
smiuvnich podminek, je Smiuvni partner oprédvnén b&hem 20 kalendéfnich dnu od zvefejnéni fakové cenové Upravy pisemné Smiouvu
vypovedeét,

Smiuvni partner prohladuje, Ze se pfed podpisem této Smiouvy seznamil s Cenlkem tarifi a SluZeb, popf. s cenfkem uréenym pro
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a¢astniky se Smiouvou, ve zn&ni platném ke dni podpisu Smiouvy.

PLATHOST, OCINKNOST A TRVANT SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Podmifiuje-li zékon &.
340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjiich pfedpisd {dale jako ,ZRS") nabytl Uginnosti této Smiouvy jejim uverejnénim v registru
smiuv dle ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato Smiouva déinnosti nejdfive okamZikem jejiho uvefejnéni v
registr: smiuv dle ZRS. Smiuvni partner se zavazuje, e ve Ihité 30 dni od podpisu této Smilouvy ob&éma smiuvnimi stranami uvefejnéni
tuto Ramcovou smiouvu v registru smiuv,

Tato Smiouva se uzavira na dobu urditou v déice od 1.1.2022 do 31.12.2023.

Dojde-H k podstatnému porudeni smluvni povinnosti jedneu ze Smiuvnich siran, je druhé Smiuvni strana opravnéna od Smiouvy odstoupit.
Pokud od Smiouvy adstoupil TMCZ, je Smiuvni pariner povinen vratit TMCZ vedkeré slevy poskytnuté na zakladé této Smiouvy a
souvisejicich dokumentd.

Zanik Smiouvy uplynutim sjednané doby jejlho trvani uvedené vyde v odstavci 5.2 ma vliv na sjednanou dobu trvéni smiuvnich vztahl
vyplyvajicich z Uéaslnickﬁch smiuv uzavienych na dobu urditou v souladu s odstaveem 2.2 této smiouvy - takové Uastnické smiouvy se
automaticky ukontf ke dni ukonéani této Smiouvy. To plati | v pfipads, Ze k ukondeni Smicuvy dojde jinym zplisobem, neZ uplynutim doby
jejiho trvani.

BRAVA & POVINNOST! SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosfi Smiuvnich stran neupravené toute Smilouvou se fidi ustanovenimi obsaZenymi v Obchodnich podminkach Smiouvy,
které tvofi Plilohu této Smicuvy.

V pfipadé rozporu ustanoveni nasledujicich Dokumentd se pouije pro vyklad Uprava obsaZené v Dokumentech v tomto pofadi pfednosti;
1. zadévaci dokumentace Zakéazky véetné vSech poskytnutych vysvétleni zaddvaci dokumentace Zakazky, 2. Nabidka véetné cenové
nabidky, 3. Smilouva, 4.1. Zvid$tni smiuvni podminky 4.2. Obchodni podminky Smilouvy 5. Vieobecné podminky. Vieobecnymi
podminkami se rozumi rovnéZ Podminky zpracovévani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizanich udajd. Stejné pofadi
Dokumentd podinaje & 1 se pouZije pro urdeni obsahu prav a povinnosti Smiuvnich stran touto Smiouvou neupravenych.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonét poskytovani SluZby (tarifu), kierd bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstainych ohledech stejné &i lepdi podminky a stejnou &l ni28i cenu jednotlivych komponent
dané SluZby {jake mé&l Smiuvnl partner u pivodni SluZby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvé), TMCZ je opravnén nahradit plvodni
Slu#bu takovou novou SluZzbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze takové zmé&na Smiguvy nevyZaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O
ukonéeni SiuZby a jejim nahrazent novou SluZbou bude TMCZ Smiuvniho parinera informovat nejméné 30 dnif pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, fe vrezimu Smiouvy bude uzavieno maximaing 1500 Utastnickych smiuv s mobilnim htasovym tarifem.
Ptipadné pfekrodent tohoto pottu nent moZné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapoditavaji viechny
aktivni a dotasné pferusené Uastnické smiouvy.

DALSI PRAVA A POVINNOST! SHMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovend ve viech odstavcich tohoto &ldnku majf v pfipad® rozporu s ostatrimi ustanovenimi Smiouvy, nebo
s ustanovenimi kierékoliv z jejich pfiioh, pfednost. Prednost zadavact dokumentace Zakazky véetnd veSkerych vysvétleni zadéavack
dokumentace Zakézky pfed ustanovenimi tohoto Elanku zistava nedotéena,

Cena za pinéni vefejné zakazky bude zadavatelem hrazena v Seské mé&né na zékladé daitového dokladu — faktury. Zadavatel neposkytuje
zélohy.

Za faktura&ni obdobi bude povaZovan kalendafni mésic. Splatnost faktury bude 14 dni ode dne doruteni faktury zadavatel.

Datiovy doklad — faktura musi obsahovat vBechny néleZitosti _fadného utetniho a dafiového dokladu ve smyslu pfisludnych pravnich
pfedpisti. V pfipadé€, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je zadavatel opravnén ji vratit ve thiité splatnosti zpét uchazeéi k
dopinéni, aniZ se tak dosiane do prodieni se splatnesti. Lhita splatnostt po&ing b&zZet znovu od opétovného zaslani nile?ité dopinéného
i opraveného dokladu.

Smicuva nesmi vyloudit i 24dnym zplsobem omezovat oprdvnéni i poZadavky zadavatele, uvedené v zadavact dokumentact.

Smiuvni vztah zaloZeny smiouvou se fidi hmotnym pravem Ceské republiky.

Smiouva se uzavira na dobu urditou od 01. 01. 2022 do 31. 12. 2023. Smiuvni strany nepfipoustéjl automatické prodlouZeni smiouvy.
Uchazet je povinen zajistit poskytovani sluZeb, které jsou pfedmétem plnéni, od 00:00 h 01. 01. 2022.

Uchaze& musi umoZnit zadavateli vypovézent smiouvy pfed uplynutim sjednané doby | bez uvedeni divodu, s vypovédni lhitou 1 (jeden)}
mésic od prvého dne mésice nasledujictho po doruéeni vypovédi,

V pfipad8, Ze smilouva bude odkazovat na vieobecné obchodni podminky uchazete, musi byt tyto soutasti navrhu smiouvy v nabidce
uchazete, pfitemZ ujednani smiouvy budou mit pfednost pfed ustanovenimi obsaZenymi ve v3eobecnych obchodnich podminkach.
Uchazet se zavazuje, Ze nezvySi po celou dobu udinnosti smiouvy sazby za minuty a jednotky.

Smiuvni strany nesjednavaji 2édnou rozhod&i doloZku. V pifipad# sporu budou spory mezi stranami rozhodovat obecné soudy.

Zadavatel ma moZnost uzavirdni Gtastnickych smiuv na dobu neuréitou.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ je opravnén v prib&hu trvani Smiouvy zménit kontaktni Udaje uvedené na prvni stran& v t&to Smiouvé. Smiuvni strany se dohodly,
Ze TMCZ takovou zm&nu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné formou doporueného dopisu bez nuinosti dodatkovat tuto Smiouvu,
Tento dokument tvofi pinou Smiouvy, jejiZ nedilnou soudésti jsou nasledujici pfilohy:

Zviastnl smiuvni podminky

Nabldkova cena ve strukluie de zadavacl dokumentace

Obchodni podminky Rémcové smiouvy

Vieobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Repubiic as.

Podminky zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a iokalizatnich daji

Cenik tarifd a sluZeb pro klifoveé zdkazniky

Zadavaci dokumentace v&etné viech dodate€nych informaci k Zakézee (Pozn.. bude piipojena pfi podpisu Smiouvy}

Nabidka TMCZ (FPozn.. bude pfipojena pif podpisu Smicuvy)

Pokud neni v této Smiouvé vyslovng sjednano jinak, vekeré zmény a dodatky této Smiouvy musi byt utinény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.

=4

24




R&mcova smiouva

84,

85,
86.

8.7.
8.8,
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Obchodni podminky uvedené v odst. 6.1 Smilouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény technickych,
provoznich, organizagnich nebo obchadnich podminek na strané T-Mobite, na irhu poskytovan! SiuZeb elektronickych komunikaci nebo
Z jiného zavainého dlvodu. TMCZ ma pravo jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner opravnén v pipadsé jejich zmény
ukontit SluZbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi dorutenou TMCZ nejpozdéji do 3C dnl od ozndmeni zmény obchodnich
podminek, pfitemz v takovém pfipadé &ini vypovédni doba jeden mésic 2 poding béZet poslednim dnem kalendafntho mésice, ve kterém
byia pisemna vypovéd TMCZ dorutena. Pokud Smiuvni pariner postupem vySe uvedenym vypovi Smiouvu, ma TMCZ pravo vzit
navrzenou zménu obchodnich podminek zpét, plitemZ Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smiuvnim parinerem podana
vypoveéd ruli a pro Smiouvu naddle plati phvodni obchodni podminky.

V piipadé, Ze tato Smiouva podiéha povinnosti uvelfejnit ji v registru smiuv, smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze v souladu se ZRS
budou v rdmci jejiho uvefejnéni zadernény veskeré osobnf Gdaje. Povinnost die pfedchozi vaty je povinen zajistit Smiuvni partner, ktery v
souladu ¢ pfisluSnym ustanovenim této Smiouvy vkladd tuto Smiouvu do registru smiuv.

Smiuvni strany pro jejich pravni vztahy wiudujl Opravy smiuv uzaviranych adheznim zplisobem. Smiouva je zAvezna pro pravni ndstupce
Smmiuvnich stran,

Smiouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smiuvni partner obdrZi 1 wytisk.
Smluvni strany po fadném piedteni této smlouvy prohladuji, Ze tato Smiouva byla uzaviena po vzajemném projednéni, na zakladé jejich
pravé, vaZné minéné a svobodné vile, pfi respekiovani pringipt poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsf stranou. Na dlkaz uvedenych skutetnosti pfipojuji své podpisy.
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ZVLASTNI SMLUVNi PODMINKY
k Ramcové smiouvé &. 30600615

HABIDKA TARIFD

Srluvnt strany se dohodily na poskytovani siuZeb eleklronickych komunikaci (dale téZ jen ,SluZeb®) za podminek uvedenych v tomto
odstavel niZe. V otazkach, kieré tento odstavec neupravuie, se podpumé pouZije platny Cenik tarifh a sluzeb pro zékazniky s Ramcovou
smiouvou (dale téZ jen ,Cenik"), pfipadn& Obchodni podminky jednotiivych tarifi a siuZeb. Smiuvni pariner je opravnén v reZimu
Smiouvy aktivovat pouze mobilni hlasové tarify uvedené v tomto odstavei, tabulce Mobilni hiasové tarify.

1.
1.1,

MOBILNi HLASOVE TARIFY

Tarif 7 Pro Firmu
Tarif 6 Pro Firmu
Tarif 5 Pro Firmu
Tarif 4 Pro Firmu
Tarif 3 Pro Firmu
Tarif 1 Pro Firmu
Tarif 2 Pro Firmu

Voiné jednotky -
viechny sité

Volné minuty do viech siti

Voiné SMS do vech siti

Narodnl datovy
limit

Narodnt datovy lirmit

Ceny - narodni

Cena volani do sité znatky
T-Mobile (Ké/min)

Cena volani do ostatnich
mobilnich siti (K&/min)

Cena voléni do pevnych
sitl (K&/min)

Cena SMS do sit& znalky
T-Mobile (K&/SMS)

Cena SMS do ostatnich
sftl (KE/SMS)

Cena MMS (K&/MMS)

Ceny -
roamingové

Cena za odchozi volani v
roamingu - zéna 2
{K&/min)

Cena za odchozi volani v
roamingu - zéna 3
{K&/min}

Cena za piichozl volani v
roamingu - z6na 2
(K&/min)

Cena za pfichozi volani v
roamingu - zéna 3
(K&/min)

Cena za SMS v rcamingu -
zéna 2 (K&/SMS)

Cena za SMS v roamingu -
zbna 3 (K&/SMS)

Tarifikace

Tarifikace narodniho
volani mimo Podnikovou
sif (sec.)
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EU datovy limit***

Ostatni Rychlost po vyterpani
narodniho FUPu

Cena Sluzby oznatena ve vy3e uvedené tabulce * je zahmuta v cen& mésitniho pausake vidy plisluiné Ugastnické smiouvy vyuZivajici

takovou Sluzbu.

***0d 1. ledna kaZdého kalendainitho roku dochazi ke zméné regulované velkoobchodni ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,
kierd vstupuje do vypoltu vyde EU limitu v souladu s Nafizenim o roamingu. V piipad®, e zmé&na této velkoobchodni ceny za 1 GB
bude mit vliv na vysi EU limitu uvedené v t&to Smilouve, zavazuje se TMCZ tuto zménu bez dalsiho k datu zmény provést a 0 novém
limitu Smiuvnthe partnera informovat. Tolo jednostranné oznameni, kleré bude zpravidia uvedeno na Vyuttovani sluzeb Smiuvaiho
parinera, je vyslovnou dohodou Smluvnich stran povaZovano za zménu této Smiouvy, ktera nevyZaduje formu oboustranng

podepsancého Dodatky.

Voiné jednotky - viechny sité

Voiné minuty do véech siti

Volné SMS do viech sitl

Narodni datovy limit

Nareodnf datovy limit

Ceny - narodni

Cena volani do sité znatky T-
Mobile (K&/min)

Cena volani do ostatnich
mobilnich sitf (K&/min)

Cena volanl do pevnych siti
{K&/min)

Cena SMS do sité znacky T-
Mobile (K&/SMS)

Cena SMS do ostatnich siti
(K&/SMS)

Cena MMS (K&/MMS)

Ceny - roamingové

Cena za odchozl volani v
roamingu - zéna 2 (K&/min)

Cena za odchozi volani v
roamingu - zéna 3 (K&/min)

Cena za pfichozl volani v
roamingu - zéna 2 (K&/min)

Cena za pfichozi volani v
roamingu - Zéna 3 (K&/min)

Cena za SMS v roamingu - zona

2 (KH/SMS)

Cena za SMS v roamingu - z6na

3 (K&/SMS)

Tarifikace

Tarifikace narodniho volani
mime Podnikovou skt (sec.)

Ostatni

EU datovy limit**

Rychiost po vyéerpani
narodniho FUPu

***Cd 1. ledna kaZdého kalendafniho roku dochazi ke zméné regulované velkcobchodn! ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,
kterd vstupuje do vypodtu vySe EU limitu v souladu s Naffzenim o roamingu. V pfipadg, Ze zména této veikoobchodni ceny za 1 GB
bude mit viiv na vy8i EU limifu uvedené v této Smlouvé, zavazuje se TMCZ tuto zmé&nu bez dal$tho k datu zmény provést a o novém
limitu Smiuvniho parinera informovat. Toto jednostranné oznameni, kieré bude zpravidla uvedeno na Vyadtovan! sluZeb Smiuvniho
partnera, je wvyslovnou dohodou Smiuvnich stran povaZovénc za zmeénu tétc Smlouvy, kiterd nevyZaduje formu oboustranng

podepsaného Dodatku.

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazey tarifu :

Mobilni internet 1 Pro Firmu

Mobilni internet 2 Pro Firmu

Mobiini Intemet 3 Pro Firmu

Mobilni internet 10GB

Mobiinf internet 30GB

Mobilni intermet 3GB
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22

3.1

3.2.

33

Narodni datovy

Firmit Narodni datovy limit

EL datovy Emit*™*

Ostatni Rychiost po vy&erpant
né&rodntho FUPu

**0d 1. ledna kaZdého kalendafniho roku dochazi ke zméné regulované velkoobchodni ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,

ktera vstupuje do vypodtu vySe EU limitu v souladu s Nafizenim o roamingu. V pfipadé, e zména féto velkoobchodni ceny za 1 GB
bude mit viiv na wyii EU limitu uvedené v této Smiouve, zavazuje se TMCZ tuto zménu bez daldiho k datu zmény provést a 0 novém
limitu Smiuvntho partnera informovat. Toto jednostranné oznémeni, které bude zpravidia uvedenc na VyGilovani siuZeb Smiuvniho
parinera, je vyslovnou dohodou Smiuvnich stran povalovdno za zménu této Smilouvy, klerd nevyZaduje formu oboustranné
podepsaného Dodatiku.

)

Narodni datovy limit Dle ceniku

Narodni datovy limit

EU datovy Hmit** -

Ostatni

Rychlost po vy&erpani narodniho FUPY -

***0d 1. ledna kaZdého kalendainiho roku dochédzi ke zméné regulované velkoobchodni ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,
ktera vstupuje do vypoéiu vySe EU limitu v souiadu s Nafizenim o roamingu. V pfipadé, 2e zména této velkoobchodni ceny za 1 GB
bude mit vliv na vy3i EU limitu uvedené v 1éto Smiouvg, zavazuje se TMCZ tuto zménu bez daisiho k datu zmény provést a o novém
limitu Smiuvniho partnera informovat. Toto jednostranné oznémeni, které bude zpravidla uvedeno na Vy(dtovani siuZeb Smiuvniho
partnera, je wvyslovnou dohodou Smluvnich stran povaZovano za zménu této Smlouvy, klerd nevyZaduje formu oboustranné
podepsaného Dodatku.

MROZSTEVNI SLEVY

Vizhledem k planovanym odb&mim SluZeb, ke kierym se Smiluvni partner niZe zavazuje, bude TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerovi
i Opravnénym osobam mnoZstevni slevy z dhrad cen (bez DPH) za jednotlivé ShiZby, kieré budou poskyinuty na zakladé prislugnych
Ugastnickych smiuv uzavlenych s TMCZ na podkladé této Smilouvy. Tyto sfevy budou poskytovany nejpozddji od prvniho celého
zuttovaciho obdobi nasledujiciho po dni Utinnosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na kieré se slevy
vztahuji a jim odpovidajici vySe mnoZstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy
ve Vyittovani za kaZzdé zdftovaci obdobi. V tabulce niZze uvedené slevy jsou vypolitavény ze zakladnich cen SluZeb, které jsou
uvedeny v Centku.

Pokud nent Sluzba definovana v tabuice niZe, plati, 2e se na ni uvedena mnoZstevni sieva nevziahuje.

MnoZstevn! sieva na mésiéni paugal - Podnikova sif
MnoZstevni sieva na mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Intemnet 3GB

MnoZstevni sleva na mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5GB
MnoZstevni sleva na mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilnl Internet 30GB

MnozZstevnt sleva na mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 10GB

Cena Sluzby oznatena ve vySe uvedené tabulce * je zahrnuta v cendé mésiéniho pausdlu vidy prisiudné Ugastnické smiouvy vyuZivajici
takovou SluZbu.

ZAVAZEK MINIMALNIHO MESICNIHO ODBERU A JEHO ZANSTENI

V souvislosti s poskytnutymi mnoZstevnimi slevami se Smiuvni partner zavazuje zajistit, Ze Minimalni mésiéni odbér za Sluby (déle jen
“Minimaini odb&r) neklesne po dobu trvard Srmlouvy pod EastkU I b=z DPH). Ve miniméiniho odbéru se podita jako soutet
pinéni Smiuvniho partnera i Cpravn&nych osob. Vyhodnocen! pingni probiha vidy za tfi po sob& jdouci zudtovaci obdobi (soudet tfi
po sobé jdoucich mésinich Vydétovani za odebrané Siuzby po aplikaci viech dohodnutych slev, dale jen ,Stedovaci obdobi’). Smiuvni
strany potvrzuji. Ze nastroj na kontrolu pin&ni Minim&intho odbéru ve Sledovacim obdobi funguje Etvrtletné vidy za obdobi od 1.4.,7.
a 10. mésice v kalendalnim roce; do kafdého Sledovacino obdobl se zapoditavajl Vyuttovani sluzeb za ta zUEtovaci obdobl, ktera
v daneém &tvrtleti kondi. Opakované porudenl povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto odstavci Zvlastnich smluvnich podminek
se povaZuie za podstatne poruseni smiuvnich povinnosti die Smiouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smiuvni strany déle dohodly, 2e vidy, kdy2 Smiuvni partner nedodrZi svoji povinnost uvedenou wyie
vodst. 3.1 a soudet skutelnd vyadtovanych Castek u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kierékoliv kalendafni Civrtleti
nedoszhne 99 % trojndasobku Minimainiho odbéru, je TMCZ opravnén doldtovat Smiluvnimu parinerovi cenové vyrovnani Minimalniho
odbéru (déle jen .Cenove vyrovnani), a to ve vysi rozdilu mezi vyl trojndsobku sjednaného Miniméinihe odbéru (& jefi pomérné &asti,
pokud se vyhodnocuje pouze pomérna &ast Siedovaciho obdobl) a cetkovou vydi vyGétovanych &astek zjidténou za dané Sledovacl
obdobi. K &astee Cenového vyrovnani bude piitteno DPH v zakonné wwii. Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnl od obdrZeni vyzvy
TMCZ k jeho dhradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru SluZeb ze strany Smiuvniho parinera se Smiuvni strany dohedly, Ze vstoupl do jednani o zméné
podminek stanovenych touto Smiouvou.
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34.

4.1

4.2,
43.
4.4

4.5,

7.2,

7.3

74.

8.2

Vytet SluZeb, které se nefzapo&itavaji do Minimainiho odbéru, je uveden v Ceniku.

PODNIKOVA SiT

Podnikova sit poskytuje feSeni vnitropodnikové hlasové komunikace Smiuvniho partnera. Smiuvni partner si sjednéva sluzbu Podnikova
sif v niZe uvedené varianté.

Mésicnl pausal za siuzbu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na n&j vySe sjednana mnosstevni sleva,

Cena voléni v ramci Podnikové sité smiuvniho partnera je zahrnuta v cend mésiniho pausélu vidy plisiuing USastnické smiouvy
vyuzivajict takovou siuzbu.

U hovortt, které budou uskute&nény v ramei Podnikové sitd Smiuvniho parinera, nebude dochazet k odegitani tarifnich voinych jednotek.
Hovery do Podnikové sité budou Gtovany vidy pfimo phislugnou cenou, tarifni voiné jednotky zustanou K dispozici pro ostatni typy
provozu.

Smluvni strany se dohodly, Ze k Podnikoveé siti pfistupul Opravnéné osoby.

PODROBNY VYFIS SLUZEB
Smiuvni strany se dohodly na t&chto cenach za Podrobny wypis siufeb.

Nazev Sluzt
Podrobny vypis: elekironicky - typ na BP
Podrobny vypis: elektronicky k tisténému vyadtovani - typ na BP

VYMENA SIM KARTY

Smiuvni strany se dohodly, e TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi stevu z ceny slu2by Vyména SIM karty. Zvwhodnéna cena
této sluzby je zahrmuta v cené mésiniho pausalu vidy piislusné Ugastnické smiouvy, ktera bude vyuZivat tuto siuZbu, Vyména SIM
karet bude provedena Zakaznickym centrermn — Business na zakladé zadosti Smiuvniho partnera anebo Opravnéné osoby obsahujict
upozormeéni na zvyhodnéné podminky umoZnéné touto Smicuvou.

HARDWARE BUDGEY

TMCZ die #to Smiouvy garantuje Smiuvnimu partnerovi Hardware budget (déle jen HWB") v celkové vysij Gy moze
Smiuvnl partner wyudit postupné v prib&hu trvani doby wréité Smilouvy na koupi zafizeni a pfisiugenstvi die aktudinich Ceniki
telefonipfisluenstvi pro zakazniky s Rémcovou smicuvou; déle na koupi licenci a instalaci, u kterych to TMCZ umoZiuje. Doplitujicl
informace k moZnosti Eerpant HWB jsou uvedeny v Ceniky.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Smiuvnl pariner je oprédvnén poéinaje dnem Ginnosti této Smiouvy (déle jen ,Obdobl") &erpat pomémou
tast HWRB ve vy3i (dale jen ,Podil") a intervalu uvedeném v tabulce niZe, a to a2 do dosaZeni maximaini vyde HWB. Pokud nenf cely
Podil vyéerpén v plisiudném Obdobi, miZe byt jeho zbytek ferpan aZ do data expirace HWBH, kieré je shodné s datem uplynuti
zde sjednané doby uréité Smiouvy, neni-li Smiuvnimi stranami dohodnuto jinak.

TMCZ ma préavo v piipadé, Ze je Smluvni partner nebo Opravnéna osoba v prodieni s Ghradou jakékoli 2astky za pingéni TMCZ dle této
Smiouvy, nebo pokud Smiuvni partner & Opravnéna osoba porudili povinnost vyplyvajici ze Smiouvy, podminek akfivovanych SluZeb
nebo z pravnich predpis(, pozastavit Eerpani HWE.

Smiuvnl strany se timto vyslovné dohodly, Ze Smiuvni pariner je opravnén jednostranné zménit stavajici zpusob Gerpani HWB (zejména
rozsifend & zGZeni vyftu Opravnénych osob, kieré mohou terpat HWB a zmény limith pro jednotlivé Opravnéné osoby). Tato
jednostranna zména je povaiovana za platnou zménu stavajici Smiouvy bez nutnosti oboustranné podepsaného Dodatku. Smiuvni
partner je povinen takové jednostranné oznédmenl prokazateing (pisemné) dorutit TMCZ.

FiXpi SLEVA DO VYUETOVANI

TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi fixni slevu z ceny odebranych Sluzeb. Celkova &astka sievy ve vysi [l se voatni
z pravideinych mésiénich Vydaltovani za odebrané Siuiby nasledujicich po datu uéinnosti Smiouvy. Smiuvni strany se dohodly
na rozdéleni a odloZeni &erpani fixni slevy die tabulky niZe.

Pokud Smiuvni partner nevy&erpa fixni stevu pro pravé probihajici zugtovaci obdobi (na jim vybrana vytftovanifakturadni skupiny),
bude tato Eastka automalicky zapotitdna na nasledujfci zudtovacl obdebi. Pokud dojde na z#kladé dohody Smluvnich stran
¢i na zakiadé zakonnych divodu k ukonéeni Smicuvy pfed uplynutim sjednané doby urdité trvani Smiocuvy, Smiuvni strany se dohodly,
Ze nevyderpana &ast fixni slevy bez nahrady propada.
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10
10.1.

10.2.

10.3.

10.4,

10.5.

ELEKTRONICKA OBJEDNAVIKA

Smiuvni pariner miZe navrhovat TMCZ uzavfeni Ugastnickych smiuv (podanim Formulsfe US) nebo jejich pfipadné zmény (zménovy
poZadavek) i prosti‘edmctvim e-mailové komunikace bez vyu?itl zarugeného elektronického podpisu, tj. elektronickou formou, nebo
vyplnénim Formulafe US na www.t-mobile.cz. Radné vyplnény FormulaF US pro uzavieni UEastnické smiouvy nebo e-mail se specifikaci
poZadované zmény spolu se seznamem Ugastnickych smilv, jichZ se ma zména dotknout, je tfeba odeslat na adresu TMCZ uvedenou
ve Formulafi US. Formuldf US vypinény na webu je doruten TMCZ stisknutim tlatitka k zavaznému objednani SluZby. Po dorugeni
TMCZ ov&H prosttednictvim hesla, Ze FormuldF US podal Smiuvni partner a plipadné ovéfi i dalsi skuteénosti potfebné pro akceptaci
navrhu Smiuvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu Smiuvniho partnera ze strany TMCZ je definovan v podminkdch obsaZenych
v Uiastnicke smiouvé, pfipadné ve Veobecnych podminkach spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim poZadované aktivace & zmény Sluzby zvia8t pro kazdou Uastnickou smiouve. TMCZ je opravnén
v plipad& sniZeni fakiurace za SluZby tuto vyhodu elekironické objednavky jednostranné zrusit s okamiitou ulinnosti, a to oznédmenim
na pfisludnou kontaktn! e-maiiovou adresu Smiuvniho parinera,

PODSTATHE PORUSENT SBLOUVY

ZneuZitl loga spolegnosti T-Mobile &i poruSent zdkazu pfeprodeje dle &, 2 Obchadnich podminek Smiouvy se povaZuje za podstatng
poruent smluvrii povinnosti.

Opakované prodienf Smiuvniho parinera del3i neZ 15 dni s Ghradou jakéhokeliv jeho penéfitého diuhu visti TMCZ vyplyvajiciho z této
Smiouvy, z Ukastnickych smiuv, z jinych smluv o poskytovani SluZeb, anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zaroveh je-li sougasné
tastka takového dluhu vy$ai neZ polovina jeho priimémé mésitni fakturace vypiyvajici ze Smiouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smiuy
o poskytovani SluZeb, anebo 2 kupnich smluv k zaffzenim, vypo&itana z poslednich 3 celych zitovacich obdobi, kierd pfedchézela
obdobi, ve kterém dodlo k poruleni uvedené povinnosti Smiuvniho parinera, se povaZuje za podstatné porufent smiuvni povinnosti.
Smiuvni strany se dohedly, Ze na nepodstatné poruSen! smiuvni povinnosti je neporusujicl strana povinna porudujici stranu pisemné
upozomil. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zékoniku se neaplikuje.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatnéhoe poruseni kterékoliv smiuvni povinnosti uvedené ve Smiouvé Smiuvnim partnerem,
e Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, kterd se vypodte jako soutin &astky 39 209 K& a podtu celych mésich, které
zbyvaji do uplynuli sjednané doby urité trvani Smiouvy ode dne, kdy k podstatnému poruteni prisiuéné sinluvni povinnosti dodlo.
Smiuvnf pokutu mGZe TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smiuvni pokutu rovnéZ pravo na néhradu dimy pfevySuiici zaplacenou smiuvni pokutu. VySi smiuvni pokuty
obé& Smiuvnl strany shodné povaZujl za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistifa spinéni uelu pfisludnych smiuvnich ujednani. :
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Priloha ¢. 2 - nabidkova cena

mesi¢ni objem stuieb

hovory do mobiln{ sit¢ 02 (min)
hovory do mobilni sit€ T-Mobile (min)
hovory do mobilni sit¢ Vodafone (min)
hovory do post. siti {min}

hovory v privatni siti (min)

SMS do mobilnich siti (ks)

ltarif
ocet SIM
zakladni paudaini poplaiek za SIM/KE
Izékla{ini paualni poplatek za privatnt sit’ SIM/KE
o¢et volnyvch minut
¢et volnvch SMS

neomezené volani a SMS do viech sitf

datovy limit

cetkem K&

[pavuialni poplatky celkem
hodnota z celkové ceny pausali
hodnota z celkové ceny

cena a pofet SMS/minuty nad rémec voln
SMS do mobilnich siti K&ks

SMS do mobilnich siti ks

cetkem

hovory do mobilni sité 02 K&/min
hovory do mobilni sité O2 min.

celkem

Jhovory do mobilni sité T-Mobile K&/min
hovory do mobiln{ sité T-Mobile min
celkem

hovory do mobilni sit€ Vodafone K&/min
Ihovory do mobilni sité Vodafone min
[celkem

|hovory do pevnych siti K&/min

{hovory do pevaych siti min

Jcelkem

Thovory v privatni siti K&/min

Ihovory v privatni siti min

fcelkem

cena fi¢tovanych jednotek K&

ceng aftovanych jednotek celkem
ostatni sluzb




OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Repubkc, a. s. se sidiem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 649 49681 zapsdna do obchodniho rejstfiku vedengho Méstskym soudem v
Praze, oddit B, vioZka 3787

1.
i1

PREGMET OBCHODNRICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY

Obchodni podminky Rémcové smiouvy (déle jen .Obchodni
podminky”} upravuji dai§f préva a povinnosti Smluvnich stran
Ramcové smiouvy (Smiuvniho parinera a spoletnosti T-Mobiie
Czech Republic, a. 5.} a Opravnéné osoby. Jefich hlavnim udetem
je upfesnéni nékterych zvyhodn&nych podminek pro poskytovani
SluZeb na zakladé tzv. Ramcové smlouvy (ddle jen ,Smiouva®),
které zajistuji Smiuvnim stranam zvyhodnéné obchodnt podminky
pfi  uzavirani  Ufastnickych smluv, poskytovani  sluZeb
elekionickyech  komunikaci a pfi  prodeji  elektronickych
komunikatnich zafizeni a jejich pfisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZIT LOGA T-MOBILE
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Smiuvni strany shodné prohlasuji, Ze Smiouva neni smiouvou,
kierd by umoZiovala pfistup k sitt T-Moblle ve smyslu § 80 zak.
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném znénf,
Smluvni partner ani Opréavnénd osoba nesmi na podkladé Smiouvy
vefejné nablzet a/nebo umoZiiovat odbér sluZeb elektronickych
komunikaci; tfm neni dotéeno poskytovani SluZeb zaméstnanctm
Smiuvniho partnera nebo  Opravnénym  osobam  (jejich
zaméstnancim) dle Smiouvy,

Smiuvni paniner se dale zavazuje, Ze pfipadné pfefakturovani cen
za poskytnute siuzby koncovym uZivatelim bude vzdy odpovidat
cenam vyGltovanym spolednosti T-Mobile Czech Republic as,
(dale jen ,TMCZ) a Odaje uvadéné na takowych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou pledstavu o wvrztahu TMCZ a Smiuvniho
partnera, ktera by mohla zjednavat prospéch Smiuvniho partnera
na tkor TMCZ.

Za Glelem zajidténi kvalitni komunikace Smiuvntho partnera
smérem ke koncowym ufivatellm sluZeb nebo Oprévnénym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chiit ve svych materidlech
vyuZit obchodni firmu, logo & jiny materidl tykajici se Cinnosti
TMCZ, je povinen si vyZadat, nejméné 3 tydny pfedem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouzitim.

UzavBRER SCASTNICKE SMLOUVY

Jednotlivé UZastnické smiouvy je mozné uzavirat zejména témito

zplsoby:

€ Na eShopu T-Mobile ~ elekironicky po piihldSeni do portalu
k tomu opravndnym zastupcem Smiuvniho partnera/Opravnéné
osoby

& Pisemnd (fyzicky podpis na UEastnické smiouvé)
na prodejné TMCZ, prostfednictvim k tomu opravnéného
obchodniho zéstupce TMCZ nebo prostfednictvim  kuryra
po objedndni si shuZeb zavoldnim na Zakaznické centrum
TMCZ

& E-mailem na * - zaslanim aktuéing
platného formulafe Utasinickd smiouva se zarudenym
elektronickym podpisem Smiuvniho parinera/Opravnéné osoby

TMCZ a Smiuvni partner si mohou ve Smiouvé urit dalsi
individudini zplisoby uzavieni Ugastnické srmiouvy.

CPRAVNENE OSOBY

Opréwnénou oscbou ve smysiki Smlouvy se rozumi prévnicka
osoba nebo podnikajici fyzicka osoba, kterd je ve wvztahu
ke Smiuvnimu partnerovi osobou kapitdlové provazanou,
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Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Smiouvy budou uvedeny
vSeznamu Opravnénych osob, Kkery tvofi nedilnou pffiohu
Smiouvy. Pokud si Smiuvni strany ve Smiouvé nedohodly jinak,
miZe po uzavieni Smiouvy Smiuvni partner po2adat o zménu
v Seznamu Opravnénych osob, tj. o dopinénl dalsi Opravnéné
osoby nebo vyloudeni Opravnéné osoby prostfednictvim formulafe
TMCZ ,Zadost o doplnénifvyloutent Opravnénych osob®. TMCZ
jeopravnén Zadost o wylouleni Opravnéné osoby zamitnout
zejména v pfipad&, kdy ma TMCZ za Opravnénou 0s0bou jakykoli
neuhrazeny splatny pendZity diuh. Zaédost o dopinénifvyloutent
Opravnénych osob miZe za Smiuvniho parinera podepsat
zodpovidna oscba nebo jiny povéieny zamésinanec v souladu
$ §166 ob&anského zakoniku. Takio provedena zména v seznarnu
Oprévnénych osob newyZaduje uzavieni pisemného dodatku
k Smiouvé.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vZdy podminéno jejim vedenim
v Seznamu Opravnénych osob a platnostf Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuvnitho partrnera bez
dalsiho plati i pro préavni nastupce Opravnéné osoby uvedenég
v Seznamu Cprawnénych osob.

Pfipadna zirdta stalusu Opravngéné osoby nema viiv na platnost
a Utinnost Lidastnickych smiuv uzavfenych Opravnénymi oscbami
a smiuvnich vztahil z nich vyplyvajicich. Jejich reZim se po ztraté
statusu Opravnéné osoby bude #Hdit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych SluZeb.

Oprévnéné osoby mohou s TMCZ uzaviral Uastnické smiouvy
ajiné smipuvy © poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci,
kieré zpravidla obsahuji odkaz na Smiouvu, za podminek
stanovenych Smiouvou viastnim jménem.

Oprévnéna osoba uzavird UZastnické smiouvy svym jménem,
pouze je oprdvnéna pit svém uvedeni v Seznamu opravnénych
oscb Serpat vyhody sjednané Smiuvnim parinerem ve Smiouvé.
Opravnéna osoba je tedy opravnéna rozhodovat o svém setrvani
na Seznamu Opravnénych osob a kdykoliv Zadat sama o zruSeni
své (Casti na ném; tim nenl dotdeno pravo TMCZ definované
vodstavel 4.2, téchto Obchodnich podminek. Opravnéna osoba
miZe byl zapsdna vidy pouze v jednom Seznamu Opravnénych
osob, v plipadé pechybnosti vZdy v tom, do kterého byla uvedena
pozd&ji, a tim automaticky zanika jeji Oast v pfedchozim Seznamu
Opravnénych osob.

5 OBCHODNI TAJEMSTVE
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Smiuvni strany se dohodly, e vedkeré skutetnosti, kieré nejsou
héiné dostupné v cobchodnich kruzich a kieré jsou obsaZeny
ve Smicuvé, popf. Smiuvnl strany s nimi pitidou do styku ph jeji
realizaci, tvofi predmé&t obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat {fetim strandm (s vyjimkou Opravnénych osoh) bez
piedchoziho pisemneho souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Smiouva uzavfena za pomoci zprostfedkovatele, jehoZ
provize je zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle Smiouvy, je
Smiuvni pariner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadost {a to
i opakované) poskytnout ddaje ¢ souhmnych Gastkach VyGétovani
SluZeb ke viem UZastnickym smiouvam spadajicim pod Smiouvu.
Smiuvni  strany se dohodly, Ze pokud Smiuvni pariner
zprostiedkovateli  poZadovanou informaci  neposkytne, je
k poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k &emui dava
Smiuvni pariner svym podpisem Smiouvy vysiovny souhlas.




6. ZARUCH! A MIMOZARUCK] SERVIS
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Smiuvni partner se zavazuje ubradit sjednanou kupni cenu
zaobjednand zafizeni, a to vidy na dlet TMCZ uvedeny
v pfisiusném dafovém dokladu.

TMCZ poskytuje Smiuvnimu  parineroviiOpravnénym  osobam
zaniKu na zakoupena koncova zafizen! a jejich plisiuienstvi, které
je dodavano s tEmito pfistrofi jako standardni, v délce trvani dvou
let. Zérugni doby zatinaji béZet od plevzeti zboZi Smiuvnim
partnerem/Opravnénou osobou.

Zaruka se nevztahuje na:

@ vady zpusobené
neprovedenou TMCZ;

& vady, jeZ byly zpisobeny v souvisiosti s realizaci pokyni
Smiuvniho parinera, pokud TMCZ nemohli nevhodnost
takovych pokynil zjistit alnebo v pfipadé, 2e TMCZ Smiuvnihio
partnera na nevhodnost téchto pokyntt upozomil & Smiuvni
partner na jejich dodrzeni pfesto trvai;

& vady, které vznikly v disledku pouZivani zafizeni s vyrobky
¢i programy, jejichZ kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu partnerovi
vyslovné a pisemné nepfisiibil;

& vady, které vznikly v dusledku toho, ?e na zafizeni byla
vyvinuia necbvykid fyzicka & elektricka sila;

& vady vznikié b&2nym opotfebenim.

instalaci, zménou nebo opravou

7. PEGE O zAKAZHIKA

FAN
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Objednavky koncovych zafizenl miZe Smiuvni partner/Opravnéna
osoba provadist;

& Osobné na prodejné

Pfes eShop

Telefonicky/e-mailem na Zékaznické centrum TMCZ

(+420) 800 73 73

pfes Osobniho konzultanta

e pies Obchodniho zastupce

e & 2 8

V pfipad& potfeby informaci nebo poZadavku zmény objednavky
Sluzeb a podminek G&tovant se bude Smiuvni pariner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznickeé centrum — Business,

Smiuwvni pariner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materidlech TMCZ véetng tiskovych
zprav.

OJE FIRMA

Smiuvni pariner/Opravnéné osoba mitte vyuZivat samoobsiuZzny
peral Moje firma, ktery mu umodfiuje kompleini ondine spravu
svého Gftu.  Smiuvni  partner/Opravnéna osoba nastavuje
opravnéni pro jednofiivé uZivatele zejména SIM  karet
{Utastnickych smiuv) v ramci portdlu Moje firma a miru jejich
oprévneéni, tedy zejména urfuje, kdo ma moinost v rdmci SIM
snadno a rychle navysit data, zménit nastaveni siuZeb & zjistit vysi
aktudintho VyGttovand apod., a to bez nutnosti voldni
na Zékaznické centrum TMCZ nebo néavitévy prodejny.
Za nastaveni jednotlivych opravnénl a tomu odpovidajici ochrana
plistupovych jmen a hesel je vZdy piné odpov&dny Smiuvni
partnerfOprawnéna osoba.

8. USTANOVEN! SPOLECHA & ZAVERECNA
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Tyto Obchodni podminky tvoli nediinou soucast Smiouvy. TMCZ
jeopravnén tyto Obchodnl podminky jednostranng  zménit
azavazuje se Smiuvniho parinera © takové zméné informovat
nejmeéné 30 dni pledem.
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V otdzkdch Smiouvou wvysiovné neupravenych se préva
a povinnosti Srmiuvnich stran fidi plisiuSnymi ustanovenimi obecné
zévaznych pravnich predpisti GBinnych na tzemi Ceské republiky
v dobé uzavient Smiouvy.

Obsah zavarku plynoucitho ze Smicuvy wytvofi pouze prava
apovinnosti siednané plsemné ve Smiouvé a jejfch souddstech
bez ohledu na jednéni Smiuvnich stran pfedchézejici uzavieni
Smiouvy, Zévazky plynouci ze Smiouvy Ize z povahy véci pinit
oboustranné pouze v piipadé existence LUgastnickych smiuv
Smiuvniho partnera. Pokud neni pod Smiouvou akfivnl Zadna
{Jtastnickdé smiouva Smiuvntho partnera, je TMCZ opravnén
Smiouvi v zdkonné vypovédn! dob® vypovedét.

Ka#dé ze Smiuvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své
udaje v hlavitce Smiouvy doporutenym dopisem zastanym
kontakini osobé druhé Smiuvni strany, pfitemZ takovéd zména
nabyva utinnosti prvni pracovnd den nésledujicl po doruteni druhé
Smiuvni strand. Takio provedené zmény Smiouvy nevyZadujl
uzavfeni pisemného dodatku ke Smiouvé.

Tyto  Obchodni
od 01.08.2020.

podminky nabyvaji platnosti & GEinnosti




VSEOBECNE PODMINKY

PEO SPOLECNE ZAZITKY

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

thvodni ustanoveni

Tyto vBeobecné podminky tvofi soutast smiouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb souvisejicich (dale jen ,Smiouva"}, Klerou jste Vy {dale 3 jen
Jitastnik) uzaviel/a se spolednosti T-Mobile Czech Repubdic a.s., Tomickava 2144/5,
148 00 Praha 4, 1€ 54940681 (dite jen Operator®),

Vieobecné podminky upravuji Vade prava a povinnosti i prava & ovinnosti Operatora pfi
uZivani a poskytovani sluZeb elektronickych komunikac! a souvisejicich siuzeb {déle vie
jen ,Skuzby“} prostiednictvim mobilni sité (dale jen ,mabilni Sluzby*) i pevné sité {dale
jen pevné Sluzby"), které jsou poskylovany ped obchodni znackou T-Mobite,

UZastricks Smlouva

2.1. Uzavieni Smicuvy

Smiboenvu mibdete die akiudinich podminek uzaviit:

8} osobnE prosifednictvim formulife Cperdtora oznateného jako Uastricka smiouva’
(dale jer ,Formidar),

b} nainternetovych strankach Operatora prostiednictvim Formulére,

¢} vzakarnické aplikaci (déle jen .Apikace") prostfednictvim Formuléfe nebo

d} prostiednictvim zikaznického centra Operatora,

V pfipadé uzavfeni Smiouvy oscbné prostfednictvim Formuldfe tento fadn@ wyplive,
podepiSte a predloZte jej Operatorovi spoletné s dokumenty potfebnymi k ovéfeni Vasi
totoZnosti,

V pfipadd uzavfent Smiouvy na internetovych strankéch Operdtora nebo v Aplikaci
postupuite dle instrukei na internetovyich strénkdch Operdtora, resp. v Apfikaci a vypliite
do Formulafe viechny potadované idaje,

Prostednictvim zékaznického centra Operatora mitZete uzaviit Smiouvu pouze v pripadé,
uzavieli jste jiz s Operdtorem dFive jinow Smiouvu prostiednictvim Formuldfe,

Jeouli splnény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy (napf. soublasti Vade totoZnost
s udaji na Formuldfi &i sloZilfa jste zalohu, jeli poZadovéna), Operétor Vami pfedlozeny
ndvrh pfijme a Smilouvu § Vami uzavie,

5 phledem na pofet zakaznikd Vés Operdtor vysiovng upozorfiuie, e jakékoly Vami
provedent (byt nepodstatné) zmény ve Smicuvé (s vyjimkou tdajd, jejfichZ vypIngni z Vasi
strany se pfedpokddda) timto prohldsenim Cparator automaticky odmita.

3 X d NAleZeiC A Yasom Zarxa L1d i Lk

{dale jon .schrdnka T-Box“), Toto potvrzeni nema charakier potvrzuiicine obchodniho
dopisu a Cperétor Vas souasné upozorfivje, e nebude piihliZet k 2adnému Vasemu
potvrzeni ¢ uzavieni Smiouvy, kieré byste my zastal/a, 1}, takové potvrzeni nemé viiv ra
chsah Smiouvy.

2.2. ObsahSmiouvy

Obsah Smlouvy tvofi usianoveni uvedend v.

{ii oboustranng akceptovaném Formuldf, pridem? v pfipad® uzavien/ Smiouvy
prostfednictvim internetovich stranek Operatora nebo v Aplikaci jej méte ulofen
ve VaSem zdkaznickém GCtu na portalu MO T-Mobile, nebo obsah hovoru pfi
telefonickém uzavieni SmioLivy,

{i} podminkach zviddtnich nabidek nebo podminkdch sjednanych v samostatné
smiouveé,

(i} podminkéch Vami zvolenych konkrétnich Slufeb,

{ivi platném ceniku sluZet (déle jen .Cenik"},

{v} Podminkach zpracovdvani osobnich, identffikatnich, provoznich a lokalizaénich
Gdai Ueastmikd,

vi) platnych Vieobecnych podminkéch a

{vii} dalSich dokumentech, na které budete upozornén/a.
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V pfipadé rozporu mezi jednotiivimi dokumenty mé pfednost ten dokument, ktery
je uveden v pfedchozim odstavci dfive v pofadi nef ten, se kterym je dokument
V EQZpOTU.

2.3. Aktivace Sluiby

Operator Vam aktivuje SluZbu v co nefkratdi thiité, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, chehodnim a procesnim podminkdm moing, a to, pokud se
$ Vami nedohodne Operator jinak, v pfipadé mobilni SluZby maximélng do 7 dnd
av pfipadé pevné Sluzby maximéiné de 30 dnii,

Dnem aktivace SluZby se stévh Smiouva DEinnou. Vyiaduje-li viak zékon
pro nabyti &i€innosti Smiouvy spinéni dal&l podminky, nabyva Smlouva u&innosti
dnem, kdy je Sfuzba aktivni a zakonem vyZadovana podminka je spinéna.

2.4, Dobatrvani Smiouvy
Smilcuva se uzavird na dobu uréitou nebo neuritou, Doba trvani Smiouvy je zpravidla
uvedena ve Formuldfi, pfipadné v dodatku, kterym Smilouvu prodiouite. Nedite-

MICOE] nee JRON I K&l KQ QI

2.5, Zména Smiouvy

Navrh na zménu Smiouvy jste oprawnén/a pfedloZit prostiednictvim kieréhokoliv
kontakiniho mista Operdtora, Budouli splnény viechny podminky pro provedeni
zmény, Cperator zménu provede, bude-li to technicky a protesné moZné, nejpozdéi od
po&étku zaétovacibo obdobi nejblize nastedujicths po okamZiku, kdy obdriel Va$ ndvrh
na zménu. Nebudou-i spingny vEechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas
QOperdtor 0 podrminkéch, za kterych advrh na zménu méZe plijmout, nebo V&S naurh
na provedeni zmény odmitne {napfiklad z dGvodu Vaseho dluhu vici Operatorovi, pii
suspendaci, v pribéhu vypovadni doby apod.).

2.6. Ukon&eni Smlouvy
Smilouva zanika dohodou, vypovedi, odstoupenim, smriti nebo zénikem nékteré ze
siran Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonéeni ze strany Qperdtora

Operator miaze ukontit kteroukoliv Vagi Smiouvu pisemnou vypovédi s vypovédni

dobou 30 dnll ode dne jejtho doruteni na Vadi adresu nebo doruCeni do schrénky

T-Box {podie toho, co nastane pozdéji) v ndsledujicich pfipadech:

{i} pokud jste ve Ihité splatnosti nezaptatil/a tfi po sobé jdouci Vydttovani,

(i} pokud jste v prodleni s Uhradou jakéhokoliv svého pendfitého dluhy vici
Dperatorovi po dobu deldi nef 80 dno,

tiil) nastane-l néklerd skutefnost uvedend y &, 3.4, bod il a5 () nie

Cperator mlize odstoupit od Smiouvy v pfipadé, 2e dojde k pravomocnému
prohlageni konkursu na Vag majetek &i porusite-li podstatnym zplsobem Smiouvu,

2.6.2. Ukondeniz Vagi strany

SmiouvumiZete ukondit pisemnou vypovédi s vypavédni dobou 30 dnii ode dne doru-
Ceni vypovedi Operétorovi. V pfipadé vypovédi Smlouvy na dobu uréitou jste povinen/
povinna zaplatit Ghradu, kterou si s Vami ve Smiouvé Cperdtor sjednal (finanén! vype-
fadéni); bez sankce mZete ukonSit Smiouvy, vyplyva VAm takové préve ze zékona,
v takovém pripad® musfte dorugit 2adost o ukoateni Smiouvy Operétorovi nejpozdeji
10 dnd plede dnem (&innosti zminy, kierd zakddda Vase zakonné pravo ukondit Smiouvy,




Vypovédi a Zadosti o ukondeni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic
&.s., Tomifkova 2144/, 148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz & se
dostavie do jakékoliv znackové prodejny T-Mobile.

2.6.3. Pienesenidisla

V pipad?, 2e v souladu s Obchodnimi podminkami pfenesent Sisla poZadate o pfenesent
svého ¢fsla do jiné odpovidajici sité, konéi Smicuva dnem preneseni telefonnihc Eisla,
nestanovidi zékon jiny den. V plipad& ukongeni Smiouvy sjednané na dobu urditou jste
povinen/povinna zaplatit Uhradu, kterow si s Vami ve Smlouvé Operator siednal,

2.6.4. Spoleénd ustanoveni
| po ukenéeni Smiouvy nadéle pletrvévaji préva a povinnosti, u nich? je zfejmé,
Ze nemaji ukon&enim Smiouvy zaniknowt, napf. povinnost zaplatit dlugné &dstky, smiuvni

pokuty a thrady,

P¥i ukonéent Smiouvy iste povinen/povinna wratit bez zbyteGného prodleni
Operéatorovi vie, ¢o je jeho viastnictvim,

Sluzby

3.1. Uvodni ustanoveni

Operétor se zavazuje poskytoval Vam Stuzby v sculadu s platnymi pravinimi pfedpisy
a Smicuvou a Vy se je takto zavazujete ufivat, Jste povinen/povinna se vidy
sezndmit s aktuéinimi podminkami SluZel, Cenikem, Vieobecnymi podminkami,
Podminkami zpracovavani osobnich, identifikagnich, provoznich & lokalizadnich ddajl
Uastnikd, ¢ kerych Vas Operator v souviskosti s nimi informuje.

Operdtor Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifd s mésidnim VyiStovanim nebo
v rezimu pfedplacenych Slu2eb,

SiuZby jste opravnén/a uiivat pouze prostiednictvim zafizeni schvélenych pro
uziti v Ceské republice a k uEely, ktery je v souladu s plataymi prévnimi pfedpisy
a Smlouvou (bliz3i informace viz napf. htip://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/
vyhledavani-v-seznamuschvalenych-zarizeni/vyhledavani).

Vlasinikem prav k softwary na SIM karié ie Onperdtor, Bez pledehoziho souhlasu

Operatora nijak nezasahujte do softwaru S1M karty &i {inych zafizeni Operétora.
Bez specidlni pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén/a umonit
uzivani jakékoliv SluZby za Uplatu tietim osobdm ani poskytovat své sluZby tfetim
osobam s vyugitim sité & SluZeb Operatora,

Operator Vam poskytuje Sluzby v kvalitd, kterd je uvedena v podminkach
jednotiivych SluZeb nebo Ceniku Stuzeb,

3.2, Nékteré typy Sluteb

3.2.1. Zékladni Sluiby

Operétor poskytuje na Uzemi Ceské republiky nésledujici zékladni Sluzby:

{t} telefonnf hovory - bé2né odchozi hovory a piijiméni telefonnich hovord,

(i) bezplatnd tisfiova voldni (tishovd voldni lze uskutednit | bez SIM karty,
vEetnd lokalizace),

(iii} siufba pienosu dat,

{iv} sluzba kratkych textowych zpréav (182 jen ,SMS"},

v} sluzba multimedilnich zprav.

3.2.2. Daldi Sluiby a doplakove Sluiby
Dopfiikovymi Sluzbami se rozumi daléi Sluzby dle akiuélni nabidky Operétora,
kieré jsou uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluiby tFetich stran a Platebni shuzby
Nekteré siuzby, které Ize uZivat pros:rednlc@wm Sk Ogera'tora Vam neposky:uje
Operatm" ato 2a oo & 3

i ) " a Wz s - i 2
smyslu niZe uvedenych podminek, O tom, Ze jde o Sluzbu tieti strany, Vas ma

tieti strana povinnost informovat nejpozddji v okamZiku uziti siuZby. Seznam
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zprostfedkovatel SluZzeb tfetich stran je uveden na http// www.platmobilem.
cz/pro-verejnost/zprostredicvaiele-mobifnich-plateb. Aktudlni podminky Serpani
StuZeb tietich stran jsou popsany v pfislugném Kodexu dané sluzby uvedeném na
http:/fwww.platmobilem.cz/kodexy-stuzeb.

Sjednate- si s Operatorem poskytovéni Platebnich stufeb, uzavirdte okamzikem prvniho
vyuziti Patebnich skefeb § Operdtorem smlouvu o Platebnich sluzbach. Vedie Smiouvy
se Platebni sluzby fidi zakonem €. 28472009 $b., o platebnim styku, v platném
znéni, Obchodnimi podminkami Patebnich sluZeb T-Mobile a specidlnimi podminkami
dané Piatebni sluZby. Platebni sluZbou je rovndz Sluiba DMS, prostiednictvim kieré
miiZete poskytnout pendZity dar odesinim phsluiné SMS na stanovené pfistupové
Eisio {date jen .darovaci SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem
identifikovanym pfistupovym &islem a kédem dané Sluzby uzavfena darovaci smlouva
a Vam vznika povinnost uhradit ¢astku rovnajici se cené pfislusné odesiané SMS, resp,
stanovené mésitai fastky podpory.

3.3. Piedplacena Sluiba

Pro pfedplacenou Stuzbu se neuplatni ustanoveni Vieobecnyeh podminek, kterd nelze
s ohledem na povahu pfedplacenych SluZeb pouZi, a ustanoveni, ktera jsou v rozporu
s podminkarré uvedenymi v tomto &lanku. Smiouvu na pfedplacencu Slufbu uzaviete
okamzikem prvniho Gsp&sné uskuteCnéného howory, a to na dobu neurtitou. Anonymni
predplacencu SluZbu miZete pfevést na jinou osobu. Tulo osobu musite seznamit
se Smiouvou a pfedat ji $IM kartu s bezpe&nostnimi kédy nebo SIM kartu a originat
dopisu obsahujiciho bezpenostni kédy, piip. nosit obsahujici bezpeénostni kidy (dale
jer .privodni dopis, pfip. nosic*). Teti osoba se stane U&astnikem okamgikem prevzeti
predpiacené SIM karty. Operétor je oprévnén povafovat za Utasinika osobu, kterd se
prokaze privodnim dopisem, pfip. nosiéem & obalem SiM karty s bezpecnostnimi kédy,

Cheete-li vyuZit pledplacené SiuZby, musite nejprve slodit finanéni Sastku urGenou
i Cerpani Sluzeb {déle jen ,Dobiti®). Zplsoby Dobdi jsou uvedeny na www.t-mobile.cz
[navigace v meny: volani - pfedplacené sfuzby - dobijte si kredit), Operéior po provedeni
Dobiti navysi kredit Vas! pfedplacené Slutby o Vimi sfozenou finangni ¢astku a nasledné
2 tohoto kreditu strhavé Castky za vyuZité Sluzby {(v&, Stuzeb tietich stran a Platebnich
stuzeb). Kredit musite wyuzis ve it 12 mésicl od posledning Dobith, Vykaze-li Vami
uiivara pfedplacend Sluzba zaporny kredit, jste povinen/povinna bezodkladné provést
Dobiti a diuh vyrovnat. O proplageni nevyterpaného kreditu mizete poZzadat do
1 mésice ode dne ukongeni Smiouvy, finak toto prévo zanikd. Proplacenti je zpoplainéno
die Ceniku, Operétor mize odmitnout kredit proplatit v pfipadé podezfeni na zneuziti
tohoto procesu. Poskyinedi VAm Operétor kredit pFevySujicl Vami ubrazenou finanéni
Eastku {bonusovy kredit), mOZete jej vyudit pouze k béZnému Serpén{ zakladnich Sluzeb
a nemigte ndrok na jeho proplaceni. Stejné se postupuje, pokud Vam Operétor umonif
plevedent nevycerpaneho tarifniho kredltu z tanfu 5 Vyuétovéntm na predplacenou
Sluzbu 2

3.4, Omezeni a pFeruieni poskytovini Sluieb

Operator Vam je oprdvn@n okamzité omezit (a v pfipad® mobilni SluZby ji scutasné

pFevést na predplacenou Sluzbu) &i pferusit poskytovani Sluzeb v nasledujicich

pfipadech:

i) neuhradite-li fadné a véas VyaZlovanl, a to ani v nahradni InGté, kterou
Operator stanovi;

(i} vzniknei podezien], e iste uzaviel/a Smlouvu na zakladé nepravdivych ddaj

nebo Ze zneuzivéte Skizby,

porudujete-li podstatné podminky Smlouvy [zejména ufivéte-li neschvalena

zafizeni &i jinak ohroZujete provez sitd, uskuteShujete-§ zlomyslina €i obtézujici

volani, rozesilate-li nevyzadané &i reklamni zpravy atp.};

(il
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(vi} nastanouli zavazné technické nebo provozni divedy, zejména hrozHl nebo dojdefi
k narudeni bezpe€nosti a integrity sité nebo dojde-i k naruseni bezpetnosti Sluzeb;

{vii) nastane-li krizovy stav, zejména branni pohotovost statu, Zivelni pohroma nebo
ohroZeni bezpe€nosti staty;

{viii} na zakfadé zakona nebo rozhodnuti soudnihe & spravniho organu.

Pokud sloZite mimofadnou zalohu {viz divody die &1, 4.4 fiv)), bude Vam poskytovani
preruenych: & omezenych Skizeb bez zbytedného odkiadu obnoveno.

Cena, xadlohy a platebni podminky

4.1, Ceny, iZtovand Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sludby VAm Operdtor Ugtuje dle platného Ceniku a Vy jste fe povinen/
povinna fadné a véas hradit, Ceny za Skuzby Vam Operator za&ne G¢tovat dnem aktivace
zvolené Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator tétuie dle podminek stanovenych
pro pistuinou SkuZbu tfeti strany. Ceny Sluzeb, jejich GSelem neni jen zgjiSténi elektronické
komunikace {tedy SluZby s pfidancu hodrotou), se i od cen zakladnich SluZeb.

4.2. Vyditovini SluZeb ajeho ohrada

Vidy po skongeni zaCtovaciho obdobi Vam Cperator vystavi VyGctovani s nalezitostmi
dafiového dokladu {v textu také jen VyGdtovani® &i ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych SluZeb (v&, SluZebs tfatich stran a Piatebnich slufeb) a jiné &astky, na které
mé Operator narok {napf, zélohy, splatky za zakoupené zafizeni, ndjermné za prongiem
zatizend & seluvnd pokuty). Pokud jste Smiouvu uzaviel/a &i prodlouifa dodatkem
po 30. 4, 2016, je Vam Operator aprévnén nastavit {a 1o i v pribéhu trvéni Smiouvy)
zplisob Oftovani SluZeb tak, #e ve Vyaltovéni bude Gttovana cena 2a pravidelny
mésicni pausdl &i pauldly za nastedujici z0Etovaci obdobi, nikoliv za zittovaci obdobi
uplyniulé; ostaini ceny za poskytnuté Sluzby se vwyittuj dle pfedchozi véty.

Pckud se s Operdtorem nedohodnéte jinak, vystavi Vam Vyudtovani  elektronické
padaobé. Vystaveni tidténsho Vyadtovani méze byt zpoplatnéno die Ceniku.

Vyutovdni Vam Operdtor doruli do 15 dnd ode dne ukongeni zi€tovactho obdobi.
V pfipadé, Ze bude z data odeslani Vylaliovan! zfejmeé, Ze VAm bude VyOdtovani
dorugeno béhem posiednich 3 dndl uvedené Thity, prodlowi Vam Operator pfiméfené
Thiite splatnosti Vydittovani,

Vyadtované dastky musite uhradit na bankoved Oet Operdtora uvedeny na
Vytitovani, a to (nenidi na Vyudtovani jina Ihiita) do 14 dnl od vystaveni
Vyhaétovani, Pokud jsie Smiouvu uzaviel &i prodiouZil dodatkem do 1. 8. 2017, musite
Vyuctované Sastky ubradit na bankovn{ UGet Operdfora uvedeny na Vyuétovan,
Vyaitovana téstka je uhrazena ckamzikem pipséni platby oznatené Zislem VydEtovéni
uvedenym ve VyGftovéni na bankovn! UCet Operdtora, Neoznaite-di platbu &islem
Vyactovani, které hradite, ale jednotnym variabilnim symbotem pro platby (ktery je vidy
uveden ve Vy&tovéni) nebo platbu nijak neoznadite {a Operator ji i pfesto identifikuje),
pouiji se pravidia pro pofad! thrady pohledévek die ¢l 4.3 niZe.

Operator Vs upozomi, pokud neuhradite Vy(&tovani facné a véas, a slanovi Vam
néhradni thitu k thradé VyGétovani, piiGemz za prokazatelné upozornéni je povaZovdna
také SMS rebo e-mail.

Za dobu prerueni poskytovéni SluZzeb a omezeni poskytovani Sluzeb s pievedenim
na predplacené SluZby Vém nebudou VyG&tovani za shuZby efektronickych komunikaci
Vystavovana.

Pokud nékterou z poskytnutych SluZeb neni moing vyddtovat ve Vyuftovani za
ziétovaci obdobi, v némi byla Sluzba poskytnuta, vyiétuje Vam ji Operétor v nejbli2§im
mozném nastedujicim VyOdtovary,

Pokud jste nedostal/a VyGctovani ani vice nei po 40 dnech od dodan! posledniho
Viyldtovanl nebo ode dne aktivace SIM karty &1 SluZby, musfte tuto skutednost
neprodlend ohlsit kortaktnimu mistu Operdtora, NedoruGeni VyiStovani nema viiv
na Vadt povinnost fadné a vfas uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis
skutedné vyterpanych Sluzeb Vam na zaklad® Vasi Fédosti vyhotovi Operator za tplatu,
pokud jej ma mit dle zdkona k dispozici.

4.3. Zapoéteni a pofadi dhrady pohledivek

Operdtor pouZije uhrazenou &astku neiprve na Ghradu nejstardiho splathého dluhu, a to
nejprve na Uhradu nékladi spojenych s vymahénim pohledavky, nésledné na ahradu
splétek poskyinutych (vérl, poté na dhradu SluZeb tfetich stran, déde na Ghradu sjednarnych
splétek za zafizend, nasledn@ smiuvnich pokut a poté na dhradu zbytku Vadeho nejstarsiho
splatného diuhu viici Operatorovi, a to vidy nejprve na Uhradu jistiny, pokud neuréite jinak.

Stejnym zplsobem je Operator opravnén pouit Vami sloZenou zalohu, Vas preplatek 3
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nebo jakoukoliv jinou finanéni Gastku. Nenili tfeba tuto 2éstku fakta pouZit, vrdti Vam
Operator takovou finanéni &astku sniZenim ¢astky k dhrad€ v néstedujicim Vyudtovani,
Operétor je opravnér poZadovat po Vas néhradu nakladd spojenych s vyméahanim
pehledavky a zmocnit tieti osoby k vymahan! pohledavek po spiatnosti,

4.4. Zalohy

Operdtor je opravnén zadat sloZeni zalohy pouze v pfipadech hroziciho finanéniho

rizika nebo z jingho vainého divodu. V pFipadé neuhrazeni pozadované zélohy

je Operéter opravnén odmitnout uzavieni Smilouvy, odstoupit od Smlcuvy,
neprovést navrizenou zménu Smiouvy & Vam omezit nebo pierudit poskytovant

SluZeb. Operator miZe vybirat nasledujici zalohy:

(i} naSluZby;

(i} pHi splétkovém prodeii;

(iti) na roaming;

{ivi mimofadnou zalohu, nastane-i néktera ze skuteZnosti uvedenych v &), 3.4,
bodech (i) aZ (v}, pfiemz maximaini vyde mimofadné zélohy &ini zpravidla
Styfndsobek viie VaSeho obvyklého Vylétovani;

(v} zdlohu na minimélni mési&ni plnéni/castku (MMP).

Pokud #4dné a vEas platite Vyictovani a nehrozi Zadné finanéni riziko, Operdtor Vam
zélohy vréti sniZenim Castky k Ghrad@: do v pofadi &tvrtého VWyOEtovani od data vybrani
zélohy v pipadé zélohy ad (i} nebo (iii} do sedmého vystaveného Viyd&tovani od
data vybrani zalohy v piipadé zélohy ad (i} nebo {v), do bezprostfedné nasledujiciho
Vyuiétovan! Stuzeb bez zbytetného odkiadu po zaplaceni vBech Vy(&tovar, ve kterych
se projevily udélosti, jez byly diivodem mimoradné zéfohy v piipadé zélohy ad (iv).

Sit & pokrytt

Operator se zavazuje prov&dét opravy a upravy sité a jeji UdrZbu tak, aby byly
provedeny rychle a efektivng, v co nejkratdim &ase s ohledem na technické
@ procesni moZnosti a druh zévady, dpravy &i ddriby, Provadéni téchto Sinnosti
se mitZe vyiimeéné projevit dotasnym snizesim dostupnosti Sluzeb, o Sem? bude
Operator zékazniky piim&fenym zplisobem a bez zbytefného odkladu informovat,

Cblasti pokryté signiem pro poskytovéni mobilnich SluZeb jsou graficky znézomény
v orientaéni aktualizované mapg na www.tmoblie.cz. Vzhledem ¥ charakteru
&lfeni radiovych vin a k omezenym moZnostem grafického zobrazeni mapy Operator
nezaruéuje, ze v obfastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vidy pfipojeni

Cdpovddnost & opatferd proti aneufiti Sluiek

6.1, Opatieni proti zneuiiti $luzeb

Operator je oprévnén provést zménu Vadeho nastaven! SIM Karty, bezpe&nostnich
prvkll (zejména hesel &i bezpefnostnich kadl), e-mailové adresy &i jinych nastaveni
Sluzeb i bez Vaseho souhlasu v pfipadé, Ze je ioto opatfeni ve V&8 prospdch nebo je
nutné k fadnémy poskytovani Sluzeb (napf, je-li to nutné k zajidténi funkénosti Sluzeb &i
v pfipadé divodného podezfeni na zneuziti SiuZby}, Piijméte prosim veskerd potfebna
opatfeni k ochrané svych hezpeZnostnich prvkl {zejména hesla & bezpednostini
kédy). V plipadé divodného podezieni na jefich prozrazeni je neprodiend zménte,
V pfipadé, Ze zjistite ziraty, odcizeni &i zneuZiti své SIM karty nebo kterékeliv své Stuiby
nebo swch bezpeénostaich prvkii, neprodlené o této skutetnosti informuite Cperatora
prostiednictvim zakaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po piieti Vaieho
oznameni uéini opatfeni k zamezeni oznameného zneuZiti SIM karty, bezpet:nostnich
prvkdl nebo SluZby. Pokud Operdtor neutinl v dvouhodinove Ihité cpatfent dle
predchozi véty, odpovidd za Ojmu, kterd Vam v disledku nespingnf této povinnosti
vznikla. Za ostatni Gjmy vzniklé v dasledky ztraty, odeizeni i zneuZiti Vasi SIM karty
nebo kterékoliv Vasi SluZby nebo Vadich bezpednostnich prvkd vak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz to sité Operdtora (napf. smérovéni
hovorl pfes GSM brany). Pokud porudite zdkaz smérovat provez do sité Operatora,
bude to Operator povaZovat za podstatné porudenl Smlouvy & Vy jste povinen/povinna
zaplatit Operatorovi smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& za kaZdé jednotlivé poruseni
tohoto zdkazu (v pevné siti) £i za kaZdou SIM kar, kierou mate aktivni v den, kdy je
takové smérovan! poprvé prokazano {v mobilni siti),

6.2, Odpovédnost za djmu

M8jte prosim na pameti, 2e odpovidate za jednéni jakychioliv tFetich osob, kterym
iste umoZnil/a uZivat Siuzby. Cdpoviddte rovné? za nedostatefnou ochrany svych
bezpetnostnich prvkd &i zneuziti Sluzeb v plipads, Ze jste nevyulil/a moZznosti
jejich zabezpeéeni. ’
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Operator neodpovida za kvalitu  hovorl  uskuteéninych prostfednictvim
poditatové sité laternet, za plnénf tetich stran ani za Vade data ulokena na SiM
karté &i v jinych zatizenich, kiera uZivite pfi poskytovani Sluzeb,

Pokud jste mohi/a Sluzbu vyuzit jen Sastednd nebo ji nebylo mozno vyudit vibec pro
zévadu technického nebo provozniho charakteru na strané Operatora nebo z diivodu
nedodrzeni kvadity SluZeb, je Operator povinen pfiméfené sniZit cenu Stuzby nebo po
dohodé s Vami zajistit poskytnut! SluZby nahradnim zplsobem, V pfipadé zavad zajisti
Operétor rovnéz odstranén zavady. V 1échto pfipadech neméte pravo na nahradu Ojmy,
(shrna predvidatelna Ojma, kierd by Vam mohla vzniknout jako nasledek porueni
pavinnosti Operétorem, miZe &init maximalng Gastku 120 000 K&, Prévo na ndhradu
Ujmy Operator uspokoji sniZenim Castky k Uhradé v nasledujicich VyG&tovanich,
Jinym zplsobern Gperétor prave na ndhradu Gjmy uspokoji pouze na zékladé Vasi
pisemné vyzvy. Nedohodnedt se s Vami Operétor jinak, nahrazuje se vedkerd Oima
zpisobend v souvistosti s pinénim dle Smiouvy v penézich, Wiutuje se povinnost
Operatora nahradit Vam gjmu, kierou nebyio mozno v dobé uzavieni Smlouvy rozumes
predvidat, Jsou-li sjednany smiuvni pokuty, pravo Cperatora domahat se ndhrady Ujmy
neni zaplacenim smiuvrich pokit dotfeno.

Bekiamace

Reklamaci vystaveného Vyiactovéni miZete uplatnit do 2 mésicii od doruceni
Vylitovini a reldamaci poskytnuté SluZby (napf. poskytnuty rorsah i Jeji kvalitu)
do 2 mésic od poskytnuti Sluzby, a 1o pisernné zakaznickému centru, e-mailem
na adfese _ nebo osobné v kteréko!av znaékové prode]né T Mobne

Operator reklamact vyi‘ldl bezodkladne nemozdell Vas vsak |nformu;e do 1 mésice
ode dne jejihe doruéeni. V piipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahraniénim
provozovatelem, obdrZite vyifzeni reklamace do 2 mésic(i. Pokud s Feenim rekdamace
nebudete souhlasit, mbdete do jednoho mésice od vyfizeni reklamace upfatnit
némitky proti vy#izeni reklamace u Ceského telekomunikagnino Gfadu.

Reklamaci poskytnutyeh Slufeb tfefich stran &i Platebnich sluzeb mizete
uptatnit u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dané sheZby.

Komunikace stran, zmény Smlouvy

B.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuZivejte prosim kontakini formulaf umistény
na www.t-mobife.cz/kontakt, kteroukofiv prodejnu T-Mobile anebo v pFipadg,
¥e jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotfebitele, infolinku na tefefonnim &isle
+420 800 T3 73 73, e-mailovou adresy NN - rcbo v piipads, ze jste
Smlowvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuzijte infolinku na telefonnim Gisle
+420 800 73 73 33, e-mailovou adresu  business@t-mobile.cz nebo jiné zpisoby
dle aktudlnich podminek,

Pisernnou kormunikaci sméfujte prosim na zakaznické centrum Praha, Tomitkova
2144/, 148 00 Praha 4.

Nenkli stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kantaktniho mista
opravnén/a piedkladat ndvrhy, pfipominky a Z4dosti, poZadovat zménu telefonniho
gista, oznamovat zdvady v ramci sité, ziskdvat informace o cendch a Sluzbach
& vyuiivat moZnost: servisnich Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu & jiného
zafizeni pro vyuivani Sluzeb, pieneseni kontaki(, vimény SIM karty) a zékaznické
podpory i Cinit jakékoliv jiné 1ikony souvisejici se Smlouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si miiZzete zvolit heslo, které Vam umo2ni ziskavat informace
© Vadich Stuzbach, wyii Sastek k Ohrad®, jednotlivych spejenich apad, a na jehoZ zakladé
je rovnéz moZno ménit nastaveni nékterych Skizeb, Nezvolite-li si heslo, nastavi Vam
jej Operator s&m a jeho znéni VAm oznami. V pfipacé zirdty & zapomenuti hesla mize
Operétor vy.2# alternativni zpiisob Vasi autorizace (napf, dotazem na Vade osobni idaje).
K provedeni nékterych (kond po Vas miide Operdtor pozadovat autorizaci prostfednictvim
hesla &i prokazan{ totoZnosti & je oprdvnén v pfipade, Ze nebude autorizace Fadné provedena,
odmitrout provedeni (konu, Operdtor je rovrd¥ opravadn odimitnout provést podadovany
(ikon v piipad® divadngho podezfeni, Ze dodlo ke mneuiiti identifikadnich prostiedikd,

PRO SPOLECNE ZAZITKY

primarng Operator kortakiuje na korespondendni adrese uvedend ve Smiouvé, V piipadé
potfeby viak Operdtor miiZe pisemnost zastat | na Vasi jinou adresu, kierou zn, a to
vietnd Vadi e-mailové adresy, Pisemnost zasilana Operatorem prostfednictvim posty
se povauje za dorutencu jesm dodénim na Vadi adresu, pfipadné marnym uplynutim
thity urdené k vyzvednuti podtovni zasilky, | kdyZ jste se o jajim uloZeni nedozvédélfa,
pfipadné dnem, kdy se pisemnost wrétila Operdtorovi, podie loho, kterd z chto
skuteénosti nastala dfive. Donuéeni na adresu uvedencu ve Smiouvé je finné | tendy,
kdyZ se na tétc adrese nezdriujete,

s_eznamQ!aL Zprava zasilana Operatorem prostFednlczwm faxu, elektromcke
posty, SMS &i MMS se povaZuje za dorufenou nejpozdéji dnem nasledujicim
po odeslani zpravy na vase telefonni &islo nebo Vasi e-mailovou adresu, Pokud
hodiéte pouZivat SIM kartu v zafizeni, které neumoZiuje prijimant SMS ¢i MMS,
musite tuto skuteénost pfedem oznamit Operatorovi a dehodnout si s nim nahradni
zplisch komuntkace, jinak Operator neodpovidé za pfipadné vzniklou Gjmu.

8.3. Imény Smiouvy

Operator se zavazuje zvefejfiovat obecné informace o zm@nach Ci ukondeni

Sluzeb zejména prostiednictvim internetovych strdnek, ozndmeni, tiskovych zprév

a informadnich materialG. Operdtor je opravndn ménit §iZ uzavienou Smilouvy

v &asti tykajlci se

{i) ceny Sluzeb,

() zpUsobu a podminek Gétovéani SluZeb,

(i) zplsobu, rozsahu, parametr’ a podminek poskytovani SluZeb (vE. ukondeni
poskytovani Sluzby a zavadéni novych SluZeb),

{iv) rozsahu VaSich prav a povinnosti i prav a povinnosti Operétora;

{v) zpdsobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamace;

[vi) odpovédnosti za Gjmu;

{vii} doby trvéni Smlouvy;

{viii) podminek a vy&e Uhrad;

{ix) zpGsobu ukonéeni Smiouvy;

(x) zplsobu dorutovani;

{xi) wyhrad ve vztahu k prévnim piedpisim,

[xii) platebnich transakci;

[xiiiy zpracovAni a uchovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizatnich Odajt

{xiv} ddle v Easti, které jsou upraveny pravnimi pfedpisy &i rozhodoutim soudu &
spravniho organu;

V uvedeném rozsahu je opravnén Qperator ménit Smlouvu z divodl
{i} inflace,

{ii) zavedeni novych SluZeb,

{ili} zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci,

{iv) zkvalitnéni sité £

{v} vyvoje novych technologii,

Zménu Smiouvy Vam oznami Operitor zpravidia jeden mesic prede dnem G€innosti
m&mmmmmmmmmwumwm avéak

v pﬁpade e vyuzwéte predpiacenou Sluzbu é: vyuzlvate pmdplacene Sluéby v pmbehu
omezeni SluJeb, informaéni text Vam Operétor zaSle prostfednictvim SMS zpravy.

ZiwEretna ustanovend, feSeni spord
Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi Geskym pravnim fadem s vyloutenim
keliznich norem. Smilouva je uzaviena podle obganského zékoniku v platném znéni.

©O sporech mezi Vami a Operdtorem razhoduje soud, pritemi v nékterych piipa-
dech je dana | pravomoc Ceshému telekomunikaénimu Gradu, Pokud jste uzavieli
Smiouvu v postaveni spotfebitele, miiZete v souladu se zikonem &, 634/1992 Sb.,
oochrané spotfebitele, Fefit spory vyplyvajici ze Smiouvy i mimosoudné, a tovpfi-
padé sporu tykajiciho se sluZeb elektronickych komsmikaci u Ceského telekomuni-
katniho OFath: jwww.ctu.cz), v piipadé sporu tykajiciho se poskytovani finanénich
sluZeb u Finanéniho arbitra (www.finarbitr.cz} a v pfipadé ostatnich spord pak
u Geské obchadn inspekee (www.col.cz).

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 1. 4. 2020, Tyto
Viecbecné podminky nahrazuji pfedchozi Vieobecné podminky, vyjma ustanoveni
L 8 VBeobecnych podminek 4Zinnych od 26. 1. 2014 do 29, 4. 2016 (Smluvni pokuty
a jiné Ghrady) a s nim souvisejicich ustanoveni, které zistévaji pro Smlouvy uzaviené
pied 30. 4, 2016 i naddle v platnosti a které ponechaly v platnasti i pfedchozi
VEeobecné podminky v Zavérednych ustanovenich v jejich poslednim odstavci.
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikaCnich, provoznich a lokalizaCnich
Gdajl ucastniko

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS, SE SIDLEM TOMICKOVA 214471,

148 00 PRAHA 4, il 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNHO REISTAIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, Vi.0ZKA 3787

Fyto Pedminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizacnich Gdaji
{déle jen ,Podminky") poskytuji zakladni informace o zpracovan! osobnich,
identifikatnich, provoznich a lokalizagnich Udajd Gcastniki {dale jen ,Ddaje®)
spoletnesti T-Mobile. Za (fastnika se pro ulely téchto Podminek povaiuje kazda
fyzzckacsoba, klerd j 5e sT- Moblle v |akemkohv sluvnim & obdobném vztahu.

Prchldéenl Ochrana dat a bezpeénost dat zakazm?cu mau vysokou pnornu nejen pro
spolednost T-Mobite, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si védomi
vyznamu ochrany osobnich Gdajii a soukromi nasich zakaznik(, a proto

. pfi uchovavéni a zpracovéni osobnich daji postupujeme v souladu &
platnymi pravnimi pfedpisy;

. tidaje pouzivéme pouze zplsobem, o kierém jsme vds pledem
informovali;

. je-li zpracovani zafozeno na souhlasu, vidy méte pravo volby, zda aam
souhfas udélite nebo ne., Souhlas miizete kdykoliv odvolat;

¢  méme zavedena vhodnd technickd a organizadni opatieni, abychom
zafistili papovidajici Urovedt zabezpecen! zékaznickych dat.

[ jsme dritelem certifikatu na systém fizené bezpeénosti informaci {JSMS)
podie normy CSN ISO/IEC 27001:20%4. Yen prokazuje, Je nade
spolecnost plijala viechna nezbytnd opatfeni k ochrang ciflivich
informaci pfed neopravnénym pfistupem, sladila internf postupy s
poZadavky nommy a plni legislativni a jiné pozadavky.

. mate vidy meinost nds jednouchymi prostiedky kontaklovat a uplatnit
svd préva,

Databéze (2astnil), T-Mobile vede databézi, kters obsahuje Udaje. Keré T-Mobiie
ziskal v souvislosti s uzavienim Ugastnické smlouvy & jiné smiouwy, na zakladd Kieré
Vam poskylujeme ndmi nabizené sluZby, poskytovdnim nabizenych slufeb & jinym
plimym nebo nepfimym kontakiem s ttastnikem ¢ od tetich osob.

Na zékiad® Seho & pro Jaké GBely zpracovivime Udaje. T-Mobile zpracovava osobnf
ddaje na zdklad® nasledujicich opravnéni a pro nastediicl Udely:

e Souhlas - marketingové a obchodni Géely {s wijimkou tzv. pHimého
marketingu), ovéfovani banity u definovanych sluzeb, kieré je zalozené
2 souhlasy;

. Avnéng - ochrany nasich prav a pravem chranénych

zajmil jake je prevence podvodnéhc jednané a ochrana bezpednosti siti,
systémdl, aplikaci a sluzeb, vymahdni pohledavek a uplatiovani pravnich
narokll, pfimy marketing, zajisténi bezpednosti a optimalizace sii a
sluzeb, ovéfovani bonity, véetné piedani Udajl do Informagnich databdzi;

s Pinéni prévai povinnosti - zpracovani Udaje je nam ulozeno platnou
prévrd Gpravou {napf. tishova voldni, identifikace zneuZivani sié &i slueb,
uchovévani dafiovich a finanénich dokladd, uchovdvani dat pro abely
pfedchazen, whiedavéni, odhalovani trestné Zinnosti a stihand trestnych
&inil, kybernetické bezpeénosti);

»  Plnéni smiouvy pebo provedeni opatfeni pfed szavienim smiouvy ~
poskytovani sluzeb/produktl, vyictovani, Fedeni reklamaci, stiznosti &
uplatiovani ndrokl ze smiuv.

Sothas. Je¥ zpracovani zaloZeno na soublasu, je VAm vidy déno pravo volby, zda
souhlas udélite nebo ne. PH uzavirani Dastnické & jiné smicuvy o poskytovani sluzeb,
kierou s ndmi uzaviete, mate moznost se rozhodnoud, zda ndém poskytnete souhlas
$tim, abychom zpracovavali Vaie Udaje pro marketingové a obchodni Uely, Vasi
volbou pak udéluite souhlas ktomu, abychom Vam mohli, podie toho, jakym
zplsobem vyulivdte nase sluzby, nabidnout pro Vs optimaini nastaveni sludeb a
abychom Vas mohli ¢ nadich nabidkéch informovat, a to za wugiti elektronickych
prostiedid, . véetné voldni a GEasti na priizkumech trhu a obchodnim déellim, tady k
vypracovdni anonymizovanych a/nebo agregovanych scciodemografickych a
sociolokatnich analyz, Bale mate moZnost se rozhodnout, 2da nam udélite souhlas
k tomu, abychom Vam zasfiali informace o nabidkéch nasich smiuvnich partnerd.
Vage Udaje smluvnim partner(im nikdy nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by
mchia byt nabidka pro vas zajimava, Vam nabidku tieti strany zagleme,

Spréva opréwndn( (souhlasli). Pokud jsme aam dali souhlas se zpracovanim Udajd
nebe cheete podal namitku proti zpracevani pro Otely pfimého marketingu, miizete
své opravnéni jednodude spravovat v MOj T-Mobile, Déle nds mlzete kontaktoval i
dalimi zplsaby k tomu urSenymi, s tim, e v takovém piipads je vidy teba ovetit Vadi
identitu. Jestlize odvoldte svij souhdas s urditym zpracovénim Udajl, zpracovéni
ukenéime v piiméfend i, kierd odpovidd nasim technickym a administrativnim
moZnoster.

Kdo miize phstupovat k Udajlim. Pristup k oscbnim ddajiim mehou mit v sémei pouze
osoby, které byly Fadné prokoleny v obfasti ochrany osobnich 0dajl, které se zavazaly
k povinnosti micenlivostt. Vyuijemedi pro nékieré nase obchodni aktivity theti stranu,
vidy dbame na to, aby byly poskyinuty Udaje pouze v nezbyiném rozsahu, a to
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divéryhodnym subjekdtm, kieré se zavizaly poskyinuté Udaje ¥adné a bezpedné
chranit. Udaje jsme dale povirni poskyinout v plipadech stanovenych zdkonem,
napriklad organiim stétri spravy, soud(im, organim inaym v trestnim Fizeni apod.
Doba zpracovénl. Udaje zpracovivame vidy po dobu nezbytné nutnou, V pripadé
zpracovani Udaj pro masketingovs (ely jsou Vase data zpracovivana po dobu tvéni
smiouvy nebo do doby odvolini souhlasu nebo vysioveni namitky, s tim, #e provoznia
lokaliza&nl ddaje jsou pro tyto Gdely Zpracovavany maximding po dobu 6 mésicl.
Prdva subjskilt Gdall. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udajl a o Vasem
pravu na pfistup k osobnim 1idafiim, vietné prava na kopie, opravu, wiaz, omezen,
pfencsitelnost, pravo vznést némitku naleznete v Zasaddch.

Kvafita 8 Bezpetnost, Aby Vase Udaje byly vidy aktudlni, je teba, abyste nam
oznamovali jejich zménu, Klademe velky diiraz na bezpeéacstni politiu v rémci
spole¢nosti, zimémou a standardni ochranu Udajd, midenlivost zaméstnanci,
dodriovani vnitinich sméric a vybér smhuvnich partneril. Zachovdvame ddvémost
komunikacl, zprdv, provoznich a lokalizagnich (daji die zdkona o elektronickych
kornunikacich. Pro zpracovani osobnich (dajl volime nejvhodnéjsi technické
prostfedky, abychom zajistii (roven zabezpefeni odpovidajici danému riziku,
plipadné vCatnd: pseudonymizace a $ifrovani osobnich Udafl; schopnostt zajistit
neustdlou givérnost, inegrity, dostupnost a adolnost systémd a stuZeb zpracovéni;
schopnosti obnovit dostupnost osabnich ddaj a plistup k nim véas v plipecé
fyzickych & technickych incidentd a procesu pravideiného testovani, posuzovani a
hodnoceni iéinnosti zavedenych technickych a organizaénich opateni pro zajiStén
bezpenesti zpracovani.

Obchodnf sdélenl. Mame nastaveny poliiku posiléné obchodnich sdéleni tak, aby
nadim zdkaznikim whovovala, Pedlivé hliddme polet sdéleni, kieré posildme.
Abychom na prni pohled odli§ili obchodnich sdéleni, kierd posilaime SMSkou,
MMSkou nebo ukazujeme ve Smart Messages maji vidycky na zacatku ,** ne kvidi
tomu, Ze jsou nepfistupnd, ale abyste hned végali, proé Vém piSeme. Pokud necheete,
abychom Véam obchodni sdélent posilali, tak jdou jednodule vyprout na telefonnim
isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu poslali, vemailu mate vZdy odkaz, na
kierém lze jednoduSe zasildni zrudit. Stejné se dé odvolat souhlas ¢ tom, Ze vém
budeme posilat nabidky tretich stran,

Monitorovind komurdkace s T-Moblle. Telefonni hovory s informadnimi skitbami a
nadim Zdkaznickym centrem &i nadimi externimi operatorskymi centry mohos bit
nahrévany, a fo za i¢elem vritini kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality &i za OCefem
2aji§téni dikazu o transakci uskutetnéné prostiednictvim informatnich sluZeb. Stejné
tak miZe byt zaznamendvén rozhover s nadimi zaméstnanci pi osobnrim projednavéni
Vadi stiznosti & podnétu v prostorach osohni péce T-Mobile, tento miize byt zachycea
formou zvukového zdznamu, a to za Ucelem zajidténi dikazu o pribéhu komunikace
mez Usastnikem a zamastnanci T-Mobite,

Informadn( siutba & Telefonn! senamy.  Vaie kontakini idaje zvefejnime ve viastni
informadnd sluFbg, v informatni shu#bé jinych provezovatel: & v ifténém telefornim
seznamu pouze v pHpadé, Ze k tomu date souhlas pii uzavirani 0€asinicke &i finé
smlouvy neba pozdéii za jejiho trvdni,

Oviifovénl bonfty, Vedle ovifeni spravnosti osobnich Odajd ovéfujeme, zda jste
schopen své zavazky pinit fadné a véas {tzv. ovéFovdni bonity), abychom predchazedi
vzniku pHpadaych pohleddvek, kieré by pro Vas mohly mit negativni disledek
spolivajici v daléim zadiuzovani. Dale wyhodnocujeme potenciondini riziko
podvedného fedndni, které by mohlo mit iv na nade opravnéné zdjmy. Méte pravo na
informaci tykajici se viisledku ovéfeni bonlty a pfezkoumani rozhodnuti, klerym je
ulozenc opatfent pro pledchdzent vzniku pohledévek. U urtitého typu sluby milZzeme
vyZadovat zajiSténi bez ohledu na ovéfeni bonity.

informatng databéze o bonité a ochots pinit své 2ivazky. Jsme denem sdruZeni SOLUS,
zajmovéhe sdrueni prévnickych osob, IC 69346925 (aktualni seznam &lend sdruzeni
SOLUS je uwveden na www.solus.cz), jehoZ cilem je v ramei tzv. odpovédného
tvérovani prispivat k prevenci prediuZovani klientl, k prevenci risty poétu diuzaik( v
prodieni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluhl po splatnosti a rovnéz ke
sniZovani potenciaini finanéni ztraty véfitelil, Za Udelem ovéfovéni a hodnoceni bonity
vyuZivdme informace piistupné v rimei tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny
Udaje 0 osobach, které jsou v predleni s pinénim swich zdvazkd, Dotaz, stejné tak jake
predani Udaji v pfipads, Ze dojde k poruseni zavazkii spotivajicie v opakovaném
prodieni s Ghradou nebo existenc jakékoliv penéini pohledavky défe nez 3G dnéi po
splatnosti, EGinime na zdkiadé opravnéni daného platnymi pravnimi pfedpisy.
Udgtite-i k1omu souhlas, dotaZeme se na hodnoceni Vadi platebni mordlky do tzv,
Pozitivntho registru. Do Pozitivniho registru jeho clenové pedévaji informace o
financnich zavazcich, kieré vznikly, vaniknou nebo mohou vaniknout GGasinikovi vigi
nam v souvislosti s Utastnickou & jinou smiowvou. Mate prave pisemné vyjadrit
nesouhias s evidenci Gdajd © své 0sobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdrudeni
SOLUS, jake provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nds mGzZete zpdisoby uvedenymi ve Vieobecnych podminkéch
nebo mlete nékterd svi préva {jako zména oprdvnéni) jednodude spravovat v
samoobsluze M0j T-Mobile. Povétence pro ochranu cscbaich udajl misete, v
otazkach tykajici se ochrany osobnich Gdajl, kontaktovai eleksronicky na privacy@t-
mobile.cz nebo pisermné na adrese sidle spofeénost.

Oginnost. Tyto Padminky nabjvaji platnosti a véinnosti dne 25, kvétna 2018. Tyto
Pogminky spoleéné se Zasadami a nahrazuji pfedchozi Podminky zpracovani
osobnich, provozaich a lokalizaénich adaji. Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o
Zésady jednostranné ménit, a to z divodi a v rozsahu uvedeném ve Vieobecnych
podminkach. O téchto zménach vas budeme informovat zpusobem stanovenwn ve

Vieobecnych podminkdch.
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Neni-li uvedeno jinak, vSechny ceny uvedené v ceniku jsou v Eeskych korunach (K&) bez DPH (v zavorce piipadné véetné DPH).
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licove zakazniky

ktualné nabizené tarify a zvyhodnéni pro

PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Mgsicnt pausal 549, -- (564,29) 549, (664.29) 1 500.- (1815~ 1 500.- (18151 1500,— (1815~ 3000~ 36205
Voiné minuty

1‘{@&:{;;& Eisla znatky 3- (363/min. 2,40 (2. 90)/min. 6.~ (7.26)min. 6.~ {7.26)/min. 6.~ 7.28)/min, 6.~ (7.2)fmin.

Volaninaostatni &islavCR . 360 W i
Hiasova schrénka (3311)3 1.~ (1,21)min. - {1.21min,
Krdh textové zpravy (SMS) 1700208 6 SLgm 5
MMS 820 w52 820 002 8,20 592 820 69 8,20 892 8200

Uttuje se prvni minuta celd, poté je spojent iktovano po sekundach.

" Tarif Profi 120 je urden pro zékazniky s uzavienou Rémcovou smiouvou (RS). Lze ho kembinovat s jakyrekok akiuding nabizenym tarifnim zvyhaodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskylovani tarifu bude automaticky ukonéeno spoleing s ukongenim
Géinnosti RS, Do § dnli po ukondent pfisiudné smiouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifi akiuainé nabizenych zakaznikism bez shora uzavfenych smiuv. Pokud tak ve stanovené thiité neu&ini, je T-Mabile oprévnén zménit tarif Profi 120 na tarif, kiery
bude nejblize odpovidat tarifu Profi 120, podie viasini volby.

2 Tarifni programy Proft na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 isou urfeny pouze pro zakazniky § Ramcoveu smiouvou. Tarif Profi na miru neobsahuje 2&dny voiny datovy limit, pokud neni v Ramcové smiouvé sjednano jinak. K tarifu Profi na miru se dale nevztahuji Zadné
poloZkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Rameové smiouvé stanoveno jinak. Lze ho kembinovat s fakymkofi aktuéing nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovant tarifu bude automaticky ukongeno spofefné s ukongenim {sinnosti
Ramcové smiouvy. Do 5 dnli po ukondend pfislusné Ramcové smiouvy je zékaznik opravnén aktivovat si néklery z tarifl akluaing nabizenych zikazniidim bez uzavfené RS. Pokud tak va stanovené Ihitd neuing, je T-Mobile oprévnén zménit tarify Profi na mins a
Profi na misu § na tarif, kiery bude nejblize odpovidat farifu Profi na miru a Profi na miru 5, podie viastni volby.

¥ Hlasova schranka je dostupna i z jiného teleforu pfes telefonnf Sisto 603 12 3311. Sazba za tato voléni z mobiniho telefonu na &iste znatky T-Mobite je pro standardni barify i pro farifnt zvyhodnéni HIT 1 K&/min, Datové a faxové sludby jsou ke viem uvedenym
tarifiim akfivovany automaticky zdarma. Pro uvedené farify se neroziiSuji 2adnéa asova pasma. Multinumbering umoZfiuje zékaznikim vyuZivat na jedné St karté tfi speciaini Sisla {pro faxova, datova a hlasové volanf). Aktivace a vyuZivani sluzby isou zdarma.
Mezingrodni SMS: 5 K& bez DPH, §. 6,05 K& véetné DPH.

4 Cena SMS se uplatiiuje také na mezinarodni SMS.
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MINUTOVE TARIFY

Masién 1790,- 1790~ 3750~ 3750~
pauidl 180~ (220.50) 180,- (220.90) 450, {544,50) 450, {544,50) 650, (786,50) 650,—(a650  990,—¢119790)  990,— ¢4 to7.50) (2 165.90) (2165.90) {4537 50y (4 537 50)
Volani —

Eisla znatky 4 - (480 3,20 38n 350 142 280 (3,39 3,50 420 2800339 3,50 (4,24 2,80 13,39 3-083 2,40 (2.90) 250 303 21242
T-Mobile

Volani — ostatni

8MS 1 70 {2,065} 1-1.21 1,70 206) 1,70 (2,08) 1,70 p.os 1—p2 1,70 (2.06) 101,21 1,70 2.08)

S 820(99""" s

(i&tuje se prvni minuta ceth, poté ie jiZ doba spojeni (&tovéna po sekundach. Sazby na voléni jsou uvedeny v K& za minuy. Volné minuty se plevadijl do daléiho mésice.
* Pfi zméné tarifniho programu se neprovoiand voiné minuty za tu st z:Etovaciho obdobi, ve Kierém Ugastnik uzival pavadni tarifni program, nepfevadi. Tyto volné minuty zanfkeji akamsikem zmény tarifaiho programu. P zménd tarifniho programu, plerusent
poskytovéni sluZeb, pievodu Utastnické smiouvy, zméné fakturadnich skupin, pfipadné phi systémové zménd zidovactho obdobi pfevedens neprovolané volné minuty propadaji.

TARIF PRO FIRMU

Mésiéni pausal 99, - (119,?9) 139~ (168,19}
Volné minaty/SMS - -
Volani na Cisla znatky T-Mobile 1 9[} (2 M)Imm 1,9C (2,30/min.

Volaninaostani &islavéR 4 i e psimin,
Kratke textove zpravy (SMS) 1.90 {2‘3{1) 1,90 (230
Multmediaini zpravy (MMS) 40508 ;
Mezinarodni SMS 417 5~ 417 5

Prvni minuta se Gétuje cold, déle je spojent (itovano po viefinach.

Tarifni programy Tarif pro fiemu 1,2, 3, 4, 5, 6, 7 a 8 {dale ,Tarif pro firmu X*) je moiné aldivovat pouze vreZimu Rémoove
smiouvy. Tarif pro firmu X neobsahuje Zadné voiné jednotky ani volny datowy limit, pokud neni v Ramcové smlouvé sjednano
jinak. K Tarifu pro firmu X se dale nevziahuji Z4dné polozkové mnoZstevni slevy, pokud nenf v Ramcové smiouvé stanoveno
jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli akéuging nabizenym tasifnim zwyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani
plipadnych individualné sjednanych padminek Tarifu pro firmu: X bude automaticky ukonéeno spotetné s ukonéenim U8innosti
Rémeové smiouvy.
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NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Mésiéni pausal
Volné minuty/SMS
Volani na &isla znacky T-Mobile

750, (907,50
. neomezent
0~ (0."min,

Volani na ostatni éista v CR
Kratké textové zpravy (SMS)
Multimedialni zpravy (MMS}
Mezinarodni SMS

Datovy fimit

417 5

Maximatni rychlost datového pfenosu
stahovanifodesitani
(= odhadovana maximaini rychlost)

{Jétovaci jednotka dat

Maximalni rychlost po dosaZeni datového fimity
stahovani/odesilani
{= odhadovana maximaini rychlost)

300/50 Mbls

64132 kbit’s

{JEtje se prvni minuta celd, déle je spojeni {&tovéno po 30 sekundach.

Tarifni program Prof na miru 4 je uréen pouze pro zakazniky s Ramecovou smiouvou a nevztahuff se na néj Zadné polotkové
mnoZstevni sfevy, pokud neni v Rémcové smiouvé stanovena finak. Poskyfovani tarifu bude automaticky ukonéeno spoleiné
s ukoncenim (&innost Rémcové smiouvy. Do § dnd po ukendent piislusné Ramcové smiouvy fe zékaznik opravnén akfivovat
si niktery z tarifii aktudiné nabizenych zékaznikiim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stangvené n(té neulini, je T-Mobile
oprawnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidat, podie viastni volby. Na tarif Profi na minu 4 se
neuplatni Zédné slevy definované Rameovou smiouvou, nestanovi-ii konkrétnt Rameova smiouva jinak.

Tarif je uréen zejména pro b&iné aktivnl vyuZivani mobilnich hlasovjch sheZeb (véeiné SMS) a datovich siuzeb Operatora
samotnym Utasinfkem & UZivatelem. SIM kertu s tarifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajfcich se jako GSM brény, Operator
je opravnén omazit (a plipadné soutasné pfevést na pedplacenou slu2bu) Udasinikovi plistup ke sluZbam v plipadé, Ze jeho
provoz nenl b&2ny & vykazuje naky automaticky generovaného & jinak systematicky nastaveného provozu (napf. stale se
opakujici odesilani SMS v pravideinych intervalech, odesilani hrormadnych SMS apod.) nebo v pfipads, Zze SIM karta je
vyuZivana v zafizenich chovajicich se jako GSM bréany.

* Volanf zdarma se neuplatfiuje na privatni volant v ramei Podnikoveé sité. V tomto pfipadé e spojend GElovano sazbou
2,40 K&/minuta.
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TELEFONNI LINKA PREMIUM

Masiéni pausal 169, (204.49) 149, {180,25) 159,— (192,39

Valani na mobiini Eisla zratky T-
Mobiie

Volani na ostatni &ista v CR

3,50 (&.20/min, 3,50 (8,24)/min. 3,50 (4.20/min.
Volani do pevnych sit 0,90 ¢ ayfmin

Volani v ramei firmy*

Volani na éisla s pfedvolbou™
81x, 83x, 843, 844, 845, 846

Volani na &isla s pfedvolbou™
B840, 841, 842, 847, 848, 849

Volani do hiasové schranky
{3311,603 123311)

Volné minuty pro volani na
mobilni &ista znatky T-Mobile a
do pevnych siti

2,—(242fmin. 2.~ 12420min,

Uvedené ceny jsou v K& (v zdvoree vi.) DPH,

*Volani z pevnych finek prostfadnictvim tarifu Telefonnt linka Premium na ostaini pevné telefony a 2 mobilnich telefond
zafazenych v Privatni siti

** Na tyto shiiby se neupiatiiuji voing jednotky.

*** Lze ziskat pouze se smicuvou bez dotovaného zaflzeni na 12 mésich.

Se 2provezndnim shu2by jsou spojeny Gvodni konzuitace a aktivadni poplatek. Jeho cena mize v zavislost na konksétnich
podminkéch doséhknout a2 10 000 KE.

Uttuje se prvni minuta celd, poté je doba spojeni G&ovana po sekundach.

Smiouvy s varianfou HIT jsou uzavirany na debu urtifou 24 mésict. Ceny zahranifnich volani se fidi cenikem sluZby
Mezinbrodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedend sméry valani se fidi cenfkem tarifit a sluZeb pro tariinf zakazniky. Smlouvu o poskytovani sluzby Telefonni
linka Premium mii?e uzaviit s T-Mobile pouze Utastnik v postavent podnikatele.



TELEFONNIi LINKA PREMIUM — NEOMEZENE TARIFY BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
T T e APRENIU PRO TELEFONNI LINKU PREMIUM

Mésigni pausal 270, (326,70) 550, {665,50)

e Rozsifeny balicek sluzeb
o y

Mésicni pauial HIT

. Automaticka spofovatetka®
Volani v rémei firmy
i . Hunt group”
Volani na {isla T-Mobile 5
. - Meet-me konference - mala* 300;
Volant do pevnych siti R
. \ - Meet-me konference — velk&* 1 000.- (12104
Volani na ostatni mobiint &lsla = o »
_ L _ SuiEs g Recepéni - zékladni 980
Hovary isou ittovény po minutach. Maximéini délka volani je 2 000 minut mésiéné, poté je spoleni (Stovano sazbou 3,50 . e Lo
Kaimin ez 4,24 Keimin, v2. DPY : potéle oo Receplni - rozsifena 300,- (363
Sjednocend komunikace — hlas a video 30— (36,2

5 Aiié KY VQ L N?’c H M ! N UT D 0 Z AH R ANié § PRO * Doplikavou sluZbu Ize objednat pouze ke sluibé Telefonni linka Premium. Na Vy(Sovént tykajicim se plisluing doplitkove

. stuzby je sluZzba vyiitovana samostatnou poloZkou s viastnim telefornim &islem. Hovory isou Gtovany steiné iako u

TELEFQNNE UNKU pREMIUM Standardai nabidky Telefonni linky Premium.,
K. : F I
00121 1 JEDNORAZOVE POPLATKY

s
Mezinarodni hovory 1000 -zona1+2 43 500~ (805.-)

Mezinérodni hovory 1000 — zona 1

Mezinarodni hovory 1000 —zdona 1 +2

Instatacni poplatek 1200,- (1 452,+)

Neopravnény servisni zasah 200,

Hiasky pro Automatickou spojovatelku {1-5 ks)* 800.~ (268

Mezingrodni hovory 1000 —2éna 1+2+3+4 00~ 1%
Mezinarodni hovory 1000 — zona 3 400 - 484-)
Mezinarodni hovory 1000 —zona 4 : e

Hlasky pro Automatickou spojovatetku (610 ksf* : J- 2=
Hiasky pro Automatickou spojovatetku {11-20 ks)* 1700~ 2057

Baligek obsahuje 1000 minut pro voléni do zahranidi, Minuty se uplatfiufi do z6n definovanych v tomte ceniku v kapitole
Mezinérodnt hovory pro pevné linky. Nevyterpand voiné minuty se nepfevadi do dalsiho zigtovaciho chdobi. Kazda Telefonni
finka Premium mizZe mit aklivni pouze jeden balitek. Minuty z bafi€ku nejsou sdilené a miZe je &erpat jen jedna Telefonni
finka Premium, ke kleré je balitek aklivovan.

* Hiasky ize nahrat pouze v éeském nebo anglickém jazyce k dophitkové sluzbé Automatickd spojovatelka sluZby Telefonni
linka Premium.




BALIEKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

T-Mobile a pevné sité 100 100 180, (217,80}

T-Mobile a pevné sité

T-Mobile a pevné sitd 1 000
T-Mobile a pevné sité 15 000
Pevné sité 100

Pevné sité 1000 1000 508, (605

Volné minuty ize uplatnit na Slsta znatky T-Mohile a pfi volani do pevaych siti viech operator v rémei CR. Volné minuty jsou sdilené pro viechna pevnd isla pod danym IC vyuZvajici stkuZbu Hiasova finka, Hlasové inka Multi nebo Hiasové linka Premium.
Nevyderpané voiné minuty se nepfevadi do dalslhe ziétovaciho obdobl. Kazdé IC miZe mit akéivni jeden ballZek.

MEZINARODNI HOVORY PRO PEVNE LINKY PODNIKOVA SIT

Mésieni paulal za sluzbu

Z6na 1 Siovensko, Némecko, Poisko, Rakousko 2,00 (2.42/min. 4,90 (5.93)/min. L o ’ pr

) Volani v ramci Podnikové sité 1,50 (1.82*
Zéna 2 Evropa — zemé Evropské unie, Andorra, Monako,
San Marino, Vatikan, Swycarsko

* UEtuje se prvni minuta spejeni cel, déle po sekundach. Daféi informace a podminky shudby Podnikova sit jsou uvedeny ve

. . .. formuiafi Objednavka PS.
Zbna 3 Evropa - zemé mimo Evropskou unii, Rusko,
AlZirsko, Arménie, AzerbajdZan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7.14y/min, 5,80 (7.14)/min.
Tunisko

Z6na 4 lzracl, USA, Kanada, Australie, Japonsko,
Palestina

Z6na 5 Asie, Ocednie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika,
Severni Amerika (mimo USA a Kanadu), Cina

16,90 (20,45/min. 18,90 (20.450/min.

Uittuje se prvni minuta celé, poté je doba spojenl i:&ovana po sekundéch.
Votani do satelitnich siti se fid Cenikem tarifil a sluZeb pro tarifni & Twist zakazniky T-Mabile {mezinarodni volanl, tarifi
pasmo I§),




TARIF HAPPY PARTNER

Mésiéni pausal 39, u7.19)
Na Eisla znatky T-Mobile - 380 @animin.
Na ¢ista znadky T-Mobile — Moji blizci

1,80 (2,30/min.

Ostatni éisla v ER

SMS 1,70 (298)

Utuje se prvni minuta celé, poté je jiZ doba spojeni Gétovéna po sekundéch.

SIM karty s tarifern Happy Pariner (tzv. Partner SiM karly) je moZné objednat k tarifim T-Mobile. Jejich akfivace je zdarma.
K tarifu Happy Pariner neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Pocet Partner SIM karet, které miiZete vyuzivat:

2150~ 1
2 450 - o :
= 900~ 3

Nérok na Partner SIM kerty se pogita ze soutu mésitnich pauali aktiviich tarifi pod jednou smiouvou (jedsio REAT), a to
i stersich typd tarifi {ejich viycet naleznete na www.t-mobile.cz) bez pHiplatk( za tarifni zvyhodnéni.

APPLE WATCH CONNECTION

Mésitni pausd za stuZbu

* V abdobi od 14. 6. 2021 do 14. 6. 2022 plati specidini akee, v rémei které isou prvni tfi mésice paudalu 2darma,
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TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

Mésiini paudal 249 - (205,79

249, (205,79

Datovy limit {mési¢né)

Plna cena zafizeni

3999~z 495
25005 20

Cilena dotace na zafizeni ve vySi S00-f2oe6ssy 0 o
1499 - ¢t 23884 -

Cena zafizeni s cilenou dotaci

Volani na vsechna ¢isla
SMS 3,03 20

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodani 24sab pfi uzavieni smiouvy na dva roky § tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premitm a jejim dodrzeni.

TARIFY CHYTRE AUTOQ WIFI PREMIUM

Mésiéni paudal
Datovy limit {mésiéné)

Pina cena zafizeni

Cllend dotace na zafizent ve wyii

Cena zafizeni s cilenou dotaci

Volani na viechna &isla . {6
SMS 3,03 2500 3,03 250
NS e e

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodéni zésob pfi uzavieni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFF Standard

- nebo Premium a jejim dodrZeni.


http://www.t-mobile.cz

Internetove tarify a zvyhodnéni

e

MOBILNI INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

Datovy limit 3GB

Mésiéni zakiadni cena 371,07 g

Maximalni rychlost stahovanifodesilani dat (= odhadovana maximalni

300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mbfs 300/50 Mbfs 300750 Mb/s
rychlost)

Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu stahovanifodesitani (=
odhadovana maximaini rychiost) L gt o - pinhe
Uttovac jednotka dat 1B 1B 18 1B 1B

ShuZba Mobiini internet je vhadné do tablet a notebooki. Jeji cena zévisi na zvolené vySi datového limitu, po jehoZ dosazeni dojde k omezent pfenosové rychiosti, Uvedené prenasové rychlosti jsou maximéaini moZné a zévisi na vyuZivané technologii a lokéinich
podminkéch. VyuZita je vady nejrychiej$i akhuéing dostupna sluZbaltechnotogie pfipojeni, kiera je koncovim zafizenim podporovana.

oBsLNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

Datovy limit
Masiéni zakladni cena S A e
Maximalni rychlost stahovanifodesilani dat
{= odhadovana maximalni rychlost)

300/50 Mbfs 300/50 Mb/s

Maximalni rychlost po dosazeni datového fimitu
stahovanifodesilani (= odhadovana maximaini rychlost)

Uttovaci jadnotka dat

Skuba Mobilni internet je vhodné do chytrjch telefond. Jeji cena zévisi na zvolené vyAi datového limitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni pfenosové rychiost. Uvetiené prenosové rychlost jsou maximélni moZné & zavisi na vyuZivané technologi a lokalnich
podminkéach. VyuZita je vidy nejrychlej§i akkuéiné dostupnd sluZbaftechnotegie pfipojent, které je kencovym zafizenim podporovana.
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MOBILNI INTERNET EXTRA - BALICEK K HLASOVEMU
TARIFU (platba kartou pfedem)

Mobilni internet Extra 1 GB 1GB

Mobilni internet Extra 2,5 GB e

Mobilni internet Extra 5 GB 5GB
Mobiint internet Extra 8 GB . GE
Mobilni internet Extra 12 GB 12GB
Maobilni intemet Extra 16 GB . 16GB.
Mobikni internet Extra 20 GB | 20GB

439 - (32810
Balitek Mobilni internet Extra je uréen vihradné pro koncové uZivatele pod Ramcovou smiouveu a nevztahuji se na ngj Zadné
maoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak. Neni zapogitavan do piipadnéhe miniméiniho pinéni

Rémcové smiouvy. Balitek je moiné uhradit pouze platbou pfedem pfes on-iine platebni branu pfi aktivaci bafitke koncovym
uzivatelem. Uvedené ceny isou s DPH (v zavorce bez DPH). BliZ8i informace isou k dispozici na www.imo.cz/data-navic.

MOBILNI INTERNET EXTRA NASTALO - BALICEK
HLASQVEMU TARIFU (platba kartou predem)
3

69— 5702
29,

Mobilni internet Extra Nastalo 1 GB
Mobini internst Extra Nastélo 2,5 GB
Mobiini internet Extra Nastélo 5 GB
Mobiini internet Extra Nastélo & GB
Mobiini internet Extra Nastalo 12 GB
Mobilni internet Extra Nastalo 16 GB
Mobiini infernet Extra Nastélo 20 GB

188.— (164,46}

969, 231
280 e
29 faar iy
339~ (28017

Balidek Mabilni internet Extra Nastalo je balidek s automatickou obnovou a je urfen vyhradné pro koncové ufivatele pod
Rémcovou smiouvou a nevztahugi se na ndj Z8dné mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smicuvd stanovena jinak. Neni
zapotitavan do pfipadného miniméaintho pinéni Rémcové smiouvy. Balifek je moZné uhradit pouze platbou pfedem ples
on-ling piatebni branu pii aktivaci balicku koncovym uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v z8vorce bez DPH). BHZS1
informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.

INTERNET KOMPLET

Mésiéni pausal

412,40 (499

Meaximaini rychlost stahovanifodesiian
(= odhadované maximalni rychlest)

Datovy fimit 3 GB pfenesenych dat

Utovaci jednotka dat

Plenosova rychlost zavisi na vytzivané technologii, iokéinich podminkéch a zvaleném tarifys.
VySe uvedena rychiost je rychlosti maximéini na dzeml pokrytém signalem 3G,

TARIF M2M PRO FIRMU

Mésitni pausal
Volné minuty / SMS / data
Volani na &tsla znatky T-Mobile

99— (119,79)

139, (168,19

8- (7.26)/min.
250 309 2,50 1303

6,— (7.25/min.
Volani na ostatni &isla v CR
Kratké textoveé zpravy (SMS)
Cena narodnich dat (KEMB)
Cena - data CSD {K&/min.)

3,00 383
Prvni minuta hovoru a CSD se Uétuje cel, dale je spojeni iftovano po viefinach. Plenosy pfes GPRS/EDGESGATE jsou
Uttovany po 1 kB. Tarifni pragramy M2M Pro Firmu 1, 2, 3 a 4 (déle \M2M Pro Firmu X'} je mo2né aktivovat pouze v reZimu
Réamcové smiouvy. Tarif M2M Pro Firmu X neobsahuje 2é&dné volné jednotky ani volny datovy limit a rychiost datovych pfenosi
je snizena na 512/512 kbps, pokud neni v Rémoové smiouvé sjedndne jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X se dafe nevztahjt
Zadné polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Rameové smiouvd stanoveno jinak. Nelze ho kombinovat s jakymkoli
aktualng nablzenym larifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovant pfipadnych individuaing sjednanjeh
podminek tarifu M2M Pro Firmu X bude automaticky ukondeno spofeéné s ukonéenim déinnosti Rameové smiouvy.

3,00 (283

Upozoméni: PA plechodu na tarif M2M Pro Fimu X je pro spravné fungovéni kancovych zafizeni, klera vyugivaji SIM karty
s tarifem M2M Pro Firmu X, v niékterych pipadech nuiné tato zafizeni po zméné tarif vypnout a zapnout. Pro vyuZivani tohoto
tarifu je nutné pouZivat koncové zafizen, které podporuje datové | hlasové siuZby a je schopno piijmout datové hovory.
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TARIF M2M PRO FIRMU BEZ ROAMINGU

Mésiéni pausal
Volné minuty / SMS / data

99,- (11979) 139~ (168,19}

Volani na tisla znatky T-Mobile 6~ (7.26)/min. 6~ (7.261/min,

(72

Volani na ostatni Sisla v CR

Kratké textové zpravy (SMS)
Cena narodrich dat (KEMB)
Cena — data CSD {K&/min.}

3,00 363
Prvni minuta hovoru a CSD se iaétuje ceta, dale je spojeni G8ovano pe viefinach. Penosy ples GPRS/EDGE/AGILTE jsou
&tovany po 1 kB. Tarifni programy M2M Pro Firmu bez roamingu 1 2 2 {dafe M2M Pro Firmu X bez roamingu”} je moZné
aktivovat pouze v reZmu Ramcové smicuvy. Tanf M2M Pro Firmu X bez roamingu neumoziuje vyuZivat 24dné roamingové
sluzby. Tarif M2M Pro Firmu X bez roamingu neobsahuje Zadné volné iednotky ani voiny datovy limit a rychiost datovych
plenost je sniZena na 512/512 kbps, pokud neni v Ramcové smiouvé siednéno jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingy
se dale nevztahuji Zddné polozkové mnozstevni slevy, pokud neni v Rameové smiouv@ stanoveno finak. Nelze ho kombinovat
s jakymkoli akiuaing nabizenjywm tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskylovani piipadnych individuaing

sjednanych podminek tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingu bude automaticky ukondéeno spoleén@ s ukonéenim Ramcové
smiouvy.

Upozoméni; PR pfechodu z tarifu M2M Pro Firmu: bez roamingu nebo na ndj je v nékterych pfipadech pro speévné fungovéni
koncovych zafizeni nuiné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro wyuZivani tohoto tarifs je nuiné pouzivat
koncové zafizeni, kieré podporuje datové i hlasové sluZby a je schopno pfiimout datové hovery.
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TARIF M2M

Mésitni pausal

99 - (11979)

Volné minuty
Volné SMS na ¢isla znatky T-Mobile
Volné MB (GPRS/EDGE}

Volani na viechna Gisla

Volani v ramei PS

¥ bEd i}

SMS na tisla znatky T-Mobile . 1,50,— 11,82
SMS na ostatni gisla v CR : ’
MMS 4,50, (5.45)
Pfenos dat pfes GPRS - sazby Internet/intranet 17.37/MB (21,02

WAP : 0,508 (0
Data CSD ~ sazby 3.~fmin. (3,63

Hovory isou Gétovany po minutach. U datovych pfenost CSD se détuje prvnk minuta cela, déde je Gdtovano po 30 sekundéch.
Cena SMS plati na viechna &isla v CR s vijimkou prémiovych Eisel. Pfenosy pfes GPRS jsou Gitovany po 1 kB. Uvedensé
ceny se vztahuji pouze na datova spojeni. S tarifern M2M nelze vyuZivat nabidku Happy Partner ani sluzbu DATA2400. K tarifu
M2M neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Upozomént: Pi pfechodu na tarif M2M je pro sprivné fungovani koncovych zafizeni, kterd vyuZivaji SIM karty s tarifemn M2M,
v nékterych pfipadech nutné tate zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuzivani fohoto tarifu je nuiné pouZivat koncové zafizeni, kieré podporuje datové i hlasové skuzby a je schopno phijmout
datové hovory. T-Mobile nenese v Zadném pfipad@ cdpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zakaznik
prostednictvim datovych sluzeb T-Mabile pfipoji. Cena paualu za bezplatné obdebi je obsazena v cené pausalu
nasledujiciho obdobi bez jehe navydeni.
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CENIK INTERNETU V MOBILU TARIF M2M MIUM
Mésieni pausal 51-200 MB
Mésin pausal 201-500 MB

H0-¢214
Denni pausal 5 s

Maximaini rychlost stahovanifodesilani {= odhadovana
maximaini rychiost)
Volani na viechna &isla

Datowy fimit
Uttovacl jednotka dat o e SMS
L . MMS b
Vyuzivani datovych siuZeb s Intemstem v mobilu na den plati vidy 24 hedin od aktivace UZastnikem, kdy se Uastnikovi za L o ’
tento Gasovy sek UStuje denni paudal 24 KE. NavySeni datového limitu o 1 000 MB 82,50 (90,83

Prenos dat pfes GPRS — sazby internet/intranet
WAP 0,50/B 1041)

Cena mésiéniho pausdiu 24visi na obiernu plenesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je moZné vyullt | vytalena data:
CSD data za 6 K&/min. bez DPH. ) datovych pfenosd CSD se Glfuie prvni minuta celd, déle je 4¢tovano pe 30 sekundach.
Cena SMS plati na véechna &ista v CR s vyiimkou prémiovych Eisel. Uvedens ceny se vztahuji pouze na datové spojeni.
Ukastnicka smiouva se mixze uzaveit na dobis urditou 1 neurEitou. K tarife M2M Premium nent mo2né zakouptt telefon za
zvyhodnénou cenu. Upozoméni: P plechodu na tarif M2M Premium je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera
vyuZivail SIM karly s tarifem M2M Premium, v néiterych pfipadech nutné tato zafizeni po zména tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizent, které podporuje datové | hlasové sluZby a je schopno pfijmout
datové hovory.

Ve viech neomezenyeh tarifech je z diivodu snahy o zajisténi stejné kvality a dostupnosti siuZby pro viechny jeji Uzivatele
zavedeno kritérium datového limitu. Po pfekrodeni stanoveného objemu pfenesenych dat béhem jednoho z(élovaciho obdobi
{1 pledplacenych karet se objern dat potits za postednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu, Pina rychiost pfenosu je
obnovena na zacatku nasleduliciho ziétovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile c2finfernet-bus.

T-Mobile nenese v Zadném pfipadé odpovédnost za obsah intemetovych stréanek, ke kterym se Zakaznik prostfednictvim
datovych sluZeb T-Mobile pfipeji. Cena pausalu za bezplatné obdobi je obsazena v cend pausélu nasledujictho obdobi bez
jeho ravydeni.
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http://www.t-mobile.cz/intemet-bus

T-MOBILE AUTOPARK

Tarif

Mésitni pausal

T-Mobile Autopark bez zavazki |
Volani na &ista v CR

SMS

MMS

Prenos dat pfes GPRS - Internet/intranet*
WAP

Ugtovact jednotka dat

T-Mobile Autopark 24 més,
A

T-Mobite Autopark 36 més. T-Mobile Autopark 48 més, T-Mobile Autopark 60 més.

6,~/min. (7,26}
| 20am

* Datové prenasy realizované v ramei sluzby T-Mobile Autopark na Gzemi Ceské republiky jsou zahmuly v masignim pauSaks {nejsou zpoplatnény zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF
PRO T-MOBILE AUTOPARK

Na 30 dni 75— 190,75)

250,~ (302,50) 700,~ (847 )

Balitek Travel&Surf ize vyuZit pouze se shzzbou T-Mobile Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO

Mésiéni pausal 61,98 75

Cena zafizeni SO 014793 (2599_) o : e
Datovy limit (mésicnd)
Volani ra viechna Cisla
SMS

MMS

Zafizen] ize zakoupit pouze pfi uzavieni smiouvy s jednim z tarifl Chytré auto nebo jako soutiast Twist sady.

OSTATNI POPLATKY A CENY

Ostatni poplatky a ceny (za montaZni préce, HW, pisluSenstvi a jiné) se fidi dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Maobile Autopark v platném znéni. S G&innosti od 1. 7. 2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis
sluzby T-Mobile Autopark. DilGi zmény zahmuji ipravy obsahu a cen vybranych HW bali€ki: a pisfudenstvi

a déle roz5ifeni nabidky instaladnich praci. Aktuaini verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST 10T - EDICE TWIST KARTA PRO CHYTRE
HODINKY

Cena Twist sady 2990~
Mésitni pausal
Datovy limit (m&siEné)
Volani na véechna isla
SMS

MMS

Nabidku moheu vyuZit Ugastnici do vyprodén! zasob Chytrych ditskych hodinek {déle jen Détské hodinky) urdenjch pro
spojeni s Twist SIM kartou (dale jen .S!M“) a |0 tarifern (dale jen , Tarif).
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OPTICKY INTERNET

Mésiéni pausal 329,75 (388-) 412,40 (299 495,04 (559.-)
L ossewes 5001500 Mo 0007500 M
Datovy limit neomezené neomezeng neomezeng

Max. dostupna rychiost (stahovani/odesilani dat)

Nedilnou soutésti stuzby je prid&len [P adresniho prostoru. V cend tarifs Mij opticky inferne! S je pfid8ient jedné prividin? IPv4 adresy,

DOPLNKOVE SLUZBY

MésiCni poplatek

" 5p 14




PEVNY INTERNET

Mésicni paudal 398,00 326,75 493,00 1412,40) 599,00 1495,04) 799,00 860,33 799,00 (560,33)

Max. dostupna rychlost ADSL (stahovaniiodesflani dat) 8 3BAITEB Kb it
Max. dostupna rychlost VDSL (stahovanifodesilani dat)
Max. dostupna rychlost Optik (stahovaniodesiiani dat)

Agregace

Nediinou sougasti shezby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V ¢end sluzby Pevny internet je pfid&leni jedné vefejné IPvd adresy a vefejnsho statického rozsahu IPv6 o velikosti /56, Smiouvu o poskylovéni sluzby Pevny intemet s tarifem S-XXL miZe Gfastnik uzavfit
na dobu uréitou 24 mésicd nebo na dobu neuréitou.

S ohledem na postupny pfevod zékaznikil do nového zakaznického systému si mohou sluzby Pevny intemet s tarifem S-XXL aktivovat pouze zékaznich, ktef| jiZ do novéhe systému byli zafazeni. O tom, zda jiz do nového systému zakaznik zafazen je, poskylne
informaci Zakaznické centrum T-Mobile, kterakoliv prodejna T-Mobile nebo obchodni zAstupce.

PEVNY INTERNET OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

Nadstandardni instalace 412,40 498,1

Mésicni pausal 412,40 pags ) 453,72 (543 536,36 (s19- Servisni zasah 1 652.07 (1 o0y
Maximaini rychlost ADSL e e Natstandardni instalace zahmuje instalati modemu, a Yo vie pfi pouiiti standardnino obsahu baleni Koncového zafizen:

vietné zapojend LTE zélohy (je-li obsahem baleni a pouze v pfipadé pronajetého zafizeni od T-Mobile Czech Republic a.s.).
Pledvedeni funkénosti suzby probihé na jednom zafizeni Ugasinika, pokud toto predvedeni Uastnik vyzaduje a souhiasi
s nim. Jeho sougasti je i pfedvedeni funk&nost WiFi (soublasi-i s tim Uastnik a Koncové zafizent tuto funkcionalitu

v kbfs {stahovanifodesilani
dat)

Maximéini rychlost VDSL podporuje), nastaveni parametrl WiFi {nézev sitd, heslo, nastaveni kanalil) a v pfipadd potfeby pfepojeni koncovek R11 na
v kbs (stahovanilodesilani 20481256 20480 /2 048 51200/5 120 Ry45. Soudésti instalace sluZby nenf konfigurace jinych specifickych parametrd Koncového zafizeni ani jinyeh zafizent ve
dat) viastnictvi Uastnika,

Agregace . 50 . ; Plati pro {iéastnické smiouvy uzaviené do 3. 1. 2019,

Datovy limit neomezend neomezend neornezeng

\Ni Fl MANAGER

Nedilnou soucésti sluzby je pfidélent IP adrasntho prostoru. V cend sluZby Pevny intemet je pfidélent jedné vefeiné IPvé
adresy a vefejného statického rozsahu 1PvG o velikost /56. Smlouvu o poskytovant sluzby Pevny internet s tarifem Zéklad, RS e o RS "
Standard nebe Premium mize Uastaik uzaviit na dobu urditou 24 mésici nebo na dobu neurdiou. U tarifu Pevny intemet Akllvaoe 2darma

Zaklad lze smiouvu uzaviit rovnéz na 12 mésicl. ixe s
8 ohledam na postupny piaved zakazniki do nového zakaznického systému si mohou siuZbu Pevny internet s tarifem Zakiad, Mésicni pausal 0-

Standard nebo Premium akfivovat pouze Ugastnici, kief? jiz do novéha systému byl zafazeni a soutasné i maji sluzbu Pevny
internet ZAklad, Standard nebo Premium. G tom, zda i do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne informaci Zakaznické
centrum T-Mobile, kterakoli prodejna T-Mobile neba obchodni zéstupee.
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PEVNY INTERNET PRO FIRMY

Mésidni pausal 412 40 (498,00 519,83 (520.00) 577,69 (699,00) 742,98 (899,00) 742,98 (399,00
Max. dostupna rychlost ADSL (stahovaniiodesitant dat) : 6384/768 kbls

Max. dostupna rychlost VDSL (stahovani/odesilani dat) 51 (5 120) kbfs 102 400120 480 kbls 256 000/25 600 kb/s
Max. dostupna rychiost Optik (stahovani/odesiiani dat) 515 120) kois oo ' 256 00125 600 Kbl 1024 00071024001
Agregace 1:50 1:50 1:560 1:50

Nediinou sougasti sluzby je pdéleni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Pevny intemet pro firmy je pRidéleni fedné vefejné IPvd adresy a vefejného statického rozsahu IPvE o velikosti /56.

STATN§ JEDN@RAZO POPLATKY

Nadstandardni instalace 412 40— (450.00) Aktivace zdarma

WI-FI MANAGER

Servisni zasah* 1 652,07~ (19%9,00) Mésini pausal 0~

Nadstandardni instaface zahmuje instalaci modemu, a to vie pii pouZiti standardniho obsahu baleni Koncavého zafizeni

véetné zapojent LTE zalohy (je-li obsahem baleni a pouze v piipadé pronajatého zaftzeni od T-Mobite Czech Republic a.s.).
Predvedeni funinosti shiZby probihé na jednom zafizeni USastnika, pokud toto predvedeni Ugastik vyzaduje  souhlasi ONNET SECURITY
s nim. Jeho scuésti je | pfedvedeni funkénosti WiFi (souhlasi-i s tim Ufastnik & Koncové zafizen! futo funkcionalitu N — '
podporuje), nastavent parametr: WiFi (nézev sité, heslo, nastaveni kanalli) a v pfipadé potieby pfepojeni koncovek R11 na P T S B
RJ45. Sauéasti instatace sluzby neni kanfigurace jinych specifickjch parametnil Koncového zaFizeni ani finych zafizenl ve Aktivace zdarma
viastnictvi Ucastnika, MEsiEnt pausal 0

* Plati pro Ugastnické smiouvy uzaviené do 13. 1. 2018
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EVNY INTERNET VZDUCHEM

Mésiéni pausal

Maxim&ini rychlost
stahovanifodesitani dat

329,75 (399 412,40 (4999 485,04 (589,

Datovy limit neomezend neamezeng neomezengé
V cené sluZby je pfid&leni jedné dynamické privétni |Pv4 adresy. Smiouwy o poskytovéni siuzby Pewny intemet vzduchem
5 nékterym z tanifi uvedenych na télo strané mitze Ugasinik uzavfit na dobu uréitou 24 mésict nebo na dobu neuréitou.

U tarifu Pevny internet vzduchem S lze smiouvu uzaviit rovndZ na 12 mésicd.

STATNE JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalatni poplatek {u smiouvy na dobu uritou}
s Podminénou slevou ve vy§i 2 147,11 (2598 -} !

1 652,07 (1 999

Instaladni poplatek {u smiouvy na dobu neuritou)

Servisni zasah (napf. pfemisténi, instatace,
reinstalace & vyména modemu, mamy vyjezd)

Polozky ,OSTATN! JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Ugastnicks smiouvy wzaviené do 25. 7. 2018,

INTERNET BEZ DRATU

Mésiéni pausal

Maximalni rychiost stahovanifodesilani dat (= odhadovand maximaini rychiost)
Datovy limit
Navyieni datového limitu o 10 GB

V cend shufby je pridéleni jedné dynamickeé privaini [Pvé adresy. Uttoveaci jednotka datije 1 B.

329,75 (3994
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va INTERNET DO Aswm'

Mésidni pausal
Rychiost stahovanifodesilani dat
Datovy limit

Daisi adresa — mésicné

K jedné Ugastnické smiouv fze akiivovat a2 & Dalsich adres. Zaéne-i Ugasinik vyuZivat Daléi adresu v pribéhu ziistovaciho
obdohi a nikoliv k zadatku zG&tovaciho obdobi, je Gftovéna za uZivani Dalti adresy Uftovana cela Eastka 81,82 K& KE, nikoliv
iell poméma fast.

V cené sluzby je pfidéleni jedné dynamické privaini [Pvé adresy. Smiouvu o poskytovani sluzby Pevny intemet do zasuvky
miZe (éastnik uzaviit na dobu urditou 12, 24 mésict. Dobu neurtita je pouze pro Uastniky vyuZivajici vyhod plynoucich
z Réamcové smlouvy & Smicuvy viznamného zakaznika.

STATNE JEDNORAZOVE POPLATKY

Servisni zasah

1999,— (165200

Polozky ,OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY plati pro Usastické smicuvy uzaviené do 25. 7. 2019,

412,40 (299 990,91 (1 189}
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Evropa - EU a EEA: Alandske ostrovy, Andorra, Azorske ostrovy, Belgie, Bufharsko, Dénsko,
Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, lrsko,
Island, ltalie, Kanarske ostrovy, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,

Zona1  \-deira, Malta, Martinik, Mayotte, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalska,
Rakousko, Réunion, Rumunske, Recko, Slovensko, Stovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan

Zéna2

Z6na3

* Jedna se o neevropskoustureckou Gast.

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou vechny shuzby (étovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve kleré se nachazite. Ve
viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mabile Roaming lze aktivovat ke viem tarifnim programim
T-Mobite. Od 1. 7. 2014 si Ize zvolif alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

Z6na t 5,20 (6,29) 1.37 (1.69) 1,64 1.98) 548 (663} 548 (5,63
Zoa2 | WA B0 7S 1372 1,98 0
Z6nal 57,02 (89 40,50 (499 1207 1460y 17,85 21.60) 297,52 (360,

* PH gictivaci nové SIM karly ie aktivovan T-Mobile Roaming Start, idery Ize vyuZivat na provoz v ramci navitivené zems a do
CR. V zemich, kde ho Ize vyuzit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, LichtenStejnsko, Istard, Albénie, Andorra,
Béorusko, Bosna a Hercegovina, Gerna Hora, Egypt, Faerské ostravy, Makedonie, Moidavsko, Srbsko, Svcarsko, Turecko,
Tuniske. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

Prichozi hovory se u zény 1 Gétuji po viefinach {1 + 1), u odchozich hovorli prvnich 30 sekund a poté po sekundach (30 + 1),
data po 1 kB. Pro 26ny 2 a 3 plati u edchozich i pfichozich hovorl tarifikace 6C + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovoris plati pro volani do CR, v ramei navitivené zemé a do jiné zemé ve stejné oblasti. V piipadd, Ze hovor probiha mezi
dvéma riiznymi oblastmi, stanovuje se cena die vy58i oblasti. (Pfiklad: PR hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hiovoru €9 Kéimin,, §. die ceny pro oblast 3.) Doba spojent je i€tovana pe minutach, Pfjaté MMS jsou zdarma, zpopiatndny
jsou pouze informace siuzby T-Mobile info dle centku téfo sluZby. Rozdéleni oblasti je uvedeno na zatatku kapitoly
Roamingové siuZby.
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MnoZstvi pfenesenych dat je pfi zatdtovani zaokrouhleno nahore na nejblizsi ndsobek détovact jednotiy. K tomuto zaiitiovani
dochazi pfi ukonéeni spojeni, po kaZdé hodiné trvani jednoho spejent a po kazdém 1 MB pfeneseném v ramei jednoho
spojeni.

Poznamka k roamingu: V hraniénich oblastech CR si mize telefon z divodu pfesahu signaiu zahraniénich GSM siti sam
vyhledat zahraniéni sit, a vase hovory by tak mohly probihat pfes tute GSM s, Plati t pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénujte v téchto oblastech pozomost tomu, ples jakou GSM sit hovor uskutedfiujete.

Volani na jind neZ déastnicka Cista (napf. audictexové sluzby nebo barevné linky) je speciding zpoplatnéno. Cenu voléni za
tyto shuZby urfujg roamingovy partner sém a TMCZ pouze pledétovava zakaznikovi cenu, kterou mu roamingovy partner sdéli
a nalétuje. Pled uskuteénénim hovoru kontaktujte pro bliz8i informace Zakaznické centrum T-Mobile. Vyiiétovéni roamingu ize
provést aZ poté, co obdrzime informaci od pfistusného roamingovéha partnera. Z tohoto diivodu mikée byt roamingovy provoz
vyltovan ve VyG&tovani za pozddjSi obdobl, neZ kdy k provozi dodlo,

V nékterych zemich nema T-Mobile roamingového partnera, pfipadné roamingovy partner poskytuje pouze hlasové sluZby bez
dat. Aktudini informace k cenam a vyu#i sluzeb v konkrétnich destinacich jsou k dispozici nra www t-mobile.cz.

Automatické pFepojovani hovor mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor je zakaznikovi (€tovan vZdy podle toho, v jaké zemi byl zapoéat:

o hovory zapotaté v Ceské republice a pokraGujici v Rakousku jsou (tovany podie standardniho ceniku
T-Mobile {nieli roamingového),

= hovory zapotate v Rakousku a pokraéujici v Ceské republice jsou tiétovany podie roamingového cenfku
T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zékaznici setkat na téchto hraniénich pfechodech s Rakouskem: Ceské Velenice — Gmiind, Dolni

Dvofigté — Wallowitz, Halamky — Neunagetberg, Haté - Kieinhaugsdorf, Heviin — Laa an det Thaya, Hnanice — Mittemetzbach,

Mikulov — Drasenhofen, Nova Bystfice - Grametten, Nové Hrady - Pyhrabruck, Poitorna — Reintal, Pledni Vitoh - Guglwald,

Slavonice — Fratres, Studanky — Weigetschlag, Valtice — Schrattenberg, Veaténin - Drosendarf, Zadni Zvonkova ~ Schineben.

Kompletni vytet roamingovych pfechadi najdete na www.{-mobile.cz.

Automatické pepojoviani hovori mezi Ceskou republikou a Slovenskem

Hovor je zakaznikovi (0¢tovan vidy podie toho, v jaké zemi byl zapofat:

= hovory zapodaté v Ceské republice a pokraéujici na Slovensku jsou (&tovany podie standardniho ceniku
T-Mobile {nikoli reamingového},

»  hovory zapotaté na Stovensku a pokradujict v Ceské republice jsou G3ovany podle roamingoveho ceniku
T-Mobile.

S toute nabidkou se mohou zékaznici setkat na tichto hraniénich pfechedech se Slovenskem: LanZhot — Brodské, Stary

Hrozenkov - Drietorna, Makov — Bumbéika, Mosty u Jablunkova — Svréinovec, Hodonin - Halié, Sudoméfice — Skalica, Velka

nad Velickou — Vrboves, Strani — Moravské Lisskové, Bfezova - Novéa Bosacs, Brumov-Bylnice - Homé Smig,

Neda$ova Lhota ~ Cerveny Kamef, Stfeina — Lysa pod Makyiou, Velké Karlovice - Makav, Biia - Klokotov, Sance — Cadca-

- MiloZova. Kompletni vyget roamingovych pfechodi najdete na www.t-mobite.cz.
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Profi 120 HIT
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T300HT

T 600

TEOOHIT

T80

T8OHIT

Profi namiru 4

Profi na miru 2

Profi na miru 3

EU ROAMING

die cen balickl /

0 4,50 (5.46) 0~ - 170 208! 8201892 ceny MB i

8.20 (0.92) die cen balicki / )

0.~ 2,50 (2.90) 0- - 1,70 206) ceny MB

0- 400 (88 0- . 170 .08 8.20 092 die :;2: :ﬂgku i

die cen balickl /

0- 6,00 7.2y Q- - 1,70 (2.06) 8,20 .92 ceny MB -

ceny

0- - 170 09 8,20 92 de ‘ézgm‘gk”’ i

0~ 3,50 (4,24

die cen balizkl /
ceny MB

8.90 @9 die cen balizk / )

0- 450 (545 0- - 1,70 2.06: ceny MB

diecen balitkl/  do vyderpani

. 0~ 4,05 4.0 cenyMB  datového limitu

die cen balitk( /

. 6,00 7.26) 0 - _ 5,00 5.05) 820 @s2) ceny MB -
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Profina miru 5

Profi na mirs 1 - 8,00 (7.28) 0 - 5,00 (5,05 8,20 pan
Mobilni internet 1,5 GB, 3 GB, .
10 GB, Internet Komplet

Mobilni intermet 1,5 GB,
Mobiini internet Pro firmu

dle cen balitki /
ceny MB

do vyGerpani
datového limitu

Mobiln internet 3 GB

Mobilni intemet 10 GB

datového limitu

Happy Partner

Tarif M2M 0- 7,00 (8.47) 0~ 3,00 263 4,50 5451 0. dg?oziiirﬁﬁ::t‘u

Tarif M2M Premium :
. dle. ceﬁ bél.i.é.kﬁ. ! ”

Tarif Pro firmu . 1,90 2,30 0- - 1.90 230 405 .90) ceny MB -

tvedené ceny jsou v KE. PFichozi hovory se u zony 1 U8tufi po sekundéch (1 + 1), u odchozich hovord prvnich 30 sekund a poté po sekundéch {30 + 1), data po 1 kB, Nabidka plati v EU (vietng Norska, Lichtendtejnska a Islandu).

CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny pfiplatkll a maximaini ceny stanovené nafizenim EU uvedené nize pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, ato bez DPH. Plepoget téchto cen na koruny éeské, a tedy konetna cena v Ké, zavisi na priméru referentinich sménnych
kurzl zvefejnénych Evropskou centralni bankou v Utednim véstniku Evropské unie. Od 1. 7. 2021 &ni kurz pro pfepotet pfiplatkl 25,883 KE/EUR a kurz pro pfepodet maximalnich cen 26,054 KEEUR. DPH se vidy piipodte k cené po

piepottu priplatku, resp. maximalnich cen z EUR na K& dle uvedeného kurzu.

Priplatek (v EUR bez DPH} 0,032 0,007 8 0,01 0~

Maximalni cena (v EUR bez DPH)

58

3 EUR/GB (platny od 1. 1. 2021)
2,5 EURIGB {platny od 1. 1. 2022}
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DATA ROAMING LIMIT

Finantni fimit na Otratu za datové sluZby v roamingu. Pii dosaZeni finanéniho limitu vyéerpaného za poskytovani
datové sluzby v roamingu v priibéhu jednoho kalendafniho mésice u Twist zakaznikii a jednohe ziétovaciho
obdobi u ostatnich Utastniki dojde k pferugent poskytovéni datové sluzby v roamingu. Sluzbo si ize zdarma
aktivovat & deaktivovat.

495,87 16009
19 B0,

Limity na dtratu za datové sluZby v roamingu

Data roaming limit plati pro cely svét. VySe limitu je aplikovana na zakladni sazbu data roamingu, tedy bez uplatnéni slev &
voinych jednatek, Data roaming fmit neni mozné nastavit u viech zvia8tnich nabidek T-Mobite — tzv. balifii ~ k jiz existujicim
taniem, které obsahujt voiné jednotky pro datovy roaming, aktivovanym po 1. 3. 2010.

FAXOVE A DATOVE SLUZBY

Aktivace / mésiéni pausal

VyuZiti faxovych a datovich shizeb

* Pro tarif DatadSMS plati speciding sazba dfe ceniku tohoto tanifu,

59

VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato sluzba se tyka ieteckych spoletnosti, které maji uzavienou smiouvu se spolefnosti OnAir, je je
poskytovatelom této sluzby. Sluzba je Utovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile Roaming.

Qdchozt volant (K&/min.) 57,02 189
Pfichozi volani (Kefmin.) 40,50 s
SMS / MMS {K&ks) 12,07 (14.60)/ 17,85 (21,60}
ntemet (K&/MB) 297, .

Prichozi i odchozi hovory se atuji po minutéch, data po 10 kB. Volat, posfiat SMS nebo surfovat na intemetu miZete w: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Ethad Airways, Emirates, Hong Kong Alrlines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Alrlines, Singapore Airlines, TAM, Transaera
Airlines a Virgin Atlantic.

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

Na den (do 3 MB)

19,83 (241
Na den (20 MB) 85 (70

49,59 50}
51850 .3

148,76 (180,
e

29172

Datovy imit si v jednottivych zondch aktivujete podie viastni potfehy s moZnosti dekoupit si po vyberpéni balicku jednoduse
dalsi. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. VyuZije-ii zékaznik data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatnén niZsi
Castkou. Po pfekrodeni 3 MB je iiftovana celkova dastha za balifek.

Na 30 dni (5 MB) 150,— (181,50)

45,— (54.45)

450, (544,50)

Na 30 dni {10 MB) 7001

Na 30 dni (25 MB) 1300- (1 573
Na 30 dni (50 MB) 2273 00r0
Na 30 dni (100 MB) 4000~ (4840

Na 30 dni (200 MB)
Na 30 dni (500 M)
Na 30 dni (1 GB)

14 500~ (17 5459

Datovy limit si v jednotlivych 2énéch ektivijete podie viastni potfeby s moZnosti dokoupit sf po vyberpani baliZku jednodude
dal§l. Piati i pro batifek TraveldSurf Nastalo.
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DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

internet v zahranifi na den A0 MB 40,49 199

o mome . 164,48 {198,

Internet v zahranigi 200 MB - 4461199 -
Internet v zahranici 500 MB 500 MB 329,75 (399

Datovy limit si v uvedenté 20né aktivujete podie viastai potfeby s moznosti dokoupit si dal3! po vySerpéni balitku.

DATOVY ROAMING EVROPA

10 MB 399~

(482,79)
15 MB 540..- (554.29)

20)

20MB 698~ (34s.79)
30MB S Reamery
50 MB 1489,- 11 81379)
150 M8 S

Padminky datovéhe roamingu Evropa jsou uvedeny v pfiloze €. 2 tohoto cenfku.

- 60

DATOVY ROAMING SVET

20MB
100 MB
200 MB
500 MB
1GB
10 GB* 95 500,- {115 555,-)

V ramei datového roamingového balitku Svét (déle jen ,batifek Svat') ize Serpat pfistusny dafovy limit za cenu uvedenou
v tabulea. Uastnik bude prostfednictvim SMS afnebo e-mailu informovan o dosaZeni 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které ma ULastnik v balitku k dispozici.

Voiné jednotiy z baliCku Svét je moiné vyufivat pouze v zonéch roamingovych parinerl spolednosti T-Mobile. Nejprve s¢
Berpaji volné datové jednotky balicku Svét a teprve po jejich vyterpéni se uplatni sazby & voiné jednotky 2 ostatnich
roamingovych zvyhodnéni, pokud byla takova aktivovéna. Nevyderpané datové jednotky v ramei balidku Svét se nepfevidi do
dalSthe ziittovaciho obdobl a bez néhrady propadaii. Bali¢ek Svét nelze hradit & Serpat jen 28asti (pokud neni uZivan po celé
zUtovac! abdobi). Baliéek Svét nelze kombingvat s jinym roamingovym datovym balitkem a data roaming fimitem,

* Bafidek Svét s datovym fimitem 5 GB a 10 GB neni moiné Jerpat v nésledujicich zemich: Angela, Belize, Etiopie, Kamerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Mosambik, PobfeZi slonoviny, Seychely, Venezuela, lod? a letadla,
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DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1

fnternet Svét 1 se 100 MB 100 MB 164,64 (1994
Internet Svét 1s 250 MB 250 ME 329,79 (3%
Internet Svét 15 500 MB 577,69 (695
internet Svét 1s 1 GB 990,91 1 199
Internet Svét 1 se 2 GB 165207 (1999
Internet Svét 15 5 GB 13140 8900

Na tyto balitky se nevziahuje rozdéleni do zén uvedené viyle v tomto cenlku a Ize je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Albanie, Americkeé Panenské ostrovy, Argentina, Australie, Bahrajr, Bélorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Cema
Hora, ina, Egypt, Faerské ostrovy, Fiipiny, Hongkong, Chile, lzrael, Japonske, Jihoafricka republika, Jizni Korea, Kanada,
Katar, Kolumbie, Kosovo, Mexiko, Moidavsko, Monako, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Salidské Ardbie, Severni Makedonie,
Singapur, Spojens arabsi® emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Svycarsko, Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina

2 Vietnam. Datovy limit si v uvedenych zemich akBvujete podie viastni potfeby s moznosti dokoupit si dal8i po vylerpéni
balicku.

Na balicky internet Svét 1 se nevziahuje mnoZstevni sleva, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak.
Plati i pro balicky infemne! Svét 1 Nastéio.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2

Internet Svét 2 s 50 MB 660,33 (799
Internet Svét 2 se 100 MB 156,20 113089
Internet Svét 2.s 200 MB 198264 (2309,
Internet Svét 2's 500 MB 61,08 5300

8 263,64 1999,

Na tyto baiitky se nevztahuje rozdéleni do 26n uvedené vyde v tomto ceniku a fze je vyuZivat v nasledigicich zemich:
Afghanistan, Alzirsko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménie, Azerbéjdzén, Bahamy, Bangladés, Barbados, Benin, Bermudy,
Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Curagao, Dominika, Dominikéanska repubdka, Ekvador, FidZ, Ghana, Grenada,
Gruzie, Guatemata, Guyana, Haiti, Honduras, Indie, Indonésie, irak, Jamajka, Jordansko, Kaimanské ostrovy, Kambodza,
Kapverdy, Kazachstan, Kefa, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libérie, Macao, Malajsie, Maroko, Mauricius,
Mauritanie, Mongolsko, Montserrat, Myanmar {Barma), Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Omén, Pakistan,
Papua-Nova Guinea, Paraguay, Rwanda, Salvador, Senegal, Slerra Leone, Srf Lanka, Svaté Lucie, Svaty Kry$tof a Nevis,
Svaty Vincenc a Grenadiny, TadZkistan, Tanzanie, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguay,
Uzbekistan, Vanuaty, Wallis a Futuma a Zair. Datovy limi st v uvedenych zemich aktiviete podle viastni potfeby s moznosti
dokoupit si dal3t po vySerpani balitku.

Na baliZky Infernet Svét 2 se nevztahuje mnoZstevni sleva, pokud neni v Rémcové smlouvé stanoveno jinak,
Plati i pro balifky Internet Svét 2 Nastalo.

Internet Svét2s 1 GB

OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

Volani do hiasové schranky
Volani na 4603
SMS na 4603

jako odchezi roamingovy hovor do CR

dle roamingového tarifu
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