MUNI

SMLOUVA O POSKYTOVANI VZDELAVACICH SLUZEB

podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, (dale jen ,0Z")

uzaviena mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Objednatel

Nazev:

Sidlo:

IC:.

DIC:

Zastoupen:
Kontaktni osoba:

(dale také jen ,Objednatel)

Poskytovatel

Obchodni firma/ndzev/jméno:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupen:

Zapis v obchodnim rejstiiku:

a

Obchodni firma/nézev/jméno:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupen:

Zépis v obchodnim rejstfiku:

Bankovni spojeni:
Kontaktni osoba:

Masarykova univerzita
Zerotinovo namésti 617/9, 601 77 Brno

00216224
CzZ00216224
Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou

XXXXXXXXX, tel. €.: XKXXXKXXX, XXXXXXXXX
XXXXXXXXX,; tel. €.: XXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXX

ubabutu consulting s.r.o.

Limuzy 65, Tismice, 28201

06456243

CZ06456243

Ing. Jaroslavem P&viSem, jednatelem

C 282125 vedena u Méstského soudu v Praze

ARMSTRONG CC s.r.o.

Francouzska 421/87, Zabrdovice, 602 00 Brno
26303019

CZ26303019

PhDr. Peterem Obdrzélkem, jednatelem

C 42777 vedena u Krajského soudu v Brné

¢.u.: 2101301303/2010
XXXXXXXXX, tel. €.: XXKXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXX

XXXXXXXXX, tel. €.: XXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXX

(déle také jen ,Poskytovatel“; Poskytovatel spole¢né s Objednatelem jen ,Smluvni strany*)

Objednatel, jakoZto zadavatel vefejné zakazky s ndzvem Vzdélavaci sluzby pro MU 2022, ¢ast vybérového
fizeni: Program C — Akademie pro talenty (dale jen ,Verejna zakazka") zadavané ve vybérovém fizeni
mimo reZim zékona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
ZZVZ"), rozhodl o vybéru Poskytovatele ke spinéni Vefejné zakazky.

Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani vzdélavacich sluzeb
(dale jen ,Smlouva®)
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l. UCEL SMLOUVY

l. 1) Vefejné zakazka je souborem zavazk( Poskytovatele k poskytovani vzdélavacich sluzeb dle Smlouvy
(dale také jen ,Sluzby").

l.2) Utelem vefejné zakazky je rozvoj identifikovanych talentd, a to jak pro manazersky, tak i védecky rist.

Cilovou skupinou jsou zaméstnanci RMU, akademicti i neakademicti pracovnici fakult a VSU.
PoZadovand hlavni témata programu jsou definovana jako ,,Akademie pro talenty”, zejména:

1. identifikace (pfesna specifikace metod k identifikaci) rozvojovych potfeb, zpisob a metoda
vytestovani u€astnikd, popis prace se ziskanymi informacemi

1. z&brany a motivace v rozvoji
2. odstranéni bariér v osobnostnim rustu
3. zaklady tymové prace

. 3) Poskytovatel si je védom v8ech svych prév a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti
vyslovné utvrzuje, Ze

[.3)a) disponuje pfislusnymi znalostmi a odbornosti,
[.3)b)  bude jednat s potfebnou pedlivosti a

l.3)c)  mas plnénim zavazkl co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou touto Smlouvou sjednany,
dostatecné predchozi zkuSenosti.

. 4) Objednatel vyslovné utvrzuje, Ze pfedpokliada prezenéni formu poskytovani Sluzeb, ale s ohledem na
nepfedvidatelny vyvoj pandemie viru COVID-19 a vyhladeni nouzového stavu véetné mimoradnych
opatfeni omezujicich sdruzovani osob, je mozna i online forma poskytovani SluZeb, pfi¢emz o
poskytovani Sluzby online formou rozhoduje Objednatel, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

. 5) Vyhrada zmény poskytovatele

I.5)a) Objednatel si obdobné dle § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje moznost provést zménu v osobé
poskytovatele v pribéhu pinéni Smlouvy, pokud bude naplnéna néktera z podminek pro vypovéd
nebo odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele uvedenych v ¢l. VIII. Smlouvy nebo pokud
Poskytovatel odstoupi od Smlouvy nebo zanikne bez pravniho néastupce.

[.5)b)  Objednatel si dale vyhrazuje moznost provést zménu v osobé poskytovatele v pribéhu pinéni
Smlouvy také tehdy, neni-li spinéna podminka hodnoceni Poskytovatele dle dotazniku spokojenosti
dle ust. Ill. 4) Smlouvy

I.5)c) Zména Poskytovatele bude provedena formou ukonéeni této Smlouvy a uzavfeni nové smiouvy.
Objednatel si pro takovy pfipad vyhrazuje moZnost uzavfit smlouvu na realizaci zbyvajici ¢asti
Sluzeb s poskytovatelem, jehoz nabidka podana do Vefejné zakazky (dale jen ,Plvodni vybérové
fizeni*) se umistila jako dalSi v pofadi v ramci provedeného hodnoceni, a to pfi zachovani stejnych
podminek, které tento poskytovatel uvedl v nabidce.

I.5)d) Cena zarealizaci zbyvajici ¢asti SluZeb bude stanovena dle nabidky takového poskytovatele podané
v PGvodnim vybérovém fizeni, upravena pomérné k mife poskytnutych SluZeb, a bude tak stanovena
jako soucin jednotkovych cen tohoto poskytovatele a mnoZstvi neposkytnutych jednotek.

I.5)e)  Novy poskytovatel musi splfiovat kritéria kvalifikace stanovena v zadavaci dokumentaci Pvodniho
vybérového fizeni a musi spinit dalSi podminky na uzavfeni smlouvy stanovené v zadavaci
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dokumentaci Pdvodniho vybérového fizeni, pokud jsou s ohledem na pfedmét pinéni stéle
relevantni.

I.5)f)  Popsanou moznost zmény v osobé poskytovatele mize Objednatel uplatnit i opakované.

Il.  PREDMET SMLOUVY

. 1) Poskytovatel se zavazuije za sjednanych podminek, na svij naklad a nebezpegi poskytovat Objednateli
blize specifikované Sluzby. Objednatel se za to zavazuje Poskytovateli platit sjednanou cenu.

. 2) Pfedmétem Smlouvy je zajiSténi poskytovani SluZeb v rozsahu zejména:

l.2)a) kompletni zajisténi vzdélavacich aktivit, tedy feSeni planu Skoleni, zajisténi lektorl, vyukovych
materiali a pomicek véetné zazemi pro skupiny zaméstnanci MU v Brné, véetné zazemi, pficemz
pfedmét Smlouvy je blize specifikovan v Pfiloze €. 1 Smlouvy — Specifikace pfedmétu pinéni (dale
jen ,Specifikace pfedmétu pinéni®);

[.2)b) vydéni dokladu o absolvovani vzdélavacich sluzeb (certifikatu) pro kazdého UCastnika dle
Specifikace pfedmétu pinéni.

1. 3) Pfedmétem Smlouvy mohou byt i doplikové sluzby — testy, e-learning, kouCovani a dalsi, které
Poskytovatel nabidl ve své nabidce. Tyto sluzby budou realizovany na zakladé vyzvy Objednatele.

. 4) Poskytovatel se pfi poskytovani SluZzeb zavazuje postupovat v souladu se Smlouvou a obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

1. 5) Pro ucely poskytovani Sluzeb plati, ze

I.5)a) V pfipadé prezencni formy:

1.

se poskytovani Sluzeb sklada z jednotlivych vzdélavacich programi (dale jen ,Program®), které
jsou tvoreny 6 Skolicimi dny dle Specifikace pfedmétu pinéni, pficemz se pfedpoklada, opakovani
téchto Programu v pribéhu trvani Smiouvy;

Skolicim dnem se rozumi 7 vyu€ovacich hodin;
vyucovaci hodinou se rozumi 60 minut;

vSechny vzdélavaci Programy dle Specifikace pfedmétu pinéni (Pfiloha ¢. 1 Smlouvy) a jejich
popis predstavuje minimalni pozadovany obsah;

poCet uCastniku v jednom vzdélavacim Programu je maximéalné 12 osob, neni-li uvedeno
v Pfiloze €. 1 Smlouvy jinak.

I.5)b) V pfipadé distancni (online) formy:

1.

se poskytovani Sluzeb sklada z jednotlivych vzdélavacich Programd, které jsou tvofeny 12
Skolicimi dny dle Specifikace pfedmétu plnéni, pficemz se pfedpoklada, opakovéani téchto
Program0 v pribéhu trvani Smlouvy;

Skolicim dnem se rozumi 4 vyucovaci hodiny;
vyucovaci hodinou se rozumi 60 minut;

vSechny vzdélavaci Programy dle Specifikace pfedmétu pinéni (Pfiloha ¢. 1 Smlouvy) a jejich
popis predstavuje minimalni pozadovany obsah;

pocet UCastniku v jednom vzdélavacim Programu je maximéalné 12 osob, neni-li uvedeno
v Pfiloze €. 1 Smlouvy jinak.
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. DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNENI

. 1) Poskytovani Sluzeb bude zahajeno od okamziku U¢innosti Smlouvy, nejdfive v3ak od ledna 2022, vzdy
na zakladé vyzvy Objednatele dle ust. Ill. 3) Smlouvy.

. 2) Plan poskytovani Sluzeb

lll.2)a) Objednatel a Poskytovatel se zavazuiji pfedlozit a schvalit pfedbéZny plan poskytovani SluZeb (dale
jen ,Plan®), vzdy na nadchézejicich 6 mésicu, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem
dohodnuto jinak, a to nejpozdéji do 1 mésice od dne Gcinnosti Smiouvy.

Ill. 2) b) V Planu poskytovani SluZzeb se Poskytovatel zavazuje Objednateli nabidnout na kazdy Skolici den
v ramci vzdélavaciho Programu dle Specifikace pfedmétu pinéni alespof 2 terminy konani Skoliciho
dne, pficemz Objednatel vyslovné upozoriiuje, Ze neni pfipustné konani vice jak 2 Skolicich dnl
bezprostiedné po sobé.

ll.2) c) PoruSeni povinnosti dle ust. Ill. 2) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruSeni Smiouvy.
. 3) Vyzvy k pInéni

lll.3)a) Vzdélavaci sluzby, jednotlivé kurzy, Skoleni ¢i Skolici dny dle pfedmétu Smlouvy budou probihat dle
odsouhlaseného Planu na zakladé vyzvy k poskytovani Sluzeb (déle jen ,Vyzva®), nejdfive viak od
ledna 2022.

lll.3) b) Objednatel je povinen pisemné odeslat Vyzvu kontaktni osobé Poskytovatele, nejpozdéji 14 dni pred
konanim vzdélavaciho Programu (pfed konanim prvniho $koliciho dne Programu). Poskytovatel se
zavazuje zapoCit s poskytovanim SluZeb dle Vyzvy v souladu s terminem Planu, nebude-li mezi
Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak.

ll.3)c) Vyzvy i jejich potvrzeni si budou Smluvni strany zasilat prostfednictvim e-mailovych adres
kontaktnich osob uvedenych v zahlavi Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem
dohodnuto jinak.

lIl.3)d) Objednatel garantuje, Ze Program bude realizovan minimainé 1x za dobu trvani Smlouvy, pfiemz
vSak Objednatel pfedpoklada opakujici se konani Programu.

lll.3)e) Vyzvu je Objednatel opravnén dorucit Poskytovateli kdykoli v pribéhu ucinnosti Smiouvy.

lll.3)f)  Smluvni strany vyslovné utvrzuji, Ze doruCenim Vyzvy neni uzaviena zadna dali (dilci) smlouva;
Vyzva je pouze pobidkou k faktickému pinéni ze Smlouvy.

1. 4) Misto poskytovani Sluzeb
ll. 4)a) Misto poskytovani SluZeb zajisti Poskytovatel.

lIl. 4)b) Poskytovatel se zavazuije, Ze misto poskytovani SluZeb se bude nachazet v obci Brno, Jihomoravsky
kraj.

1. 5) Dotaznik spokojenosti

lll.5)a) Po skonceni kazdého Skoliciho dne vramci vzdélavaciho Programu je Objednatel opravnén
zpracovat dotazniky spokojenosti (dale jen ,Dotaznik") v elektronické podobé, které budou slouZit
pro evaluaci vzdélavani a zajisti zpétnou vazbu o kvalité poskytovanych SluZzeb. Dotaznik bude
zpracovan formou bodovacich otazek tykajicich se kvality poskytovanych Sluzeb. Ugastnik kazdého
vzdélavaciho Programu uvede u kaZzdé otazky body na stupnici 1 — 6 (1=nejlepsi, 6=nejhorsi).
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lll. 5) b)

V pfipadé, Ze hodnoceni vSech dotaznik( bude v priméru horsi nez 2,5, je Objednatel opravnén
vyuzit vyhrady zmény poskytovatele dle ust. I. 5) Smlouvy.

Objednatel je povinen na vyzvu Poskytovatele predloZit vysledky Dotazniku v elektronické podobg,
které budou slouZit pro Poskytovatele rovnéZ jako zpétna vazba kvality poskytovanych Sluzeb.

l.6)  Clenové lektorského tymu

lll. 6) a)

Il 6) b)

lll. 6) c)

Il. 6) d)

lll. 6) €)

Poskytovani Sluzeb Ize provadét jen prostfednictvim osob splfiujicich odborné vzdélani,
disponuijicich socialni i emocni inteligenci nezbytnou pro poskytovani Sluzeb.

Poskytovani Sluzeb Ize provadét jen prostfednictvim osob, které spliuji kvalifikacni pfedpoklady
Vefejné zakazky, pficemz ¢lenové lektorského tymu jsou uvedeni v Pfiloze €. 2 Smiouvy.

Zména Clena lektorského tymu je mozna jen se souhlasem Objednatele, pfi¢emz novy clen
lektorského tymu musi dosahovat minimalné stejnych kvalifikacnich predpokladl, jakych dosahoval
Clen lektorského tymu, kterym Poskytovatel prokazoval technickou kvalifikaci ve vybérovém fizeni
na Vefejnou zakazku.

Pokud byli ¢lenové lektorského tymu rovnéz pfedmétem hodnoceni ve vybérovém fizeni na Vefejnou

zakazku, pak se pro pfipad jejich zmény uplatni rovnéZ nasledujici pravidla:

1. nedosahuje-li novy ¢len lektorského tymu kvalit pdvodniho, je jeho zména mozna jen tehdy,
dohodnou-li se Smluvni strany na odpovidajici finan¢ni kompenzaci a

2. finanéni kompenzaci Smluvni strany povazuji za odpovidajici, pokud ji Poskytovatel dorovna
bodovy rozdil v hodnoceni plvodniho a nového €lena lektorského tymu dle zadavacich podminek
Vefejné zakazky tak, aby nabidka Poskytovatele vychazela stale ekonomicky nejvyhodnéji.

Poruseni povinnosti dle ust. Ill. 6) Smlouvy, zejména pak ust. lll. 6) a) a Ill. 6) b) se povazuje za
podstatné poruSeni Smlouvy.

. 7) Poskytoval hradi veSkeré naklady spojené se zajisténim lektorského tymu, zejména néklady na
cestovné, ubytovani a stravné.

I1l. 8) Poskytovani studijnich materialG a dokumentti

Ill. 8) a)

Il. 8) b)

Poskytovatel zajisti veSkeré studijni materidly pro u€astniky. Na kazdy vzdélavaci Program
Poskytovatel zajisti distribuci studijnich materialt u¢astnikiim v elektronické podobé, zejména sylaby
Skoleni a prezentace. Objednatel je rovnéz opravnén vyzadovat studijni materialy v ti§téné podobé.

Na zavér kazdého vzdélavaciho Programu Poskytovatel pfeda kazdému u€astnikovi osvédéeni ¢i
certifikat o absolvovani.

111 9) DalSi podminky poskytovani Sluzeb

lll. 9) a)

Il. 9) b)

. 9) c)
. 9) d)

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro Gcastniky Skoleni obcerstveni; obcerstveni bude U¢astnikim
k dispozici minimalné kazdé 3 hodiny a bude se skladat alespori z kavy, vody, vybéru €aju, petiva a
ovoce.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze v rdmci poskytovani SluZeb zajisti:
1. rozeslani pozvanek v§em ucastnikim jednotlivych vzdélavacich Program(;

2. zdokumentovani zrealizovaného vzdélavaciho Programu a pfedani kompletnich podkladd
Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje umoznit G¢astnikim pfiméfenou pauzu na obéd.

V pfipadé distanéni formy poskytovani SluZzeb se Poskytovatel zavazuje zajistit pro G¢astniky online
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Skoleni takovou formu, jez bude vykazovat interaktivni zapojeni Ucastniki (zejména praci ve
skupinach, pooly, uziti padletu, pfipadové studie, apod.).

lIl. 10)  Poskytovatel je povinen zajistit v ramci pinéni Smlouvy legalni zaméstnavani osob. Poskytovatel je dale
povinen pracovnikim poskytujicim Sluzby zajistit odpovidajici Uroveri bezpe¢nosti prace a férové a
dustojné pracovni podminky. Odpovidajici drovni bezpec€nosti prace a férovymi a dlstojnymi pracovnimi
podminkami se rozumi takové pracovni podminky, které spliiuji alespori minimaini standardy stanovené
pracovnépravnimi a mzdovymi predpisy. Objednatel je opravnén pozadovat predlozeni dokladl, ze
kterych dané povinnosti vyplyvaji a Poskytovatel je povinen je bez zbyte¢ného odkladu Objednateli
predloZit. Poskytovatel je povinen zajistit splnéni pozadavkd tohoto ustanoveni Smlouvy i u svych
subdodavateld. Nespinéni povinnosti Poskytovatele dle tohoto ustanoveni Smlouvy se povazuje za
podstatné poruSeni Smiouvy.

IV.  CENA A PLATEBNi PODMINKY

V. 1) Cena za poskytovani Sluzeb je uvedena v polozkovém rozpoCtu v Pfiloze €. 3 Smlouvy. Cena je
uvedena bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH").

V. 2) Smluvni strany vyslovné utvrzuii, Ze jednotkové sazby dle Pfilohy €. 3 Smlouvy jsou nejvySe pfipustnymi.
Poskytovatel prohladuje, Ze jednotkové sazby obsahuji jeho veSkeré nutné naklady nezbytné pro fadné
a v€asné poskytovani Sluzeb véetné vSech nakladl souvisejicich pfi zohlednéni veskerych rizik a vlivd,
0 nichz Ize b&hem plnéni Smlouvy uvazovat.

IV.3) Poskytovatel je opravnén k jednotkovym sazbam dle Pfilohy €. 3 Smlouvy pfipoCist DPH ve vysi
stanovené dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjSich predpisd, (dale
jen ,ZDPH"), a to k datu uskute¢néni zdanitelného pinéni (dale jen ,DUZP*). DUZP je den poskytovani
Sluzeb.

IV. 4) Platebni podminky

IV.4)a) Cena bude uhrazena na zakladé fadné vystaveného danového dokladu (dale jen ,Faktura®).
Zévazny pokyn ke zpusobu fakturace udéli Objednatel Poskytovateli v€as v pribéhu poskytovani
Sluzeb.

IV.4)b) Poskytovatel vyhotovi Fakturu za kazdy skon&eny Skolici den v ramci Programu. Splatnost Faktury
je 30 dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

IV.4)c) Cena bude Objednatelem uhrazena bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktufe bankovni uéet odlisny, ma se za to,
Ze pozaduje provedeni uhrady na bankovni ucet uvedeny na Faktufe. PenéZity zavazek Objednatele
se povazuje za splnény v den, kdy je dluzna ¢astka odepsana z bankovniho Uétu Objednatele ve
prospéch bankovniho U¢tu Poskytovatele.

IV. 5) NéaleZitosti Faktury
IV.5)a) Faktura bude spifovat veSkeré zakonné a smluvené nalezitosti, zejména
1. naleZitosti dafového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH,
2. nalezitosti u€etniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o U€etnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpis(,
3. uvedeni informace o |hité splatnosti,

4. uvedeni Udaju bankovniho spojeni Poskytovatele,
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5. pfilohou Faktury bude soupis poskytnutych Sluzeb.

IV.5)b) Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Fakturu Poskytovateli bez uhrady, jestlize tato nebude splfiovat

pozadované naleZitosti. V tomto pfipadé bude Ihita splatnosti Faktury pferu$ena a nova 30denni
Ihdta splatnosti bude zapo€ata po dorueni Faktury opravené. V tomto pfipadé neni Objednatel
v prodleni s thradou pfislusné &astky, na kterou Faktura zni.

IV.5)c) V pfipadé, ze Faktura nebude obsahovat pfedepsané naleZitosti a tuto skuteénost zjisti aZ pfislusny

V. 6)

spravce dané ¢i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovida
Poskytovatel Objednateli za veSkeré nasledky z tohoto plynouci.

V pfipadé, ze

IV.6)a) uhrada Ceny mé& byt provedena zcela nebo zCasti bezhotovostnim pfevodem na Ucet vedeny

poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu & 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo Ze

IV.6) b) d&islo bankovniho U¢tu Poskytovatele uvedené ve Smlouvé Ci na Faktufe nebude uvefejnéno

V. 1)

V. 2)

V. 3)

V. 4)

V. 5)

VI. 1)

zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH,

Je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z Faktury,
jez odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou &ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci dané.
Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouzije Se tohoto ustanoveni
obdobné.

V. SMLUVNIi POKUTY A NAHRADA SKODY

V pfipadé zrudeni sjednaného terminu Skoliciho dne, pfipadné celého vzdélavaciho Programu
Poskytovatelem v dobé krat$i nez 7 dn(i pfed sjednanym terminem, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad. Toto ustanoveni se neuplatni v
pfipadé, kdy ke zruseni sjednaného terminu Programu, resp. KaZdého Skoliciho dne dojde z objektivnich
divodu, které nemohl Poskytovatel ovlivnit (zejména nahlé onemocnéni lektora aj.).

V pfipadé prodleni Objednatele s thradou faktury dle ust. IV. 4) b) Smlouvy se Objednatel zavazuje
Poskytovateli zaplatit za kazdy zapoCaty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z Castky
z neuhrazené faktury.

Smluvni pokuty se stavaji splatnymi dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vzniklo pravo.
Objednatel si vyhrazuje pravo zapocist smluvni pokuty vGi&i pohledavkam Poskytovatele za
Objednatelem.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu $kody zplisobené mu porusenim
povinnosti Poskytovatele, ke které se vztahuje smluvni pokuta. To plati i tehdy, bude-li smluvni pokuta
snizena rozhodnutim soudu.

Poskytovatel neni povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu za prodleni s plnénim povinnosti
utvrzenych smluvni pokutou, a to za dobu trvani mimofadnych nepfedvidatelnych a nepfekonatelnych
prekéaZek vzniklych nezavisle na vuli Poskytovatele ve smyslu § 2913 odst. 2) OZ (dale jen ,VyS$Si moc®).
O vzniku VySSi moci je Poskytovatel povinen Objednatele bezodkladné informovat a prokazat ji.

VI.  LICENCNi UJEDNANI

V pfipadé, ze v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy, dojde k vytvofeni autorského dila ve
smyslu zakona ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpist (zejména vytvofenim
uCebnich textl), poskytuje timto Poskytovatel Objednateli opravnéni k vykonu préva autorské dilo
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(uCebni texty) uzit jakymkoliv znamym zplGsobem, v jakémkoliv Uzemnim rozsahu bez &asového
omezeni (licence). Uplata za poskytnuti licence je obsazena v Cené za spinéni Pfedmétu smlouvy.

VI. 2) Bude-li vytvofeno autorské dilo (u¢ebni texty) osobami, které nejsou v zaméstnaneckém nebo v jiném
obdobném poméru k Poskytovateli, zajisti Poskytovatel smluvné souhlas autor(i s uzitim dila dle ust. VI.
1) Smiouvy.

VI. UGINNOST SMLOUVY

VI.1)  Uginnost Smlouvy
VIl. 1) a) Smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v Registru smluv.

VII. 1) b) Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v Registru smluv. Smlouvu uvefejni
Objednatel, za Fadné zvefejnéni vSak odpovidaji ob& Smiuvni strany. Poskytovatel uvefejnéni
zkontroluje a Objednatele upozorni na pfipadné nedostatky, jinak mu Objednatel neodpovida za
ne/uverejnéni smlouvy.

VIIl.  ZANIK SMLOUVY

VIIl.1)  Smluvni strany se dohodly, ze zavazky vzniklée ze Smlouvy mohou zaniknout vypovédi nebo
odstoupenim, a to za nize uvedenych podminek.

VIII.2)  Vypovéd

VIII. 2) a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoli Caste¢né nebo v celém rozsahu vypovédét. Zavazky pak
zanikaji doruCenim vypovédi, neni-li ve vypovédi uvedeno jinak. Vypovédni doba vSak nesmi byt
delSi neZ 4 mésice.

VIII. 2) b) Poskytovatel je opravnén zavazky ¢astecné nebo v celém rozsahu vypovédét v piipadé podstatného
poruseni Smlouvy Objednatelem. Smluvni strany pro pfipad vypovédi ze strany Poskytovatele
sjednavaji 4mésitni vypovédni dobu, ktera poCind béZet od poCatku kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd Objednateli dorucena.

VIII. 2) ¢) Vypovéd musi mit pisemnou formu.
VIII.3)  Odstoupeni

VIIl. 3) a) Kterakoliv ze smluvnich stran muze od této Smlouvy odstoupit s pravnimi Uéinky dnem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané z divodu vyplyvajicich z OZ nebo pfi podstatném
poruseni Smlouvy.

VIII. 3) b) Za podstatné poruSeni smlouvy ze strany Objednatele Smluvni strany povaZuji prodleni s Ghradou
faktury del§im nez 30 dni. Za podstatné poruSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje
opakované zruSeni sjednaného terminu Skoliciho dne Poskytovatelem v dobé kratSi neZ 7 dnd pred
sjednanym terminem.

VIIl. 4)  Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z pfislusného pravniho pfedpisu vyplyva, Ze by mély trvat i po
zruSeni Smlouvy, trvaji i pfes zruseni Smlouvy.

IX. ZAVERECNA UJEDNANI

IX. 1) Uzavieni a uvefejnéni Smlouvy

IX.1)a) Smlouva mize byt uzaviena vyhradné pisemné a Ize ji zménit nebo doplnit pouze pisemnymi
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pribézné Cislovanymi dodatky. Smlouva je uzaviena dnem posledniho podpisu zastupcti Smiuvnich
stran.

IX. 1) b) Poskytovatel se zavazuje strpét uvefejnéni kopie Smlouvy ve znéni, v jakém byla uzaviena, a to
vetné pfipadnych dodatku.

IX. 2) Ustanoveni, kterd jsou uvozena nebo ke kterym se dodavd ,nebude-li mezi Objednatelem a
Poskytovatelem dohodnuto jinak®, Smluvni strany povazuiji za ustanoveni pofadkového charakteru, kdy
je v zajmu obou Smiuvnich stran mit moznost pruzné reagovat na pribéh a podminky plnéni zavazku
ze Smlouvy. Takové dohody jinak Smluvni strany nepovazuji za zmény Smlouvy a mohou byt provedeny
i Ustné, pficemz se ma za to, Ze osobami k nim opravnénymi za Smluvni strany jsou i jejich kontaktni
osoby.

IX.3) Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti Smlouvou neupravené i vyslovné
nevyloucené pfislusnymi ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi pfedpisy Ucinnymi ke dni uzavfeni
Smiouvy.

IX. 4) Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni Smlouvy, ktera zustavaji platnd a U¢inna. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo netcinné ustanovenim platnym a G&innym, které nejlépe
odpovida plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

IX. 5) Poskytovatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tieti osobu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepouzije. Objednatel je opravnén
pfevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu.

IX. 6) Pfipadné rozpory se Smluvni strany zavazuji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi
nimi mozné, bude véc feSena u vécné pfislusného soudu; mistné pfisluSnym je soud, v jehoZ obvodu
mé sidlo Objednatel.

IX.7) Smluvni strany potvrzuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim obsahem souhlasi. Na
dukaz toho pfipojuji své elektronické podpisy.
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Priloha €. 1 - Specifikace Pfedmétu smlouvy

MODUL 1 (2 DNY) - POZNEJ SAM SEBE A IDENTIFIKUJ SVE ROZVOJOVE POTREBY

Shrnuti:

Ugastnici se seznami s poslanim, cili a postupy v programu, ramcové se seznami s lektory, ktefi je budou
programem provazet. Ugastnici si v ramci bloku identifikuji, jakou pfidanou hodnotu pro né samotné bude program
mit.

Interaktivnim zptisobem projdou témata dileZita pro pochopeni souvislosti osobniho a osobnostniho, profesniho a
manazerského rozvoje, s rozvojem celé organizace. Zaziji poznévani fidicich stylli a jejich souvislosti s fungovanim
jednotlivel a tymu. Seznami se s nastroji sebereflexe a aplikuji je pro poznani svych individualnich dispozic a
rozvojovych potfeb. Dospéji az k ,Academy scorecard — nastroji pro osobni navadéni v rozvoji a evaluaci
dosahovani rozvojovych cilll.

Obsah:
e Pojmenovani a predstaveni obecnych cili a smyslu Akademie

Predstaveni ucastniku, lektort, pojmenovani specifik skupiny

OdliSnosti a prliniky prace védce, pedagoga, manazera a specifika akademického prostfedi

Jak rozumime talentu (,kaZdy mé talent...”) a jak ho zhodnocovat

Oblasti rozvoje, kterym se budeme vénovat — od osobnostnich dispozic a individuélnich motivaci k

pfenositelnym (generickym) kompetencim a mékkym dovednostem (soft skills)

Diferenciace osobnostniho ristu, postojl, zajmua a uéeni

OdliSeni profesnich kompetenci a manazerskych/ organizaénich procest od obsahu programu a

pojmenovani pruseciku s nimi

Vyznam sebereflexe pro osobni rozvoj — potfeba nastroji a dovednosti

Pfipadova studie

Pojmenovani charakteristik stylu fizeni v organizaci — vyuZiti metodického postupu GARUDA

Skupinové a organizacni role v kontextu identifikovaného stylu fizeni a identifikace charakteristik kultury

a subkultur organizace

e VypInéni testu — osobni profil GARUDA (16 dimenzi v tfech oblastech charakteristik: fidici, socialni a
vykonovy potencial)

o Interpretace pro Ucastniky (s indikaci individualnich dopInéni online formou — skupinové a rAmcové

konzultace s lektorem)

Typologie, jejich tskali a benefity

Propojeni osobniho profilu a profilu pozice, kterou U¢astnik zastava a na kterou by se mohl posunout

Identifikace prioritnich rozvojovych potfeb jednotlivce a tymu — metodika

Posouzeni prioritnich oblasti rozvoje jednotlivce v kontextu potfeb a rozvoje organizace (nebo jeji Casti) -

metodika

e Moznosti benchmarkingu — co je bézné, co vyjimecné a proc (co fikaji data a co fikaji kombinace
charakteristik)

o Tvorba struktury vlastni ,Academy scorecard” (nastroj pro osobni navadéni v rozvoji a evaluaci
dosahovani rozvojovych cili) — behavioralni metodika.

e  Shrnuti domaciho ukolu a zpétnych vazeb

MODUL 2 (2 DNY) NASTARTUJ SVUJ DALSI RUST

Shrnuti:

Ugastnici navazi na Modul 1 a rozpracuiji pod vedenim lektora poznatky o svych rozvojovych potfebach a jejich
vztahu k potfebam rozvoje organizace a jejich soucasti. V ramci programu budou zkoumat, které faktory ovliviiuji
jejich dalSi rozvoj (zabrany a motivace) a dale budou aktivné pracovat na odstranéni svych bariér dal$iho rozvoje.

Obsah:
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Rekapitulace vystupl z Modulu 1 - otazky a odpovédi, doplnéni k vystuplim domaciho tkolu
Pro€ je klicové identifikovat priority v rozvoji
Role osobnich a organiza¢nich priorit
Navazani na metodiky z Modulu 1 jejich aplikaci:
0 Propojeni osobniho profilu a profilu pozice, kterou Ucastnik zastava a na kterou by se mohl
posunout — vyuZiti konkrétnich osobnich zjisténi
0 Identifikace prioritnich rozvojovych potfeb jednotlivce a tymu — aplikace metodiky z Modulu 1 pro
konkrétni U¢astniky a jejich skupinu kolegl
o0 Posouzeni prioritnich oblasti rozvoje jednotlivce v kontextu potfeb a rozvoje organizace (nebo
jeji Gasti) — soulad, smysl a synergicke efekty — konkrétni aplikace pro MUNI, resp. jeji soucasti,
ke kterym ucastnici patfi
o Nastaveni rozvojovych ciltl a parametrd evaluace — aplikace v osobni ,Academy scorecard"
e Bariéry zmény - strazci, ktefi nds pfed rozvojem a zménou ,ochrani*:
0 Identita a pozitivni sebeobraz
0 Zkresleni (bias) a atribuCni zkratky
o0 Stereotypy a nepratelé kolem nas (outgroups)
e Intervencni pfileZitosti talentu a lidra v praci s pfekon&nim bariér zmény
e Propojeni kliCovych kompetenci jednotlivce a organizace — role kultury, hodnot, poslani, leaderstvi,
pfidana hodnota konkrétnich roli a pozic
e Motivace a demotivace v rozvoji:
o Osobnostni charakteristiky — co s ¢im souvisi a jak se to projevuje (nas pohled a pohled okoli)
o Souboj motivl — hierarchie a disonance, pro-aktivita a engagement
o Intervencni pfileZitosti talentu a lidra v praci s motivaci a redukci demotivace
e Sméfovani k typickym Cinnostem, feSenim a tématim (preferovani, fokus), — analyza pomoci metodiky
GARUDA
e Osobni a tymovy fokus
Vyplnéni testu — fokus profil GARUDA (4 oblasti zaméfeni jednotliveli a tym0 — rozvoj, struktura,
mezilidské vztahy, vykon)
Reflexe zjisténi
Jak dosahnout rovnovahy vykonu - role jednotlivce, role v tymu
Reseni bariér tymové spoluprace
Konvergence tymu s cili organizace
Doplnéni ,Academy scorecard” (nastroj pro osobni navadéni v rozvoji a evaluaci dosahovani rozvojovych
cild) — behavioralni metodika.
e Shrnuti domaciho Ukolu a zpétnych vazeb

MODUL 3 (2 DNY) AKTIVUJ SVE KOMUNIKACNi DOVEDNOSTI A SCHOPNOST PRACE V TYMU

Shrnuti:

Ugastnici navazi na Modul 1 a 2 a aktivné budou pracovat na svych dovednostech efektivni komunikace a tymové
spoluprace. Zaméfit by se méli na aktivni uvédoméni si kli¢ovych komponent efektivni komunikace a sou¢asné s
tim by na zakladé aktivni prace ve skupiné méli posilovat svou dovednost prace v tymu jak se svymi nejblizSimi
kolegy, tak napfic jednotlivymi strukturami organizace.

Obsah:
e Rekapitulace vystupl z Modulu 1 a 2 - otazky a odpovédi, doplnéni k vystupim doméaciho tkolu
Jak si v komunikaci poradit s emocemi, jak na né reagovat, jak je zpracovat u sebe
OdliSnosti v komunikaénich stylech, identifikace vlastnich preferenci
Model nenasilné komunikace vyvinuty Marshallem Rosenbergem a jak ho vyuZit.
Zaklady asertivnich technik, zvladnuti z&kladnich technik v socialnich situacich
Konflikty — jejich pfedchézeni a feSeni
Poznani vlastnich strategii feSeni konfliktl, identifikace, jak pracovat s odliSnostmi v konfliktech
Proces posilovani konstruktivniho pfijimani zpétné vazby
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Identifikace kliGovych dovednosti, jak pracovat s rGznymi typy lidi
Identifikace kliCovych faktort ovliviiujicich prace v tymu
Dynamika a faze vyvoje tymu
Tymoveé cile, pfinosy prace v tymu, identifikace skupinové a tymové dynamiky, formulace cilt
Delegovani pracovnich ¢innosti a nastaveni vhodné komunikace v tymu
Motivace a stimulace tymu a jeho ¢lenl
Teorie tymovych roli, identifikace vlastni role v tymu, jejich pozitiva a negativa
Identifikace zpUsobd, jak poskytovat efektivni zpétnou vazbu
Rozvoj deseti zakladnich dovednosti komunikace
0 Naslouchani jako zakladni dovednost spolupréace s druhymi lidmi
Privétivost jako postoj pro navazani kontaktu s druhymi lidmi
Rozvoj empatie jako nedilné sloZky spravné komunikace
Posilovani otevienosti
Vybér spravného kanalu komunikace s danym partnerem
Jasnost a struCnost sdéleni
Neverbalni komunikace
Budovani vzajemného respektu
Jak navazat, rozvijet a obnovit divéru ve vztazich
Jak poskytovat efektivni zpétnou vazbu

O0OO0OO0O0OO0OO0O0O0

Metody vyuZité v rdmci programu:

Interaktivni diskuse

Moderuje lektor a vyuzivd pro hlubSi pochopeni témat a zhodnoceni sdileni zkuSenosti a zazitku
UCastnikl. Provazi jakékoliv uvedeni faktd a informaci pro G&astniky lektorem — lektor nikdy jenom
neprednasi, vzdy zapojuje ucastniky, navazuje na otazky a specifikace situace a potfeby ze strany
uCastnikd. Typicky je souCasti kladeni verifikaCnich otézek, uvedeni pro-proti argumentd, diskuse
podskupin U¢astnikl apod.

Kreativni psani

Zapojeni skupiny nebo ucastnikd do vyjadreni nazoru, zkuSenosti, hodnoceni, navrhovaného feSeni apod.
formou psani vyrazl nebo kratkych textl a jejich vzajemného dopliiovani, korekce, konfrontace, integrace
do zavérl, poznatkovych shrnuti. Aktivitu moderuje lektor jako zadani v rdmci modulu. Vysledky
kreativniho psani (flip chart, nalepené postery...) je mozné jako fotodokumentaci ponechat G¢astnikim,
aby si mohli pfipomenout proces a parcialni vysledky aktivit ve vzdélavani.

Tymova zadani a prezentace

Zazitkové uceni je vyznamné zastoupeno formou zadani/ Ukoll od lektora pro podskupiny Uéastnikd, které
zpracuji zadani a vyresi kol a nasledné prezentuiji ostatnim a argumentuji nebo reflektuji zaZitek v diskusi.
Pfikladem je popis nazor( na FeSeni problému nebo spole¢nd diskuse ke zkuSenostem s aplikaci
konkrétniho postupu nebo bariér jeho aplikace.

Online a tisténé dotazniky (testy)

V &astech programu vyuzijeme kratké dotazniky, které umozni individualni reflexi zkuSenosti nebo zaZitk(.
Vyuzijeme také dotazniky z metodik posouzeni osobnostnich a tymovych dispozic. Pokud budou vypinény
mimo €asu vzdélavani, budou typicky online vyplnitelné. Pfimo na vzdélavéni se mohou vyskytnout tisténé
verze. Vice k aplikované specifické metodice GARUDA uvadime dale v samostatné Casti k objasnéni
metodiky.

Online a tisténé vzdélavaci podklady

Lektor vyuzije pro zachyceni hlavnich informaci a pfehledd k tématim podklady, které poskytne
Ucastnikim v elektronické a tisténé podobé, nékteré budou dostupné online.
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Reseni pripadovych studii
Ugastnikam budou v prib&hu moduld poskytnuty praktické priklady formou ,Case studies* (pfipadovych
studii), které podpofi pochopeni aplikace ziskanych zkuSenosti a dovednosti. V nékterych pfipadech

budou uéastnici i zapojeni do tvorby vlastnich feSeni v navaznosti na problém definovany prostiednictvim
,Case study“ a tim prohloubi pochopeni témat a specificky individualni pfinos.

Video ukazky a jejich rozbory

Video je vyuzivano ve dvou formach. Jednak jako rychla a plasticka demonstrace néjakého pfikladu, nebo
problému, nebo soucasti pfipadové studie (Case study). Je prezentovano v pribéhu modulu. Druhou
formou je zachyceni interakce Ucastniku v specifické fazi modulu za Ucelem nasledné spolecné analyzy
zachyceného (nasledné je likvidovano).

Datovy benchmarking

Vyuzivame statistické Gdaje, demonstrujici bézné a Spickové charakteristiky organizaci a jednotlivcd.
Ucelem je podepfit uvéfitelnost prezentovanych tvrzeni a zkuenosti. V ¢astech programu, kde Uéastnici
reflektuji svij osobni profil s pozadovanymi kompetencemi, ziskaji také moznost benchmarkingu k datim
bézné Ceské a evropské populace.

Zazitkové uceni
Hrani roli, FeSeni Ukol(, sebepoznavani, tymové zpétné vazby atd. jsou vSechno prvky zazitkového uceni,

které aplikujeme. Ugastnici touto si formou pres zaZitek osvojuji nové zkusenosti, dovednosti, pochopeni
souvislosti.

Individualni zadani a tkoly

Abychom zapojili intenzivné kazdého U¢astnika, je vzdy soucasti programu individuélni tkol a zadani, ve
kterém kazdy jeden Ucastnik participuje na tvorbé feSeni, navrh(, reflexi své zkuSenosti apod.

Modely osobnich dispozic

VyuZivame mezinarodné rozsifenou metodiku GARUDA (viz detail v samostatné &asti k objasnéni
metodiky), ktera pokryva 3 oblasti (fidici, socialni a vykonoveé dispozice) a v nich 16 bipolarnich faktord.
Model bude aplikovan pro kazdého jednoho u€astnika. Model umozni i vhled do problematiky moznych
bariér rozvoje. Kromé modelu GARUDA budou v ramci programu objasnény principy i jinych metodik, aby
ucastnici pochopili typické pfidané hodnoty a moznosti jejich vyuZiti pro osobnostni a profesni rozvo;.

Modely srovnavani poZzadovanych a realnych kompetenci

Aby Ucastnici jasné pochopili v ¢em, pro€ a za jakych okolnosti jsou jejich osobni dispozice prostorem a
vyzvou pro rozvoj, je soucasti metodik vyuziti modelu pozadovanych kompetenci a jeho nésledné srovnani
s profilem relevantni osoby. Podpofime tak pochopeni hlavnich oblasti pro rozvoj u kazdého ucastnika.
Pfipadné tyto zjiSténi uvedeme i v kontextu moznych vzajemnych vlivu identifikovanych charakteristik a
souvislosti s bariérami osobniho a osobnostniho rozvoje.

Model osobniho a tymového fokusu

Kromé osobnich dispozic poskytneme pro kazdého jednoho ucastnika i aplikaci metodiky GARUDA Fokus
profil, ktery umozni objasnit, kam je jednotlivec motivovan investovat svou energii a zajem. Opét vyuzijeme
tyto zjisténi pro lepsi specifikaci osobnich rozvojovych potfeb. SouCasné na zékladé této metodiky
ujasnime ucastnik pro kazdého jednoho ucastnik pro kazdého jednoho U¢astnikim vzajemné vlivy ¢lend
tymu a moznosti facilitace tymového rozvoje a dosahovani vysledkd v tymu.

Motivacni modely

VlyuZijeme pro pochopeni a zaziti problematiky zuroCeni dispozic smérem k realnému uZitku a vykonu,
nastrojd, které ma v rukach manazér a lidr, nebo organizace. Na diferenciaci modell akcentujicich
behavioralni pohnutky, pro-aktivni pohnutky a pohnutky spojeny s identitou umoznime Uc€astnikim
nachazet vlastni feSeni pro UspéSnou motivace sebe a svych kolegu.

Modely bariér zmény
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Osobnostni rozvoj, rozvoj organizace a tymd je v zasadé vzdy konfrontovan s bariérami zmény. Budeme
demonstrovat jejich typické charakteristiky a moznosti prace s nimi. Budeme trénovat techniky, reflektujici
individualni specifika jednotlivcd.

o Modely stylu fizeni

Uspéch aplikace manazerskych a leaderskych dovednosti, rovnéz i rozvoj talentu, jsou dany do relace k
stylu fizeni v organizaci a k jeji kultufe. U€astnici ziskaji pochopeni o souvislostech a vzajemné pozitivni
korelaci dispozic jednotlivce, tymu a aplikovaného stylu fizeni.

¢ Portfolio rozvojovych potfeb a pfilezitosti

Definovani rozvojovych potfeba a pfilezitosti jednotlivce se v programu snazime redukovat do priorit, na
které je vhodné se zaméfit. Ugastnici nedisponuii zkuenosti HR manazert, a proto je nutné jim pomoci.
Nabizime jim podporu pfes seznamy typicky formulovanych rozvojovych potfeb u osob, které maji
podobné charakteristiky jako oni a jsou na né kladeny podobné kompetenéni naroky. Nabizime jim také

individualni portfolio. K nému budeme vztahovat také individualizovanou praci v ramci modul(i programu.
e Academy Scorecard

Ugast na programu nefesi dlouhodoby vyvoj a rist Gdastnika. Proto nabizime tzv.“Academy Scorecard
nastroj. Zde si UCastnik popiSe své rozvojové priority, pfisoudi jim vahu (,handicap®) a formuluje
behavioralni projevy a reflexe, které mu pomizou poznat, Ze dosahl kyZzeného posunu. V postupu
programu modifikuje cile, nastroje a parametry Uspéchu tak, jak se prohlubuje jeho pochopeni komplexity
rozvoje svého talentu. Postupné se vraci k svému progresu a upravuje sv0j ,handicap®, méfi pokrok. Tento
nastroj pfesahuje rdmec programu, pokud se Ucastnici rozhodnout jej dlouhodobé aplikovat — nebo
umozni propojeni viceletych programu.

e Domaci ukoly — kotveni z&Zitkd, poznani a planovani rozvoje

V souvislosti s Academy Scorecard nabizime G¢astnikiim moznost pokusit se v obdobi mezi setkanimi
plnit jisté milniky — typicky zmény reakce v situacich, interakce s jinymi, sebeuvédoméni, zmény v rutinach
nebo postupech apod. Pfipadné maze jit o dil¢i aktivitu sméfujici na propojeni osobniho a organizaéniho
rozvoje. Uz i samotné definovani ukold, jejich reflexe na setkanich, nebo pribézna komunikace k nim mezi
setkanimi vyrazné zvySuje kotveni poznani a zazitki a zvySuje Sanci realného uzitku vzdélavani v
praktickém Zivoté uCastnika.

e Dotaznik zpétné vazby

Je standardni soucasti reflexe pribéhu kazdého modulu a celého programu. Jeho vyhodnoceni nabizi
moznost program neustale pfiblizovat potfebam ucastnikd.

Doplnujici informace k jednotlivym moduliim

e Vramci realizace kazdého modulu pfedpokladdme odstup cca 2 tydny mezi obéma dny, cely program
tedy Ize realizovat cca béhem 6 tydn( plus pfechod mezi jednotlivymi moduly doporuéujeme také v
rozsahu cca 2 tydn, cely program tedy zabere i s pfestavkami mezi moduly cca 10 tydn(.

e V Casovych kapsach mezi jednotlivymi moduly doporu€ujeme zasadit individualni aktivity s jednotlivymi
Ucastniky tak, aby se podpofil jejich dalsi rozvoj a zafixovaly zadouci zmény (nabidka jednotlivych aktivit
je uvedena dale).

Optimalni poCet U¢astnikl je 10-12 tak, aby se vyuZilo tymové dynamiky pfi praci ve skupinach.

e  Pred kazdym $kolicim dnem bude minimainé tyden pred konanim akce rozeslan G¢astnikiim obsah kurzu
s zadosti o0 vypInéni on-line pre-worku a to tak, aby se mohl program vice doplnit na miru G¢astnikim.

o KaZdy Ucastnik bude mit moznost on-line nebo e-mailovych kréatkych konzultaci nad zadanymi domacimi
Ukoly a dal§imi individualnimi potfebami.

e Pred konanim Skoliciho dne mlZze byt ucastnikim rozeslano (v zavislosti na tématu) instruktazni video
zaméfené na podporu daného tématu, pfipadné dalsi zdrojové materidly tak, aby se posilila vice
interaktivita a dynamika tymové spoluprace v ramci kurzu na ukor mechanického doplnéni informaci.
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e Soucasti programu by mél byt zavéreény on-line test, ktery bude ovéfovat jejich dovednosti, navrhujeme,
aby vSechny testy- resp. jejich vysledky zustaly anonymni. Pfi spinéni 75 % U€asti obdrZi uCastnik certifikat
0 absolvovani, pokud absolvuje test, ktery zhodnoti jeho ziskané dovednosti a zisk& vice jak 80%
Uspésnosti, tak ziska na Certifikatu i sdéleni o ,uspéSném ukonceni Talent akademie”.

e Predpokladame, Ze vybrané Casti celého programu mohou byt designovany v AJ po pfedchozi dohodé se
zadavatelem a dle urovné jednotlivych G&astnikl (napf. vypracovani doméaciho ukolu a jeho prezentovani
v angliétiné), natoCeni videa apod.

Metodologicky koncept GARUDA © - mezinarodné licencovana metodika

Zakladnim metodologickym konceptem, ktery bude v projektu vyuzity, je model GARUDA se tfemi Urovnémi
kliCovych pfedpokladd, které jsou charakteristické pro osobni a manazersky potencial:

Témito symbolickymi oblastmi jsou:

Ridici kompetence (,,Hlava“)

- jak vznikaji myslenky, produkty, feSeni a rozhodnuti
Socialni kompetence (,,Srdce*)

- jak vznikaji vztahy a jaké je kvalita komunikace
Vykonové kompetence (,,Nohy*)

- jak jsou fizené a realizované vykony a sluzby

Detailnéj$i popis oblasti osobnich predpoklad:
HLAVA

Systémova flexibilita — Mira, do které ¢lovék dokaze pracovat nezavisle na zavedenych pravidlech a metodach
feSeni problémd, flexibilita vici zavedenym planim a strukturam.

Styl mysleni — Viyjadfuje ochotu ¢lovéka zaméfit se na detaily a rutinni &innost pfi feSeni pracovnich Ukol(.

Abstraktni mysleni - Vyjadfuje, do jaké miry ma ¢lovék rad intelektualni vyzvy, feSeni komplexnich ukoll s
vyuzitim modeld, teorii a abstraktnich konceptd.

Riziko — Mira, do jaké je ¢lovék ochoten podstoupit riizné Grovné rizika pfi rozhodovani v situacich, kdy je potfebné
zareagovat rychle navzdory chybgjicim informacim.

Sebeovladani — Mira, do které je ¢lovék schopen ovladnout své emoce v situacich pod tlakem, kdy véci nejdou
podle planu nebo ofekavani.

SRDCE

Empatie — Ochota &lovéka zaméfit se na pocity, potfeby, mySlenky a motivy chovani jinych. Mira snahy a/nebo
Uspésnosti v porozuméni ostatnim lidem.

Socialni kontakt — Mira otevienosti a komunikativnosti ¢lovéka a ochota navazovat a rozvijet socialni kontakty.

Sociélni flexibilita — Mira trpélivosti k tém lidem, ktefi jsou pomalejsi v pfizplsobovani svého chovani socialnim
normam; mira tolerance k nazordm jinych.

Podpora - Vyjadfuje miru, do jaké Elovék potfebuje akceptaci, ocenéni, uznéni od okoli pfi praci, a na druhé strané
i ochota projevit podporu ostatnim.

Divéra - Mira otevienosti, divéry a ochoty spoléhat na ostatnich.
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NOHY
Soutézivost — Mira orientace ¢lovéka na vykon a motivace délat véci lépe a dosahovat narocnych cill.

Vliv - Vyjadfuje snhahu ¢&lovéka ovlivnit rozhodovaci proces, prezentovat vlastni ideje. Mira, do které je pro néj
pfirozené davat jinym instrukce a pfikazy.

Sebeduveéra — Mira, do jaké se Clovék dokaze spolehnout na vlastni dovednosti, v situaci hledani a pfijimani
novych vyzev.

Nezavislost — Mira, do jaké ¢lovék potiebuje pracovat svobodné, nezavisle a odolné viéi vnéjsSim zasahim do
jeho stylu prace.

Psychicka sila — Mira odolnosti vi¢i kritice a pfekaZzkam; vyjadfuje také schopnost uchovat vnitini psychickou
stabilitu v situaci neuspéchu.

Fyzickéa energie — Mira, do jaké Clovék aktivné vyuziva svoji energii.

Tuto strukturu je mozné uplatnit od Grovné definovani klicovych pozadavku jednotlivych pracovnich pozic v
organizaci (pro jednotlivce i tymy), pfes méfeni osobniho potencialu manazerd, dalSich pracovnik( a potencialu
tym, aZ po rozvoj klicovych kompetenci — opétovné pro jednotlivce i tymy.

Na takto exaktné polozenych zakladech je mozné definovat vysoce konkrétni systémové opatfeni pro rozvoj
jednotlivel a tyma. Je taktéz mozné méfit posuny v rozvoji po absolvovani vzdélavacich programd.

Veskeré produkty GARUDA jsou vyvijeny v souladu s filozofii Uspéchu firmy zalozeném na osobnim ristu
jednotlivce i tymu: zakladem je spravny vybér a cileny rozvoj zaméstnanc(, spravné zarazeni lidi v souladu s jejich
osobnimi pfedpoklady a s cili organizace.

Metody GARUDA pochéazeji z Danska, dnes vSak expanduji i mimo Evropu — do USA, Jizni Ameriky a Asie. BEhem
vice nez dvacetiletého vyvoje, ktery zastfeSuje Garuda Research Institute, jsou neustale aktualizovany na zakladé
rostouci databaze klientd — firem i jednotlivel. V soucasnosti se v databazi GARUDA nachazi vice nez 100 000
profill manazer( z riznych zemi Evropy. To kromé jiného umoznilo definovat profil ,UspéSného Eurolidra“ jako
uzite&né srovnavaci kritérium. Ceska databaze nabizi aktuainé benchmarkingovy soubor vice nez 13 000 profilli a
tento je neustale rozSifovan.

Nastroje GARUDA nenabizeji pouze uzavienou klasifikaci silnych a slabych stranek jednotlivcl, tymd a organizaci.
Jsou pfedevSim névodem k dialogu a postupnému posunu k Zadoucim dispozicim. Tuto metodiku vyuzivame
dominantné k analyze osobniho potencialu vzhledem k poZadované pozici a k identifikaci rozvojovych oblasti.

Hodnota metodiky GARUDA je kromé& malé ¢asové naro¢nosti a pfehledného zpracovani vystupt predevsim v tom,
Ze umozriuje definici tzv. ,idealnich profilli pro konkrétni pozici a také porovnani ziskanych — skutenych profild s
profily, které jsou pro danou pozici typické, a to s vyuzitim doméaciho a mezinarodniho benchmarkingu.

Metodika, kterou nabizime je licencovany produkt spoleénosti Garuda, které partnerem pro Ceskou republiku
je naSe spolecnost. Licence ndm umozniuje vyuzit mezinarodné shromazdéna data pro srovnani vysledku
manazert viici evropskému standardu (Eurolidr). DalSim srovnavacim kritériem je databaze lokalni (obsahuje
vice nez 7 000 manazerti z CR a SR).

Néstroje GARUDA jsou vyuZivany dominantné k analyze osobniho a manaZerského potencialu vzhledem k
pozadované funkci a k identifikaci rozvojovych/vzdélavacich oblasti. Metodika ma& podobu testu/testl pro
posuzovaného jednotlivce, jenzZ je mozné administrovat on-line pfes internet nebo v papirové podobé. Metodika
ma pro kazdy z nastroju plnou softwarovou podporu, ktera zahrnuje administraci dotaznikd, import a vyhodnocovani
dat, jejich grafické znazornéni, zpracovani interpretaci, porovnani dat posuzovaného jednotlivce s dalSimi daty dle
pfedem ur&enych kritérii (véetné porovnani s daty lokalni nebo mezinarodni databaze) a podporu pfi formulovani
rozvojovych potfeb.

Nejpouzivangjsim nastrojem v rdmci celého baliku metodiky GARUDA, jenz sou¢asné nabizime pro pouziti v tomto
projektu, je: Garuda Profile (Garuda Osobni profil).

Garuda Profile — Garuda osobni profil
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Osobni profil predstavuje zakladni individualni analyzu osobnich predpokladii a vykonového potencialu
ridiciho pracovnika. Tento nastroj pomaha odhalovat klicové faktory uspéchu a selhani, jako i potfeby rozvoje
manazera ve tfech rovinach dispozici (hlava, srdce, nohy) a v 16 rlznych faktorech. Diky analyze vice nez 100 000
profilll umozriuje metodika porovnani profili jednotlivce s profilem ,Eurolidra“. GARUDA Osobni profil je
mozné také vyuZit pro definovani poZzadovanych dispozici v konkrétni pozici. PfisluSny software nabizi fadu
pomucek pro interpretaci profilu ¢i formulovani rozvojovych potfeb apod.

PoZadovany Profil pracovni pozice — Idealni profil

PoZadovany Profil pracovni pozice je obrazem souboru pozadavk( kvalit a charakteru prace, kterymi se vyznaduje
dané pracovni zafazeni. Je to popis idealnich osobnich predpokladii ,idealniho kandidata“ na danou pozici.
Koncept poskytuije strukturu pro definovani ,poZadovanych charakteristik” tym( a manaZzer(, vize organizace anebo
managementu vztaht se zakazniky, od urovné hodnot a principli az po Uroven konkrétnich projevl chovani.

Na téchto zakladech se daji definovat konkrétni rozvojové a systémové opatieni na vSech Urovnich. Pak je mozné
méfit pokrok jednotlivct, tymd a celé organizace ve sméru definované, zadouci vize a konkrétnich projevd v
jednotlivych oblastech.

Popis idealnich pozadavkl a predpoklad(, které by mél kandidat na dané pozici spinit, je obsazeny v 5 Urovnich
(pro kaZzdou dimenzi), sefazenych podle rostouciho stupné naro€nosti a zodpovédnosti, kterou nese dana pozice.

Pata uroven je pritom nejvyssi Groven manazera - lidra.

Profil eurolidra

Profil Eurolidra je profilem osobnich charakteristik jednotlivce, ktery je zaméfeny vyluéné na jeho manaZersky
potencial. Zdlrazriuje kliCové faktory uspéchu, resp. rizikové faktory. Dopliiuje vyhodnoceni Osobniho profilu na
bazi ,striktngjSich kritérii“.

Odpovédi respondenta jsou porovnavané s odpovédmi vzorku 100.000 uspéSnych manazer(. Profil vznikl
strukturovanim a analyzovanim korelaci riznych schopnosti vidcu tvofit vysledky s jejich Osobnimi profily. Na
zakladé toho definuje vSeobecné platné klicové charakteristiky Uspéchu v manazerské pozici a sou¢asné umozriuje
zohlednit specifika manaZerské pozice konkrétni branze, zaméfeni apod.

Pro vyhodnoceni Profilu Eurolidra plati jednoduché pravidlo: vSechny osobni rysy skérujici doprava, se shoduiji s
témi, které jsou v Profilu Eurolidra a naopak, rysy, které skoruji od stfedu doleva, jsou s idealnim Profilem Eurolidra
V rozporu.

Focus Profile — Garuda Fokus profil

Hlavnim cilem Fokus profilu je zvyraznit ty oblasti, na které klade konkrétni ¢lovék nejvétsi dliraz ve vyuzivani
svého manazerského, resp. pracovniho (obchodniho) potenciélu. Znamend to moZnost rozliSit intenzitu orientace
na vysledek, na strategii a rozvoj, na vztahy a na vytvareni struktur, tj. vahu, kterou konkrétni ¢lovék pfiklada
jednotlivym uvedenym oblastem. Zarover tento profil umoZiuje dozvédét se néco o moznych limitech potencialu
u daného manazera.

Fokus Profil je velice lehko srozumitelny nastroj. Je vhodny pro optimalizaci funkénosti tymu a rozvoj
spoluprace (,skupinovy profil“ a ,tymovy profil‘). Lze nim vytvofit také ,zrcadlovy profil* nebo ,profil pozadovany*
Ci ,vysnény*.
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Piloha ¢. 2 - Clenové lektorského tymu

1. €len lektorského tymu (dale jen ,,L1%)

Jméno a pfijmeni / e-mail / tel. ¢.:

XXX T XXKXXXXXX 1 XXXXXXXXX

Popis:

L1 se pro ucely tohoto vybérového fizeni rozumi osoba povéiena
vedenim modulu 1, prvniho dne

Ukoncené odborné vzdélani: XXXXXXXXX

Lektorska zkuSenost: 25 let

Aktivni  zkuSenosti s lektorovanim a  kouCovanim
manazer(/vedoucich pracovnikd: Vedouci lektorskych tymu a
odborny garant, senior lektor a kou¢ v programech
manazerskych a liderskych dovednosti — k nejvétsim projektim
patfi: Slovenska sporitelfia, a.s., Ceska pojistovna, a.s. (i v
anglickém jazyce), Cesky Telecom, a.s., Ceskad Posta,
Centrum  vedecko-technickych informacii SR, slovenské
technické a pirodovédné fakulty VS (20 fakult v ramci projektu
,S0ft skills pro inovativni u€eni®), Ceska spofitelna, a.s. (i v
anglickém jazyce), Ufad Narodni rady SR, Obecni Ufad
Bratislava — Staré mésto, Financni sprava SR, Matador, a.s.,
Allianz — Slovenska poistoviia, a.s., Tatrabanka, a.s.

Praxe v oblasti vzdélavani manazerskych dovednosti a
rozvoje osobnosti: 25 let v pozicich: konsultant a senior
konsultant, feditel spoleCnosti zaméfené na fizeni a rozvoj
lidskych ~ zdroju, autor adaptace metod pro screening
manazerského a osobnostniho potencidlu a metod rozvoje
manaZerskych dovednosti a rozvoje osobnosti, praxe napfi¢
sektory — vysoké Skolstvi, statni a vefejna zprava, bankovnictvi
a pojistovnictvi, primyslova vyroba, obchod a sluzby a dalsi.
Clen mezinarodnich tymd pro vzdélavani manaZerskych
dovednosti a rozvoje osobnosti v radmci partnerskych
spole¢nosti Garuda - v anglickém jazyce.

2. ¢len lektorského tymu (dale jen ,L2%)

Jméno a pfijmeni / e-mail / tel. €.

XXXOXXXX T XXKXKXXXX / XXXXXXXXX

Popis:

L2 se pro ucely tohoto vybérového fizeni rozumi osoba povéfena
spolupraci v modulu 2 a 3.

Ukoncené odborné vzdélani: XXXXXXXXX
Lektorska zkuSenost: Od roku 1996 dodnes. Napf. pro

Vzdé&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, ZSSK, AV CR,
Slovenska sporitelfia, Rehau, RainFellows, Mann+Hummel,
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Bohemian Dig., Ceska televize, Siemens: ZS, SS a VS

Aktivni  zkuSenosti s lektorovanim  a  koucovanim
manazeru/vedoucich pracovniku: ano. poradenstvi,
psychoterapie, lektorovani, i kouCovani manazert a ved. prac.
vSech Urovni od fadovych zaméstnancli po top-management.

Praxe v oblasti vzdélavani manazerskych dovednosti a rozvoje
osobnosti: Od roku 2005 dodnes

3. ¢len lektorského tymu (dale jen ,L3%)

Jméno a pfijmeni / e-mail / tel. ¢.:

XXX XXX/ XXXXXXXXX

Popis:

L3 se pro Ucely tohoto vybérového Fizeni rozumi osoba povérend
vedenim modulu 1 druhého dne a spolupraci v modulu 2.

Ukoncené odborné vzdélani: XXXXXXXXX

Lektorska zkusenost: 15 let

Aktivni  zkuSenosti s lektorovanim a  koucovanim
manazeru/vedoucich pracovnik(: Lektor a kou¢ v programech
rozvoje manazerskych a liderskych dovednosti, Leadership
academy, Sales academy, personalni audity, Assessment
centres/Development centers, organizace a realizace workshop,
pracovnich skupin a tréningd, hodnoceni zaméstnanclii 4
manazéri - silné, slabé stranky, definovani potfeb
(manazérského rozvoje), rozvojové programy — k nejvétsSim
projektim patfi: Slovenska sporitelfia, a.s., Ceska pojistovna,
a.s., Cesky Telecom, a.s., Centrum vedecko-technickych
informaci SR, slovenské technické a prirodovédné fakulty VS (20
fakult v rdmci projektu ,soft skills pro inovativni uéeni*), Ceska
spofitelna, a.s., Allianz — Slovenska poistoviia, a.s., Tatrabanka,
a.s.

Praxe v oblasti vzdélavani manaZerskych dovednosti a rozvoje
osobnosti: 20 let v pozicich: konsultant a senior konsultant ve
spolenosti zaméfené na fizeni a rozvoj lidskych zdrojd,
participace na adaptaci a rozvoji metod pro screening
manazerského a osobnostniho potencidlu a metod rozvoje
manazerskych dovednosti a rozvoje osobnosti, praxe napfiG
sektory — vysoké Skolstvi, statni a vefejna zprava, bankovnictvi
pojistovnictvi, primyslova vyroba, obchod a sluzby a dalsi.

4. ¢len lektorského tymu (dale jen ,L4)

Jméno a pfijmeni / e-mail / tel. €.:

XXXXXXXXX T XXKXXXXXX | XXXXXXXXX

Popis:

L4 se pro ucely tohoto vybérového fizeni rozumi osoba povéfena
vedenim tfetiho modulu.

Ukon&ené odborné vzdélani: XXXXXXXXX
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Lektorska zkuSenost: 12 let

Aktivni  zkuSenosti s lektorovanim a  koucovanim
manazerl/vedoucich  pracovnikd: ~ Vedeni  manaZerskych
program( pro mezinarodni spolecnosti, rozvojové programy pro
manazery, stavba vzdélavacich program0 v ramci manazerskych
akademif

Praxe v oblasti vzdélavani manaZerskych dovednosti a rozvoje
osobnosti: 12 let praxe s rozvojem manazer(: Spoluprace na
projektu zaméfeném na tvorbu kompetencniho modelu
absolventa technickych vysokoskolskych oborl a na doporuéeni
rozvoje vzdélavacich program0. ProSkoleni manaZerskych
dovednosti pfes 500 manazer(, komplexni rozvoj pfes 150
manazerd na zakladni manaZerské dovednosti v servisni
organizaci, pravidelné Skoleni managementu spoleénosti na
manazerské dovednosti, pfiprava rozvojovych programd pro
rizné urovné managementu. Rozvojové kurzy pro MUNI v ramci
individualnich poZadavkd. Realizace rozvojového programu pro
MUNI v ramci pravidelného hodnoceni zaméstnancu. Realizace
rozvojového programu pro MUNL.

5. ¢len lektorského tymu (dale jen ,L5)

Jméno a pfijmeni / e-mail / tel. €.

XXX/ XXXXKXKXX 1 XXXXXXXXX

Popis:

L5 se pro ucely tohoto vybérového fizeni rozumi osoba povéfena
realizaci modulu 2.

Ukoncené odborné vzdélani: XXXXXXXXX

Lektorska zkuSenost: 20 let

Aktivni  zkuSenosti s lektorovanim a  kouCovanim
manazeru/vedoucich pracovniki: Vedouci lektorskych tym(
a odborny garant, senior lektor a kou¢ v programech
manazerskych a liderskych dovednosti — k nejvétSim
projektim patfi: ESMT univerzita Berlin (v anglickém jazyce),
KPMG, Heneken, Soitron, Infinit, Enterprise Investors, Strabag,
Datamolino, Centrum vedecko-technickych informécii SR,
slovenské technické a pfirodovédné fakulty VS (20 fakult v
ramci projektu ,soft skills pro inovativni u¢eni®), Finanéni sprava
SR, ZSE, Orbis Institute USA

Praxe v oblasti vzdélavani manazerskych dovednosti a
rozvoje osobnosti: 20 let v pozicich: konsultant a senior
konsultant, Feditel spoleCnosti zaméfené na Ffizeni a rozvoj
lidskych zdrojl, autor adaptace metod a programd rozvoje
manaZerskych dovednosti a rozvoje osobnosti, praxe napfi¢
sektory — vysoké Skolstvi, statni a vefejna zprava, IT, obchod a
sluzby a dalsi.
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Priloha €. 3 — PoloZkovy rozpocet

Jednotkovéa cena bez DPH (Cena za 1

Polozka e Jednotkova cena v¢. DPH
Skolici den)
Prezenéni vyuka 24 000,- 29 040,-
Distanéni (online) vyuka 12 200,- 14 762,-
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	I. ÚČEL SMLOUVY
	I. 1) Veřejná zakázka je souborem závazků Poskytovatele k poskytování vzdělávacích služeb dle Smlouvy (dále také jen „Služby“).
	I. 2) Účelem veřejné zakázky je rozvoj identifikovaných talentů, a to jak pro manažerský, tak i vědecký růst.
	I. 3) Poskytovatel si je vědom všech svých práv a povinností vyplývajících ze Smlouvy a v této souvislosti výslovně utvrzuje, že
	I. 3) a) disponuje příslušnými znalostmi a odborností,
	I. 3) b) bude jednat s potřebnou pečlivostí a
	I. 3) c) má s plněním závazků co do obsahu i rozsahu obdobných těm, které jsou touto Smlouvou sjednány, dostatečné předchozí zkušenosti.
	I. 4) Objednatel výslovně utvrzuje, že předpokládá prezenční formu poskytování Služeb, ale s ohledem na nepředvídatelný vývoj pandemie viru COVID-19 a vyhlášení nouzového stavu včetně mimořádných opatření omezujících sdružování osob, je možná i online...
	I. 5) Výhrada změny poskytovatele
	I. 5) a)      Objednatel si obdobně dle § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje možnost provést změnu v osobě poskytovatele v průběhu plnění Smlouvy, pokud bude naplněna některá z podmínek pro výpověď nebo odstoupení od Smlouvy ze strany Objednatele uvedených v ...
	I. 5) b) Objednatel si dále vyhrazuje možnost provést změnu v osobě poskytovatele v průběhu plnění Smlouvy také tehdy, není-li splněna podmínka hodnocení Poskytovatele dle dotazníku spokojenosti dle ust. III. 4) Smlouvy
	I. 5) c)      Změna Poskytovatele bude provedena formou ukončení této Smlouvy a uzavření nové smlouvy. Objednatel si pro takový případ vyhrazuje možnost uzavřít smlouvu na realizaci zbývající části Služeb s poskytovatelem, jehož nabídka podaná do Veře...
	I. 5) d)      Cena za realizaci zbývající části Služeb bude stanovena dle nabídky takového poskytovatele podané v Původním výběrovém řízení, upravená poměrně k míře poskytnutých Služeb, a bude tak stanovena jako součin jednotkových cen tohoto poskytov...
	I. 5) e)      Nový poskytovatel musí splňovat kritéria kvalifikace stanovená v zadávací dokumentaci Původního výběrového řízení a musí splnit další podmínky na uzavření smlouvy stanovené v zadávací dokumentaci Původního výběrového řízení, pokud jsou s...
	I. 5) f) Popsanou možnost změny v osobě poskytovatele může Objednatel uplatnit i opakovaně.
	II. PŘEDMĚT SMLOUVY
	II. 1) Poskytovatel se zavazuje za sjednaných podmínek, na svůj náklad a nebezpečí poskytovat Objednateli blíže specifikované Služby. Objednatel se za to zavazuje Poskytovateli platit sjednanou cenu.
	II. 2) Předmětem Smlouvy je zajištění poskytování Služeb v rozsahu zejména:
	II. 2) a) kompletní zajištění vzdělávacích aktivit, tedy řešení plánu školení, zajištění lektorů, výukových materiálů a pomůcek včetně zázemí pro skupiny zaměstnanců MU v Brně, včetně zázemí, přičemž předmět Smlouvy je blíže specifikován v Příloze č. ...
	II. 2) b) vydání dokladu o absolvování vzdělávacích služeb (certifikátu) pro každého účastníka dle Specifikace předmětu plnění.
	II. 3) Předmětem Smlouvy mohou být i doplňkové služby – testy, e-learning, koučování a další, které Poskytovatel nabídl ve své nabídce. Tyto služby budou realizovány na základě výzvy Objednatele.
	II. 4) Poskytovatel se při poskytování Služeb zavazuje postupovat v souladu se Smlouvou a obecně závaznými právními předpisy.
	II. 5) Pro účely poskytování Služeb platí, že
	II. 5) a) V případě prezenční formy:
	II. 5) b) V případě distanční (online) formy:
	III. DOBA, MÍSTO A PODMÍNKY PLNĚNÍ
	III. 1) Poskytování Služeb bude zahájeno od okamžiku účinnosti Smlouvy, nejdříve však od ledna 2022, vždy na základě výzvy Objednatele dle ust. III. 3) Smlouvy.
	III. 2) Plán poskytování Služeb
	III. 2) a) Objednatel a Poskytovatel se zavazují předložit a schválit předběžný plán poskytování Služeb (dále jen „Plán“), vždy na nadcházejících 6 měsíců, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, a to nejpozději do 1 měsíce od dn...
	III. 2) b) V Plánu poskytování Služeb se Poskytovatel zavazuje Objednateli nabídnout na každý školící den v rámci vzdělávacího Programu dle Specifikace předmětu plnění alespoň 2 termíny konání školícího dne, přičemž Objednatel výslovně upozorňuje, že ...
	III. 2) c) Porušení povinnosti dle ust. III. 2) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	III. 3) Výzvy k plnění
	III. 3) a) Vzdělávací služby, jednotlivé kurzy, školení či školící dny dle předmětu Smlouvy budou probíhat dle odsouhlaseného Plánu na základě výzvy k poskytování Služeb (dále jen „Výzva“), nejdříve však od ledna 2022.
	III. 3) b) Objednatel je povinen písemně odeslat Výzvu kontaktní osobě Poskytovatele, nejpozději 14 dní před konáním vzdělávacího Programu (před konáním prvního školícího dne Programu). Poskytovatel se zavazuje započít s poskytováním Služeb dle Výzvy ...
	III. 3) c) Výzvy i jejich potvrzení si budou Smluvní strany zasílat prostřednictvím e-mailových adres kontaktních osob uvedených v záhlaví Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak.
	III. 3) d) Objednatel garantuje, že Program bude realizován minimálně 1x za dobu trvání Smlouvy, přičemž však Objednatel předpokládá opakující se konání Programu.
	III. 3) e) Výzvu je Objednatel oprávněn doručit Poskytovateli kdykoli v průběhu účinnosti Smlouvy.
	III. 3) f) Smluvní strany výslovně utvrzují, že doručením Výzvy není uzavřena žádná další (dílčí) smlouva; Výzva je pouze pobídkou k faktickému plnění ze Smlouvy.
	III. 4) Místo poskytování Služeb
	III. 4) a) Místo poskytování Služeb zajistí Poskytovatel.
	III. 4) b) Poskytovatel se zavazuje, že místo poskytování Služeb se bude nacházet v obci Brno, Jihomoravský kraj.
	III. 5) Dotazník spokojenosti
	III. 5) a) Po skončení každého školícího dne v rámci vzdělávacího Programu je Objednatel oprávněn zpracovat dotazníky spokojenosti (dále jen „Dotazník“) v elektronické podobě, které budou sloužit pro evaluaci vzdělávání a zajistí zpětnou vazbu o kvali...
	III. 5) b) Objednatel je povinen na výzvu Poskytovatele předložit výsledky Dotazníků v elektronické podobě, které budou sloužit pro Poskytovatele rovněž jako zpětná vazba kvality poskytovaných Služeb.
	III. 6) Členové lektorského týmu
	III. 6) a) Poskytování Služeb lze provádět jen prostřednictvím osob splňujících odborné vzdělání, disponujících sociální i emoční inteligencí nezbytnou pro poskytování Služeb.
	III. 6) b) Poskytování Služeb lze provádět jen prostřednictvím osob, které splňují kvalifikační předpoklady Veřejné zakázky, přičemž členové lektorského týmu jsou uvedeni v Příloze č. 2 Smlouvy.
	III. 6) c) Změna člena lektorského týmu je možná jen se souhlasem Objednatele, přičemž nový člen lektorského týmu musí dosahovat minimálně stejných kvalifikačních předpokladů, jakých dosahoval člen lektorského týmu, kterým Poskytovatel prokazoval tech...
	III. 6) d) Pokud byli členové lektorského týmu rovněž předmětem hodnocení ve výběrovém řízení na Veřejnou zakázku, pak se pro případ jejich změny uplatní rovněž následující pravidla:
	III. 6) e) Porušení povinností dle ust. III. 6) Smlouvy, zejména pak ust. III. 6) a) a III. 6) b) se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	III. 7) Poskytoval hradí veškeré náklady spojené se zajištěním lektorského týmu, zejména náklady na cestovné, ubytování a stravné.
	III. 8) Poskytování studijních materiálů a dokumentů
	III. 8) a) Poskytovatel zajistí veškeré studijní materiály pro účastníky. Na každý vzdělávací Program Poskytovatel zajistí distribuci studijních materiálů účastníkům v elektronické podobě, zejména sylaby školení a prezentace. Objednatel je rovněž oprá...
	III. 8) b) Na závěr každého vzdělávacího Programu Poskytovatel předá každému účastníkovi osvědčení či certifikát o absolvování.
	III. 9) Další podmínky poskytování Služeb
	III. 9) a) Poskytovatel se zavazuje zajistit pro účastníky školení občerstvení; občerstvení bude účastníkům k dispozici minimálně každé 3 hodiny a bude se skládat alespoň z kávy, vody, výběru čajů, pečiva a ovoce.
	III. 9) b) Poskytovatel se dále zavazuje, že v rámci poskytování Služeb zajistí:
	III. 9) c) Poskytovatel se zavazuje umožnit účastníkům přiměřenou pauzu na oběd.
	III. 9) d) V případě distanční formy poskytování Služeb se Poskytovatel zavazuje zajistit pro účastníky online školení takovou formu, jež bude vykazovat interaktivní zapojení účastníků (zejména práci ve skupinách, pooly, užití padletu, případové studi...
	III. 10) Poskytovatel je povinen zajistit v rámci plnění Smlouvy legální zaměstnávání osob. Poskytovatel je dále povinen pracovníkům poskytujícím Služby zajistit odpovídající úroveň bezpečnosti práce a férové a důstojné pracovní podmínky. Odpovídající...
	IV. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	IV. 1) Cena za poskytování Služeb je uvedena v položkovém rozpočtu v Příloze č. 3 Smlouvy. Cena je uvedena bez daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“).
	IV. 2) Smluvní strany výslovně utvrzují, že jednotkové sazby dle Přílohy č. 3 Smlouvy jsou nejvýše přípustnými. Poskytovatel prohlašuje, že jednotkové sazby obsahují jeho veškeré nutné náklady nezbytné pro řádné a včasné poskytování Služeb včetně všec...
	IV. 3) Poskytovatel je oprávněn k jednotkovým sazbám dle Přílohy č. 3 Smlouvy připočíst DPH ve výši stanovené dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „ZDPH“), a to k datu uskutečnění zdanitelného p...
	IV. 4) Platební podmínky
	IV. 4) a) Cena bude uhrazena na základě řádně vystaveného daňového dokladu (dále jen „Faktura“). Závazný pokyn ke způsobu fakturace udělí Objednatel Poskytovateli včas v průběhu poskytování Služeb.
	IV. 4) b) Poskytovatel vyhotoví Fakturu za každý skončený školící den v rámci Programu. Splatnost Faktury je 30 dní ode dne jejího doručení Objednateli.
	IV. 4) c) Cena bude Objednatelem uhrazena bezhotovostním převodem na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktuře bankovní účet odlišný, má se za to, že požaduje provedení úhrady na bankovní účet uvedený na F...
	IV. 5) Náležitosti Faktury
	IV. 5) a) Faktura bude splňovat veškeré zákonné a smluvené náležitosti, zejména
	IV. 5) b) Objednatel si vyhrazuje právo vrátit Fakturu Poskytovateli bez úhrady, jestliže tato nebude splňovat požadované náležitosti. V tomto případě bude lhůta splatnosti Faktury přerušena a nová 30denní lhůta splatnosti bude započata po doručení Fa...
	IV. 5) c) V případě, že Faktura nebude obsahovat předepsané náležitosti a tuto skutečnost zjistí až příslušný správce daně či jiný orgán oprávněný k výkonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovídá Poskytovatel Objednateli za veškeré následk...
	IV. 6) V případě, že
	IV. 6) a) úhrada Ceny má být provedena zcela nebo zčásti bezhotovostním převodem na účet vedený poskytovatelem platebních služeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 písm. b) ZDPH nebo že
	IV. 6) b) číslo bankovního účtu Poskytovatele uvedené ve Smlouvě či na Faktuře nebude uveřejněno způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 109 odst. 2 písm. c) ZDPH,
	je Objednatel oprávněn uhradit Poskytovateli pouze tu část peněžitého závazku vyplývajícího z Faktury, jež odpovídá výši základu DPH, a zbylou část pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit přímo správci daně. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivým plátcem ve...
	V. SMLUVNÍ POKUTY A NÁHRADA ŠKODY
	V. 1) V případě zrušení sjednaného termínu školicího dne, případně celého vzdělávacího Programu Poskytovatelem v době kratší než 7 dnů před sjednaným termínem, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý jedno...
	V. 2) V případě prodlení Objednatele s úhradou faktury dle ust. IV. 4) b) Smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovateli zaplatit za každý započatý den prodlení smluvní pokutu ve výši 0,05 % z částky z neuhrazené faktury.
	V. 3) Smluvní pokuty se stávají splatnými dnem následujícím po dni, ve kterém na ně vzniklo právo. Objednatel si vyhrazuje právo započíst smluvní pokuty vůči pohledávkám Poskytovatele za Objednatelem.
	V. 4) Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody způsobené mu porušením povinnosti Poskytovatele, ke které se vztahuje smluvní pokuta. To platí i tehdy, bude-li smluvní pokuta snížena rozhodnutím soudu.
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	VIII. 2) c) Výpověď musí mít písemnou formu.
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