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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAXTT  (2/21/15/2p 27/ 77
(ddle jen ,Smlouva®) 21.12.2021 113577/2021/muhb

SMLUVN STRANY. LR

Mésto Havlitkiiv Brod], se sidlem Havlitkovo ndmésti 57, 580 01 Havlitkiv Brod, ICO: 267 449, za niz jednd
[Mgr. Jan Tecl, MBA - starosta

(ddle jen ,Spravee")

FaceUp Technology s.r.o., ICO: 061 42 630, se sidlem Udolni 567/33, Brno-mésto, 60200 Brno, zapsand v
obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka 100325 , za niZ jednd Jan Slama, jednatel
e-mail: jan.slama@nntb.cz

(ddle jen ,Zpracovatel™)

(spole¢né dadle jen ,Smluvni strany" a kazdy z nich samostatné ¢z jen ,,.Smluyni strana*)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A.

Zpracovatel je autorem, vlastnikem a provozovatelem mobilni a webové aplikace . Nenech to byt*, poskytované
prostiednictvim on-line platformy umisténé na internetové adrese www.nntb.cz a www.faceup.com (ddle jen
wInternetové stranky*) a/nebo mobilni aplikace NNTB nebo FaceUp dostupné v obchodech Google Play a App Store
(dale jen ,Aplikace™), sluzby. pomoci nichZ Zpracovatel zejména pfijima zpravy (ozndmeni) od tietich osob a nésledné
je uklddd do Aplikace a tyto ddaje zpfistupiuje Sprévei prostifednictvim profilu €i zasldanim v podobé zasifrovaného
dokumentu, ¢imz Klient vyuziva Internetové strinky a/nebo Aplikaci Zpracovatele k vyfizovani a administraci zprav
(ozndmeni) a komunikaci s oznamovatelem (dale jen ,Sluzby™):

Smluvni strany uzaviely s G¢innosti od 1.1.2022 smlouvu o poskytovini Sluzeb (ddle jen ,Smlouva o poskytovani
sluzeb*):

Predmétem smluvniho vztahu mezi Provozovatelem a Klientem je zdvazek Provozovatele umoznit, aby osoby, kieré
provadi dkon prostiednictvim formuldie na Internetovych strankdch a/nebo v Aplikaci (ddle jen ,,Oznamovatel™),
kterym informuji Klienta o ur€itych skute¢nostech — zpravidla nezadouci povahy (ddle jen ,,Oznameni”) s pouZitim
pfistupového kdadu Klienta prostfednictvim formuldfe na Internetovych strankach a/nebo Aplikace.

Rédné poskytovini Sluzeb vyzaduje mimo jiné i zpracovéni osobnich tdajii osob piisobicich v organizaci Sprévee,
zejména zaméstnancil, ¢lend orgdnd, obchodnich partnert, oznamovatelt, ktefi prostfednictvim Internetovych stranek
podaji ozndmeni s pouzitim pristupového kddu Spravee a pripadnych dalSich osob spolupracujicich se Spraveem: a

Smluvn{ strany se dohodly, Ze uzaviou zpracovatelskou smlouvu ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 nafizeni evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdanim osobnich tdaji a o volném
pohybu téchto tddaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) (ddle jen ,,GDPR"), za
¢elem ochrany osobnich ddaji pii jejich zpracovani Zpracovatelem vramei poskytovani Sluzeb Sprdvei, a to
za podminek, v rozsahu a zpiisobem upravenym v této Smlouve;

SE DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

Predmét Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird za dcelem ochrany osobnich ddaji pri jejich zpracovavini Zpracovatelem v ramei
poskytovani Sluzeb Sprivci, a to vrozsahu prav a povinnosti, které pro jeji Smluvni strany pii zpracovani
osobnich ddaji v rdmei poskytovani Sluzeb vyplyvaji z GDPR.

Tato Smlouva vymezuje rozsah osobnich tddaji, které budou zpracoviviny, éel, pro ktery budou zpracovdviny,
dobu, po kterou budou zpracovdvdny, priva a povinnosti Spriavce a Zpracovatele a audity a kontroly u
Zpracovatele.

Zpracovianim osobnich ddaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich shromazd'ovéni, ukladédni na
nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovdni, blokovani alikvidace s vyuzitim manudlnich a
automatizovanych prostiedkii (napi. specializovaného softwaru) v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného
poskytovini Sluzeb.




2.1

3.2

V této Smlouvé jsou vyrazy ,sprivee”, .subjekt udaji”, ,osobni ddaje”, ,poruseni zabezpeceni osobnich
udaji”, .zpracovani* a ,zpracovatel”, jakoz i vyrazy od t&chto odvozené nebo jim piibuzné, pouziviny ve
vyznamu, jaky maji podle ¢linku 4 GDPR.

Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovavani osobnich tidajii na zdkladé této Smlouvy bude bezplatné.
Rozsah zpracovdni osobnich vdaju

Zpracovatel v souladu s touto Smlouvou bude zpracovdvat zejména osobni tidaje téchto kategorii subjektii ddaju
v rdmcei Aplikace, Internetovych stranek a/nebo vzdjemné komunikace ¢i dokumentace:

(a) zaméstnanci Spravce;
(b)  ¢lenové organt Sprivce;
(c)  obchodni partnefi Spravee;

(d)  Oznamovatelé, ktefi prostiednictvim Internetovych stranek podaji Ozndmeni s pouZitim piistupového
kodu Sprivee;

(e)  uzivatelé Internetovych stranek:

() administréitor Spravce a uzivatelé administrace Spréavce;

(g)  kontaktni osoby uvedené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb: a

(h)  pripadné dal3i osoby spolupracujici se Spravcem.

Zpracovatel v souladu s touto Smlouvou bude zpracovidvat zejména tyto osobni tidaje, které pro, za ¢i od Spravce
ziskal v souvislosti se svou ¢innosti, a které za tim ticelem Zpracovateli pieda ¢i jinak zpfistupni:

(a) identifikagni tdaje subjektl ddaji (zejm. jméno, piijmenti, je-li sdéleno);

(b)  kontakini ddaje subjektit idaji (zejm. korespondenéni adresa, e-mailovd adresa, telefonni &islo, je-li
sdéleno);

(¢c) informace sdélené v ramci Ozndmeni;

(d)  faktraéni a platebni ddaje (zejm. ¢islo Gétu a bankovni spojenti);
(e) ddaje o vykonu ¢innosti subjektu udaji:

(f) TP adresu subjekti idaji;

(g) cookies;

(h)  daje o podnikatelské Einnosti;

(i)  organizaéni jednotku nebo $kolu subjektl ddaji: a

() tdaje ze vzdjemné komunikace tykajici se oznameni.
Ucel a doba zpracovdni

Zpracovatel se zavazuje zpracovivat osobni tdaje pouze v nezbytném rozsahu za tc¢elem fadného poskytovani
svych Sluzeb a zaji$téni svych povinnosti pfi poskytovani SluZeb, coZz je zaruéeno minimdlnim pfistupem
Zpracovatele k osobnim tdajim napiiklad pomoci Sifrovani. Jiny tc¢el neni Smluvnimi stranami sjedndn ani
povolen.

Osobni ddaje budou zpracoviny po dobu poskytovédni SluZeb s tim, Ze ukon&enim poskytovdni SluZeb bez
dalSiho zanikd i tato Smlouva. Ukonéenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovalele tykajici se
bezpe€nosti a ochrany osobnich ddaji az do okamziku jejich protokolarni tplné likvidace ¢i protokoldarnimu
piedani jinému zpracovateli.

Zpracovatel se na pisemny pokyn Spravce zavazuje neprodlené po ukonéeni poskytovani pfislu§nych Sluzeb
a/nebo pfii zdniku této Smlouvy v souladu s rozhodnutim Spravee vSechny osobni tdaje vritit Spravci nebo
vymazat viechny jejich existujici kopie, pokud pravni pfedpis nestanovi jinak. Tento pokyn je povinen ucinit
Spravce bez zbyte¢ného odkladu, aviak nejpozdéji do tficeti (30) kalendainich dni od zdniku této Smlouvy.
V piipadé Ze tak neucint, je Zpracovatel opravnén provést likvidaci osobnich tdaji, které mu byly poskytnuty na
zikladé této Smlouvy Spravcem, neni-li mu zndma pravnim predpisem vymezena piekdzka, a o provedené
likvidaci Spréavee neprodlené poté informovat.



4.1

4.2

Prdva a povinnosti Spravce a Zpracovatele

Sprivce:

(a)

(b)

se zavazuje pred sd€lenim €i zpFistupnénim osobnich tdaji Zpracovateli u¢init takové kroky, které zajisti,
Ze sdélenim €i zpiistupnénim osobnich tdajii nedojde k poruseni platnych a G¢innych pravnich predpisi o
ochrané soukromi a osobnich tdaj:

prohladuje a zaruCuje Zpracovateli, Ze veSkeré osobni tdaje, jejichz zpracovdni je pfedmétem Sluzeb
a/nebo této Smlouvy ziskal a zpracovdva v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména, nikoli viak vyluéné,
GDPR a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich tdaji, ve znéni pozdg&jsich predpist.

Zpracovatel se zavazuje:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(")

(g)

ve vztahu ke zpracovdvani zpracovdvanych osobnich tdajii dodrzovat platné a d¢inné prdvni predpisy
o ochrané osobnich tdajti a soukromi, zejména, nikoli v8ak vylu¢n&, GDPR a zdkonem €. 110/2019 Sb., o
zpracovdni osobnich ddaji, ve znéni pozdgjsich predpisi;

zpracovdvat osobni tdaje pouze na zdkladé dolozenych pokynt Spravee, véetné otdzek preddni osobnich
Gdajt do tieti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovini jiz neukladd pravo Evropské
unie nebo ¢lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje;

zachovdvat mlcenlivost ohledné vSech osobnich ddaji. které mu budou poskytnuty & zpfistupnény
Spraveem, nebo se kterymi se sezndmi v souvislosti s poskytovdnim Sluzeb Sprévei, s vyjimkou jejich
pieddvéni podzpracovateliim a poskytovateliim sluzeb Zpracovateli;

zajistit, aby se vSichni jeho zaméstnanci, ¢lenové orgdnli a jeho obchodni partnefi s oprdvnénym
pristupem ke zpracovdvanym osobnim tdajim (nebo s opravnénim je zpracovavat) pred vykondnim
prvntho dkonu v souvislosti s poskytovdnim Sluzeb zavazali dodrZzovat odpovidajici podminky
ml¢enlivosti nebo aby byli fadn& seznameni se svou zdkonnou povinnosti ml&enlivosti, vztahuje-li se na
ne;

vzdy pouzivat technickd a organizaCni opatfeni na ochranu zpracovdvanych osobnich tdaji pred
ndhodnym nebo protipravnim zni¢enim, ztritou, zménou, neopravnénym sdélenim nebo pristupem k nim,
kterd museji byt priméfend riizné pravdépodobnym arfizné zivaznym rizikim pro prava a svobody
fyzickych osob, jejichz tdaje jsou zpracovivdny, as prihlédnutim k sou¢asnému stavu techniky,
nakladiim na jejich zavedeni a povaze, rozsahu, kontextu a Géelu zpracoviéni, piipadné véetn& opatfeni pro
pseudonymizaci a Sifrovani zpracovdvanych osobnich tdajii, schopnosti zajistit neustdlou diivérnost,
integritu, dostupnost a odolnost systémil a sluzeb zpracovéni, schopnosti v€as obnovit dostupnost
zpracovdvanych osobnich tdaji a piistup k nim v pfipadé fyzickych ¢&i technickych incidenti a procesu
pravidelného testovéani, posuzovdni ahodnoceni tcinnosti zavedenych technickych a organizaénich
opatieni pro zajiSténi bezpeénosti zpracovani;

poskytovat Sprdvei takovou soucinnost, pomoc atakové informace, jaké bude Sprivce pFiméiené
poZadovat a jaké je Zpracovatel pfiméfené schopen poskytovat, aby Spravee mohl plnit své zdvazky
zplatnych a Wcinnych pravnich predpisti o ochrané osobnich udajii a soukromi a spolupracovat
s piisluSnymi (fady v souvislosti se zpracovdvanymi osobnimi udaji, piipadn& véetné poskytovini
podpory Spravci. pokud to bude relevantni s ohledem na povahu zpracovéni Zpracovatelem;

nezapojit do zpracovani zddného dalSiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo obecného
pisemného povoleni Sprivce. V piipadé obecného pisemného povoleni se Zpracovatel zavazuje
informovat Sprivce o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se pfijeti dalich zpracovateli nebo
jejich nahrazeni, a poskytnout tak Sprdvei piileZitost vyslovit viéi t&mto zméndm namitky. Vyslovng
povolenymi zpracovateli a podzpracovateli jsou nasledujici subjekty:

(1) spole¢nosti skupiny Amazon, které ndm poskytuji sluzby, které vyuzivame pii poskytovini
sluzeb Sprdvei, zejména, nikoli vSak vylu¢ng, veSkeré sluzby Amazon Web Services, jak jsou
uvddény zde: htips://aws.amazon.com/;

(i1) piipadné dalsi nové zapojeni zpracovatelé a podzpracovatelé, které Zpracovatel pisemng, véetné
e-mailu, ozndmi Sprévci, kdy vici témto novym zpracovateliim a podzpracovatelim ma Spravce
privo vyslovit své namitky, kdy tyto namitky je Zpracovatel povinen zohlednit;
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(h)  povéfrovat zpracovinim zpracovédvanych osobnich tdaji jen dalsi zpracovatele ¢i podzpracovatele, ktefi
poskytuji dostate¢nou troven zabezpeceni osobnich tdaji minimdlné v rozsahu poZadovaném platnymi a
Gcinnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich tdajit a soukromi;

(1)  neprodlené pisemné a pfiméfené podrobng informovat Sprdvee, jakmile se dozvi nebo ziskd divodné
podezieni, ze doSlo k poruseni zabezpe€eni osobnich ddaji nebo jinému zdvaznému incidentu, ktery
narusuje nebo odhaluje podstatnou slabinu v zabezpeceni osobnich ddaji v dobé, kdy jsou v jeho drzeni
nebo pod jeho kontrolou (déle | Incident tykajici se zabezpeteni osobnich adaji™);

(j) v pripadé Incidentu tykajiciho se zabezpeceni osobnich tdaju:

(1) ucinit veskeré priméfené kroky ke zjiSténi a odstranéni zdkladni pfi¢iny Incidentu tykajiciho se
zabezpeCeni osobnich tdaji aeliminovat tak nebo vyloucit riziko opakovdni a vyskytu
podobnych Incidenti tykajicich se zabezpe€eni osobnich tdaji;

(i1) ucinit kroky, kter¢ Spravce muze priméfené pozadovat a Zpracovatel rozumné ucinit, které
Sprivei pomohou vyfesit nezadouci disledky Incidentu tykajiciho se zabezpe&eni osobnich
tdaji a zajisti dodrzovéni zdvazki Sprdvee z platnych a G¢innych pravnich piedpisii o ochrané
osobnich tadaji a soukromi; a

(1)) Sprédvci neprodleng a pravidelng hlésit pfijatd opateni a jejich vysledky:

(k)  sdélovat Spravei velkeré informace, které Spravce miizZe piiméfené pozadovat:

() neprodlené pisemné informovat Spravce, pokud se bude domnivat, Ze dodrzenim pokynu Sprivce by
mohlo dojit k poruSeni platnych a Géinnych pravnich predpisti o ochrané osobnich ddaji a soukromi.

Audity a kontroly u Zpracovatele

Spravee (nebo jim povéfeni auditofi) je opravnén uéinit po piedchozi pisemné Zadosti, kterd musi byt dorucena
Zpracovateli alesponi s mési¢nim predstihem, pfiméfené audity a/nebo kontroly nezbytné k ovéfeni, zda Zpracovatel
dodrzuje tuto Smlouvu. Zpracovatel se zavazuje umoznit kondnf pfiméfenych auditi a kontrol a poskytovat pfi jejich
provadéni Spravei veskerou nezbytnou soucinnost.

Sprdvce je povinen po dobu pfitomnosti svych zaméstnancti ¢i jim povéfenych auditortt v prostordch Zpracovatele
béhem takového auditu nebo takové kontroly zabranit (nebo pokud to nebude mozné, alesponi minimalizovat) ptipadné
Skody, djmu na zdravi nebo naruseni prostor, vybaveni, zaméstnancii a podnikdni Zpracovatele.

Zpracovatel je opravnén pozadovat po Spravei ndhradu nutnych ndkladd spojenych s provddénymi audity a kontrolami
u Zpracovatele a soucasné i ndhradu ztritového €asu Zpracovatele a jeho zaméstnanci zidcastnénych na auditu &
kontrole, piipadné za prostoje v jejich prdci zplisobené auditem ¢i kontrolou. Zpracovatel neni povinen umoZznit pfistup
do svych prostor pro tiécly takového auditu nebo takové kontroly:

(a)  fyzickym osobdm, které nepiedlozi pfiméfeny doklad totoznosti a opravnéni:
(b)  mimo b&Znou pracovni nebo provozni dobu v takovych prostorich, pokud se nebude jednat o naléhavy
audit nebo naléhavou kontrolu, o ¢emz je Spravee povinen Zpracovatele informovat jeSté pied zahdjenim

auditu nebo kontroly mimo b&znou pracovni nebo provozni dobu; nebo

(c) v pripadé vice nez jednoho auditu nebo jedné kontroly za dva kalendéini{ roky.

Zdvérelnd ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti jejim podpisem Smluvnimi stranami.
Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu poskytovéini Sluzeb.

Pisemnosti souvisejici s touto Smlouvou budou doruc¢ovany na adresy uvedené v zahlavi této Smlouvy, ledaZe nékterd
ze Smluvnich stran pisemné sdéli druhé Smluvni strané jinou dorucovaci adresu. Odmitnuti pfevzeti pisemnosti se
povazuje za jeji doru€eni ke dni odmitnuti pfevzeti. Pisemnosti zasilané jako doporuend zdsilka budou povazoviny za
fadné dorucené jejich skuteénym doruenim, nejpozdé€ji vSak tietim dnem od oznameni o jejich ulozeni na poSté.
Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu ozndmit druhé Smluvni stran€ zménu své doru€ovaci adresy.



6.4  Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym, zddnlivym ¢i nedéinnym, nebude to mit za
nasledek neplatnost, zdanlivost ¢i net¢innost této Smlouvy jako celku ani jinych jejich ustanoveni, pokud je takovéto
neplatné, zddnlivé ¢inedcinné ustanoveni oddélitelné od zbytku Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji neplatné,
zdanlivé ¢i ned¢inné ustanoveni nahradit novym platnym ¢i dinnym ustanovenim, které svym obsahem bude co
nejvérnéji odpovidat podstaté¢ a smyslu ptivodniho ustanoveni Smlouvy, a to nejpozdéji do 30 dnii ode dne, kdy se i
jedna ze Smluvnich stran dozvi, ze se takové ujednéni stalo neplatnym. zddnlivym ¢i ned¢innym nebo vyjde najevo, Ze

je neplatné, zdanlivé nebo netéinné.

6.5  Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda Smluvni strana obdrzela

jeden (1) stejnopis.

6.6 Tuto Smlouvu lze ménit a dopliiovat jen na zdkladé pisemnych a ¢islovanych dodatkll podepsanych opravnénymi

zastupei obou Smluvnich stran.

6.7 S uzavienim Smlouvy byla sezndmena Rada mésta Havlickliv Brod na jedndni dne 29.11.2021.
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Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé do podoby elektronické pod
poradovym Cislem 144368512-15243-211221132141, skladajici se z 6 listd, se doslovné shoduje s
obsahem vstupu.

Vstup bez viditelného prvku.
Jméno a pifjmeni osoby, kterd konverzi provedla: PETRA CEJKOVA

Vystavil: Mésto Havli¢kiv Brod
Pracovisté: Mésto Havlickiv Brod
V Havli¢kové Brodé dne 21.12.2021
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