
Memorandum o spolupráci
Uzavřené dle § 1746 odst. 2 zák. 89/2012 sb., občanský zákoník

Nemocnice s poliklinikou Česká Lípa, a.s.
Se sídlem Purkyňova 1849, 470 77 Česká Lípa 
IČO: 27283518
zapsaná u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl B, vložka 1648 
zastoupená: Ing. Pavlem Markem, předsedou představenstva 
(dále jen ,,NsP“)

a

PROSOFT KROMĚŘÍŽ s.r.o.
IČO: 63492041
se sídlem: Masarykovo náměstí 490/9, 767 01 Kroměříž
zastoupená Ing. Lubomírem Šiborem a Ing. Josefem Zvoníčkem, jednateli
(dále jen ,,PROSOFT“)

ČI. I. Úvodní ustanovení

1) Mezi NsP a PROSOFT byla dne 2. 1. 2019 uzavřena smlouva o poskytnutí servisních 
služeb č. CL002/2018, ve znění pozdějších dodatků, na základě které PROSOFT 
poskytuje pro NsP servisní služby k nemocničnímu informačnímu systému, (dále 
jako ,,NIS“), TREE a to na základě licence udělené PROSOFT pro NsP.

2) Vzhledem k tomu, že stávající NIS již nesplňuje požadavky NsP, zejména technické, 
grafické a uživatelské parametry, rozhodla se NsP k zadání veřejné zakázky na nový 
NIS.

3) Vzhledem k tomu, že PROSOFT má zájem se podílet a pomoci NsP při přechodu 
stávajícího NIS TREE na nový NIS a NsP má zájem využít zkušenosti a know-how 
PROSOFT se stávajícím NIS, dohodly se strany tohoto memoranda na uzavření 
tohoto memoranda o spolupráci.

ČI. II. Práva a povinnosti účastníků memoranda

1) NsP zadá veřejnou zakázku na výběr dodavatele nového NIS a v této bude pokračovat 
tak, aby byla smlouva s novým dodavatelem NIS uzavřena nej později do 1.3. 2022.

2) PROSOFT se s ohledem na zkušenosti a know-how s provozováním NIS zavazuje na 
žádost NsP poskytnout NsP nezbytnou součinnost ohledně technického řešení 
současného NIS apod., které by bylo potřebné pro veřejnou zakázku, včetně 
technických podmínek pro zadávací řízení tak, aby se předešlo případným námitkám 
podnětům nebo návrhům u ÚOHS apod, a aby bylo možné dodržet termín podpisu 
smlouvy snovým dodavatelem NIS nejpozději do data uvedeného v odst. 1) tohoto 
článku.

3) PROSOFT prohlašuje, že s ohledem na autorská práva k NIS TREE je jedinou osobou 
oprávněnou udělovat licence a oprávnění k tomuto NIS, a to včetně aktualizací a 
modernizací NIS, migrací dat ze stávajícího NIS do nového NIS apod.

4) V případě, že se NsP podaří uzavřít smlouvu s novým dodavatelem NIS do data 
uvedeného v odst. 1) tohoto článku, zavazuje se NsP, že pro přechod stávajícího NIS



na nový NIS, včetně migrace dat apod. využije služeb PROSOFT, a to s ohledem na 
jejich zkušenosti, know-how a autorská práva.

5) PROSOFT uvádí, že s ohledem na jeho zkušenosti a know-how lze předpokládat, že 
bude nutné, aby pro bezproblémový přechod ze stávajícího NIS na nový NIS byl 
stávající NIS TREE funkční po dobu cca 24 měsíců od uzavření smlouvy 
s dodavatelem na nový NIS, a to s ohledem na vyřešení technických otázek s migrací 
dat, zprovozněním nového NIS a zajištění nerušeného výkonu činnosti NsP 
(poskytování zdravotních služeb). PROSOFT se z tohoto důvodu zavazuje nejméně po 
tuto dobu udržovat NIS TREE funkění, aktualizovaný a odpovídající platným právním 
předpisům tak, aby bylo možné na základě udělené licence ze strany PROSOFT 
stávající NIS TREE užívat pro činnost NsP.

6) PROSOFT se zavazuje spolupracovat s NsP, včetně poskytování součinnosti novému 
dodavateli NIS tak, aby bylo možné realizovat přechod stávajícího NIS na nový NIS, 
aniž by to omezilo fungování obou NIS nebo fungování a chod NsP, především ve 
vztahu k poskytování zdravotních služeb.

7) PROSOFT uvádí, že převod dat do nového NIS, technická úprava NIS TREE tak, aby 
byl NIS TREE kompatibilní s novým NIS apod. jsou činnosti, které nespadají pod 
současnou servisní smlouvu uzavřenou mezi stranami tohoto memoranda a z tohoto 
důvodu bude nutné upravit podmínky spolupráce novou smlouvou nebo dodatkem ke 
stávající smlouvě. PROSOFT prohlašuje, že s ohledem na autorská a majetková práva 
k NIS TREE nemůže bez souhlasu PROSOFT žádný jiný subjekt uvedené služby a 
činnosti pro NsP poskytnout.

8) PROSOFT prohlašuje, že s ohledem na jeho zkušenosti a know-how s NIS TREE 
odhaduje náklady na uvedené činnosti (migrace dat, součinnost s novým 
provozovatelem NIS, údržba a provoz NIS TREE) za dobu 24 měsíců na částku cca 3 
mil. Kč. NsP prohlašuje, že má dostatek finančních prostředků na zaplacení fungování 
NIS TREE a na činnosti spojené s přechodem NsP na nový NIS.

9) V případě další spolupráce mezi stranami tohoto memoranda (za splnění podmínek čl. 
II. odst. 1) tohoto memoranda) při přechodu NsP na nový NIS se strany tohoto 
memoranda dohodly, že strany tohoto memoranda uzavřou dodatek ke stávající 
smlouvě uvedené v ěl. I. odst. 1) tohoto memoranda, a to ve znění, které tvoří přílohu 
tohoto memoranda. Uzavření dodatku bude řešeno v rámci jednacího řízení bez 
uveřejnění, a to s ohledem na skutečnost, že plnění (předmět veřejné zakázky) může 
být splněn pouze PROSOFT, a to s ohledem na výhradní autorská práva PROSOFT 
k NIS TREE.

v

Cl. III. Povinnost mlčenlivosti

1) Strany tohoto memoranda prohlašují, že při spolupráci na převodu stávajícího NIS na 
nový NIS, zejména při migraci dat bude PROSOFT přicházet do styku s důvěrnými 
informacemi. Za důvěrné informace jsou považovány zejména informace bez ohledu 
na formu a způsob jejich sdělení či zachycení, jakékoli a všechny skutečnosti, které 
se PROSOFT v průběhu jeho činnosti pro NsP dozví, a/nebo které mu NsP v průběhu 
vzájemné spolupráce zpřístupní. Zejména se může jednat o osobní údaje pacientů, 
jejich popisné a adresné osobní údaje, včetně rodných čísel a údajů o zdravotním 
stavu pacientů, tj. citlivých osobních údajů, informace z počítačových systémů a 
programů, informace, které jsou jako důvěrné ze strany NsP označeny, obchodní 
tajemství nebo jakékoliv informace technické, ekonomické, finanční, provozní 
povahy apod. týkající se NsP nebo jejích pacientů, zaměstnanců nebo



spolupracujících osob a všechny skutečnosti týkající se tohoto memoranda nebo 
s ním související, (dále jako „Důvěrné informace").

2) PROSOFT bere na vědomí, že Důvěrné informace, především osobní údaje, se 
kterými přijde PROSOFT do styku při výkonu činnosti pro NsP jsou zpracovávány 
NsP jako správcem a tyto musí být dle právních předpisů chráněny (GDPR). NsP je 
současně jako poskytovatel zdravotních služeb povinen podle právních předpisů 
zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví při poskytování 
zdravotní služeb. Tato povinnost se vztahuje i na všechny osoby, které se podílejí 
svojí činností na činnosti NsP.

3) PROSOFT se zavazuje zajistit se s ohledem na výše uvedené skutečnosti, bude 
zachovávat mlčenlivost o všech Důvěrných informací, které se při své činnosti pro 
NsP dozví. Rovněž se PROSOFT zavazuje zachovávat mlčenlivost ve vztahu 
k Důvěrným informacím.

4) PROSOFT se zavazuje zajistit, aby při své činnosti pro NsP:
a. zacházeli s Důvěrnými informacemi tak, aby nedošlo k jejich neoprávněnému 

zpřístupnění třetím osobám, chránil Důvěrné informace tak, aby bylo 
zabráněno neoprávněným osobám v přístupu k Důvěrným informacím, 
Důvěrné informace nesděloval třetím osobám, nezveřejňoval je, ani 
neumožnil jejich zveřejnění,

b. zdržel se jakéhokoliv kopírování, rozmnožování, stahování, zpřístupňování 
nebo vynášení Důvěrných informací.

5) Povinnost plnit ustanovení tohoto memoranda se nevztahuje na chráněné informace, 
které:

a. mohou být zveřejněny bez porušení tohoto memoranda;
b. byly písemným souhlasem druhé strany tohoto memoranda uvolněny od těchto 

omezení;
c. jsou veřejně dostupné nebo byly zveřejněny jinak, než porušením povinnosti 

PROSOFT;
d. jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo věcně příslušným 

správním orgánem na základě zákona a jsou použity pouze k tomuto účelu.
6) PROSOFT bere na vědomí, že pokud přijde do styku s Důvěrnými informacemi 

nezakládá tato skutečnost žádné právo na licenci, ochrannou známku, patent, právo 
užití nebo šíření autorského díla, ani jakékoliv jiné právo duševního nebo 
průmyslového vlastnictví.

čl. IV. Závěrečná ustanovení

1) Toto memorandum je vyhotoveno ve dvou exemplářích, každá ze smluvních stran 
obdrží jedno vyhotovení.

2) Změny tohoto memoranda jsou možné pouze písemně odsouhlasenými dodatky 
podepsanými NsP a PROSOFT.

Přílohy: Dodatek ke smlouvě

V České Lípě dne 21.10.2021 V Kroměříži dne 22.10.2021

Nemocnice s poliklinikou Česká Lípa, a.s. PROSOFT KROMERÍZ s.r.o.
Ing. Pavel Marek Ing. Lubomír Šibor



V Kroměříži dne 22.10.2021

PROSOFT KROMĚŘÍŽ s.r.o.


