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Cislo smlouvy: MSMT-34282/2019-8

SMLOUVA O VYTVORENI ANALYZ A DOKUMENTU MINISTERSTVA SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY A REALIZACI SKOLENI

Smluvni strany:

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky

Se sidlem: Karmelitska 529/5, 118 12 Praha 1

ICO: 00022985

DIC: CZ 00022985

Jednajici: PhDr. Petrem Sebkem, feditelem odboru personalniho a statni
sluzby

Bank. spojeni: CNB

Cislo uétu:

(dale jen ,Objednatel”), na strané jedné

a
UnitX s.r.o.

Se sidlem: Italska 2581/67, 120 00, Praha 2
ICO: 07850646

DIC: CZ 07850646

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze], oddil C],
vlozka 308686

Bankovni spojeni:  Komeréni banka, a.s.
¢. uctu:
za niz jedna: Ing. Daniel VI€ek, Bc. Martin Havlik, jednatelé

(dale jen ,Zhotovitel“), na strané druhé

(dale téz jednotlivé jako ,Smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,Smluvni strany)

Smluvni strany uzaviely dale uvedeného dne, mésice a roku podle § 2586 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,obEansky
zakonik") tuto smlouvu (dale jen ,smlouva®):



PREDMET SMLOUVY

1.1

1.2

1.3

1.4

Pfedmétem této Smlouvy je vytvofeni komplexnich analyz a nasledna tvorba
strategickych dokumentt MSMT (strategie rozvoje sluzebniho Ufadu, navrh
systému fizeni inovaci a zmén a politika lidskych zdrojl atd.).

Predmétem je dale realizace vzdélavacich seminafu v oblasti strategického
rozvoje a fizeni, fizeni podle cild, interni a externi komunikace, fizeni zmén,
personalnich procesl apod.

Podrobna specifikace pfedmétu pinéni je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy

(dale téz jako ,dilo“ &i ,pInéni*).

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadné a v€as poskytnuté pinéni
cenu v souladu s ¢lankem 3.

MiSTO A DOBA POSKYTNUTI SLUZEB A ZPUSOB PREDANI PLNENi

2.1

2.2

23

24

25

26

2.7

2.8

2.9

Mistem pro pfedani dila dle této Smlouvy je sidlo Objednatele.

Dilo bude pfedano v elektronické podobé soucasné ve formatech Adobe
Acrobat (strojové &itelny soubor PDF) a Microsoft Word (DOCX) v identickém
znéni, na USB Flash disku. Soubory nesmi obsahovat zadna omezeni pouziti
nebo uzamknuti obsahu formou hesla atd., pokud pouzité heslo nebude
soucasti plnéni.

Objednatel pfevezme plnéni po vypofadani vSech fadné podanych pfipominek
Objednatele. Pfedavaci protokol potvrzujici pfedani a prevzeti zhotovi
Zhotovitel. Pfedavaci protokol musi potvrdit ob& smluvni strany.

Zhotovitel se zavazuje pfedat jednotlivé &asti pInéni dle &l. 1.1 Objednateli
k pfipominkam nejpozdéji 30 pracovnich dnU pfed terminem nejzazsiho
terminu splnéni dané ¢asti.

Objednatel se zavazuje predat Zhotoviteli své pfipominky nejpozdéji do 10
pracovnich dnu ode dne pfedani pinéni dle pfedchoziho odstavce.

Zhotovitel se zavazuje zapracovat do 5 pracovnich dnu veskeré pfipominky
Objednatele a zapracovani zahrnout do finalniho znéni dokumentl a analyz
dle ¢l. 1.1.

Pfipominkovému fizeni, definovanému v odst. 2.4 — 2.6, bude pfedchazet
vicekolové predkladani pracovnich variant dokument( a analyz dle ¢l. 1.1
Zhotovitelem, pfipominkovani Objednatele a zapracovani pfipominek
Zhotovitelem podle okamzitych potfeb Objednatele. Objednatel bude mit
v kazdém kole 10 pracovnich dni pro pfipominkovani navrhu. Zhotovitel pak
bude mit v kazdém kole 5 pracovnich dni na zapracovani pfipominek
Objednatele.

Realizace vzdélavacich seminafll dle ¢l. 1.2 bude probihat na zakladé
objednavek Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje vytvofit fadné dilo v souladu s touto Smlouvou a predat
je Objednateli nejpozdéji do 31. 05. 2022.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1

Cena za zhotoveni pInéni dle €l. 1 &ini 1.387.000,- K& bez DPH, 1.678.270,- K&
s DPH, pficemz DPH ¢ini 291.270,- K& Ceny za jednotlivé poloZky jsou
uvedeny v pfiloze €. 2.



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Cena uvedena v odst. 3.1 je pevné stanovena po celou dobu platnosti a
ucinnosti této smlouvy a zahrnuje veSkeré naklady Zhotovitele nutné k
fadnému a vC€asnému poskytnuti plnéni Zhotovitele; v cené jsou zahrnuty
vSechny pfipadné poplatky za cla, licence, vyuziti patent, know-how apod.
Cena za poskytnuti plnéni bez DPH je stanovena jako nejvySe pfipustna a
neprekroditelna.

Objednatel se zavazuje cenu za poskytnuti plnéni zaplatit na zakladé
darniového dokladu (faktury) vystaveného Zhotovitelem.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu prabézné, vzdy po predani cCasti
pfedmétu plnéni Objednateli (po realizaci analyz a dokumentu, po pfedani e-
learningu a po provedeni Skoleni).

Objednatel neposkytuje zalohy na poskytovani plnéni. Splatnost dafiového
dokladu (faktury) &ini tficet (30) dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného ucetniho
dokladu ve smyslu pfisluSnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisu.
Danovy doklad (faktura) musi byt oznaéena nazvem a registraénim cCislem
projektu, musi obsahovat &lenéni jednotlivych fakturovanych polozek a dale
musi mj. obsahovat minimalné tyto naleZitosti: den splatnosti danového
dokladu (faktury), &islo Smlouvy Objednatele, ICO Objednatele, ICO a DIC
Zhotovitele, oznaceni banky a Cislo u¢tu Zhotovitele, udaj o vedeni Zhotovitele
v pfislusném obchodnim rejstfiku, ozna€eni plnéni, za néjz je darnovy doklad
(faktura) vystaven, podpis opravnéné osoby Zhotovitele. Nedilnou soucasti
danového dokladu (faktury) je rovnéz pFedavaci protokol dle odst. 2.3. a
pFipadné soupis skute¢né provedenych praci. Tento soupis praci vSak nemuze
nahradit pfedavaci protokol.

Nebude-li danovy doklad (faktura) obsahovat stanovené nalezitosti nebo
pfilohy nebo v ném nebudou spravné uvedené udaje, je Objednatel opravnén
vratit jej ve Ihaté splatnosti Zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo
nespravnych Udajl. V takovém pfipadé zacne nova lhata splatnosti bézet
doru¢enim opraveného darového dokladu (faktury) Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli svou
penézitou pohledavku za Zhotovitelem, at splatnou &i nesplatnou, oproti
jakékoli penézZité pohledavce Zhotovitele za Objednatelem, at splatné d&i
nesplatné.

Cena plnéni bude uhrazena bankovnim pfevodem na ucet Zhotovitele uvedeny
v dafiovém dokladu (faktufe), pfi€emz za okamZzik uhrazeni danového dokladu
(faktury) se povazuje okamzik, kdy byla pfedmétna ¢astka odepsana z uctu
Objednatele.

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézitého
zavazku, je tato Smluvni strana povinna zaplatit druhé Smluvni strané urok z
prodleni v zakonné vysi pocitany z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

OPRAVNENE OSOBY

41

Smluvni strany jmenuji opravnénou osobu, popf. jednoho &i vice zastupcu
opravnéné osoby (dale jen ,Opravnéné osoby“). Opravnéné osoby budou
zastupovat smluvni strany v obchodnich a technickych zaleZitostech



4.2

4.3

4.4

souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Opravnéné osoby budou zejména
zajisStovat soucinnost Smluvnich stran.

Opravnéné osoby budou opravnény ¢init rozhodnuti zavazna pro Smluvni
strany ve vztahu k plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, nejsou-li
v8ak statutarnimi organy, nejsou opravnény provadét zmény ani ruseni této
Smlouvy, nebude-li jim udélena specialni plna moc.

Opravnéné osoby jsou:
- za Objednatele:

o PhDr. Petr Sebek, feditel odboru personalniho a statni sluzby
- za Zhotovitele:

o Ing. Daniel Vi¢ek

o Bc. Martin Havlik

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit Opravnéné osoby nebo
jejich kontaktni udaje, na tuto zménu jsou vSak povinny druhou Smluvni stranu
pisemné upozornit. Tato zména je vac&i druhé Smluvni strané u€inna ode dne
doruceni oznameni o zméné bez nutnosti uzavirani dodatku ke smlouvé.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

Zhotovitel je povinen plnit pfedmét smlouvy osobami, kterymi prokazoval
technickou kvalifikaci v zadavacim fizeni. Zména osob je mozna pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. V pfipadé potfeby vymény
osob oznami Zhotovitel tuto skuteénost pisemné Objednateli. Zménou osob
nesmi byt dotCena kvalita pInéni a byt zmé&nény skuteCnosti, které byly
predmétem technickych kvalifikacnich pfedpokladd pro realizaci této Smiouvy.

Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s pokyny a metodickymi
dokumenty Objednatele, které budou Objednatelem Zhotoviteli poskytnuty.
Zhotovitel je dale pfi vykonu své €innosti povinen se Fidit prisluSnymi pravnimi
predpisy.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava, povinnosti a zavazky z této smlouvy
tfeti osobé& nebo jinym osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Prfipadnd zména poddodavatele musi byt pfedem pisemné
schvalena Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje upozorniovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady
Ci vypadky svého pInéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace,
které jsou pro plnéni nezbytné, stejné tak Zhotovitel upozorni Objednatele na
mozna opatfeni, ktera riziko Skod zcela vylou€i nebo snizi.

Zhotovitel je povinen neprodlené Objednateli pisemné oznamit prekazky, které
mu brani v plnéni a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim.

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou nezbytnou soucinnost
pfi poskytovani plnéni Zhotovitelem.

Platformu LMS Moodle pro realizaci e-learningového Skoleni zajiStuje
Objednatel.

Zhotovitel zajisti vS8echny materialy a technické vybaveni nutné pro realizaci
Skoleni. Pfedavani Certifikaty o absolvovani Skoleni pro jeho uc€astniky preda
Zhotovitel uréenému zastupci Objednatele z Odboru personalniho a statni
sluzby.



5.9

5.10

Zhotovitel timto Objednateli garantuje, Ze vesSkeré plnéni bude poskytnuto
fadné, v€as a v nalezité kvalit¢ dle pozadavki této smlouvy. V pfipadé
poskytnuti vadného pInéni vznikaji Objednateli naroky dle pfislusné upravy
ob&anského zakoniku. Zaruka na jakost plnéni trva 24 mésict od akceptace
diladle €l. 1.1 a po¢ina bézet dnem predani plnéni dle odst. 2.3. BEhem zaruéni
doby odstranuje Zhotovitel vady plnéni bezplatné. Nedojde-li k odstranéni
vytknutych vad plnéni do 14 dnu ode dne oznameni vad Zhotoviteli,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, je takovy postup Zhotovitele povazovan
za podstatné poruseni této smlouvy a Objednatel je v takovém pfipadé
opravnén od této smlouvy odstoupit.

Objednatel je opravnén kontrolovat poskytovani plnéni prostfednictvim osoby,
kterou k tomu pisemné zmocni.

OCHRANA INFORMACI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Zadna ze Smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osob& diivérné informace,
které pfi plnéni této smlouvy ziskala od druhé smluvni strany. To neplati, maji-
li byt za uCelem pinéni této smlouvy potiebné informace zpfistupnény
zaméstnancum, organim nebo jejich ¢lendm a poddodavatelim Zhotovitele
podilejicich se na plnéni dle této smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny Smluvnim stranam, a to jen v rozsahu nezbytné nutném pro fadné
pInéni této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

6.2.1 Smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by
tuto dostupnost zpusobila sama Smluvni strana;

6.2.2 Smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pfed
datem zpfistupnéni druhou Smluvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu
se zakonem;

6.2.3 obdrzi Smluvni strana od zpfistupfujici strany pisemny souhlas
zpFistupnovat danou informaci; nebo

6.2.4 je-li zpfFistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Za davérné informace jsou dle této smlouvy Smluvnimi stranami povazovany
vesSkeré informace vzajemné poskytnuté v ustni, pisemné nebo elektronické
(digitalni) formé, zejména informace, které se Smluvni strany dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou, jakoz iknow-how, jimz se rozumi veSkeré
poznatky obchodni, vyrobni, technické €i ekonomické povahy souvisejici
s ¢innosti Smluvni strany, které maji skuteCnou nebo alesporni potencialni
hodnotu a které nejsou v pfisludnych obchodnich kruzich bé&zné dostupné
a maji byt utajeny.

Smluvni strany se zavazuji, ze nebudou davérné informace poskytnuté druhou
Smluvni stranou v listinné podobé kopirovat jako celek, ani zCasti; tato
povinnost se nevztahuje na prfipady, kdy je to nezbytné k opravé nebo
modifikovani davérnych informaci pro jejich opravnéné uziti ve smyslu této
smlouvy. Smluvni strany opatfi kazdou kopii v€etné jejiho pamétového nosice
veSkerym oznacenim, které je uvedeno v dokumentu obsahujicim davérné
informace poskytnutym druhou Smluvni stranou.

Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim
byly poskytnuty druhou Smluvni stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti



6.6

6.7

6.8

s plnénim této smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je
v tajnosti a ucCinit vesSkera smluvni a technicka opatfeni zabranujici jejich
zneuziti &i prozrazeni.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich
Cleny a poddodavatele, kterym jsou zpfistupnény davérné informace,
o povinnosti utajovat divérné informace ve smyslu tohoto ¢lanku smlouvy.

Povinnost utajovat duvérné informace, popf. jiné nevefejné informace dle této
smlouvy, se zavazuji smluvni strany po dobu uGc&innosti této smlouvy a téz po
ukonceni jejich smluvniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou.

V pfipadé, Ze Zhotovitel bude poskytovat plnéni prostfednictvim
poddodavatele, zavazuje se smluvné zajistit plnéni povinnosti podle tohoto
¢lanku téz poddodavatelem.

DORUCOVANI

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Doru€ovani mezi Smluvnimi stranami se uskute€riuje na adresy uvedené
v zahlavi této smlouvy. Smluvni strana ma povinnost oznamit do deseti (10)
dnud druhé smluvni strané zménu svého sidla nebo jiné kontaktni adresy, popf.
jinych adajd. Vac&i druhé Smluvni strané je zména ucinna, az kdyz se o ni dozvi.
Neoznami-li Smluvni strana fadné zménu sidla, povazuje se zasilka doru¢ena
na pavodni adresu za doru¢enou marnym pokusem o doruceni.

VSechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, véetné navrhl, zadosti di
informaci, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji byt u¢inéna na
zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni, musi byt u¢inéna v pisemné
formé a doru€ena druhé Smluvni strané bud osobné, formou registrovaného
postovniho styku, prostiednictvim datovych schranek, poc&itacové sité ¢i faxem.

Oznameni se povazuji za doru¢ena datem pfijeti pfislusné zasilky. Vrati-li se
oznameni nékteré ze Smluvnich stran druhé Smluvni strané jako
nedorucitelné, povazuje se pro ucely této smlouvy za den doruceni postovni
zasilky treti (3.) den po jejim uloZeni na posté, i kdyz se adresat o tomto uloZeni
nedozvédél. Bylo-li Zhotoviteli doru¢ovano prostfednictvim datové schranky,
povazuje se zasilka za doru¢enou okamzikem pfihlaSeni adresata do datové
schranky. Pokud se tak nestane, je zprava povazovana za doru¢enou desatym
dnem po dodani zpravy do datové schranky. Bylo-li dorucovano
prostfednictvim datové schranky Objednateli je zasilka doru¢ena okamzikem
dodani datové zpravy do datové schranky.

Za den doruceni se téz povazuje den, kdy adresat pfevzeti zasilky odmitl.

ODPOVEDNOST ZA UJMU A PRODLENI

8.1

8.2

8.3

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplUsobenou Ujmu v ramci platnych
pravnich pfedpist a této smlouvy. Zhotovitel plné odpovida za plnéni Smlouvy
rovnéz v pfipadé, ze prislusnou Cast plnéni poskytuje prostiednictvim treti
osoby (poddodavatele).

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni ujmam
a k minimalizaci vzniklé ujmy.

Nahrazuje se skute€¢né vznikla Skoda a usly zisk.



10.

8.4

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna o
poruSeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v pIné vysi dle
této smlouvy.

VLASTNICKE PRAVO A LICENCNi USTANOVENI

9.1

9.2

9.3

9.4
9.5

9.6

Vlastnické pravo a nebezpeli Skody na véci ke vdem vécem predanym
Zhotovitelem Objednateli v souvislosti s poskytovanim plnéni pfechazi na
Objednatele dnem jejich pfevzeti Objednatelem.

Vznikne-li jako vysledek plnéni dle této smlouvy Zhotovitelem dilo pozivajici
ochrany autorského dila podle zak. €. 121/2000 Sb., autorského zakona, ve
znéni pozdéjSich predpisu, je Objednatel na zakladé této smlouvy opravnén
uzit toto dilo nebo jeho ¢ast v neomezeném c<¢asovém, Uzemnim a
mnozstevnim rozsahu, a ke vSem zpUsobUlm uziti, zejména jej zvefejfiovat,
upravovat €i zpracovavat jej (v€etné uprav a zpracovani jinym autorem),
spojovat s jinym dilem, zafazovat do souborného dila a uvadét jej pod svym
jménem, k Eemuz Zhotovitel poskytuje Objednateli vyhradni opravnéni uzit toto
dilo. Odména za vySe uvedena opravnéni je jiz zahrnuta v cené za poskytnuti
pInéni dle této smlouvy.

Licence k uziti autorského dila je touto smlouvou poskytovana pro pouziti v
tisténé i elektronicke verzi.

Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Objednatel muze opravnéni tvofici soucCast licence zcela nebo zasti
poskytnout tfeti osobé, a to i bezuplatné. Smluvni strany se vyslovné dohodly
na vylouceni pouziti ustanoveni § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378 ob&anského
zakoniku.

Zhotovitel prohladuje, Ze prava, ktera touto smlouvou poskytuje, mu nalezi bez
jakéhokoliv omezeni, a odpovida za Skodu, ktera by Objednateli vznikla, pokud
by toto prohlaseni bylo nepravdivé.

SANKCE

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Smluvni strana je v prodleni s pInénim svého zavazku, ktery pro Smluvni stranu
vyplyva z této smlouvy anebo platnych pravnich pfedpisq, jestlize jej nesplini
fadné a vcas.

V pfipadé poruSeni povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich z ¢lanku 6 a/nebo odst.
12.4.2. této smlouvy, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vySi 50.000,- KE za kazdy pfipad poruSeni takové povinnosti.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s realizaci pIlnéni dle ¢l. 2. je Objednatel
opravnén pozadovat po Zhotoviteli Uhradu smluvni pokuty ve vysi 5 000 K& za
kazdy den prodleni Zhotovitele.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad plnéni dle odst. 5.9 je
Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli Ghradu smluvni pokuty ve vySi
2 000 K¢ za kazdy den prodleni a kazdou vadu zvlast.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice
smluvnich pokut ulozenych Zhotoviteli podle této smlouvy se takové pokuty
sCitaji.

Splatnost dokladd na uhradu smluvnich pokut a urokd z prodleni a jejich
nalezitosti se Fidi ¢l. 3. této smlouvy.



11.

12.

RESENi SPORU

11.1

11.2

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni se
fidi Ceskym pravnim fadem, zejména pak obCanskym zakonikem.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych
sporl vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou
a k jejich vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani Opravnénych osob nebo
jinych osob opravnénych za Smluvni strany jednat.

Nedohodnou-li se Smluvni strany na zplsobu feSeni vzajemného sporu, je

kterakoliv Smluvni strana opravnéna pfedloZit takovy spor u vécné a mistné
prislusného soudu.

UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI OD SMLOUVY A VYPOVED

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zadkonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Uginnost této smlouvy Ize ukongit také pisemnou dohodou Smluvnich stran,
jejiz nedilnou soucasti je i vyporadani vzajemnych zavazkl a pohledavek.

Uginnost této smlouvy zanika také pisemnym odstoupenim od smlouvy v
pfipadé podstatného poruseni Smlouvy jednou ze Smluvnich stran, které je
u¢inné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni
strané.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé jejiho podstatného
porusSeni Zhotovitelem. Za toto podstatné poruseni se vedle dal$ich pfipad
uvedenych ve smlouvé rozumi zejména:

12.4.1 prodleni s pInénim dle odst. 2.4 této smlouvy delSi nez deset (10) dnu;
12.4.2 hrubé poskozeni dobrého jména Objednatele;
12.4.3 poruseni povinnosti Zhotovitele dle ¢lanku 6.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé jejiho podstatného
poruSeni Objednatelem. Za toto podstatné poruseni se povazuje prodleni
Objednatele s uhradou Zhotovitelem vystaveného danového dokladu (faktury)
o vice nez tficet (30) dnu po dni splatnosti, pokud Objednatel nezjedna napravu
ani do deseti (10) dnl od doruceni pisemného oznameni Zhotovitele o takovém
prodleni se zadosti o jeho napravu.

Pro zamezeni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze oznameni
se zadosti o napravu ve smyslu pfedchozich odstavcu mize byt doru¢eno
kdykoliv po zapoceti prodleni jedné ze Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud je na majetek Zhotovitele
vedeno insolvenéni fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek
majetku Zhotovitele, dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho
feSeni, ve znéni pozdéjSich predpisu nebo pokud Zhotovitel vstoupi do
likvidace.

Odstoupeni od této Smlouvy je uc€inné dnem doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé Smluvni strané a Smlouva tak zanikd dnem doruceni
takového oznameni. Nezanikaji vSak ustanoveni, ktera maji podle zakona nebo



13.

12.9

této smlouvy trvat i po zruSeni smlouvy, zejména ustanoveni tykajici se
nahrady Skody, smluvnich pokut, ochrany informaci a feseni sporu.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani divodu. Vypovédni
IhGta Cini 1 mésic a pocina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po
doruceni vypovédi Zhotoviteli.

ZAVERECNA USTANOVENI

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Tato smlouva obsahuje uUplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech
nalezitostech, které strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dilezité
pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této
smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan
v rozporu s vyslovnym ustanovenim této smlouvy a nezaklada zadny zavazek
Zadné ze stran.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukazalo byt neplatnym
z davodl rozporu s kogentnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich
predpisu, pak tato skute€nost nezpusobi neplatnost této smlouvy nez onoho
konkrétniho ustanoveni, pokud je oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji takové neplatné ustanoveni nahradit dohodou svym
obsahem nejbliz8i duchu takového neplatného ustanoveni, respektujici
pozadavky kogentnich ustanoveni pravnich predpisu.

Nestanovi-li tato smlouva néco jiného, je mozné ji ménit pouze pisemnou
dohodou Smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatk( této smlouvy. Podpisy
osob opravnénych smlouvu za obé& Smluvni strany ménit musi byt na téze
listiné.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy pfechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce Smluvnich
stran.

Zhotovitel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdé&jSich prFedpist, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych
vydajl nebo z verejné financni podpory.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2032 poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo
zmocn&ncim povéfenych organd (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho uradu, pfislusného organu
finan¢ni spravy a dalSich opravnénych organl statni spravy) a je povinen
vytvofit vy§e uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel e povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci
projektu v€etné ucetnich dokladd minimalné dokonce roku 2032. Pokud je v
Ceskych pravnich pFedpisech stanovena Ihuta delSi, bude pouzita tato delSi
Ihdta.

V souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smiluv), zajisti Objednatel uvefejnéni celého textu Smlouvy, vyjma
osobnich Udaju, a metadat Smlouvy v registru smluv, v€etné pfipadnych oprav
uvefejnéni s tim, Ze nezajisti-li Objednatel uvefejnéni Smlouvy nebo metadat
Smlouvy v registru smluv do 30 dnd od uzavieni Smlouvy, pak je opravnén



zajistit jejich uvefejnéni Zhotovitel ve |haté tfi mésicu od uzavieni Smiouvy.
Zhotovitel rovnéz souhlasi s tim, ze metadata vztahujici se ke Smlouvé mohou
byt zvefejnéna téz na webovych strankach Objednatele.

13.9 Zhotovitel bere na védomi povinnost Objednatele uvefejnit tuto Smlouvu také
v souladu s ust. § 219 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

13.10 Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné v této Smlouvé neupravené se
fidi Ob&anskym zakonikem.

13.11  Smluvni strany se dohodly, Ze vylu€uji aplikaci § 557 ob&anského zakoniku.

13.12 Tato Smlouva je uzaviena v elektronické podobé.

13.13 Nedilnou soudast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 2: Cenik — cenova tabulka

Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto Smlouvu precetly, zZe s jejim obsahem souhlasi a
na dukaz toho k ni pripojuji svoje podpisy.

PhDr. Petr Sebek Ing. Daniel Viéek

feditel odboru personalniho a statni sluzby jednatel

Bc. Martin Havlik

jednatel
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2. Uvod
Tato vefejna zakazka je realizovana v ramci projektu ,Zavadéni systému fizeni kvality
na MSMT*, registracni Cislo CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/00012205
spolufinancovaného z Opera¢niho programu zaméstnanost (OPZ) a ma za cil naplnit
usneseni vlady €. 218/2018, k Metodickému pokynu pro Fizeni kvality ve sluzebnich
uradech.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (objednatel) se rozhodlo naplinit
povinnosti vyplyvajici z tohoto usneseni a daného metodického pokynu formou splnéni
minimalni miry kvality ve sluzebnich ufadech definovanou v tzv. kritériich zlepSovani
nazvanych:

strategie rozvoje sluzebniho uradu,
systém definovani méfitelnych cilu sluzebniho ufadu,
systém odpovédnosti a pravomoci ve sluzebnim ufadu,
systém internich pfedpist sluzebniho Ufadu,
systém komunikace ve sluzebnim ufadu,
systém fizeni zmén,
politika lidskych zdroju,
adaptacni proces,
Setfeni spokojenosti zaméstnancu,
e systém partnerstvi v ramci statni sluzby
s tim, Ze nasledné po nastaveni zakladnich systémovych zmén a upevnéni procesu
spojenych s fizenim kvality ve sluzebnim ufadu bude zaveden systém fizeni kvality
podle metodiky CAF nebo ekvivalentni.

V ramci pfedmeétu verejné zakazky jsou plnéna vybrana kritéria zlepSovani a navazuje
na interni aktivity objednatele (analyzy souCasného stavu, sbér dat atd.) a sklada se
ze dvou hlavnich cCasti:

e analyzy a dokumenty,

e Skoleni.
PInéni vefrejné zakazky ze strany zhotovitele bude propojeno s internimi aktivitami
objednatele a tvorba jednotlivych analyz, dokumentl a Skoleni bude realizovana
v uzké spolupraci s internim tymem objednatele a postup praci bude zhotovitel
pribézné konzultovat s objednatelem.

Predmét plnéni i jednotlivé Casti jeho realizace musi zohledriovat veSkeré zakony
tykajici se a majici vliv na vykon vefejné moci ustfedniho spravniho urfadu a sluzebniho
Ufadu, jimz je objednatel, souCasné dalSi pravni predpisy tykajici se provozu
provoznich informacnich systému objednatele, a to pfedevSim v souladu s pfijatymi
standardy informaéniho systému verejné spravy, jako je napf. zakon ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaji, ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné
spravy, €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. o
kybernetické bezpeénosti a usneseni viady CR &. 241 ze dne 18.dubna 2018, a
internimi akty fizeni tykajicimi se provozu informacnich systému objednatele.

Objednatel je spravcem informacnich a komunikaCnich systém( zafazenych do
kritické informacni infrastruktury a spravcem vyznamnych informaénich systémda.

Objednatel provozuje vyznamné informaéni systémy a informaéni systém kritické
informacni infrastruktury.

V souladu s vySe uvedenym rozhoduje o poskytovani a ucelnosti poskytovani
jakychkoli dat ve vztahu k informaénim a komunikaénim systémim zafazenym do
kritické informacni infrastruktury a vyznamnym informaénim systémim Manazer
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kybernetické bezpecnosti a u zvlasté citlivych dat Vybor pro fizeni kybernetické
bezpecfnosti objednatele.

VS8e musi byt realizovano v souladu s pozadavky a pravidly objednatele ve vztahu k
zajisténi radného, bezpecného a kontinualniho provozu jeho ICT infrastruktury.

V ramci uvodniho setkani mezi objednatelem a zhotovitelem objednatel specifikuje
svoje pozadavky, stanovi gestory, dojde k nastaveni zplsobu komunikace a upfesnéni
kontaktnich osob. Objednatel bude nasledné pozadovat vytvofeni harmonogramu
praci.
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3. Analyzy a dokumenty
Tato Cast verfejné zakazky je plné zaméfena na tvorbu analytickych dokumentl a
vlastnich strategickych dokumentd, které vychazeji jak z analyz vzeSlych od
zhotovitele této vefejné zakazky, tak i z analyz (vystupt) dalSich vefejnych zakazek
realizovanych v ramci projektu jako i dalSich analyz objednatele.

3.1. Obecné nalezitosti analyz a dokument
Analyzy by se mély zaméfit pouze na ufad jako takovy (akvizice, personalistika,
provoz, ICT, fizeni atd.) a nemély by feSit odborné agendy a témata objednatele
(regionalni a vysoké Skolstvi, véda a vyzkum atd.).

Kazdy dokument a analyza bude pribézné projednavan s objednatelem a postupné
schvalovan objednatelem podle harmonogramu. Dokumenty budou schvalovany dle
specifikaci uvedenych u kazdého dokumentu zvlast' v souvislosti s jejich vyznamem
(tzn. vétSina dokumentl, analyz a nastaveni Skoleni bude schvalovana na urovni
feditele odboru personalniho a statni sluzby objednatele a vybrané dokumenty budou
schvalovany statnim tajemnikem a ministrem $kolstvi, mladeze a t&lovychovy). Uroveri
schvaleni je uvedena u kazdého dokumentu zvlast. Dokumenty a analyzy, které
nebudou schvaleny objednatelem, se berou jako nedodané.

Veskeré vystupy zhotovitele budou obsahovat povinné prvky vizualni identity OPZ za
ucelem jejich provazani s projektem.

3.2. Poptavané analyzy a dokumenty

3.2.1. Analyza souc¢asného stavu uradu v aspektech fizeni kvality uradu
Zhotovitel vytvofi Analyzu soucasného stavu ufadu v aspektech fizeni kvality ufadu v
kontextu s hlavnimi principy zakona o statni sluzbé& a jeho naplfiovani v ramci MSMT,
v€etné personalnich kapacit nezbytnych k zajisténi stéZejnich institutll zakona o statni
sluzbé a analyz objednatele, které budou poskytnuty pfi zahajeni praci.

Analyza bude mapovat soucasny stav ufadu v kliCovych oblastech jeho fizeni a
fungovani, v€etné zmapovani miry naplfovani a realizace pravniho ramce statni
sluZzby a monitoringu rozsahu pozadovanych a skute¢nych kapacit nutnych pro vykon
stéZejnich procest institutd zakona o statni sluzbé (tzn. porovnani povinnosti a
¢innosti, které je nutné provadét oproti organiza¢nimu fadu a dalSim internim aktim
fizeni, a skuteCnému plnéni). Objednatel oCekava komunikaci s minimalné 6 osobami
(statni tajemnik, feditel odboru personalniho a statni sluzby a vybrani vedouci oddéleni
ze sekce statniho tajemnika) formou individualnich schizek a ovéfovani skute€nosti
formou dialogu po nastudovani podkladd (analyzy objednatele, interni akty fizeni atd.)
od objednatele.

Oblasti, na které bude analyza primarné cilena:

a) Napliovani institutd zakona o statni sluzbé v€etné potfebnych personalnich
kapacit (na zakladeé jiz zpracovanych analytickych vystupl a strukturovanych
rozhovoru se zainteresovanymi zaméstnanci);
Formy a metody fizeni (napf. procesni, projektové, liniové apod.);
Méfitelné cile;
KliCové interni akty Fizent;
Interni a externi komunikace;

f) Partnerstvi.
Analyza bude zakladnim vychodiskem pro zpracovani Strategie rozvoje MSMT (viz
3.2.3), a to v€etné definice kli€ovych priorit. PFi jejim zpracovani bude kladen duraz na

O

DO QO
N N = N

14



Siroké zapojeni relevantnich aktérd managementu objednatele pro posilovani jejich
sounalezitosti s procesem strategickeho fizeni.

Pro potfeby zvefejnéni vystupl projektu bude vytvoren dokument Hlavni zjisténi
analyzy stavu MSMT v aspektech fizeni kvality.

Minimalni rozsah dokumentu je 40x A4 normostran textu bez obrazku, grafu atd.
Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik.
Termin splnéni nejpozdéji do 2 mésicu od podpisu smlouvy.

3.2.2. Pravidla strategického fizeni na uradu
Zhotovitel v této ¢asti stanovi poZzadavky na systém strategického fizeni ufadu, jako
jsou pozadavky na organizacni zajisténi, a zpracuje formou interniho aktu Fizeni
metodicky dokument Pravidla strategického fizeni na ufadu vymezujici obecné
procesy strategického fizeni:

a) organizace tvorby strategie rozvoje objednatele — nastaveni odpovédnosti za
strategickeé fizeni

) postup schvaleni ,Strategie rozvoje urfadu“ a implementacnich plant

) zpUsob komunikace ,Strategie rozvoje ufadu“ vuci relevantnim aktérim

) postup monitorovani a hodnoceni ,Strategie rozvoje ufadu”

e) postup aktualizace ,Strategie rozvoje ufadu“ a implementacnich planu
Pravidla strategického fizeni budou formulovana podle zkuSenosti ziskanych b&hem
feSeni zakazky a prevedena zhotovitelem do interniho aktu fizeni. Vystupy se v oblasti
odpovédnosti promitnou do organiza¢niho fadu objednatele.

O

[eNNe]

Minimalni rozsah dokumentu je 10x A4 normostran textu bez obrazka grafu atd.
Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.

3.2.3. Strategie rozvoje uradu
Zhotovitel v této Casti zpracuje strategicky dokument Strategie rozvoje ufadu.
Strategicky dokument Uzce navazuje na vystup 3.2.1 — Analyza sou€asného stavu
uradu v aspektech fizeni kvality a na vystup 3.2.2 - Pravidla strategického Ffizeni na
ufadu.

Obsahem bude zejména:

a) poslani, vize, hodnoty (napf. transparentnost, efektivita, profesionalita apod.),
b) hierarchicky provazané cile v dlouhodobém horizontu,
c) zdroje, rizika, odpovédnosti, Casovy ramec k hierarchii cild,
d) systém indikatoru pro cile jako systém monitorovani a hodnoceni strategie,
e) implementacni plan.
Pfi zpracovani Strategie rozvoje ufadu bude kladen duraz na Siroké zapojeni aktéru
objednatele pro posilovani jejich sounalezitosti s ufadem a vlastni strategii ufadu.

Implementaéni plan bude popisovat konkrétni aktivity pro naplnéni cili Strategie
rozvoje Uradu, bude specifikovat vazbu aktivity na hierarchii cilt, odpovédnosti, vazbu
na finan¢ni zdroje, pfipadné dalSi aspekty, v souladu s metodickym dokumentem
Pravidla strategického fizeni na MSMT.

Strategie rozvoje urfadu bude minimalné obsahovat tyto tematické okruhy:
a) Akvizice a vefejné zakazky,
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) Audit a kontrola,
c) Bezpecnostni feditel,
d) Ekonomie a finanéni fizeni,
e) ICT,
f) Komunikace a vnéjsi vztahy,
g) Kuvalita,

) Personalistika a fizeni lidskych zdroju,
i) PO aBOZP,
j) Projektové Fizeni,
k) Protokol,
l) Provoz a sprava budov,
m) Rizeni a strategie,
n) Spisova sluzba a archivnictvi,
0) Vladni a parlamentni agenda,
p) Zahrani¢ni vztahy.

Pokud jsou nékteré tematicke oblasti feSeny separatnim strategickym dokumentem, je
ve strategii uveden jen kratky uvod s odkazem na zpracovany dokument.

Zhotovitel v ramci Strategie rozvoje Ufadu zpracuje hierarchii cill, které budou ¢lenény
minimalné na:
e Globalni cile;

e Strategicke cile;
e Specifické/operativni cile.

Cilem je stanovit hierarchickou strukturu aktivit a ukold k naplnéni daného cile,
pfedevsim harmonogram, odpovédnosti a gesce, rozpocet, indikatory a postupy fizeni.

Strategie rozvoje ufadu bude obsahovat i rozpracovani do dilich implementacnich
(akénich) plantd realizace, ve strategii definovanych strategickych a
specifickych/operativnich cild az do patficné urovné jednotlivych aktivit a ukoll s jiz
velmi detailnimi charakteristikami.

Strategie rozvoje ufadu bude téZ obsahovat ¢ast obsahuijici fizeni rizik implementace,
tzn:

¢ |dentifikace, vyhodnoceni vyznamnosti, identifikace opatfeni, nastaveni
organizacni struktury a postupt monitorovani a kontroly rizik;
e Urceni pfedpokladu uspésné implementace.

Zhotovitel mize pro potfeby tvorby Strategie rozvoje ufadu vyuzit i procesni mapy
objednatele (popisy a procesni mapy ve standardu BPMN2) vytvofené v ramci jiné
verejné zakazky pro tyto oblasti:

Priprava a schvalovani Internich aktu Fizeni;

Porady vedeni, statniho tajemnika a naméstku pro fizeni sekci;
Vedeni evidence ukoll z porad vedeni a dalSich zdroju;
Intimace usneseni viady;

Pfiprava a schvalovani vefejnych zakazek;
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o

RUzné varianty pofizeni (nakup do 50tis K¢&; vefejné zakazky malého
rozsahu od 50 tis. KC do 400 tis. K¢, verejné zakazky malého rozsahu
nad 400 tis. K¢; vefejné zakazky podle zakona o zadavani VZ atd.)

Zverejnéni v registru smluv

Priprava a schvalovani smluv a objednavek;

O

DilCi objednavka na zakladé uzaviené smlouvy

Pozadavky na zajisténi novych potreb, které nejsou zatim zajistény jinak;

Predbézna ridici kontrola;

Personalni zalezitosti;

O

©)

O

o

o

Schvaleni Dohody o provedeni prace/Dohody o pracovni ¢innosti
Proces obsazovani systematizovaného mista
Adaptacni proces

Zahajeni sluzebniho poméru/pracovniho poméru + navrat z matefské
dovolené

Ukonéeni sluzebniho poméru/pracovniho poméru + nastup na
matefskou dovolenou

Ubytovani v zafizenich objednatele

Ubytovavani na pracovnich/sluzebnich cestach zaméstnanci
Vzdélavani

Zahranic¢ni cesty

Tuzemské cesty

PoZadavky na zajisténi Facility;

o

o

o

o

o

o

o

PoZadavky na zajisténi autodopravy

PoZadavky na zajisténi kancelarskych potfeb

PoZadavky na zajisténi pfevozu materialu

PoZadavky na zajisténi stéhovani majetku

PoZadavky na zajisténi udrzby

PoZadavky na zajisténi uklidu

PoZadavky na zajisténi nabytku a jiného drobného majetku

PoZadavky na publicitu;

o

o

o

Pozadavky na zajisténi vizitek
Pozadavky na zajisténi roll-upu, publikaci a tiskovin
PoZadavky na zvefejnéni akce na webu/socialnich sitich

Pozadavky na zajiSténi akci;

o

o

o

Pozadavky na rezervaci prostfedku (zasedaci mistnosti, vybaveni atd.).)
Pozadavky na zajisténi cateringu

Pozadavky na zajisténi propagacnich predmétu

PoZadavky na usporadani akce

Pozadavky na zajisténi prekladl a tlumoceni
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o Pozadavky na zajisténi rezervacni stranky/kapacity
PoZadavky na zajisténi vypocetni techniky a sluzeb ICT;
o Pozadavky na zajisténi ICT majetku (vydavani, vraceni, pfesuny,

zapujcky, oprava techniky jako PC, notebooky, tablety, mobilni telefony
atd.)

o Pozadavky na zajisténi ICT sluzeb (hlasové a datové sluzby, VPN,
instalace software, pfistup do IS atd.)

Minimalni rozsah dokumentu je 40x A4 normostran textu bez obrazkd, graf atd.
Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik a ministr.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.

3.2.4. Soubor méritelnych cili ufadu, monitoring jejich naplihovani a
vyhodnocovani uradu
Zhotovitel v této Casti zpracuje dokument definujici cile ufadu Soubor méfitelnych cill
na zakladé provedené analyzy, viz bod 3.2.1, a i na zakladé analyzy objednatele.

Obsahem dokumentu bude:

nastaveni pravidel stanovovani méfitelnych cilu,
formulovani méfitelnych cild,
definice pravidel pro jejich Fizeni,
e monitorovani a vyhodnocovani.
Minimalni rozsah dokumentu je 10x A4 normostran textu bez obrazkt grafli atd.

Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.

3.2.5. Systém fizeni inovaci a zmén uradu
Zhotovitel na zakladé pozadavku a podklad objednatele v této €asti zpracuje interni
akt fizeni, ktery bude stanovovat postup pro podavani internich podnéti. Soucasti
interniho aktu Fizeni musi byt nastaveni mechanismu sbéru, hodnoceni a schvalovani
inovaci, monitoringu zavadéni inovaci/zmén, nastaveni postupu komunikace zmény
(pronikani mezi zaméstnance MSMT) a metodika vyhodnoceni Fizeni zmén na MSMT.

Dale zhotovitel v této €asti zpracuje hodnoceni inovacniho podnétu a mechanismus
jeho schvalovani (napf. odpovédnost za hodnoceni a schvalovani) a definici procesu
fizeni, tj. implementaci zmény prostfednictvim rozboru zmény ve vazbé na
implementadni plany Strategie rozvoje MSMT (takto zajisténa napf. vazba na
odpovédnost, zdroje, pfinosy a dalSi aspekty v souladu s Pravidly strategického fizeni
v MSMT).

Minimalni rozsah dokumentu je 30x A4 normostran textu bez obrazku, grafu atd.
Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.

3.2.6. Politika lidskych zdroju
Zhotovitel na zakladé pozadavku a podkladi objednatele v této &asti zpracuje
dokument Politika lidskych zdroju. Vystup bude reflektovat relevantni legislativni a
interni pfedpisy MSMT a bude implementovan v souladu s implementaénim planem
strategického dokumentu Strategie rozvoje uradu.
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Vystup bude realizovan pomoci téchto hlavnich kroku:

a) zmapovat a vyhodnotit dosavadni politiku lidskych zdroju, jeji stanoveni,
implementaci a naplfiovani v oblastech vybéri zaméstnancl, motivace a
stabilizace zaméstnancu, jejich odménovani

b) navrhnout optimalizaci dosavadnich aktivit

c) zmapovat budouci potfeby zaméstnavatele a jejich zajisténi s ohledem na vyvoj
na trhu prace

d) analyzovat praci s dosavadnimi zaméstnanci zejména z hlediska jejich udrzeni,
rozvoje, zamezeni nezadouci fluktuace

Dokument se bude minimalné zabyvat a Clenit na:

Zasady politiky lidskych zdroju;

Planovani lidskych zdroju;

Nabor zaméstnancu;

Vybér novych zaméstnanct;

Adaptace novych zaméstnancu;

Hodnoceni zaméstnancu;

Setfeni spokojenosti zamé&stnancd;

Sluzebni pomér (zmény, skonceni);

Vzdélavani zaméstnancd;

Motivace a odménovani;

Prava a povinnosti zaméstnancu;

Podminky pro vykon sluzby;

Stiznosti, karné fizeni, spravni zaloby;

Odborové organizace a rady statnich zaméstnancu;

Technické zajisténi personalnich €innosti a controlling;
e Personalni interni prfedpisy a dokumenty;

Minimalni rozsah dokumentu je 50x A4 normostran textu bez obrazku, grafu atd.

Finalni podobu dokumentu schvaluje statni tajemnik.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.

3.2.7. Analyza a navrh designu systému vzdélavani s darazem na
meéritelnost, efektivitu, pristup ke vzdélavani
Zhotovitel na zakladé pozadavkl a podkladd objednatele v této €asti zpracuje formou
analytické zpravy zhodnoceni dosavadniho systému vzdélavani zaméstnancu a
optimalizuje jej v souvislosti s pozadavky na méfitelnost, efektivitu vzdélavani a pfistup
ke vzdélavani.

Vystup bude zpracovan pomoci téchto hlavnich krok:

a) revidovat systém vzdélavani zaméstnancu,
b) navrhnout pfehledny systém nabidek Skoleni s ohledem na moznosti a
technickou pfipravenost MSMT,
c) pfipravit implementacni plan systému vzdélavani,
d) implementovat systém do podminek MSMT.
Minimalni rozsah dokumentu je 20x A4 normostran textu bez obrazkd, grafu atd.

Finalni podobu dokumentu schvaluje feditel odboru personalniho a statni sluzby.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.3.2022.
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3.2.8. Procesni mapy
Zhotovitel na zakladé poZadavkl a podkladu objednatele v této Easti zpracuje procesni
mapy postupl v oblasti personalistiky a navrh jejich optimalizace.

Zhotovitel muze vyuzit procesni mapy objednatele, viz bod Strategie rozvoje ufadu.
Vystup bude zpracovan pomoci téchto hlavnich kroku:

a) revidovat stavajici personalni postupy a na jejich zakladé vytvofit procesni
mapy,
b) navrhnout optimalizaci stavajicich procesnich map,
c) vytvorit metodiku pro tvorbu procesni mapy s ambici nastaveni provazaného
procesniho fizeni MSMT.
Minimalni rozsah dokumentu 10xA4 normostran.

Finalni podobu dokumentu schvaluje feditel odboru personalniho a statni sluzby.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.5.2022.

3.2.9. Elektronicka vstupni prirucka nového zaméstnance
Zhotovitel na zakladé pozadavku a podkladl objednatele v této ¢asti zpracuje formou
e-learningového Skoleni material pro nové nastoupivsi zaméstnance o objednateli,
jeho cilech, fizeni, procesech atd. Tento material ma za ucel snadnéjSi orientaci
noveho zaméstnance.

Vystup bude realizovan pomoci zrevidovani stavajicich informacénich kanalu, které
jsou k dispozici pro nové zaméstnance.

Tato pfiru¢ka bude vytvofena formou e-learningového kurzu ve shodném technickém
standardu jako jsou Skoleni v kap. 4 této specifikace vefejné zakazky.

Rozsah odpovidajici 4x vyu€ujicim hodinam zakon€enymi interaktivnim testem.
Finalni podobu dokumentu schvaluje feditel odboru personalniho a statni sluzby.
Termin splnéni nejpozdéji do 31.5.2022.

3.2.10. Individualni plan adaptace nového zaméstnance
Zhotovitel na zakladé pozadavkil a podkladl objednatele v této Casti zpracuje
vytvoreni procesu pro stanoveni individualniho planu adaptace nového zaméstnance
v prostfedi objednatele vCetné jeji automatizace (napf. provazanost s personalnim
systémem objednatele a vyuziti ulozenych informacich o dané sluzebni/pracovni
poZici).

Vystup bude zpracovan pomoci téchto hlavnich krok:

a) zrevidovat stavajici individualni plan,
b) nastavit a vytvofit optimalni formu individualniho planu.
Finalni podobu dokumentu schvaluje feditel odboru personalniho a statni sluzby.

Termin splnéni nejpozdéji do 31.5.2022.

3.2.11. Expertni analyza formy realizace Setifeni spokojenosti
Zhotovitel na zakladé pozadavkl a podkladu objednatele v této ¢asti navrhne systém
pravidelné realizace Setifeni spokojenosti zaméstnancu. Zhotovitel zhodnoti soucasny
zpusob zjistovani spokojenosti a navrhne jeho zlepSeni v podminkach objednatele.

Vystup bude zpracovan pomoci téchto hlavnich krok:
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a) analyzovat dosavadni zpUsob ziskavani a vyhodnocovani informaci z oblasti
Setfeni spokojenosti zaméstnancd,
b) definovat parametry systému a interval opakovani Setfeni u objednatele.
Finalni podobu dokumentu schvaluje feditel odboru personalniho a statni sluzby.

Termin splnéni nejpozdéji do 31.5.2022.
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4. Skoleni

Tato Cast vefejné zakazky je plné zaméfena na tvorbu Skoleni (v€etné podkladu ke
Skoleni) k dokumentim vytvofenym v €asti Analyzy a dokumenty.

4.1. Obecné nalezitosti Skoleni
Pokud neni stanoveno jinak, vSechny vzdélavaci kurzy budou koncipovany jako
prezencni kurzy vedené zkuSenym lektorem, pfipadné formou koucCovani jeden na
jednoho.

Ke kazdému kurzu v kapitole 4.3. bude zpracovan e-learningovy kurz vytvofeny na
miru objednatele splnujici podminky stanovené v kapitole 4.2.

E-learningové kurzy budou dostupné pro vSechny zaméstnance objednatele a
ostatnich organizacnich slozek statu a sluzebnich ufadu k trvalému vyuZiti bez dalSich
fin. naroku zhotovitele.

E-learningovy kurz bude mit shodny obsah jako prezencni Skoleni.

Skoleni budou probihat v prostorach objednatele v arealu objednatele v ul.
Karmelitska, Praha 1. V pfipadé nemoznosti realizace formou prezenéniho kurzu
(napf. karanténa uc€astnik( vzdélavaciho kurzu, zména podminek provozu v budovach
objednatele) budou kurzy realizovany formou online seminafl pfenasenych jako
videokonference.

Kazdy kurz v ramci vzdélavaciho programu musi byt zakon€en: testem €i prezentaci a
jinym zpusobem ovéfeni ziskanych znalosti dle navrhu dodavatele a doplnén
certifikatem o absolvovani kurzu.

Podminky pro uspésného absolventa: dochazka min. 70 % délky kurzu vymezené
dokumentaci k obsahu vzdélavaciho kurzu, absolvovani ovéfeni ziskanych znalosti
dle zadani zadavatele a navrhu dodavatele uvedeného v dokumentaci k obsahu
vzdélavaciho kurzu.

Termin splnéni pfipravy e-learningovych kurzd nejpozdéji do 31.5.2022 s tim, ze
vSechna Skoleni musi probéhnout nejpozdéji do konce platnosti smlouvy.

4.2. Technické a dalsi nalezitosti e-learningu
Zhotovitel vytvari vzdélavaci materialy pro potfeby objednatele, ktery muze dané
materialy libovolné dale vyuZivat i pro Skoleni jinych osob nez téch, které jsou
predmétem Skoleni této verejné zakazky, a pfiméfené je upravovat a rozvijet (napf.
zména technologie, zména vizualni identity objednatele, vyvoj v dané oblasti atd.).

E-learningové Skoleni bude zpracovano tak, aby:

e bylo kompatibilni se standardy LMS jako jsou SCORM a AICC a nasazeny do
prostfedi Moodle MSMT,
e umoznilo vzdélavani i z mobilnich zafizeni jako jsou telefony a tablety bez
potfeby specialnich aplikaci, kodeku atd.,
e umoznovalo korektni zobrazeni v prohlizecich,
e umoznovalo snadny tisk.
Kazdy kurz musi obsahovat minimalné 3 videa zaméfena na dané téma.

Kazdy e-learningovy kurz bude ¢lenén na menSi ¢asti (minimalné 3), které budou
doplnény kratkymi testy na ovéfeni ziskanych dovednosti a cely vzdélavaci kurz bude
doplnén hlavnim testem nebo jinym ovéfenim znalosti.
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U testll bude mozné ménit a stanovovat nahodny vybér otazek a odpovédi (moznost
stanovit poCet otazek urcité kategorie ve vygenerovaném testu).

4.3. Poptavana jednotliva skoleni

4.3.1. Strategickeé rizeni
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zaméreny na strategické fizeni.

Cilova skupina odborného Skoleni: zameéstnanci odpovedni za strategicky rozvoj/fizeni
MSMT (v€etné zastupcl odpovédnych zaméstnancu)

Obsahova napln: napf. strategické fizeni a rozhodovani, fizeni zmén, krizové fizeni,
projektovy a procesni management, firemni kultura... to vde s ohledem na podminky
MSMT)

Pocet kurzl: 25

Pocet proskolenych osob: 25

Predpokladana délka vzdélavani: 16x1 kou€ovanych hodin (60 min) na osobu
Forma: koucovani jeden na jednoho

4.3.2. Rizeni podle cila
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zaméfeny na strategické fizeni a
fizeni dle cili se zvlastnim zaméfenim na strategii Ufadu (viz Cast Analyzy a
dokumenty této specifikace).

Cilova skupina odborného Skoleni: zaméstnanci zodpovédni za tvorbu a naplfiovani
kliCovych ukazatell vykonnosti

Obsahova napli: napf. Balanced Scorecard (BSC), klicové ukazatele vykonnosti, role
mikromanagementu, pravomoci a odpovédnosti, SMART, SOM - service oriented
management, taktické planovani...

Pocet kurzl: 6
Minimalni pocet mist v kurzu: 13
Predpokladana délka vzdélavani: 2x4 hodin (60 min) na prezenéni kurz

Forma: prezenc¢ni kurz

4.3.3. Interni a externi komunikace
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zaméreny na komunikaci ufadu se
zvlastnim zaméfenim na strategii ufadu (viz Cast Analyzy a dokumenty této
specifikace).

Cilova skupina odborného Skoleni: vybrani zaméstnanci na v8ech urovnich

Obsahova napln: napf. zajisteni znalosti problematiky interni/externi komunikace a
aplikovatelnost na podminky MSMT

Pocet kurzl: 3
Minimalni pocet mist v kurzu: 12
Predpokladana délka vzdélavani: 4x4 vyu€ovacich hodin (60 min) na prezenéni kurz

Forma: prezencni kurz
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4.3.4. Rizeni zmén
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zamérfeny na strategické fizeni a
fizeni zmén se zvlastnim zamérfenim na strategii uradu (viz ¢ast Analyzy a dokumenty
této specifikace).

Cilova skupina odborného Skoleni: vybrani zaméstnanci na v8ech urovnich

Obsahova napln: napf. mekké dovednosti podporujici a doplnujici efektivni fizeni
zmény s ohledem na specifika MSMT

Pocet kurzl: 3

Minimalni poCet mist v kurzu: 12

Predpokladana délka vzdélavani: 2x4 vyucovaci hodiny (60 min) na prezencni kurz
Forma: prezencni kurz

4.3.5. Personalni procesy pro personalisty
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zaméfeny na politiku lidskych
zdroju a personalni procesy se zvlastnim zaméfenim na strategii ufadu (viz ¢ast
Analyzy a dokumenty této specifikace).

Cilova skupina odborného S$koleni: personalisté (vysoka podrobnost a aplikace
procesu)

Obsahova napln: napf. ziskavani a vybér pracovnikl, adaptace pracovniku, rozvoj a
vzdélavani pracovnikl, hodnoceni pracovnik(, talent management

Pocet kurzu: 1
Minimalni poCet mist v kurzu: 12
Predpokladana délka vzdélavani: 2x4 vyucovacich hodin (60 min) na prezencni kurz

Forma: prezenc¢ni kurz

4.3.6. Personalni procesy pro manazery
Zhotovitel pfipravi pro objednatele vzdélavaci kurz zaméfeny na politiku lidskych
zdroju a personalni procesy se zvlastnim zaméfenim na strategii ufadu (viz ¢ast
Analyzy a dokumenty této specifikace).

Cilova skupina odborného Skoleni: stfedni management (vSeobecné informace a
uroven detailu pro prehled v politice lidskych zdroji objednatele)

Obsahova napln: Casto opakované personalni situace vyskytujici se v ramci fizeni
pracovnich tymu

Pocet kurz(: 2
Minimalni pocet mist v kurzu: 16
Pfedpokladana délka vzdélavani: 2x4 vyu€ovaci hodiny (60 min) na prezencni kurz

Forma: prezenc¢ni kurz
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Pfiloha €. 2 - Cenik — cenova tabulka

. Pocet
C. N&zev Ml ) Cena M) Cena polozky

Analyza souéasného stavu dafadu v 85 000,00 85 000,00
1 T N dokument 1

aspektech fizeni kvality aradu
2. Pravidla strategického Fizeni na tradu dokument 1 56 000,00 56 000,00
3. Strategie rozvoje MSMT dokument 1 120 000,00 120 000,00

Soubor  méfitelnych  cild  GFaduy, 79 000,00 79 000,00
4. monitoring  jejich  napliovdni  a dokument 1

vyhodnocovéni Gfadu
5. Systém Fizeni inovaci a zmén na Gradu, dokument 1 69 000,00 69 000,00
6. Politika lidskych zdroja dokument 1 85 000,00 85 000,00

Analyza a nadvrh designu systému 67 000,00 67 000,00
7. vzdélavani s dirazem na méfitelnost, dokument 1

efektivitu, pfistup ke vzdélavani
8. Procesni mapy dokument 1 65 000,00 65 000,00

Elektronickd vstupni piiru¢ka nového » 40 000,00 40 000,00
9. ) Moodle materidl 1

zaméstnance

Individudlni  plan adaptace nového 35 000,00 35 000,00
10. . dokument 1

zaméstnance

Expertni analyza formy realizace $etifeni 88 000,00 88 000,00
11. . ) dokument 1

spokojenosti
12. | Strategické fizeni Moodle materidl 1 20 000,00 20 000,00
13. | Strategické Fizeni— skoleni tkoleni 25 12 000,00 300 000,00
14. | Rizeni podle cild Moodle materiél 1 10 000,00 10 000,00
15. | Rizeni podle cilii - gkoleni skoleni 6 12 000,00 72 000,00
16. | Internia externi komunikace Moodle materidl 1 10 000,00 10 000,00
17. | Interni a externi komunikace — skoleni tkoleni 3 12 000,00 36 000,00
18. | Rizenizmén Moodle materidl 1 10 000,00 10 000,00
19. | Rizeni zmén — koleni tkoleni 3 12 000,00 36 000,00
20. | Persondlni procesy pro personalisty Moodle materidl 1 20 000,00 20 000,00

Persondlni procesy pro personalisty — y ) 18 000,00 18 000,00
21, | . . skoleni 1

skoleni
22. | Persondlni procesy pro manazery Moodle materidl 1 20 000,00 20 000,00

Persondlni procesy pro manaiery — ) 18 000,00 36 000,00
23. |, . gkoleni 2

gkoleni
24. | Projektové fizeni Moodle materidl 1 10 000,00 10 000,00

Celkem 973 000,00 1387 000,00

25




