DiLCi sMLOUVA ¢€.1

K RAMCOVE DOHODE NA PODPORU A DALSI ROZVOJ RESENI
INTERAKTIVNICH FORMULARD

,Poskytovani sluzeb provozni podpory"
Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni
se sidlem: Kfizova 25, 225 08 Praha 5

1CO: 00006963

bank. spojeni: Ceska narodni banka

¢. uctu: 10006-127001/0710

Ustredni feditel: Mgr. FrantiSek Bohacek

jednajici: Ing. Iva Fortelkova, MBA, feditelka odboru koncepci, systémové integrace
a koordinace

(dale jen ,Objednatel)

a

Software602 a.s.

se sidlem: Hornokrcéska 15, 140 00 Praha 4
1€0: 63078236

DIC: CZ63078236

spoleénost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3044
bank. spojeni: Ceska spofitelna a.s.
¢. uctu: 976652/0800

zastoupena: _ provoznim a financnim feditelem (na zakladé pIné moci

ze dne 2. 4. 2019)
(déle jen ,Poskytovatel")

dnesniho dne uzavrely tuto diléi smlouvu na zakladé Rdmcova dohody na podporu a dalsi rozvoj feSeni
interaktivnich formular uzaviené mezi nimi dne 19. 11. 2021 (dale jen ,Ramcova dohoda") v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (déle jen ,Obcansky zakonik™)

(dale jen ,Smlouva")



1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt

touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni této Smiouvy:

UVODNI UJEDNANI

1.1  Smluvni strany uzavrely shora uvedenou Ramcovou dohodu za Ucelem ramcového
vymezeni podminek plnéni tykajici se verejné zakazky s nazvem ,CSSZ - Podpora

¥ ow

a dalsi rozvoj reSeni interaktivnich formulard®.

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle Prilohy

¢. 7 Ramcové dohody a ve smyslu ustanoveni § 132 zadkona ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani verejnych zakazek.

PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Priloze €. 1
této Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

HARMONOGRAM PLNENI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech specifikovanych
v Priloze ¢. 1 této Smiouvy.

MISTO PLNENI

4.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v misté pInéni specifikovaném
v Priloze ¢. 1 této Smiouvy.

CENA PLNENI

5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za fadné poskytnuté Sluzby
uréenou pro prislusné Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou
dohodou a jejimi prilohami.

5.2 Faktura bude vystavena v souladu s pfislusnymi ujednani Ra&mcové dohody.
5.3 Cena za poskytovani Sluzeb ¢ini:
6 451 200,- K¢ bez DPH tj. 7 805 952,- K¢ s DPH.

OPRAVNENE OSOBY

6.1 Opravnéné osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zalezitostech této Smilouvy
jsou uvedeny v Priloze ¢. 3 Ramcové dohody.

SANKCNI UJEDNANI

7.1 Sankce se fidi prislusSnymi ujednanimi Ramcové dohody.

ZARUKA

8.1 Zaruka bude poskytovana v souladu s prislusnymi ujednanimi Ramcové dohody.



9, ZAVERECNA UJEDNANI

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a Ucinnosti
dnem uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢ 340/2015 Sb.,
0 zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), Objednatelem.

Smluvni strany prohlasuji, ze Poskytovatel sdélil Objednateli pred podpisem této
Smlouvy, zda jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich prilohach obchodnim
tajemstvim Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku ¢i nikoliv.
V pripadé, ze by Poskytovatel trval na tom, Ze néktery Udaj obsazeny v této Smlouvé
a jejich prilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo najevo, Zze udaj
nenapliioval podminky stanovené v ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku,
za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji
veskeré pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v této Smlouveé stejny vyznam,
jako v Ramcové dohodé.

Pokud bude kterékoli ujednani této Smlouvy shledano neplatnym ¢ nevymahatelnym
nebo se takovym stane po uzavieni této Smilouvy, nebude tim dotéena platnost
¢i vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany na zakladé
pozadavku druhé Smluvni strany neprodlené nahradi neplatné ¢ nevymahatelné
ujednani ujednanim platnym a vymahatelnym, jehoz obsah se v maximalni mozné
mife blizi icelu neplatného ¢i nevymahatelného ujednani.

V pripadé rozporl ujednani téla Smlouvy a jeji pfilohy budou mit pfednost ujednani
téla Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky a je podepsana osobou opravnénou jednat
za Objednatele kvalifikovanym elektronickym podpisem a osobou opravnénou
zastupovat Poskytovatele uznavanym elektronickym podpisem.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tato pfiloha:

Priloha ¢. 1 Specifikace Sluzeb.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

diikaz toho k ni pripojuji svoje podpisy.



Objednatel
VP
raze Digitalné podepsal
Ing. Iva Fortelkova

Ing. Iva
Fortelkova b2t oz
Ceska republika — Ceska sprava socialniho
zabezpeceni
Ing. Iva Fortelkova, MBA
reditelka odboru koncepci,

systémové integrace a koordinace

Poskytovatel

V Praze

Digitalni podpis:
17.12.2021 13:44:07

Software602 a.s.

provozni a financni feditel

(na zékladé pIné moci)



Priloha €. 1 Specifikace sluzeb

1. SPECIFIKACE SLUZEB

Smluvni strany se dohodly, Ze sluzby prevzeti dle ¢l. 3. odst. 3.1 pododst. 3.1.1 Rdmcové dohody
nebudou poskytovany, protoze Poskytovatel poskytoval zejména rozvoj a sluzby provozni podpory dle
predchozi Rdmcové smlouvy na podporu a dalsi rozvoj feseni interaktivnich formulafi, na kterou
stavajici RAmcova dohoda navazuje. Poskytovatel je tudiz schopen zahajit poskytovani Sluzeb provozni
podpory ihned od okamziku nabyti cinnosti této Smlouvy bez nutnosti provedeni sluzeb prevzeti.

Poskytovatel bude Objednateli poskytovat sluzby provozni podpory dle ¢l. 3. odst. 3.1 pododst. 3.1.2
Ramcové dohody. Sluzby provozni podpory budou poskytovany v souladu s ¢l. 6. RAmcové dohody
a ¢l. III. Pfilohy &. 1 RAmcové dohody.

2. SOUCINNOST

Nutnym predpokladem pro radné pinéni dle této Smlouvy je zajisténi soucinnosti Objednatele v tomto
rozsahu:

Projektova a organizacni soucinnost (zptlisob organizace)
e umoznéni vstupu a pohybu v prostorach Objednatele pracovniklim Poskytovatele v rozsahu

nezbytném pro poskytovani pinéni
e vzdaleny pfistup k Systému pracovnikim Poskytovatele realizujicim 2. Urovent podpory
HelpDesku
e stanoveni garant({
o Metodické garanty jednotlivych formulard
o Garanta aplikace — z pohledu realiza¢niho, technického
o Garanta provozu — z pohledu nasazeni, provozni spravy a podpory
o Garanta vyvoje formular(
e personalni zajisténi spravy a podpory jednotlivych prostredi
o integracniho
o testovaciho a skoliciho
o produkéniho

Technicka/technologicka soucinnost
e dostupnost potfebné a odsouhlasené HW a SW infrastruktury pro realizaci pinéni dle

akceptovanych pozadavkd v jednotlivych prostfedich Objednatele:
o integracnim
o testovacim a skolicim
o produkénim
e  zajisti licence systémového SW, ktery neni pfedmétem plnéni — zejména:
o operacniho systému aplikacnich server(
o virtualiza¢niho software
o databazového systému
o SW vybaveni klientskych stanic — dle standardu
e zpfistupnéni systéml a rozhrani, se kterymi se ma Systém integrovat a to jak pro centralni
sdilené systémy, tak pro systémy dodavané tretimi stranami, a to ve vSech prostredich
e umozni pristup pracovnikd Poskytovatele do integracniho a testovaciho prostfedi v rozsahu
nezbytném pro poskytovani Sluzeb
e spravu jednotlivych prostredi
e upozorfiovani na odstavky centralnich a sdilenych systémd pfipadné systémd tfetich stran, které
mohou ovlivnit Sluzby nebo jejich vlastnosti



e provadéni instalace formulard do vSech prostredi
e poskytovani provoznich protokold a zadznamd pro Ucely diagnostiky, identifikace problémd
¢i hledani a odstranovani chyb
e dohled a spravu Systému v integracnim, testovacim a produkénim prostredi podle provoznich
pokynd, které byly soucasti predmétu plnéni.
3. HARMONOGRAM

Sluzby budou poskytovany priibézné od nabyti Gcinnosti této Smlouvy nebo od 1. 1. 2022, podle toho,
ktery z téchto okamzik(i nastane pozdéji, po dobu 4 let.

4, MISTO PLNENiI

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, pokud to povaha Sluzeb umoznuje, budou poskytovany formou
vzdaleného pristupu.

5. CENA PLNENI

Cena Sluzeb je uvedena v ¢l. 5. odst. 5.3 této Smlouvy a také Priloze ¢. 5 Ramcové dohody - Cena za
poskytovani Sluzeb provozni podpory dle ¢l. 3. odst. 3.1.2 Smiouvy.

6. STANDARDY IKT CSSZ

Sluzby budou provedeny dle platnych standardd Objednatele. Soupis platnych standardll je uveden
v nasleduijici tabulce.

<. Nazev Nazev
Cislo souboru dokumentu Verze
1. std_db_20200124_v0.98.pdf Standard databazi Oracle 0.98
2. std_inet_1_12.doc Standard pripojeni k Internetu 1.12
3. std_posta_1_01.pdf Standard postovniho systému €SSZ 1.01
4. std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. std_AVO1_11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
6 Standard systémové konfigurace Standard systémové konfigurace pracovni 3.00
) pracovni stanice 3.00.pdf stanice ’
7. std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 10 21
8. std_pravidlareleasemanagementu_ap Standard Release managementu 127
v_1_2_7.pdf
9. std_net_2.0.pdf Standard sitové infrastruktury 2.0
Programatorské konvence.NET 2.0 - . ,
10. 4.5 v1_0_19.pdf Programatorske konvence.NET 1 019
BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.p | Standard pro tvorbu aplikaci pro Microsoft
11. : 2.01
df BizTalk server
12 AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.04.p | Pozadavky na nové aplikace pfi integraci do
) df AAA portalu 9.04
13 Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Or | Standard pro tvorbu, predavani a spousténi 0.5
' acle_0.5.pdf skriptli v databazich Oracle )




Standard API rozhrani systému

API ROZHRANI SYSTEMU DMA:

14. DMA_CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v4_ |WS_API_DMA - Standard rozhrani pro 4.3
3.pdf ukladani dokumentd do DMS
15. CSSZ_DU_STD_V_1.13.pdf Standard provozu databaze Oracle 1.13
16 std_srv_0.43.pdf Standard systémové konfigurace aplikacnich 0.43
' serverll
17. std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
18 Standard Komunikace SD s exter firm | Standard komunikace Servicedesku 1.00
) v1_00.doc s externimi firmami )
v Standard provoznich prostfedi v prostredi
19. Std provoz prostredi v4.pdf IKT €SS7.docx 4.00
20. Std SQL Server( v0.01.pdf Provozni standard SQL Serverd 0.01
Standard pozadavk( na formu a . o o
21. obsah logti v1.10.pdf Standard pozadavku na formu a obsah logu 1.10
S6.1 Standard Pripravenost IIS CSSZ na | Standard Pfipravenost IIS CSSZ na oteviend 0.4
""" | oteviena data.pdf data )
S6.2. | Standard Tvorba IRI RDF zdrojll.pdf |Standard Tvorba IRI RDF zdrojli 0.2
$6.3. |[Standard Vyuzivani KE.pdf Standard vyuzivani kmenovych evidenci 04
Standard Vyuzivani datového vi s s ,
S6.4. katalogu.pdf Standard vyuzivani datového katalogu 0.5
$6.5. | Standard Ciselniky CSSZ.pdf Standard Ciselniky €SSZ 0.5




