Smlouva o poskytovidnisluzeb
uzaviend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh. (obcanskcho zakoniku)

za plim¢teného pouziti ustanoveni § 2586 a nasl. 1¢hoz zakona, v platném znéni.

Clanck 1

Smluvni strany

Objednatel:
statutarni mésto Brno
Zastoupenc: Ing. Petrem Vokialem, primatorem mésta Brna
Se sidlem: Dominikanské namaésti |
602 00 Brno
IC: 44992785
DIC: (744992785

Bankovni spojeni:

Cislo uttu:
Ve veeech techmickych

je opravnén jednat: Ing. Jaromir Emmer, vedouci OMI MMB

Ve vécech smluvnich

je opravnén jednat: Richard Mrazck, namestek primatora mésta Brna pro oblast
lechnickou

3 £ 34 ' y

Clislo smlouvy: “f‘--jf’ & "gg é@?;{ﬁ

Poskytovatel:

Javlin as.

Zastoupend: Ing. Davidem Pavlisem, predsedou predstavenstva

Se sidlem: Betlémské namésti 2, Praha 1, 110 00

1C: 28213874

DIC: CZ28213874

Spoleénost zapsand v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viazka 13411

Bankaovni spojent:
Cislo 0ctu:

Ve vécech technickych je

opravnén jednat: Ing. Jifi Vojtek, projekiovy feditel

Ve vécech smluvnich

je opravnén jednat: Ing. Viliam Toméanyi, obchodni manaZer
Cislo smlouvy: 151007

Pro aéely této smlouvy se uvedené smluvni strany oznaéuji jako Objednatel a Poskytovarel.
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Clinek 2
Predmét smlouvy

Ucelem této smlouvy (dale jen ,.Smlouva®) je vyuziti zdrojti, know-how a organizatnich
schopnosti Poskytovatele k provadéni odbornych expertnich a poradenskych ¢innosti pro
Rozvoj Integraéni datové platoformy (IDP) a aplikaci nad touto platformou (dale jen
expertni sluzby). Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na
vefejnou zakazku s nazvem ,Servis a rozvoj SW produktu Clover ETL®, zadavanou
Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona €. 137/2006 Sb., o veiejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpista (dale jen ,,ZVZ™), ncbot’ nabidka Poskytovatele podand v
ramei zaddvaciho Fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako
nejvhodngjsi.

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli experini sluzby
v souladu sc¢ viemi zavaznymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i se sjednanymi podminkami, a
soucasn¢ zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli cenu stanovenou v ¢l. 4 této Smlouvy
za jejich fadné poskytnuti. Poskytovatel se zavazuje poskytovat expertni sluzby
Objednateli v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a ve vyzveé k podani
nabidek vefejné zakazky Rozvoj IDP a datové integrace (dale jen ,vefejna zakazka™).
Poskytovatel timto prohlasuje, Ze veskeré podminky a pozadavky Objednatele vymezené
ve vyzve k podani nabidky vefejné zakazky jsou pro né&j zévazné a jsou souéasti (éto
Smlouvy.

Poskytovanim cxpertnich sluzeb se rozumi veskera ¢innost Poskytovatele dle Smlouvy,
tzn. provedeni ¢innosti dle prilohy ¢&. 1 Specifikace sluzeb zptsobem a v terminech dle
piflohy ¢&. 2 Poskytovdini sluZeb a platebni milniky, upfesnéna podle poZzadavki
Objednatele formou dle €l. 2.4., a to 1 v pfipadé, Ze vysledek €innosti Poskytovatele ma
charakter dila ve smyslu §2587 z. €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢&jSich
predpisti (dale jen .obcansky ziakonik™), nebo autorsk¢ho dila ve smyslu §2 dle
7. €. 121/2000 Sb. (autorského zakona).

Pro provadéni sluzeb dle ¢l. 2.3, se Poskytovatel zavazuje fidit volbami a rozhodnutimi
Objednatele a zavazuje se vytvorit dokument . Zaddani poZadavku na vpravu nebo rozvoj ™,
ktery bude upiesnovat konkrétni pozadavky Objednatele na provedeni uceleného rozsahu
sluZeb formou ndzvu sluzby, vystupu ze sluzby, pozadovaného terminu zahajeni a ukonceni
praci na sluZbd a dohodnutého rozsahu praci Poskytovatele v hodinach nebo v
clovékodnech pfi plnéni sluzby. Smluvni strany stanovi v ,,Zadani pozZadavku na vpravu
nebo rozvoj* tovnéz konkrétni pracovniky, ktefi budou spolupracovat pii plnéni sluzeb.
WZaddni poZadavku na iipravu nebo rozvoj* a viechny jeho aktualizované verze budou
odsouhlaseny a parafovany osobami opravnénymi jednat ve vécech technickych obou
smluvnich stran. Tyto poZadavky se eviduji v katalogu pozadavkl pod ¢isclnou fadou a
nazvem.

Clanck 3
Termin a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této Smlouvy na dobu neuréitou.

Mistem plinéni je sidlo Objednatele nebo jina budova v jeho vlastnictvi, v niz sidli
Magistrat mcsta Brna.

Sluzby, které lze fesit vzdalené, budou po dohod¢ s Objednatelem poskytnuty v sidle
Poskytovatele.
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Clanek 4
Cena

Smluvni sazba Poskytovatcle za jeden Elovékoden poskytovani sluzeb sc stanovuje
dohodou smluvnich stran ve vysi:

Role ~ Sazbazaclovékoden

bez DPII sazba DPH véetné DPII 21%
Sofiwarovy (datovy) architckt | 15000Ke |  3150Keé |  18150K&
Senior ETL vyvojaf 14 000 K& 2 940 K& 16 940 K&
Junior ETL vyvojaf 12000 K& 2 520 K& 14520 Ke
Analytik 14 000 K& 2940 Ke 16940 Ke |

Jednotlivé role i jejich kombinaci je mozné €erpat v rezimu Time & Material (postupné
¢erpdni), a to na zdkladé diléi objednavky. Podminky pro takové diléi plnéni jsou uvedené
v Piiloze €. 2
Maximalni vy3e celkového plnéni dle této Smlouvy je 1 900 000 K¢ bez DPH (2 299 000 K¢
ve. DPH 21%) za 4 roky poskytovani sluZeb.
Cena za plnéni dle élanku 2 Smlouvy je stanovena na zakladé dohody obou smluvnich
stran jako sou€in dohodnutého rozsahu praci Objednatele v Elovékodnech pro kazdy
uceleny rozsah sluzeb uvedeny v ptiloze €. 2 nebo upfesnény v piiloze €. 4 a smluvni sazby
Poskytovatele dle ¢l. 4. odst. 4.2. Smlouvy.
Cena celkem za cely predmét plnéni dle odst. 4.1. této smlouvy a sazba dle odst. 4.1. této
smlouvy je cenou nejvySe pripustnou po celou dobu plnéni této smlouvy a zahrnuje
veskeré ndklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZené pro fadné splnéni sluzeb dle
smlouvy.
V pripad¢ jiné sazby DPH bude Poskytovatel Objednateli uctovat sazbu DPI ve vysi
odpovidajici platnym a G¢innym pravnim predpisim ke dni zdanitelného plnéni. Cena
7a plnéni bez DPH timto neni dotéena.

Clanek 5
Platebni podminky

Jednotliva diléi plnéni vymezend jako Platebni milniky v pfiloze €. 2 nebo priloze €. 4 této
Smlouvy, jez piedstavuji ve smyslu pfislu$nych ustanoveni zakona €. 235/2004 Sb., o dani
7. ptidan¢ hodnoty, ve znéni pozdgjsich piedpisti (zdkona o dani z pfidan¢ hodnoty)
samostatna zdanitclna plnéni, sc povazuji za uskuteénénd dnem prevzeti prisludnych sluzeb
dle €l. 7 této Smlouvy.

Poskytovateli vznika pravo fakturovat plnéni za jednotlivé sluzby oznacené jako Platcbni
milniky dle odst. 5.1., (j. vystavit danovy doklad Objednatcli ve vysi sjednancé za
prislusnou sluzbu podle ¢lanku 4.

I'aktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného u&etniho a danového dokladu
ve smyslu piislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona o dani z pridané hodnoty.
V pripadé, 7e¢ laktura ncbude mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji
ve lhité splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniZz se tak dostane do prodleni sc
splatnosti; Ihiita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezit¢ doplnéného
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¢i opravencho dokladu.

Splatnost faktury (danového dokladu) je stanovena na 30 dni ode dne jejiho doruceni
Objednatcli.

Clanek 6
Soucinnost

Objednatel sc zavazuje Poskytovateli poskytovat nezbytnou souCinnost pro plnéni
pfedmétu Smlouvy v rozsahu a ¢ase, jak je sjednano v pfiloze €. 3.

Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti soucinnosti tretimi osobami.

Poskytovatel je povinen v prib&hu poskytovani expertnich sluzeb neprodlen¢ upozornit
Objednatele na nevhodnost jeho pokynit nebo piedané dokumentace. Toto upozornéni musi
mit pisemnou formu. V takovém piipad¢ je Objednatel povinen se k tomuto upozornéni
bez zbyteéného odkladu pisemné vyjadfit s je povinen ucinit veSkera opatieni, aby
Poskytovatel mohl pokradovat v poskytovani expertnich sluzeb fadné.

Clanek 7
Piedani a prevzeti

Piedani a pievzeti vdech diléich plnéni (sluzeb) vymezenych v pfiloze ¢. 2 ncbo
upiesnénych v diléi objednavee sluzeb bude probihat postupné dle terminti dohodnutych v
téchto prilohach jako Platebni milnik a je splnéno jejich fadnym ukonéenim a GspéSnym
protokolarnim pfedanim a prevzetim Objednatelem.

Priibéh predéni a prevzeti (akceptaéni fizeni) probihé v téchto krocich:

Soucasné s predanim plnéni Poskytovatelem stvrdi Objednatel svym podpisem jcho
piedani na Poskytovatelem predloZeném protokolu o pfedani a prevzeti.

Objednatel nasledné do péti (5) pracovnich dni od pfedani plnéni stvrdi svym podpisem
prevzeti plnéni bez vyhrad (akceptace), ¢ pievzeti plnéni s vyhradami (akceptace
s vyhradou), pfipadné nepfevzeti plnéni (ncakceptace). Nevyjadii — li se, plati. Ze pfijal
plnéni bez vyhrad.

Pii pfevzeti plnéni s vyhradami je Objednatel povinen uvést na protokolu o predani a
pievzeti pisemny seznam vyhrad nebranicich prevzeti.

Pii nepievzeti plnéni je Objednatel povinen uvést na protokolu o piedani a picevzeti
pisemny seznam nedostatkti branicich pfevzeti. Dodavatel ma 30 dni na odstranéni
nedostatku.

Clanek 8
Zmeénove fizeni

Kazda smluvni strana m7Zc kdykoli béhem doby trvani této Smlouvy poZzadat o jakoukoli
sménu v rozsahu, typech nebo parametrech sluzeb. Zadnd smluvni strana viak neni
povinna navrhovanou zménu pfijmout. Poskytovatel se vSak zavazuje piijmout
za pfiméfenych podminck zmény pozadované Objednatelem v pfipad¢, 7ze¢ se jedna
o zmény souvisejici se zménou legislativy.

Poskytovatel pro zachovani kontinuity poskytovanych sluZzeb vede fadnou a uplnou
dokumentaci vsech provedenych zmén poskytovanych sluzeb v dokumentu . Zaddni
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9.2.
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9.4.
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pozadavku na vpravu nebo rozvoj .

Zménové Fizeni sc zahajuje pisemnou zddosti na zménové fizeni podanou osobou
opravnénou jednat ve vécech smluvnich nebo technickych a doru¢enou druhé smluvni
strané. V oznadmeni musi byt definovan alespori ramcové rozsah poZadované upravy
servisnich sluzeb.

Poskytovatel zpracuje v soucinnosti s Objednatelem podklady na zménové fizeni.

Smluvni strany s¢ dohodnou o zméné, zplisobu jejiho feSeni a o jejich disledeich
do Smlouvy.

Pokud ma zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného dodatku
ke Smlouvé nebo uzavienim nové Smlouvy, pfiemZz musi byt respektovan Zakon
o verejnych zakazkach ¢. 137/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi.

Poskytovatel bude realizovat zmény ¢i dopliky poskytovaného plnéni pouze v tom
piipadé, z¢ bude v ramci zménového Fizeni dosazeno dohody v otazkach zmén termini a
ceny, jakoz i dohody o pfipadnych dalSich podminkach.

Nevyjadii-li se¢ Objednatel ke zméndm navrhovanym vramci zménového Fizeni
bezodkladné, nejdéle vak do descti (10) pracovnich dnu, plati, Z¢ s navrhovanou zménou
ncsouhlasi a Poskytovatel bude pokracovat v poskytovani plnéni podle pivodné
sjednanych podminck.

Za 7zménu se podle této Smlouvy nepovazuje upiesnéni poskytovanych expertnich sluZeb
formou zadani pozadavku na dpravu nebo rozvoj vyhotovencho podle odst. 2.4. této
Smlouvy.

Clanek 9
Odpovédnost za vady, sankéni ujednani

Poskytovatel, tam kde je to rclevantni vzhledem k povaze plnéni pfedmétu smlouvy,
poskytuje Objednateli zaruku za jakost plnéni pfedmétu smlouvy po dobu 6 mésicu od
protokolarniho predani a akceptace plnéni Objednatelem. Zaruéni doba se¢ prodluZzuje
o dobu, ktera uplyne od pisemného uplatnéni fadné reklamace do doby odstranéni
rcklamovanych zavad.

V piipadé prodleni Objednatele s plnénim penéZit¢ho zavazku uhradi Objednatel na vyzvu
Poskytovatele urok z prodleni ve vydi 0,05 % z dluzné fakturacni Castky za kazdy
i zapocaty den prodleni po dob¢ splatnosti dafiového dokladu.

V pripadé prodlcni Poskytovatele tykajiciho se pfedani dil¢ich plnéni (. uceleného
rozsahu sluZeb), vymezenych v pfiloze ¢ 2 nebo ¢. 4 této Smlouvy a vztazenych
k Platebnimu milniku, v terminu uvedeném v téchto pfilohach jako Termin ukonéeni praci,
uhradi Poskytovatel smluvni pokutu za prodleni s plnénim ve vysi 0,05 % zceny vcas
nedodaného plnéni za kazdy i zapocaty den po tomto terminu, maximdln¢ vSak do vyse
ceny véas nedodancho plnéni. K pfedéni plnéni musi dojit v souladu s odst. 7.4. této
Smlouvy.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo na ndhradu Skody. O nahradé Skody
plati obcena ustanoveni ob¢anského zakoniku.

Jakdkoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe €i druhu Skody jsou neuéinna. Poskytovatel
vak ncodpovida za Skodu vzniklou v souvislosti s uZivanim softwarc. Vyse ostatni Skody
je limitovana ve smyslu ust. § 2950 ve spojeni s ust. § 2898 Obcanského zakoniku do vyse
jedné desetiny odmény Poskytovatcle.
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Clanek 10
Zavére¢na ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.
Smlouvu lze ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi obéma
smluvnimi stranami.
Moznost odstoupeni Poskytovatcle od Smlouvy se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
ob¢anského zakoniku.
Tuto Smlouvu lze ukonéit pisemnou vypovédi bez uvedeni divodil. V takovém piipadé
¢ini vypovédni lhita 1 mésic a bé% od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovedi.
Poskytovatel je opravnén vstupovat do objektd Objednatele v souvislosti s plncnim
Smlouvy jen se souhlasem nebo v pfitomnosti opravnéné osoby Objednatele.
Zalezitosti v této Smlouvé vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku a autorského zakona v platném znéni.
Objednatel i Poskytovatel sc zavazuji vzdjemné informovat o vdech organizaénich
zménach (nazev, sidlo, tel., fax., apod.).
V piipadé, 7¢ pii plnéni zakazky vznikne dilo, které je chrdnéno pfedpisy o duSevnim
vlastnictvi, vznika okamzikem vzniku takového dila pravo Objednatele, ptipadné jim
ovladanych spoleénosti, toto dilo uZivat nevyhradné v rozsahu nezbyiném pro naplnéni
acelu vyuzivani daného produktu, a to po dobu neomeczenou (1 po ukonceni trvani
Smlouvy). Odména za tuto licenci je sou€asti ceny za plnéni Smlouvy. Timto je poskytnuta
nevyhradni licence ve vyse specifikovaném rozsahu ke vzniklému dilu.
Poskytovatel i Objednatel jsou povinni zachovat mlcenlivost o vScch skuteénostech,
Gdajich a informacich, tykajicich se druh¢ strany, které maji povahu jejich obchodniho
tajemstvi v rozsahu a za podminek §504 obcanského zdkoniku, a o kterych sc dozvi v
souvislosti s plnénim této Smlouvy. Poskytovatel i Objednatel se zavazuji, Ze tylo
skute¢nosti nesdéli ani jinym zplisobem neposkytnou zadné ticti osob¢ a zajisti jejich
piiméfenou ochranu a utajeni.
Poskytovatel je dle zakona €. 101/2000Sb., o ochrané¢ osobnich dajl, v platném znéni
povinen zachovaval mléenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opaticnich, jejichZ
zveiejnéni by ohrozilo zabezpe€eni osobnich udajiit v informacnim systému Objednatele.
Povinnost mléenlivosti trva i po ukonéeni platnosti Smlouvy. Poskytovatel odpovida
Objednateli v pIné mife za Skodu, kterou mu zptsobi porusenim tohoto ustanoveni.
Statutarni mésto Brno je pfi nakladani s vefejnymi prosttedky povinno dodrZzovat
ustanoveni zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim ve znéni
pozdgjdich piedpist (zejména § 9 odstavee 2 zakona ¢. 61/2006 Sb.). Ostatni informace
uvedené ve Smlouvé ¢ ziskané na zdkladé Smlouvy budou stranami povaZovany
za obchodni tajemstvi podle ob¢anského zakoniku, pokud je pravné mozné je jako
obchodni tajemstvi kvalifikovat.
Tato Smlouva je vyhotovena ve &tyfech vyhotovenich, z nichZ dvé vyhotoveni obdrZi
Objednatel a dvé vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.
Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Priloha ¢. 1 Specifikace sluzeb

Ptiloha €. 2 Poskytovani sluZeb a platebni milniky

Priloha ¢. 3 Soucinnost

Ptiloha ¢. 4 Formular pro Zadani poZadavku na upravu nebo rozvoj.



10.14. Pokud dojde mezi jednotlivymi dokumenty tvoficimi Smlouvu k rozporu, dvojimu vykladu
neho nejasnosti, vyklada se Smlouva vidy nejdfive podle znéni téla Smlouvy a pot¢ podle
priloh.

10.15. Smluvni strany shodné prohladuji, 7¢ se seznamily s obsahem t¢to Smlouvy, ktery j¢
dostateéné uréity a srozumitelny a Ze s touto Smlouvou souhlasi v plném rozsahu. Smluyni
strany uzaviraji tuto Smlouvu na zakladé vazné a svobodné vile prosté omylu a na dokaz
toho pripojuji své vlastnoruéni podpisy.

Dolozka:
Tato Smlouva byla schvélena Radou mésta Brna na schiizi R7/061dne 19. 4. 2016.

V 3rné¢ dne 17 -05- 06 N dne
Za Objednatele: Za Poskytovaltele:
R
G N

za statutarni mésto Brno gr. Michal TomCanyi
naméstek primatora pro oblast technickou ¢len predstavenstva
Richard Mrazek



Pfiloha ¢. 1

Specifikace sluzeb

Poskytovatel bude poskytovat pro Objednatele nasledujici expertni sluzby zahrnujici nasledujici
dilci sluzby:

Podrobny popis poskytovanych sluzeb

Rozvoj aplikaci nad Intcgracni datovou platformou (IDP):
e Navrh architektury pro projekty datové integrace
e Vyvoj a testovani ETL procedur v CloverETL

e |'vorba uzivatelského rozhrani



Priloha ¢. 2

Poskytovani sluZeb a platebni milniky

Poskytovatel se zavazuje poskytovat expertni sluzby po dil¢ich pInénich na zikladé dilCich
objednavek.

Poskytovatel s¢ zavazuje pripravit nabidku diléiho plnéni na zaklad¢ poptavky Objednatele.
Nabidka bude vzdy obsahovat objem praci pro jednotlivé role.

V souladu s odst. 2.4. Smlouvy sc pii provadéni sluzeb Poskytovatel zavazuje fidit volbami a
rozhodnutimi Objednatele.

Platebni milnik ukonéuje uceleny rozsah sluzeb a predstavuje milnik, ktery je z hlediska terminu
smluvné zavazny a k némuz se vztahuje fakturace Poskytovatele.

Cena za ucelené plnéni sluzeb k Platebnimu milniku vznikne pro kazdy uceleny rozsah sluzeb
v souladu s odst. 4.2. jako sou¢in dohodnutého rozsahu praci Objednatele v ¢lovékodnech a smluvni
sazby za ¢lovékoden Poskytovatcle dle odst. 4.1. Smlouvy. Ceclkovy rozsah poskytovani sluzeb je
omezen v odst. 4.3. Smlouvy.
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Priloha ¢. 3

Soucinnost

Souc¢innost bude poskytovana v souladu s internimi normativnimi akty Magistratu mésta Brna,
z¢iména v souladu s Podpisovym a Pracovnim radem.
Magistrat mésta Brna zajist'uje soucinnost tietich stran, s nimiz poskytovatel nema piimy vztah.
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Ptiloha ¢. 4 Formular pro Zadani pozadavku na vupravu nebo rozvoj

Nizev pozadavku:
Jméno odpovédné osoby (garant agendy):

Cislo v katalogu poZadavkii:

Typ pozadavku: -

a) Gprava

b) rozvoj

Aplikace nebo agenda:

Popis pozadavku:

Kontaktni osoba pro upFesnéni pozadavku:

Jméno: Datum: Cas: Podpis:

Dopliujici informace pro technika poskytne:

Jméno: Tel: FFax: Mobil: e-mail:

Pozadavek verifikoval za objednatele:

Cislo zasahu:

(e
oy
7

Jméno: Datum:

Popis FeSeni:

Poéet ¢lovekohodin:

Schvaleno:
V Brné¢ dne V Brné dne

Za objednatele: Za zhotovitele:

za statutarni meésto Brno Jméno Piijmeni







