Dodatek č. 4 ke Smlouvě o poskytování služeb

Č. SoPS092015, č. NPÚ-206/310/2015
a
dodatek č. 8 ke Kupní smlouvě a smlouvě o poskytnutí licence č. KSLS132009 ze dne 30. 11. 2009
Perfect System, s.r.o.

IČO: 26480981
se sídlem Radlická 3301/68, Smíchov, 150 00 Praha 5
jejímž jménem jedná: Ing. Petr Novotný, jednatel společnosti

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 84989
kontaktní osoba: xxx email: xxx tel.: xxx
bankovní spojení: Česká Spořitelna, 7023272/0800
(dále jen “Poskytovatel”)
a
Národní památkový ústav, státní příspěvková organizace

IČO: 75032333, DIČ: CZ75032333,

se sídlem: Valdštejnské nám. 162/3, PSČ 118 01 Praha 1 – Malá Strana,

zastoupen: Ing. arch. Naděždou Goryczkovou, generální ředitelkou,
kontaktní osoba: xxx, email: xxx, tel.: xxx
bankovní spojení: Česká národní banka, č. ú.: 735111/0710, VS: 111

(dále jen “Objednatel”)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tento 
dodatek č. 4  ke Smlouvě o poskytování služeb č. SoPS092015, č. NPÚ-206/310/2015 a 
dodatek č. 8 ke kupní smlouvě a smlouvě o poskytnutí licence č. KSLS132009 ze dne 30. 11. 2009
I. Preambule
1.  Objednatel je oprávněn užívat software Rezervační a prodejní systém Colosseum H památkových objektů ve správě Objednatele – on-line verzi, on-line Lite verzi, záložní off-line verze (dále též jen „Systém“). Objednatel získal oprávnění užívat Systém na základě Kupní smlouvy a smlouvy o poskytnutí licence č. KSLS132009 ze dne 30. 11. 2009, ve znění dodatků č. 1 až 7 (dále jen „Licenční smlouva“), a dále na základě smlouvy o dílo č. 46550/2015, která byla výsledkem veřejné zakázky s názvem „Optimalizace pokladního systému za účelem podpory věrnostního programu projektu Klíč k památkám, uzavřené dne 12. 8. 2015 mezi dodavatelem Perfect system, s.r.o. a Ministerstvem kultury, ve spojení se smlouvou o bezúplatném převodu majetku č. 209/310/2016 uzavřené mezi objednatelem (NPÚ) a Ministerstvem kultury (dále jen „Smlouva o dílo“). 
2.  Poskytovatel se zavázal na základě smlouvy o poskytování služeb č. SoPS092015, č. NPÚ-206/310/2015, ve znění dodatku č. 1 až 3, k poskytování technické podpory on-line a záložní off-line verze Systému a zajištění kompletního provozu on-line verze Systému a rozvoje Systému (dále jen „Servisní smlouva“).
3.  Objednatel dále získal oprávnění užít Mobilní aplikaci RS Coloseum – Coloseum Scanner na kontrolu vstupenek, která je rozšířením stávajícího Systému, a to na základě licenční smlouvy uzavřené dne 16. 9. 2020, ev.č. 184/310/2020.
II. Předmět dodatku
1.  Smluvní strany si v čl. II odst. 4 Servisní smlouvy sjednaly, že Poskytovatel se zavazuje realizovat úpravy a rozvoj Systému dle požadavků Objednatele s tím, že každá úprava bude projednána samostatně. 

2.  Smluvní strany se tímto dohodly na aplikaci čl. II odst. 4 Servisní smlouvy, tedy na rozvoji a modernizaci Systému - Rezervačního a prodejního systému Colosseum H památkových objektů ve správě Objednatele, a to formou upgrade na verzi označovanou jako Rezervační a prodejní systém Colosseum - standardní verze; předmět plnění a funkcionalit je blíže popsán v příloze č. 1 této smlouvy Podrobná specifikace a cenová kalkulace. 

3.  Poskytovatel současně tímto dodatkem poskytuje Objednateli licenci k užití systému - Rezervačního a prodejního systému Colosseum - standardní verze, za podmínek stanovených v čl. VI tohoto dodatku. 
4.  Objednatel se zavazuje upgradovanou verzi Systému - Rezervačního a prodejního systému Colosseum - standardní verze, převzít a zaplatit za něj smluvní cenu dle čl. V tohoto dodatku. 

5.  Smluvní strany se tímto dohodly na změně Servisní smlouvy, Licenční smlouvy ze dne 30. 11. 2009 a licenční smlouvy ze dne 16. 9. 2020, ev.č. 184/310/2020 tak, že kde se ve smlouvách hovoří o rezervačním a prodejním systému Colosseum H, je nadále s účinky do budoucna míněn Rezervační a prodejní systém Colosseum - standardní verze.
6.  Smluvní strany sjednaly, že servisní podpora dle Servisní smlouvy bude po vydání Potvrzení o předání plnění dle tohoto dodatku poskytována na upgrade verzi Systému za stejných podmínek a ve stejném rozsahu dle Servisní smlouvy.

III. Místo plnění

1.  Místem plnění specifikovaného v čl. II odst. 2 tohoto dodatku jsou místa, kde je původní verze Systému nainstalována, tj. na památkových objektech ve správě Objednatele a dalších pracovištích Objednatele (dále též „Místo instalace“), jakož i sídlo Poskytovatele, datové centrum Poskytovatele, dle charakteru prováděných prací. 
IV. Doba plnění, dokončení a předání plnění
1.  Poskytovatel se zavazuje provést plnění dle tohoto dodatku nejpozději do 27. 12. 2021.
2.  Plnění je provedeno, je-li dokončeno ve smyslu odstavce 3 a předáno ve smyslu odstavce 4 tohoto článku.

3.  Plnění je dokončeno, pokud:

· byly provedeny veškeré práce v souladu s tímto dodatkem včetně úspěšného provedení přejímacích zkoušek a odstranění případných vad a nedodělků, s výjimkou ojedinělých nebo drobných vad a nedodělků, které samy o sobě ani ve spojení s jinými do jejich odstranění nebudou podstatným způsobem bránit užívání plnění ke smluvenému účelu nebo takové užívání nebudou podstatným způsobem omezovat;
· Poskytovatel vypracoval a předal Objednateli manuály a jiné dokumenty nezbytné k užívání plnění; jsou přípustné i manuály v elektronické podobě dostupné přímo ze Systému.
· Poskytovatel provedl zaškolení zaměstnanců Objednatele (je-li tak stanoveno v Podrobné specifikaci).

4.  Poskytovatel požádá Objednatele v přiměřené lhůtě předem o převzetí plnění před předpokládaným dokončením plnění. Součástí tohoto oznámení musí být určení termínu předpokládaného dokončení včetně dodání dokumentů stanovených v Podrobné specifikaci.
5.  Objednatel po zahájení předání plnění provede bez zbytečného odkladu kontrolu plnění a:

· vydá Potvrzení o převzetí, v němž bude uvedeno datum, k němuž bylo plnění Poskytovatelem dokončeno, a veškeré případné ojedinělé nebo drobné vady a nedodělky včetně doby pro jejich odstranění;
· odmítne vydání Potvrzení o převzetí; Objednatele musí v takovém případě písemně oznámit a uvést vady a nedodělky, pro které není možné plnění považovat za dokončené pro účely jeho převzetí.

6.  Převzetí může být stranami potvrzeno také formou protokolu podepsaného oběma stranami.

7.  Objednatel nesmí odmítnout převzetí dokončeného plnění pro ojedinělé nebo drobné vady a nedodělky, které samy o sobě ani ve spojení s jinými do jejich odstranění nebudou podstatným způsobem bránit užívání plnění ke smluvenému účelu nebo takové užívání podstatným způsobem omezovat.
8.  Nebezpečí škody přechází na Objednatele k datu vydání Potvrzení o převzetí.
V. Smluvní cena

1.  Objednatel se zavazuje zaplatit za plnění dle tohoto dodatku - rozvoj (upgrade) Systému a poskytnutí licence k systému - Rezervačního a prodejního systému Colosseum - standardní verze, smluvní cenu uvedenou v příloze č. 1 Podrobná specifikace a cenová kalkulace v celkové výši 502.682,40 Kč bez DPH. Smluvní strany konstatují, že výše ceny za plnění dle toho dodatku byla stanovena v souladu s čl. II. odst. 4 Servisní smlouvy a s ohledem na ceny tam sjednané.
2.  Smluvní cena a ostatní platební podmínky týkající se poskytování technické podpory dle Servisní smlouvy jsou tímto dodatkem nedotčeny. 

3.  Objednatel neposkytuje zálohy na provádění plnění.
4.  Úhrada smluvní ceny proběhne na základě faktury, která bude mít náležitosti daňového dokladu dle § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen faktura). Zhotovitel je oprávněn vystavit fakturu za smluvní cenu podle tohoto dodatku po řádném provedení plnění na základě vydaného Potvrzení o převzetí/předávacího protokolu.
5.  Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne doručení Objednateli. Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele.

6.  Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude chybně vyúčtována cena nebo DPH nebo budou vyúčtovány práce, které Poskytovatel neprovedl, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Dnem odeslání vadné faktury Poskytovateli přestává běžet původní lhůta splatnosti a nová lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení nové faktury Objednateli.

7.  Poskytovatel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátcem DPH dle § 106 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a není veden v registru nespolehlivých plátců DPH. Objednatel je oprávněn provést zajišťovací úhradu DPH na účet příslušného finančního úřadu, jestliže se Poskytovatel stane ke dni uskutečnění zdanitelného plnění nespolehlivým plátcem dle zákona o dani z přidané hodnoty. Poskytovatel se dále zavazuje uvádět pro účely bezhotovostního převodu pouze účet či účty, které jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. V případě, že se Poskytovatel stane nespolehlivým plátcem DPH, je povinen tuto skutečnost oznámit objednateli neprodleně (nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy tato skutečnost nastala) na email objednatele uvedený v záhlaví této smlouvy. 
8.  Objednatel může jednostranně započíst vůči Poskytovateli pohledávku i nesplatnou plynoucí z tohoto dodatku, a to formou odpočtu z vyúčtované platby ve smyslu tohoto článku.
VI. Licenční ujednání

1.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli nevýhradní licenci k Systému k upgrade verzi s novým názvem Systému - Rezervačního a prodejního systému Colosseum - standardní verze dle toho dodatku za následujících podmínek:
· Poskytovatel poskytuje Objednateli licenci spočívající v oprávnění používat Systém pro vlastní potřebu a v souladu s jeho předmětem činnosti, 

· licence je územně a časově neomezená,

· licence je opravňující, tzn. Objednatel nemá povinnost Systém použít.

2.  Aktuální počet licencí k Systému zůstává tímto dodatkem nezměněn.  

3.  Licence je objednateli poskytnuta vždy po provedení aktualizace či upgradu Systému v souladu se Servisní a/nebo Licenční smlouvou. Licence poskytnutá dle uvedených smluv se vztahuje i na opravy či úpravy Systému.
4.  Právo užívat programy, které jsou součástí předmětu tohoto dodatku a na které vykonává Poskytovatel autorské právo ve smyslu zákona č.l21/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů, vzniká Objednateli po vydání Potvrzení o předání plnění a uhrazení smluvní ceny. 
5.  Objednatel nabývá dnem úplného zaplacení smluvní ceny vlastnické právo k hmotnému nosiči dat, na kterém je zaznamenán předmětný software – Systém.
6.  Objednatel nesmí programy dodané k užití Systému použít k jinému než sjednanému účelu. Objednatel není oprávněn pořizovat kopie programů dodaných jako součást předmětu dodatku za účelem jiným, než je jejich zálohování.
7.  Objednatel je oprávněn oprávnění dle tohoto dodatku (podlicenci) udělit třetí osobě. Objednatel je oprávněn po ukončení Servisní smlouvy předat správu Systému (technickou podporu, jeho údržbu a další pravidelné činnosti) jakékoliv třetí osobě či si ji zajišťovat sám.

8.  Poskytovatel zavazuje se zajistit řádné a nerušené užívání Systému Objednatelem. Poskytovatel se zavazuje, že prováděním plnění dle této smlouvy nezasáhne neoprávněně do autorských práv třetí osoby. Odpovědnost za neoprávněný zásah do autorských i jiných práv třetích osob nese výlučně Poskytovatel.
VII. Záruční doba

1.  Dílo a výstupy Poskytovatele dle tohoto dodatku musí být ve stavu požadovaném tímto dodatkem do data uplynutí příslušné záruční doby. Záruční doba činí 24 měsíců. 

2.  Jestliže se objeví vada před uplynutím příslušné záruční doby, musí tuto skutečnost Objednatel Poskytovateli oznámit bez zbytečného odkladu, a to písemně na adresu sídla Poskytovatele nebo emailem na adresu: xxx. Poskytovatel v takovém případě musí neprodleně Objednateli oznámit, jakým způsobem zamýšlí vadu plnění odstranit. Poskytovatelem navržený způsob odstranění vady může být předem Objednatelem připomínkován.

3.  Poskytovatel musí na svůj náklad a nebezpečí odstranit veškeré vady a nedodělky uvedené v Potvrzení o převzetí, a to v době uvedené v tomto potvrzení (není-li uvedeno, pak v době 15 pracovních dnů).

4.  Počátek běhu záruční doby se počítá ode dne dokončení plnění uvedeného v Potvrzení o převzetí. Po zahájení běhu záruční doby musí Poskytovatel na svůj náklad a nebezpečí odstranit veškeré vady, pokud jsou tyto vady přičitatelné jakémukoli porušení smluvních povinností ze strany Poskytovatele, a to v při-měřené době stanovené Objednatelem.

5.  V případě, že Poskytovatel neodstraní jemu přičitatelné vady v době podle předchozích odstavců, může Objednatel:

a) požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 1.000,- Kč za každou jednotlivou vadu nebo nedodělek a každý den trvání prodlení nebo 

b) může Objednatel požadovat po Poskytovateli slevu ze smluvní ceny plnění.

6.  Objednatel je oprávněn k prodloužení záruční doby v takovém rozsahu, v jakém nemohl v průběhu záruční doby plnění nebo jeho významnou část užívat následkem vady přičitatelné Poskytovateli.
VIII. Základní vztahy mezi Poskytovatelem a Objednatelem
1.  Během plnění je Objednatel povinen umožnit pracovníkům Poskytovatele přístup do prostor instalace a to minimálně v pracovních dnech od 8:00 do 18:00 hod., vždy po předchozí domluvě.

2.  Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou součinnost umožňující řádné a včasné plnění předmětu tohoto dodatku, zejména umožní Poskytovateli přístup do prostor, kde bude upgrade Systému instalován a pro účely školení zajistí přítomnost osob, které budou se Systémem pracovat. 
3.  Poskytovatel se zavazuje během plnění tohoto dodatku, jakož i po dobu plnění dle Servisní smlouvy zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a o interních záležitostech Objednatele, se kterými se seznámil při provádění plnění.
4.  Objednatel se zavazuje zachovat mlčenlivost o technologiích a know-how Poskytovatele použitém při plnění předmětu tohoto dodatku.

IX. Smluvní pokuta

1.  Objednatel má vůči Poskytovateli právo na zaplacení smluvní pokuty ve výši 1.000,- Kč za každý byť započatý den prodlení, jestliže Poskytovatel nedodrží dobu pro dokončení plnění podle článku IV odst. 1. 
2.  Uplatněním nároku na zaplacení smluvní pokuty ani jejím skutečným uhrazením nezaniká povinnost Poskytovatele, jejíž plnění bylo smluvní pokutou zajištěno. Ujednáním smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody způsobené porušením povinnosti Poskytovatele, na kterou se smluvní pokuta vztahuje, a to v rozsahu převyšujícím částku smluvní pokuty.

3.  Smluvní pokuta je splatná do 21 dnů po doručení oznámení obsahujícího výzvu k úhradě smluvní pokuty se stručným popisem a časovým určením porušení smluvní povinnosti, za něž se smluvní pokuta požaduje. Oznámení obsahující výzvu musí dále obsahovat informaci o požadovaném způsobu úhrady smluvní pokuty. Je-li Poskytovatel v prodlení s uhrazením smluvní pokuty, musí uhradit Objednateli zákonný úrok z prodlení z dlužné částky smluvní pokuty za každý započatý den prodlení.

4.  Strany se dohodly, že maximální celková výše smluvních pokut uhrazených Poskytovatelem za porušení povinností dle tohoto dodatku nepřesáhne smluvní cenu (čl. V. odst. 1 této smlouvy).
X. Závěrečná ustanovení
1. Smluvní strany s výše uvedenými změnami Servisní smlouvy a Licenční smlouvy souhlasí. 

2. Ostatní ustanovení Servisní smlouvy a Licenční smlouvy zůstávají beze změn.

3. Poskytovatel bere na vědomí, že tento dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu. Tento dodatek podléhá povinnosti uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, a jeho uveřejnění zajistí objednatel. Tento dodatek nabude účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle předchozí věty. 

4. Smluvní strany se zavazují spolupůsobit jako osoba povinná v souladu se zákonem č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů.

5. Smluvní strany prohlašují, že tento dodatek uzavřely podle své pravé a svobodné vůle prosté omylů, nikoliv v tísni a že vzájemné plnění dle této smlouvy není v hrubém nepoměru. Dodatek je pro obě smluvní strany určitý a srozumitelný.
6. Nedílnou součástí tohoto dodatku je příloha č. 1 Podrobná specifikace a cenová kalkulace
	V Praze, dne ……………..
…………………………………………..

(podpis Objednatele)

Ing. arch. Naděžda Goryczková,
generální ředitelka
	V Praze, dne ………………
…………………………………………..

(podpis Poskytovatele)

Ing. Petr Novotný
jednatel Perfect System, s.r.o.


Příloha č. 1 Podrobná specifikace a cenová kalkulace
[image: image1.emf]Cena za ks Počet Cena celkem Cena celkem Sazba

(bez DPH) kusů (bez DPH) (s DPH) DPH

SOFTWARE – licence

RS Colosseum – standarní verze, licenční poplatek za 

technologický upgrade na standardní verzi

500 000,00 Kč 1 bezplatně v rámci spolupráce 21%

Software celkem xxx xxx 0,00 Kč 0,00 Kč xxx

SLUŽBY

Vytvoření a nastavení cloudového prostoru pro standardní verzi 

NPÚ

- 10 člověkodní IT specialista

(1.090,- Kč/hodina, účtováno hodinovou sazbou)

8 720,00 Kč 10 87 200,00 Kč 105 512,00 Kč 21%

Úpravy standarní verze pro použití v rámci NPÚ

- 15 člověkodní analytik

(1.090,- Kč/hodina, účtováno hodinovou sazbou)

- 15 člověkodní programátor

(1.090,- Kč/hodina, účtováno hodinovou sazbou)

8 720,00 Kč 30 261 600,00 Kč 316 536,00 Kč 21%

Zprovoznění standardní verze na objektu (1,5 h/objekt)

(1.090,- Kč/hodina IT specialista)

1 635,00 Kč 99 161 865,00 Kč 195 856,65 Kč 21%

Cestovné techniků

(dle skutečnosti, 11.760 km, 12,- Kč/km)

12,00 Kč 11760 141 120,00 Kč 170 755,20 Kč 21%

Služby celkem xxx xxx 651 785,00 Kč 788 659,85 Kč xxx

RS Colosseum CELKEM xxx xxx 651 785,00 Kč 788 659,85 Kč xxx

Sjednaná sleva xxx -149 102,60 Kč -180 414,15 Kč 21%

RS Colosseum CELKEM po slevě xxx xxx 502 682,40 Kč 608 245,70 Kč xxx
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