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PHHY) &9 }fff/,?’;/ 7/
RAMCOVA SMLOUVA PRO SLUZBU NEADRESNE DISTRIBUCE

Pryni novinoya spolenost 8.
{ 193 00 Preha 8

|& 45795531 | DAC C245785503

{(dale jen ,Smlouva*)
Statutarni mésto Prostéjov

se sidlem: ndm. T. G. Masaryka 130/14, 796 01 Prostéjov

1C0: 00288659, DIC: CZ00288659

bankovni spojeni: Ceska spofileina Prostjov, Eislo uétu: 27-1505517309/0800
zastoupené: Mgr. Frantidek Jura, primator mésta

- dale jen ,Klient'

Prvni novinova spoleénost a.s. (PNS)

se sidlem: Paceficka 2773/1, Praha 9 — Horni Pocerice, PSC 193 00

V obch. rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 16860

ICO: 45795533, DIC: CZ 45795533

bankovni spojeni: KB: 35-9835020297/0100

zastoupena: Ondfejem Varihou, mistopfedsedou pfedstavenstva, Ing. Vitem Rozsypalem, pfedsedou
predstavenstva

- dale jen ,PNS"
uzaviraji tuto Smlouvu podle § 1746 a nasl. Ob&anského Zakoniku.

-dale jen ,Smlouva®

Klient a PNS jsou spoletné také oznaGovani jake ,.Smluvni Strany” a jednotlivé jako ,Smluvni Strana'".

Cl1 Piredmét Smlouvy
1.1. Na zakladé této Smlouvy se PNS zavazuje zajistovat pro Klienta sluzbu Distribuce, za coZ se mu Klient
zavazuje platit odménu.
1.2. Na zakladé PNS potvrzenych Objednévek Klienta bude PNS pfebirat od Kiienta Distribuované Materialy

a bude vi&i nim provadét Distribuci. Vzor Objednavky je pfipojen jako Pfiloha 2 této Smiouvy.

CL2 Pfedani Distribuovanych Materialt PNS
21. Klient bude PNS pfedavat Distribuované Materialy k provedeni Distribuce nésledovné

PNS bude vyzvedavat material v tiskarné Mafraprint, Pavelkova ulice, Olomouc
Kontaktni oscba: lvana Bofutova (tel.. +420 725 978 738)
V rozmezi: pond@li aZ ctvrtek od 8:00 hod. — do 13:30 hod.
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Predani Balikil bude Smluvnimi Stranami stvrzeno Potvrzenim o pievzeti Balikd, jehoZ vzorové znéni je
pfipojeno jako Pfilcha 4 V&ecbecnych Podminek.

Klient nese vegkeré naklady

a) spojené s dopravou a pfedanim Distribuovanych Materialti PNS:
b) vzniklé PNS v dlsledku poruseni povinnosti ze strany Klienta, zejména povinnosti pfedat PNS
Distribuované Materialy fadné a véas.

Baliky uréené k Distribuci musi byt pfedany PNS vzdy nejpozdéji do 13:30 hod. druhého Pracovniho
Dne pfed terminem objednané Distribuce v pfisluiné distribuéni ving. V pfipadé distribuéni viny
probihajici v pondéli az atery musi byt Baliky dodany PNS nejpozdéji v pfedchézejici &tvrtek.

CL3 PoZadovana dprava Distribuovanych Materiall a jejich obsah

Pozadovana Uprava Balik( a Distribuovanych Materill se fidi &. 6 Vieobecnych Podminek.

¢l 4 Plan Distribuce

Smluvni Strany sjednévaiji, Ze Distribuce Distribuovanych Material dle této Smlouvy bude probihat dle
Planu Distribuce, ktery je pfipojen jako Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. této Smilouvy.

Klient mé pravo zménit Plan Distribuce dle svych aktualnich potfeb, pokud neni zménén potet
Distribugnich Bodii vice jak o 5 % a informuje o tom PNS pisemné alespoii pét Pracovnich Dnii pfed
planovanym provedenim Distribuce. PNS ma na zakladé zmén ve své distribucni siti prédvo Plan
Distribuce jednostranné zménit, pficemz o této zmé&né musi informovat Klienta alespofi pét Pracovnich
Dnl pfed planovanym provedenim Distribuce. Klient ma prédvo navrzenou zmeénu Planu Distribuce
odmitnout minimainé 4 Pracovni Dny pfed planovanym provedenim Distribuce. Kada ze Smiuvnich
stran ma ve |hité minimé&iné 4 Pracovni Dny pfed planovanym zahajenim Distribuce pravo ukondit
Smiouvu okamzitou pisemnou vypovédi, pokud nesouhlasi s navrzenou zménou Planu Distribuce.

V pfipadé, Ze dojde k odmitnuti PNS navrené zmény Planu Distribuce nebo Klient méné nez 4 Pracovni
Dny pfed ptanovanym provedenim Distribuce zméni Plan Distribuce nad vyse uvedeny limit nebo
vystornuje objednanou Distribuci, je Kltent povinen uhradit PNS veskeré jiz ugelné vynaloZené naklady,
zejmena naklady na pfipravu, posunuti, odvolani a/nebo &astecnou realizaci Distribuce (napf. naklady
na dopravuy, néhrady a zvy3ené odmény hrazené {(spolu)pracovnikiim a dodavatelim PNS, apod.).

(o{ N Zpusob a terminy Distribuce
Distribuce dle této Smiouvy bude PNS provadéna vidy kazdé pondali a Utery.

V ostatnim se zpsob a terminy Distribuce Fidi &l. 8 V&eobecnych Podminek.

(o{ W Cena a zpisob placeni

Klient se zavazuje uhradit PNS za kazdou za kazdou k Distribuci prevzatou Zasilku {1 ks) cenu dle
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dojednaného ceniku PNS, ktery je piipojen jako Pfiloha 3 této Smiouvy, a to ve Ihité 14 dni od doruc¢eni
faktury PNS Kiientovi.

Smiuvni strany sjednaly cenu s pfihlédnutim k fomu, Ze roéni objem pro Klienta Distribuovanych
Materiald bude Einit pfiblizné 289 200 ks/rok.

Klient se zavazuje uhradit PNS zalohy ve vysi stanovené v Objednavkach.

ol v 4 Zaveére&na ustanoveni
Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022.

Dali skutecnosti neupravené touto Smlouvou, jakoZ i daléi prava a povinnosti Smluvnich Stran jsou
upraveny v aktuaing& platnych Vseobecnych Podminkach (dostupnych na www.mediaservis.cz,
www.pns.cz nebo www.mediapost.cz). Klient prohladuje, Ze se s uvedenymi V8eabecnymi Podminkami,
ato zejména s jejich &l. 1 Obecna ustanoveni, &l. 2 Vymezeni pouZivanych pojmd, ¢l @ Kvalita Distribuce
a sankce za nizkou kvalitu, &. 11 Kontrola kvality Distribuce, €l. 12 NemoZnost Distribuce, &l. 13
Reklamace a Ihiity pro jeji vyfizeni, &l. 14 Sankéni ujednani, &l. 15 Povinnosti Klienta, &l. 16 Rozhadné
pravo a priorita smluvnich ujednani, &. 17 Reseni spord, €. 18 Informadni povinnost pii zpracovani
osobnich udajl, &1, 19 Zapofteni, postoupeni, promléeni, &l. 20 Cdstoupeni od Smiouvy, vypovéd, &l. 21
Salvatorska doloZka, &. 22 Zavéretna ustanoveni a ¢l 23 Aktualizace V$eobecnych Podminek,
seznamil a akcepiuje je jako soucast télo Smiouvy.

Pokud neni stanoveno vyslovné jinak, maji pojmy uvozené velkymi pismeny vyznam definovany ve
Véeobecnych Podminkach. Aktualni znéni Vieobecnych Podminek je piipojeno jako Pfiloha 4 této
Smlouvy.

Osoby jednajici za Smluvni Strany prohladuji, e maji vedkera opravnéni k platnému uzavieni této
Smilouvy, a Ze tudiz tato Smilouva zaklada platné a vymahateiné zavazky jednotlivych Smiluvnich Stran.

Adresa a kontaktni informace PNS a Klienta:
U PNS ve vecech:
a) smiuvnich/obchodnich:

Ondfej Vanha - mistopfedseda pfedstavenstva (podpis smlouvy)
Adresa pro dorugovani: PNS a.s., Praha 0, Paceficka 2773/1, PSC 193 00

senior manazer prodeje (smluvni a obchodni podminky)

Adresa pro doruénvén!r: PNS a.s., Praha 9, Paceficka 27731, PSC 193 00
Tel.: + h

E-mail:
b) provoznich a technickych/technologickych ohledné zakazek:

I -y account manager

AdresaMPNS a.s., Praha 9, Paceficka 2773/1, PSC 193 00
Tel.: +

E-mail: [
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Pan; I Odbor kancelaf primatora MMPv
Adresa: nam. T. G, Masaryka 130/14, 796 {1 Prost&jov
Tel.

E-mail:

U Klienta:

7.8. Véechny pfilohy k této Smiouvé jsou jeji nedilnou soucasti. Smiuvni Strany stvrzuji svym podpisem
pfevzeti nasledujicich priloh:

Pfilcha 1 - Plan Distribuce

Ptilocha 2 = Vzor Objednavky

Prilcha 3 - Cenik

Pfiloha 4 - Vseobecne Podminky
A 1. L. 0K 41 0:04
é .......... / V Praze dne A5 11 Aed4

~PNS"

\
Statutarii mé &j

Prvni novinova spoleénost a.s.
Ondfej Vainha

Primator mégta mistopfedseda piedstavenstva

A_-S FiF ;ER_J
VPrazedne ",/ 0000

PNS*

Prvni novinova spoleénost a.s.
Ing. Vit Rozsypal

predseda predstavenstva
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Pfiloha &. 1
Plan Distribuce
Distribugni plan fe sougasti kazde objednavky

Plan distribuce Je pfedan klientovi vZdy v excelovskam souboru.
Plan je i s odpiraci reklam, bez tryaje nedostupnych vchodyi a milZe obsahovat | hromadné zanagene vchody.
Plan je tvofen vyhradné z distribuénich oblasti PNS.

Plan musi byt vzdy odsouhlasen obéma stranami,
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Priloha 2
Vzor Objednavky
OBJEDNAVKA NEADRESNE DISTRIBUCE
Klient
Fakturalni adresa Adresa
korespondendni:
1G0:
DIC:
Kontaktni osoba:
Telefon:
PNS PNS a.s.
Faktura&ni adresa: Paceficka 2773/1 Adresa
korespordenténi-
19300 Praha 9 Homi
Poternice
Ico 45795533
o CZ45795533
Kontaktni osoba.
Telefon:

Distribuci dle specifikace niZe.

Priib&h Dustribuce: die dohodnutéhe Planu Distribuce, kiery je souCasti této Objednavky.
Detailnl podminky Distribuce dle této Objednavky se fldi Smlouvou a Viecbecnymi Podminkami.

V souladu s Rdmcovou smlouvu pro SluZbu neadresné distribuce ze dne [o] (dale jen ,Smlouva“) Klient timio objednéva u PNS neadresnou

Fakturace

Splatnost

faktury

Zalohova faktura
Splatnost zalohové

Termin Distribuce od - do
Datum pfedani Zasilek PNS

Datum kontroly

Typ kontroly, potet

Adresa pedanl Distribuénich Materialid PNS | |

| Termin zévozu

Nazev Materiaiu / Vaha materialu Cena/ Distribuce Ks Cena/ Zavoz Cena Format Baleni
mutace I Ks Ks Zavoz Ks celkem materialu
Celkem K&
Ostatni naklady Cena bez DPH

Ke Cena s DPH 21 %

K&

Ké
Osiatni naklady celkem KE

Doplfiujici informace

V pfipadé chybné uvedenych ddajl k objednavee (potet kusl v baleni, zplsob baleni, vaha 1 ks materialu) nebo zmény v objednavce po
uzévérce, mohou vzniknout vicenaklady, které budeme nuceni vyudtovat.

v dne

[firma]
[jménao]
[funkce]

Tuto objednavku akceptujeme

v dne

PNS as.
[iméno]
[funkce]
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Pfiloha 3
Cenik
Néaklad 24 100 ks 1x mésiéné
Pofet kusd do schranek 20 986 ks
Pocet kusu instituce 3 114 ks (zavoz na 13 instituci)

Aktualizace databaze bude probihat leden, Gnor. Podet kusi k distribuci miize byt +- rozdilny.

Roznos pondéli a dtery

CeNA TS g ureeieiieitnii et e et et 0,623 K&
Svoz materiald z tiskarny ..............c.......o.oove. 600,00 Ké
Zavoz instituci 1 adresa..........covvveveveeeremnesennion, 150,00 K&
Spolecna kontrola .............ccooveeeeiviivieiicceeeiieee, 1 600,00 Ké

Celkova cena za jeden roznos bez kontroly:
Cena bez DPH 15624 278 K&
DPH 21% 3 281,098 K&
Cena vé. DPH 18 905,376 K&

Jednotkové ceny jsou bez DPH a plati pro distribuéni oblasti PNS.
Cena je platna do 31. 12. 2022

Harmonogram roznosi v priloze 7.

Garantovana kvalita dorugovani: 90%
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Pfiloha 4
V3eobecné Podminky

Véeobecné obchodni podminky neadresné distribuce spoleénosti PNS a.s.

¢l 1 Obecna ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné Podminky spolecnosti Prvni novinova spolecnost a.s. (dale jen PNS) upravuji podminky
pro zajisténi neadresné distribuce Distribuovanych Materialii na dzemi Ceske republiky.

1.2. Tyto Viecbecne Podminky se vztahuji na viechny smiluvni vztahy tykajici se neadresné distribuce
Distribuovanych Material( vzniklé mezi Smluvnimi Stranami a stavaji se soudasti ka2dé Smlouvy a uréuji

¢ast jejiho obsahu.

¢l 2 Vymezeni pouZivanych pojmi

2.1 Pokud neni dale uvedeno jinak, maji nize uvedené vyrazy pouzivané v téchto Veobecnych Podminkach
a/nebo ve Smlouvé uvozené velkymi pismeny nasledujici vyznam:

Balik

Distribuce

Distribuéni Body

Distribuéni Oblast
Distribuované Materialy
Klient

PNS

Nafizeni

Obéansky Soudni Rad
Ob&ansky Zakonik
Objednavka

Zznamena balik s Distribuovanymi Materialy upraveny dle téchto Véeobecnych
Podminek za icelem lep§i manipulace;

znamena sluzbu neadresné distribuce Zasilek, jejimZ pfedmétem je zdvazek PNS
provadéf pro Klienta roznadku Distribuovanych Materialli de vybranych Distribugnich
Bodd nachazejicich se v Distribugnich Oblastech;

Znamena
a) postovni schranku umisténou v nemovitosti &i v jeji blizkosti;
nebo
b) jiné misto obvykle uréené pro vloZeni Distribuovanych Materialu,

jake napf. sbérné boxy, drzaky nebo stojany atd.,
Jjei jsou zarovert podle databaze PNS dostupné.

znamena oblast ve vybranych &astech uzemi Ceské republiky, sjiednanych ve
Smilouvé, zahrnuijici Distribucni Body.

znamena letaky, prospekty, tiskoviny a jiné propagaéni materialy uréené Klientem pro
Distribuci;

znamena osobu, jiZ PNS poskytuje sluzby neadresné distribuce na zakladé Smiouvy;

znamena spoleénost PNS a.s., IC: 45795533, se sidlem Paceficka 2773/, Praha 9 -
Horni Pocernice, PSC 193 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vioZka 1660;

znamena Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajil &. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, v platném znéni;

znamend zakon & 89/1963 Sb., obZansky soudni fad, ve znéni pozdéjdich pfedpisd;
znamena zakon &. 88/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisd;

znamena objednavku sluZeb Distribuce PNS uéinénou Klientem v souladu
se Smiouvou a/nebo t&mito Vieobecnymi Podminkami ve formé a obsahu
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vyhovujicim vzoru pfipojenému jako Pfiloha 2;

Plan Distribuce znamena plan poskytovani sluzeb Distribuce, vypracovany PNS na zakladé své

databaze o dostupnych Distribunich Bodech. Neni-li sjednano jinak, jsou Distribuéni
Oblasti v Planu Distribuce uréeny nasledovné: obec, &4st obce, pocet Distribuénich
Bodi v &asti obce (urtené nazvem, pfipadné oznaéenim PSC).

Pracovni Den znamena pondeli - patek, jestlize neni statem uznany svatek, nebo den pracovniho

klidu v souladu se zakonem &. 245/2000 Sb_, o statnich svatcich, o ostatnich
svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho kiidu, ve znéni pozdéjsich

pledpisi;

Sektor uzemi vymezené PNS a tvofici ¢ast Distribuéni Oblasti, v ramci které je &inny jeden
dorucovatel Zasilek.

Smlouva znamena jakoukoliv smlouvu uzavienou mezi Smluvnimi Stranami, jejimz predmétem
je sluzba Distribuce;

Smiuvni Strany nebo znamena Klient a PNS spoletné nebo kterykoli z nich samostatné:

Smluvni Strana

Véeobecné Podminky znamenaji tyto Vieobecné obchodni podminky neadresné distribuce spolenosti

Zasilka

22.

3.1.

3.2

4.1.

4.2

5.1.

PNS pedle § 1751 Obcanského Zakoniku upravujici zakladni podminky poskytovani
sluzby Distribuce;

Znamena kazdy Distribuovany Material

V pfipadé pochybnosti 0 vyznamu nékterého terminu pouzivaného ve Vseobecnych Podminkach nebo
ve Smiouvé, je tento termin nutno vykladat v souladu s Geskym pravnim Fadem, zejména Obc¢anskym
Zakonikem.

Cl.3 Zplsob, jakym lze uzavfit Smlouvu

Smlouvu Ize uzavfit zejména akceptaci Objednavky Klienta PNS nebo uzavienim samostatné (napf.
ramecove) smiouvy.

Smiouvu Ize uzaviit také prevzetim Distribuovanych Materiali PNS za podminky, ze je rovnéZ sjednan
Plan Distribuce.

Cl. 4 Zakladni predmét Smiouvy

Na zakladé uzavfené Smlouvy se PNS zavazuje zaji§tovat pro Klienta sluzbu Distribuce, za coz se mu
Klient zavazuje platit odménu, to vie v rozsahu, zplsobem a za podminek dle Smlouvy a die t&chto
VEeobecnych Podminek.

Soucasti sluzby Distribuce jsou i vedkeré &innosti PNS souvisejici s neadresnou distribuci
Distribuovanych Materiald jako napf. manipulace s Distribuovanym Materialem, pfiprava na jeho
expedici, zaji3téni pfevozu Distribuovaného Materidlu k p&&imu distributorovi, rozdéleni a oznageni
Distribuovaného Materialu atd.

éLs Pfedani Distribuovanych Materiali PNS

Pokud se Smiuvni Strany nedomluvi jinak, Klient pfedava Distribuované Materialy k provedeni Distribuce
PNS nasledovné:

PNS bude vyzvedavat material v tiskarné Mafraprint, Pavelkova ulice, Olomouc

V rozmezi : pondéli az &tvrtek od 8:00 hod. — do 13:30 hod.
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Ptedani Balikd bude Smiuvnimi Stranami stvrzeno Potvrzenim o pievzeti Balikul, jehoZ vzorové znéni je
pfipojeno jako Pfiloha 1

Klient nese veskeré naklady
spojené s dopravou a pfedanim Distribuovanych Material(l PNS;

vzniklé PNS v disledku poruSeni povinnosti ze strany Klienta, zejména povinnosti pfedat PNS
Distribuovane Materialy fadné a vcas.

Baliky uréene k Distribuci musi byt pfedany PNS vzdy nejpozdé&ji do 13:30 hod. druhého Pracovniho
Dne pied terminem objednané Distribuce v pfislusné distribuéni viné. V pfipadé distribuéni viny
probihajici v pondéli az utery musi byt Baliky dodany PNS nejpozdéji v pfedchazejici étvriek.

Cl.6 Pozadovana Gprava Distribuovanych Material( a jejich obsah

Klient odpovida za to, Ze Baliky uréené k Distribuci budou v okamZiku jejich pfedani PNS splfiovat
nasledujici podminky:

a) Baliky nesmi obsahovat rozdilny poget kust (pfipustna tolerance +/-10 ks Distribuovanych
Materiali na jeden Balik),

b) vaha jednoho ks Distribuovanych Materiald v Baliku nesmi byt rozdilna oproti Smlouvé
{pfipustna tolerance +/- 10% na jeden ks)

c) baleni Balik(i musi byt provedeno tak, aby pii jejich pfepravé nedoslo k jejich poskozeni;

d) Baliky musi byt dvakrat kfizem pfepaskovany nylonovou paskou nebo musi byt zabaleny ve
folii;

e) Baliky musi byt fadné oznaceny; resp. paleta, na které Baliky jsou, musi byt fadné oznagena.

Za fadne oznaceni je povaZovano, Ze na Batliku nebo na paleté bude paletovy listek, s
identifikaci Distribuovanych MaterialQ, identifikace Klienta, pocet kus( Balik(i na paleté, poéet
kusl Distribuovanych Materialli v Balik(, vaha 1 ks Distribuovaného Materialu a podet fad a
sloupcl Balik(i na paleté.

f baleni Balik( musi umoziiovat jednoduché fadové prepoditani:
Q) hmotnost jednoho Baliku nesmi pfesahovat 10 kg;
h) Baliky ani jejich obsah nesmi byt poSkozen.

Pfipadné ujmy vzniklé v disledku $patného baleni Distribuovanych Materiall nese Klient.

PNS je odpovédny za Skodu na Distribuovanych Materidlech od okamziku jejich prevzeti od az do
okamziku provedeni jejich Distribuce.

Baliky musi byt pfivezeny na paletach, jeZ nesmi byt poSkozené. Manipulace a vraceni palet se fidi
nasledujicim:

a) Klient si miize bud pfevzit nahradni palety nabidnuté PNS misto svych palet, nebo své palety
ponecha PNS, ktery s nimi miZe disponovat podle svého uvazeni a nevraci jiz Zadné palety
Klientovi;

b) Pokud si PNS ponecha palety, a bude je likvidovat, nema narok na lhradu s tim spojenych
nakladil;

c) Klient musi zabezpegtit, aby tfeti strany (byt jednajici jeho jménem (napf. dopravce &i tiskary)

do paletove manipulace bez souhlasu PNS nezasahovaly.

Baliky jakoZ i samotné Distribuované Materialy musi byt upraveny a zajigtény tak, aby véci tvofici jeji
obsah:

a) nemohly ohrozit lidske zdravi a bezpeé&nost,

b} nevyvolavaly nepfijemné smyslové vjemy,
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c) nemohly pogkodit &i znecistit jiné baliky nebo distribuované materialy nebo zafizeni pouZivana
k poskytovani siuzeb a

d) nemohly ohrozit mravni vyvoj mladistvych &i jinak poskodit dobrou povést PNS.
Baliky jakoz i samotné Distribuované Materidly musi byt upraveny pfiméfené povaze a hmotnosti véci

tvoficich obsah, zplsobu a délce pfemistovani a zpUsobu, jakym s nimi ma byt manipulovano, zejména,
baleni musi:

a) byt dostateéné pevné k tomu, aby G€inné chranilo véci tvofici obsah proti moznému poskozeni
v dlsledku kontaktu s jinymi Baliky nebo Distribuovanych Materiall navzajem (tfenim, tlakem
a narazem),

b} byt dostatetne k tomu, aby véci tvofici obsah nebyly v pfipadé volného padu Ballku nebo
Distribuovaného Materialu z vyky 120 cm poskozeny,

c) byt dostatecné k tomu, aby véci tvofici obsah Baliku nebo Distribuovaného Materialu nebyly
poikozeny v disledku klimatickych vliv(,

d) vylucovat pfed rozbalenim zasunuti jednoho Distribuovaného Materialu do druhéhe a

e) zajistit neporusiteinost obsahu Baliku nebo Distribuovaného Materialu b&hem distribuce.

Neodpovida-li Balik nebo Distribuovany Material pozadavkim dle odst. 6.1., 6.5., 6.6. nebo jinak t&mto
V&eobecnym Podminkam, je PNS opravnén:

a) Baliky nebo Distribuované Materialy odmitnout prevzit,
b) jiz pfevzaté Baliky nebo Distribuované Materialy vratit Klientovi,
c} pozadovat doplaceni vice nakladl, v&etné doplaceni ceny skuteéné povaze a hmotnosti

Distribuovanych Materiall, a Distribuované Materidly zadrZet, pferusit a neprovadét Distribuci
do jejich fadné uhrady, nebo

d) uplatnit jina prava vyplyvajici z pravni Gpravy nebo ze Smlouvy.

L7 Sjednéni a zmény Planu Distribuce

Pokud Klient po pfedloZzeni Planu Distribuce PNS uzaviel s PNS Smlouvu, plati, Ze Klient tento Plan
Distribuce akceptoval a tento Plan distribuce se pouZije i na pfipadné dal$i Smlouvy mezi Smluvnimi
Stranami, dokud neni vyslovné sjednan jiny Plan Distribuce.

Klient ma pravo zménit Plan Distribuce dle svych akiuélnich potieb, pokud neni zménén pocet
Distribuénich Bodd vice jak 0 5 % a informuje o tom PNS pisemné alespofn pét Pracovnich Dni pied
planovanym provedenim Distribuce. PNS ma na zakladé zmén ve své distribuéni siti pravo Plan
Distribuce jednostranné zménit, pfitemz o této zméné& musi informovat Klienta alespoii pét Pracovnich
Dnl pfed planovanym provedenim Distribuce. Klient ma pravo navrzenou zménu Planu Distribuce
odmitnout minimainé 4 Pracovni Dny pfed planovanym provedenim Distribuce. Kazda ze Smluvnich
stran ma ve |h(té minimalné 4 Pracovni Dny pfed planovanym zahajenim Distribuce pravo ukonéit
Smlouvu okamzZitou pisemnou vypovédi, pokud z nesoublasi s navrzenou zmé&nou Planu Disiribuce.

V pfipadé, Ze dojde k odmitnuti PNS navrzené zmé&ny Planu Distribuce nebo Klient méné nez 4 Pracovni
Dny pfed planovanym provedenim Distribuce zméni Plan Distribuce nad vy$e uvedeny limit nebo
vystornuje objednanou Distribuci, je Klient povinen uhradit PNS vegkeré jiz ucelné vynaloZené nakiady,
zejmena naklady na pfipravu, posunuti, odvolani a/nebo &asteénou realizaci Distribuce (napf. néaklady
na dopravu, nahrady a zvy$ené odmény hrazené (spolu)pracovnikim a dodavatelim PNS, apod.).
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Cl.8 ZpUsob a terminy Distribuce

Pokud neni sfednano jinak, PNS provadi Distribuci v poZadovaném terminu jen tehdy, pokud byla
Objednavka doru¢ena PNS nejpozdéji 5 Pracovnich Dn pfed poZzadovanym zaéatkem Distribuce. Jinak
je PNS opravnén terminy Distribuce o prodleni Klienta odpovidajicim zpGsobem posunout.,

Distribuci provadi PNS v terminech uréenych ve Smiouvé, jinak kazdé pondéll a utery.

Distribuci provadi PNS v Distribuénich Oblastech vkladanim nebo ponechanim Distribuovanych
Materiall do/u Distribuénich Bod0.

Do kazdé postovni schranky tvofici jeden Distribuéni Bod bude vloZena vZdy jedna Zasilka, a to bez
ohledu na poet osob, ktefi danou postovni schranku uZivaji. V pripadé, 2e Distribuéni Bod v Jednom
vchodu domu je tvofen shémym boxem, drzakem nebo stojanem apod., bude do nich vioZeno vZdy tolik
Zasilek, kolik je ve vchodu postovnich schranek, resp. bytovych jednotek (uréeno podle poétu zvonky na
vehodu).

PNS je opravnén soudasné s Distribuovanymi Materialy pro Klienta provadét neadresnou distribuci i pro
jiné sve klienty; v takovém pipadé maze PNS vkladat jednotlivé Distribuované Materialy do Distribuénich
Bod(i spoleéné s ostatnimi distribuovanymi materialy jinych klientd.

Pokud neni sjednano jinak, pokud po provedeni Distribuce zbydou nékteré Distribuované Materidly, PNS
zajisti jejich likvidaci.

clo Kvalita Distribuce a sankce za nizkou kvalitu

Za fadné provedeni Distribuce a tedy za spInéni povinnosti PNS die Smlouvy se povazuje alespon 80%
uspésnost Distribuce.

Klient je opravnén reklamovat a pozadovat napravu v souvislosti s nekvalitnd provedenou Distribuci
pouze v pfipadé, Ze prislu§né naroky k tomuto vznese nejpozdéji do dvou kalendatnich dnii ode dne
ukonéeni pfisludné distribuéni viny; jinak se Distribuce povaZuje za fadné provedenou. Reklamace
Klienta musi obsahovat pfesné adresni tdaje o Distribuénim Bodé - musi obsahovat ulici a &islo popisne,
kde k nekvalitné provedené Distribuci mélo dajit, jinak se k ni nepfihlizi.

V pfipadé, ze pfi kontrole nebude sesbiran 100% poget vyslednych dotaz( (napf. z divodu éasového
limitu), bude piipadna vysledna sankce pomeérové kracena. Tedy pokud bude napf. sesbirano 80%
z celkového pottu vyslednych dotazli, bude pfipadna sankce kracena na tolik %, kolik bylo realng
sesbirano vyslednych dotazi

V piipadg, Ze dle vysledki spoleénych kontrol dle &. I, 11 téchto Veobecnych Podminek bude kvalita
Distribuce dle Smlouvy nizsi neZ 90 %, vznika povinnost PNS uhradit na vyzvu Klienta smiuvni pokutu
ve vysi 1 % odmény za Distribuci v dané kontrolované Distribu&ni Oblasti za kaZde 1 % zjisténé nekvality
Distribuce dle spoleénych kontrol die &, CI. 11 VSeobecnych Podminek pod garantovanou hranici. Pro
Ucely tohoto &lanku se Distribugéni Oblasti rozumi zemi, v némz ma byt distribuovano max. 25 000 ks
Zasilek.

¢ 10 Cena a zpusob jeji uhrady

Uzavienim Smlouvy vznika Klientovi povinnosl uhradit PNS dohodnutou cenu za kazdou k Distribuci
pfevzatou Zasilku.

Neni-li cena vyslovné sjednana v zavislosti na parametrech konkrétni zakazky, plati cena obvykla,
nejméne viak ve vysi 0,50 K& za kazdou Zasilku.
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Vesgkeré ceny jsou uvadény bez DPH, pokud neni stanoveno jinak.

Klient musi poskytnout PNS veskere informace k tomu, aby bylo moZno stanovit celkovou cenu za
zvolené sluZby a ukony. Pokud nedojde k dohodé o celkové cen& za Distribuci, PNS je opravnén uréit
celkovou cenu zejména na zakladé potitani a/nebo méfeni Distribuovanych Materiald; vzdy je opravnén
ovéfit si spravnost informaci poskytnutych Klientem.

Cena je uréovéana zejména na zakiadé typu zvolené a sjednané sluzby PNS, oblasti Distribuce, poétu,
druhu a hmotnosti Distribuovanych Materialll (véetné obalu) zji§ténych zpravidla pomoci automatickych
systémi nebo ruéné.

Pokud Smiouva nestanovi jinak nebo se Smiuvni Strany nedohodnou, Ze cena za distribuci je splatna
nejpozdeji s pfevzetim Balikd, je cena splatna ve Ihdté uvedené na faktuie (dafiovém dokladu) PNS, za
piedpokladu, Ze faktura bude dorugena Klientovi nejpozdéji v posledni den této Ihity, jinak v den
doruéeni faktury.

PNS je opravnén vyZadovat, aby mu byla nejpozdéji s pfedanim Baliki zaplacena zaloha ve vysi
minimalné 75 % predpokladané ceny Distribuce, jinak mlzZe provedeni pozadované sluzby odmitnout.

V piipadé prodleni s uhrazenim ceny (nebo jeji ¢asti) po dobu deldi nez 15 dni je PNS opréavnén
pozastavit poskytovani veskerych sluZeb, a to aZ do doby, neZ bude cena za tyto sluzby v pIné vysi
zaplacena, a/nebo nez bude zabezpegeno jeji zaplaceni.

Cl. 11 Kontrola kvality Distribuce

Kontrola kvality Distribuce bude provadéna prostfednictvim standardni spole&né & interni kontroly PNS
(s vyuzitim kontrolniho panelu PNS). Naklady na oba typy kontrol nese do vyse 2 % z faktura&ni éastky
Objednavky PNS, nad 2 % z fakturagni éastky objednavky nese (geiné vynaloZzené naklady Klient.
Ugelné vynalozené naklady na jednu standardni spolenou kontrolu &ini 1 600 K& plus DPH a na jednu
interni kontrolu pak 1 200 K& plus DPH.

Kontrola bude provedena vizualnim zhodnocenim Distribugnich Bodd, tj. stavu vchod a postovnich
schranek, sbémych boxi, drzakd, stojand, spoleénych schranek, atd. a uloZeni Distribuovanych
Materidit v nich. V piipadé, Zze nebude timto vizualnim zplisobem zji$téna dostateéna kvalita Distribuce,
bude kontrola pokraovat pfimymi dotazy u osob, které obyvaji piisludnou nemovitost (tj. u domacnosti).
Standardni interni kontrola:

Standardni interni kontrola Distribuce spodiva ve vyuZiti kontrolniho systému PNS a je provadéna ze
strany PNS.,

Spoleéna kontrola:
Spolecna kontrola se provadi za ugasti zastupce ze strany Klienta a PNS.,

Pfed provedenim spoleéné kontroly PNS pfedd Klientovi ,Seznam nezanesenych/nedorudenych
vchoddl", které budou z hlediska posouzeni kvality distribuce Distribuovanych Material vylougeny z této
kontroly — nejedna se o Distribuéni Body.

Vysledky kontroly {viz 11.2) a odpovédi se zapisuji do formulafe a slouZi jako podklad pro stanoveni
kvality Distribuce ve vztahu k pfedmétné kontrolované oblasti,

Potet najetych km pfi kontrole nepfesahne 100 km a samotna kontrola dobu 6 hodin.

Vybér kontrolovanych oblasti je proveden losovanim. Vybér ulic a vchodil v kontrolované oblasti i Sektoru
musi byt plosny, tj. musi byt proveden tak, aby se pfedmétem kontroly staly Sektory v riznych ¢astech
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cl.8 Zpusob a terminy Distribuce

Pokud neni sjednano jinak, PNS provadi Distribuci v poZadovaném terminu jen tehdy, pokud byla
Objednavka doru¢ena PNS nejpozdéji 5 Pracovnich Dnii pfed poZzadovanym zaéatkem Distribuce. Jinak
je PNS opravnén terminy Distribuce o prodleni Klienta odpovidajicim zpisobem posunout.

Distribuci provadi PNS v terminech uréenych ve Smiouve, jinak kazdé pondéli a utery.

Distribuci provadi PNS v Distribuénich Oblastech vkladanim nebo ponechénim Distribvovanych
Material( do/u Distribu&nich Bodd.

Do kazdé postovni schranky tvofici jeden Distribuéni Bod bude vioZena vidy jedna Zasilka, a to bez
ohledu na pocet osob, ktefi danou postovni schranku uZivaji. V pfipadé, ze Distribuéni Bod v jednom
vchodu domu je tvofen sh&rmym boxem, drzdkem nebo stojanem apod., bude do nich viozeno vZdy tolik
Zasilek, kolik je ve vchodu postovnich schranek, resp. bytovych jednotek (uréeno podle podtu zvonkil na
vchodu).

PNS je opravnén soucasné s Distribuovanymi Materialy pro Klienta provadat neadresnou distribuci i pro
jiné své klienty; v takovém pfipadé maze PNS vkladat jednotlivé Distribuované Materialy do Distribuénich
Bodii spoleéné s ostatnimi distribuovanymi materialy jinych klienta.

Pokud neni sjednano jinak, pokud po provedeni Distribuce zbydou nékteré Distribuované Materialy, PNS
zajisti jejich likvidaci.

¢l.o Kvalita Distribuce a sankce za nizkou kvalitu

Za Tadneé provedeni Distribuce a tedy za spinéni povinnosti PNS dle Smlouvy se povaZuje alesporn 90%
uspéinost Distribuce.

Klient je opravnén reklamovat a pozadovat napravu v souvislosti s nekvalitné provedenou Distribuci
pouze v pfipade, Ze pfislu§né néaroky k fomuto vznese nejpozdgji do dvou kalendafnich dnil ode dne
ukonceni pfislusné distribu¢ni viny; jinak se Distribuce povazuje za Fadné provedenou. Reklamace
Klienta musi obsahovat pfesné adresni Gidaje o Distribuénim Bodé - musi obsahovat ulici a &islo popisné,
kde k nekvalitn& provedené Distribuci mélo dojit, jinak se k ni nepiihlizi.

V pfipadé, ze pfi kontrole nebude sesbiran 100% podet vyslednych dotazil (napf. z divodu Zasového
limitu), bude pfipadna vysledna sankce pomérové kracena. Tedy pokud bude napi. sesbirano 80%
z celkového poétu vyslednych dotazli, bude pfipadna sankce kracena na tolik %, Kolik bylo realné
sesbirano vyslednych dotazl

V pipadg, Ze dle vysledkd spoleénych kontrol dle &l. CI. 11 téchto Vieobecnych Podminek bude kvalita
Distribuce dle Smlouvy nisi nez 90 %, vznika povinnost PNS uhradit na vyzvu Klienta smiuvni pokutu
ve vy$i 1 % odmény za Distribuci v dané kontrolované Distribuéni Oblasti za kazdé 1 % zjisténe nekvality
Distribuce dle spole¢nych kontrol dle &l. CI. 11 V&eobecnych Podminek pod garantovanou hranici. Pro
Ucely tohoto &lanku se Distribu¢ni Oblasti rozumi Gzemi, v némz ma byt distribuovano max. 25 000 ks
Zasilek.

€. 10 Cena a zpusob jeji Ghrady

Uzavienim Smilouvy vznika Klientovi povinnost uhradit PNS dohodnutou cenu za kazdou k Distribuci
pfevzatou Zasilku.

Neni-li cena vyslovné sjednéna v zavislosti na parametrech konkrétni zakazky, plati cena obvykla,
nejméné viak ve vysi 0,50 K& za kazdou Zasilku.
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Veskeré ceny jsou uvadény bez DPH, pokud neni stanoveno jinak.

Klient musi poskytnout PNS veskeré informace k tomu, aby bylo mozno stanovit celkovou cenu za
zvolené sluzby a tikony. Pokud nedojde k dohodé o cetkove cené za Distribuci, PNS je opravnén urdit
celkovou cenu zejmeéna na zakladé pogitani a/nebo mé&feni Distribuovanych Materialt; vidy je opravnén
ové&fit si spravnost informaci poskytnutych Klientem.

Cena je uréovéana zejména na zakladé typu zvolené a sjednané sluzby PNS, oblasti Distribuce, poctu,
druhu a hmotnosti Distribuovanych Material( (véetné obalu} zjist&nych zpravidla pomoci automatickych
systéml nebo ruéné.

Pokud Smlouva nestanovi jinak nebo se Smiuvni Strany nedchednou, Ze cena za distribuci je splatna
nejpozdéji s pfevzetim Balikd, je cena splatna ve Ihiité uvedené na faktufe (dafovém dokladu) PNS, za
pfedpokladu, Ze faktura bude dorugena Klientovi nejpozdé&ji v posledni den této Ihity, jinak v den
doruceni faktury.

PNS je opravnén vyZadovat, aby mu byla nejpozdéji s piedanim Balikli zaplacena zaloha ve vySi
minimalné 75 % predpokladané ceny Distribuce, jinak méze provedeni pozadované sluZzby odmitnout.

V pfipadé prodleni s uhrazenim ceny (nebo jeji &asti) po dobu del§i nez 15 dni je PNS opravnén
pozastavit poskytovani veskerych sluzeb, a to az do doby, nez bude cena za tyto sluzby v pIné vysi
zaplacena, a/nebo nez bude zabezpeéeno jeji zaplaceni.

¢l 1 Kontrola kvality Distribuce

Kontrola kvality Distribuce bude provadéna prostfednictvim standardni spole¢né &i interni kontroly PNS
(s vyuzitim kontrolniho panelu PNS). Naklady na oba typy kontrol nese do vyge 2 % z fakturaZni Castky
Objednavky PNS, nad 2 % z faktura&ni &astky objednavky nese (Zelné vynaloZzené naklady Klient.
Ugeing vynalozené néklady na jednu standardni spoleénou kontrolu &ini 1 600 K& plus DPH a na jednu
interni kontrolu pak 1 200 K& plus DPH.

Kontrola bude provedena vizuainim zhodnocenim Distribuénich Bodd, fj. stavu vchod(i a postovnich
schranek, sbé&rych boxh, drzaka, stojanl, spoleénych schranek, atd. a uloZeni Distribuovanych
Materiald v nich. V pfipadé&, Zze nebude timto vizualnim zplsobem zjisténa dostateéna kvalita Distribuce,
bude kontrola pokragovat primymi dotazy u osob, které obyvaji pfislusncu nemovitost (tj. u domacnosti).
Standardni interni kontrola:

Standardni interni kontrola Distribuce spoéiva ve vyuZiti kontrolniho systému PNS a je provadéna ze
strany PNS.

Spolecna kontrola:
Spoletna kontrola se provadi za U€asti zastupce ze strany Klienta a PNS.

Pfed provedenim spoleéné kontroly PNS pfeda Klientovi ,Seznam nezanesenych/nedorucenych
vchod(l", které budou z hlediska pesouzeni kvality distribuce Distribuovanych Materiall vyloueny z této
kontroly — nejedna se o Distribuéni Body.

Vysledky kontroly (viz 11.2) a odpovédi se zapisuji do formulafe a slouZi jako podklad pro stanoveni
kvality Distribuce ve vztahu k pfedmétné kontrolované oblasti.

Pocet najetych km pfi kontrale nepfesahne 100 km a samotna kontrola dobu 6 hedin.

Vybér kontrolovanych oblasti je proveden losovanim. Vybér ulic a vchod v kontrolované oblasti i Sektoru
musi byt plosny, tj. musi byt proveden tak, aby se pfedmétern kontroly staly Sektory v riznych Castech
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kontrolované oblasti. Poget kontrolovanych vchodl (nemovitosti) v jedné kontrolované oblasti
(oblastech) musi byt alespof fficet. V jednom Sektoru budou kontrolovany maximalné tfi vchody
(nemovitosti), tedy v kaZdé kontrolované ablasti (pfipadné oblastech) bude kontrolovano vzdy nejméné
deset Sektorti.

V piipadé fyzicky nalezeného Distribuovaného Materialu je vchod povaZovan za zaneseny. V pfipadé
dotazil rozhoduje pFevazujici odpovéd z maximalniho poétu 3 dotazil.

V kazdém vchodu (nemovitosti) musi byt dotazany minimalné dv& a maximalné tii osoby z riznych
domacnosti. Pokud vizualni kontrola (jeden Distribuovany Materiat ve schrance nebo na misté uréeném
k Distribuci) nebo alespofi dvé ze tfi dotdzanych osob potvrdi Distribuci, povaZuje se vchod za fadné
zaneseny. Pokud se bude jednat o ulici s rodinnymi domy, budou tfi rodinné domy povazovany za jeden
vchod (nemovitost).

Odpovédi na Distribuci budou vyhodnocovany dle nasledujiciho klige:

(i} ANO ANQO X (nevi) = vysledna odpoved ANO

(i) ANO NE ANQ = vysledna odpovéd ANO

(i} ANO NE NE = vysledna odpovéd NE

(iv} NE NE X = vysledna odpovéd NE

(v) NE ANO NE = vysledna odpovéd NE

(vi} NE ANO ANO = vysledna odpovéd ANO

(vii) ANO X X = vysledna odpovéd ANO (Distribuovany Material ve schrance nebo ve

spoleéné schrance)

Pfipadneé reklamované oblasti, ulice, popf. adresy, nejsou pfedmétem spole&né kontroly, ale pfedmétem
reklamaéniho fizeni.

€. 12 Nemoznost Distribuce
Za nemoznost Distribuce se povaZuiji tyto pfipady:

a) Distribuovany Material nemize byt vioZzen do Distribuéniho Bodu z divodu, Ze pfijemce si
tento typ materialu nepfeje. Tato instrukce mlZe byl vyjadfena napf. i pisemng, napf.
samolepkou s napisem ,Ne reklamu* nebo napisem obdobného vyznamu;

b) z dlvodu, Ze Distribuéni Bod, 1j. po&tovni schranka, popf. i ostatni nebo mista k tomu uréena,
jako napf. sb&mé boxy, drzaky nebo stojany atd., byly zaplnény nebo nebyly jinak zplsobilé
k umisténi Distribuovaného Materialu,

c) Pracovnik PNS nemohl Distribuovany Material vioZit do Distribuéniho Bodu z divedu (i) volné
pobihajicich zvifat a/nebo (i) jinym skute€nostem, ohrozujicim zdravi distribuujicich osob
a/nebo majetek PNS, nebo znemoZiujicim pfistup k Distribuénimu Bodu,

d) Distribu¢ni Bod je nepfistupny, za zaméenymi dvefmi, apod.

Situace uvedené v odst. 12.1. tdchto VSeobecnych Podminek jsou dale oznadovany jako ,Nemoznost
Distribuce".

NemozZnosti Distribuce neni dot€en narok PNS na Uhradu odmény, pokud se o Distribuci alespon pokusil.

¢l 13 Reklamace a Ihiity pro jeji vyFizeni

Pokud neni ve Smlouvé nebo téchto VEeobecnych Podminkach stanoveno jinak, mize Klient reklamovat
u PNS, Zze PNS nesplnil povinnost dle Smlouvy nebo Ze pfi poskytovani Distribuce vznikia tijma do dvou
dni) od sjednaného ukonceni Distribucni viny, jejiz fadné plnéni je vytykano.



13.2.

13.3.

134.

14.1.

15.1.

15.2.

16.1.

16.2.

16.3.

17.1.

17.2.

PNS*

Na zakladé reklamace PNS zjisti, zda a v jakém rozsahu nebyla povinnost podle Smiouvy spinéna nebo
zda a v jakém rozsahu djma vznikla.

PNS piijme reklamaci jen za podminky, Ze ji Klient doloZi véemi udaiji a doklady, které jsou nezbytné pro
posouzeni jeji opravnénosti,

PNS Kiientovi ve Ihilité 20 Pracovnich Dni od pfijeti reklamace oznami, zda a pfipadné v jakém rozsahu
nebyly povinnosti podle Smlouvy spinény.

Cl.14 Sankénf ujednani
Pokud né&jaké Zasilka nebyla distribuovana, a toto prodleni PNS neni kryto jinou smluvni pokutou dle

Smlouvy nebo t&chto Vieobecnych Podminek, vznika povinnost PNS uhradit na vyzvu Klienta smluvni
pokutu ve vySi sjednané ceny za Distribuci za kazdou Zasilku, jez prokazatelné nebyla distribuovana.

¢l 15 Povinnosti Klienta

Klient se zavazuje poskytovat PNS veskerou souginnost, kterou po ném Ize spravediivé poZadovat, aby
PNS mohl fadné a véas plnit predmét Smiouvy.

Klient je povinen informovat veskeré zainteresované tieti strany {napf. tiskarnu) o podminkach realizace
Distribuce a zavazuje se, Ze tyto tfeti strany poskytnou pfi realizaci pfedmétu Smlouvy PNS veskerou
soucinnost, kterou po nich [ze spravedlivé pozadovat.

Cl. 16 Rozhodné pravo a priorita smluynich ujednani

Smlouva (véetné téchto Vseobecnych Podminek) se Fidi pravem Ceské republiky. Neni-li ve Smlouvé
a/nebo Vieobecnych Podminkach stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti Smiuvnich Stran
Obc&anskym Zakonikem.

Pokud neni sjednano jinak, jsou sougasti kazdé Smiouvy o poskytnuti konkrétni sluzby tyto Vieobecne
Podminky.

V pfipadé rozporu mezi ujednanimi sjednanymi v téchto Vieobecnych Podminkach a/nebo Smlouvé, &i
Objednavce maji pfednost odpovidajici ustanoveni jednatlivych smiuvnich dokumentd v tomto poradi:

a) Objednavka, b) Smiouva, a
c) V8eobecné Podminky.
¢l 17 Reseni sport

Smluvni Strany (nebo jejich ustanoveni zastupci nebo zmocnénci) se na zakladé pisemného prohlagen
jedné ze Smiuvnich Stran o jakémkoli sporu nebe naroku, véetné sporu o platnost Smlouvy a jeji
porudent, sejdou do 15 (patnacti) dnli od data takového prohlageni, aby se pokusily dosahnout smirného
feSeni tykajiciho se sporné zaleZitosti.

Nebudou-li osoby uvedené v predchozim odstavci schopny dosahnout smirného fegeni tykajiciho se
véech spornych zaleZitosti na takovém setkani, bude jakykoli pretrvavajici spor nebo narok postoupen
a s konednou platnosti feSen v ramci fadného soudniho Ffizeni, pokud v t&chto Vieobecnych
Podminkach neni feteno jinak. Smiuvni Strany se ve smyslu § 89a Obéanského Soudniho Radu
dohodly, Ze vécné pfislusny soud v sidle PNS je mistné piislusnym soudem prvniho stupn pro veskera
soudni fizeni zahajena v souvislosti se Smiouvou, vietné sporu o jeji platnost. Nestanovi-li zakon jinou
vylu€nou pfislugnost.

10



18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.
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¢l 18 Informacni povinnost pfi zpracovani osobnich (daji

S odkazem na recitdl 14 Nafizeni, die néhoZ se Nafizeni nevztahuje na kontaktni Udaje pravnickych
osob, plni timto PNS svou informaéni povinnost dle Nafizeni vGéi Klientam — fyzickym osobam a jejich
zamestnanclim a jinym osobam, které se budou podilet na Distribuci,

PNS zpracovava osobni Udaje dle tohoto odstavce za t&elem piipravy, realizace a kontroly kvality
Distribuce v rozsahu jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo, emailova adresa, a kontaktni udaje, které Klient
PNS za timto uéelem poskyll, (dale jen ,Osobni udaje Klienta") a které jsou nezbylné pro pfipravu,
realizaci a kontrolu kvality Distribuce.

PNS zpracovéava Osobni tdaje Klienta po dobu zajiStovani Distribuce a v nezbytné nutném rozsahu po
Jejim skoceni po dobu trvani proml&eci doby jakéhokoli naroku ze strany PNS anebo ze strany Klienta.

Osobni udaje Klienta mohou byt zpracovany a zpfistupnény subdodavateli PNS pro administrativni
oblasti, jako napf. zpracovani mzdové agendy, adetni agendy atd., a to na zakladé samostatné
uzavienych smluv o zpracovani osobnich Gdaji. Poskytovani Osobnich udajii Klienta je smiuvnim
pozadavkem a Klient méa povinnost je pro zajisténi Distribuce poskytnout PNS.

PNS informuje Kiienta a subjekty Osobnich tdaiji Klienta, jejichZ osobni udaje ziska, Ze za podminek
stanovenych v Nafizeni:

a) maji pravo na pfistup ke svym osobnim udajiim - mizou PNS pozadat o pfistup k osobnim
ddajdm, které o nich zpracovava. PNS poskytne i kopii zpracovavanych osobnich Udaji. Maji
prévo na to, aby PNS omezil zpracovani jejich osobnich adajl v pripadé, ze:

(i) popiraji pfesnost osobnich Udaji, a to na dobu potfebnou k tomu, aby PNS mohl
piesnost osobnich Gdaja ovéfit;
{ii} zpracovani je protipravni a subjekt t&chto osobnich tdaji odmita jejich vymaz a
misto toho Zada o omezend jejich pouziti; nebo
(i} PNS jiz osobni Gdaje nepotfebuje pro tdely zpracovani, ale jeiich subjekt je
poZaduje pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich nérokd:
b} maji pravo na opravu — mizou PNS pozadat o opravu nepfesnych nebo nekompletnich
osobnich (dajd, které o nich PNS zpracovava
c) maji pravo na vymaz svych osobnich udajii — mizou PNS pozadat, aby vymagzal jejich osobni
udaje, pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:
(i) osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro aéely, pro které byly shromazdény nebo jinak
Zpracovany;
i} odvolaji souhlas, na jehoz zakladé byly jejich osobni Gdaje zpracovany, a
neexistuje zadny dal3i pravni divod pro jejich zpracovani;
(iii) vznesli namitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani zaloZeného na

automatizovaném zpracovani jejich osobnich dajd a neexisiuji zadné pfevazujici
opravnéné ddvody pro jejich takovéto zpracovani nebo vznesli namitky proti
zpracovani jejich osobnich udaji pro ugely pfimého marketingu

(iv) osobni Udaje byly zpracovany protipravné

{v) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinhosti stanovené v pravu
Unie nebo Clenského statu, kieré se na PNS vztahuje;

(vi} jejich osobnl (idaje byly shromaZzdé&ny v souvisiosti s nabidkou sluzeb informaéni
spoleénosti

d) maji pravo na omezeni zpracovani — miizou PNS pozadat, aby omezil zpracovani jejich

osobnich (dajl, pokud dojde k nékteré z nasledujicich situact:

(i} popieli piesnost osobnich udajl, a to na dobu potiebnou k tomu, aby PNS moht
piesnost osobnich Udajil ovéfit

(i) zpracovani jejich osobnich (dajl je protipravni, ale odmitaji vymaz t&chto (dajo a

misto toho Zadaji o omezeni jejich pouziti;
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18.6.

18.7.

18.8.

19.1.

19.2.

19.3.

201.

20.2.

20.3.

PNS<*

iii) PNS jiz osobni udaje nepotfebuje pro uéely zpracovani, ale oni je poZaduji pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;
(iv) Vznesli namitku proti zpracovani jejich osobnich udajl podle &. 21 odst. 1 Nafizeni,

dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody PNS pFevaZuji nad jejich
opravnénymi divody

e) maji pravo na pfenositeinost Odajd - v pfipadech zaloZenych na zakladé souhlasu nebo
smlouvy a zaroveri automatizované maji pravo ziskat osobni udaje, které se jich tykaji, a které
poskyll PNS, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové &itelném formatu s tim, Ze
timto préavem nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob

f} maji pravo znat povahu automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro
rozhodovani, jestliZe jsou na zakladé tohoto zpracovani éinény ukony nebo rozhodnuti, jejichz
obsahem je zasah do prava a opravnénych zajm{ subjektu PNS pfedanych Osobnich adajd
Klienta,

a) maji v pfipadé udajii zpracovavanych na zakladé opravnéného zajmu PNS (napt. za uéelem
pfimého marketingu) pravo vznést namitku,

h) maji pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné& na automatizovaném
zpracovani, véetné profilovani, které ma pro ného pravni Géinky nebo se jich obdobnym
zplsobem vyznamné& dotyka nezbytné k uzavieni, pouze pokud se viak toto rozhodnuti
netyka pfipravy, realizace a kontroly kvality Distribuce;

)] maji pravo na to, aby jim PNS oznamil bez zbyteéného odkladu jakykoliv pFipad poruseni
zabezpeceni osobnich Udajl, pokud bude pravdépodobné, Ze takové poruseni bude mit za
nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody fyzickych osob.

Klient a subjekt Osobnich udaji Klienta ma rovnéz pravo obratit se na Ufad na ochranu osobnich adaji
¢i podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich adaju.

Za ucelem uplatnéni svych prav muze Klient a subjekt Osobnich Udajl Klienta kontaktovat PNS pisemné
na adrese jeho sidla.

Klient a subjekt Osobnich Gdaji Klienta musi byt fadné poucen o svych pravech a jejich ochran podle
€l. 13 a &l. 15— 22 a &l. 34 Narizeni.

€1, 19 Zapoéteni, postoupeni, proml&eni

Smiuvni Strany se dohodly, Ze PNS je opravnén zapogist proti pohledavkam Klienta, veskeré své
pohledavky vigi Klientovi bez ohledu na jejich splatnost & promigeni.

Klient neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu PNS opravnén zapogist, postoupit nebo zastavit
jakekoli pohledavky &i prava ze Smiouvy nebo souvisejici s jejim pinénim.

Klient ve smyslu § 630 Obcanského Zakoniku prohlasuje, Ze prava PNS ze Smiouvy se promléuji po
deseti letech od po€atku b&hu promiéeci doby.

Cl. 20 Odstoupeni od Smlouvy, vypovéd’

PNS je mimo jiné opravnén s okamzitou platnosti odstoupit od Smiouvy, pokud Klient neuhradi cenu
nebo vylctovanou zalohu ani ve thité 14 dni po splatnosti.

PNS je oprdvnén s okamgitou platnosti odstoupit od Smiouvy v pFipadé&, 7e Klient vstoupi do likvidace,
zastavi podstatnou Cast plateb, bude proti nému zahajeno insolven&ni nebo jiné obdobné fizeni nebo
bude nafizen vykon rozhodnuti ¢i exekuce postizenim jeho majetku.

Odstoupenim od Smlouvy Smlouva zanika s uginky k okamziku doruéeni odstoupeni druhé Smiuvni
Strané (ex nunc).
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21.1.

221

22.2.

223

231.

23.2.

23.3.

24.1.

PNS**

Pokud Smlouva nezanika jejim spinénim, je kterakoliv Smluvni Strana opravnéna Smiouvu vypovédét s
2mésicni vypovédni |hdtou. Tato 2mésiéni vypovédni thilta podinag bézet fadné dorutenou vypovédi
jedné Smiuvni Strany druhé Smiluvni Strané, jejim uplynutim Smlouva zanika.

¢l 21 Salvatorska dolofka

Stanou-li se jednotliva ustanoveni Smlouvy neucinnymi, neplatnymi nebo neproveditelnymi nebo
obsahuje-li Smlouva mezery, neni timto dotena G&innost, platnost a/nebo proveditelnost ostatnich
ustanoveni. Namisto neaginného, neplatného nebo neproveditelného ustanoveni musi byt sjednano
takove ustanoveni, které co moZna nejvice odpovida smyslu a (&elu pivodniho ustanoveni a tamyslu
Smiuvnich Stran vyjadieném ve Smiouvé. ToléZ plati i v pfipadé mezer: v takovém pfipadé musi byt
sjednano takove ustanoveni, které bude nejvice odpovidat tomu, co by byvalo bylo sjednano, kdyby
Smiluvni Strany vzaly tyto okolnosti v Gvahu iz pfi uzavirani Smilouvy.

é1. 22 Zavére&na ustanoveni

Zadna ze sluzeb PNS dle téchto Véeobecnych Podminek ani Zadna jeji ast neni poskytovana jako
postovni sluZba ve smyslu § 1 zak. €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, v plathém znéni.

PNS je opravnén povéfit pinénim Smiouvy nebo jeji Zasti dalsi osoby.

PNS poskytuje sluzby na tzemi Ceské Republiky véem subjektim vyhradné podle t&chto Vieobecnych
Podminek.

€123 Aktualizace Véeobecnych Podminek

PNS je opravnén v navaznosti na zmény legislativnich a obchodnich podminek tyto Veobecné
Podminky pfiméfené aktualizovat v jakémkoliv jejich ustanoveni.

PNS seznamuje Klienta s aktualizovanym znénim t&chto Vaeobecnych Podminek alespofy 30
kalendafnich dnli pied ucinnosti zmény, a to pisemnou formou. Pokud Klient neprojevi do 10
kalendarnich dnil pfed (¢innosti zmény téchto podminek vyslovny pisemny nesouhlas s danou zménou,
ma se za to, Ze Klient projevil se zmé&nou svij souhlas a nové znéni téchto Véeobecnych Podminek se
tak stava zavazné pro v8echny dosud uzaviené smiuvni vztahy jako zména jeho plivodné sjednanych
Veobecnych Podminek s {icinnosti ode dne uvedeného v prisluéné novelizaci téchto Vsecobecnych
Podminek.

Klient je opravnén odmitnout zménu VSeobecnych Podminek nejpozdéji do 10 kalendafnich dni poté,
co mu byla zména oznamena, pokud z tohoto dlvodu zaroveri v této Ihité ke dni u&innosti aktualizace
V&eobecnych Podminek vypovi Smiouvu.

Cl. 24 Prilohy

Pfilohy téchto V8eobecnych Podminek tvofi:

Piiloha 1. - Potvrzenim o prevzeti Balik(
Priloha 2. - Vzorova Objednavka

Priloha 3. - Plan Distribuce

Pfiloha 4. - Metodika spoleéné kontroly
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Cl. 25 Prechodna ustanoveni

Tyto VSeobecné Podminky nabyvaji ucinnosti dnem 1. 1. 2020 a nahrazuiji pfedeélé Véeobecné obchodni
podminky neadresné distribuce PNS a.s.
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Pfiloha 1.
Potvrzeni o pfevzeti baliki s materialy pro neadresnou distribuci

Za Klienta:

[*]
o El TR L i i R L (R e L W T
IC: [o] Jméno a piijmeni

Kontaktni osoba: [e]

Podpis
Za PNS: ==
se sidlem: Paceficka 27731, Praha 9— Horni Pogernice |
IC: 45795533 Jmeéno a pfijmeni
Kontaktni osoba: [e]
............................................ s dp|s

PNS timto pfebira od Klienta nasledujici baliky obsahuijici neadresné zasilky uréené k neadresné distribuci:

Specifikace Distribuovanych Materiala':

Den pfedani Balik(:

Cas pfedani Balik(:

Misto pfedani Baliku: Areal PNS, Pacericka 2773/1, Praha 9 — Horni Po&ernice
Potet predavanych Baliku

Potet Distribuovanych Materiali:

Véha jednoho Baliku:

Vaha jednoho Distribuovaného Materialu;

Poznamky:

! Jakeé letaky jsou obsahem balik(i — napi. ObchodAB, varianta 1, tyden 52
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PFiloha 2.
Vzorova Objednavka

Objednivka neadresné distribuce

Klient
Fakiuraéni adresa Adresa
korespondenéni:
ICo:
DIC:
Kontakini oscba:
Telefon.
PNS PNS a.s.
Fakturaéni adresa; Paceficka 2773, Adresa
korespondenéni:
19300 Praha 9 - Horni
Pocernice
IE0: 45795533
DIC: CZ45795533
Kontakini csoba:
Telefon:

Klient timto objednava u PNS neadresnou Distribuci dle specifikace niZe,
Prib&h Distribuce: dle dohodnutého Planu Distribuce, ktery je soucastf této cbjednavky.
ednavky se fidi Vieobecnymi Podminkami, s nimiz se Kiient detailng seznamil, coz potvrzuje

Detailni podminky Distribuce dle této Oby

podpisem této Objednavky.
Fakturace Zalohova fakiura
Splatnost Splatnost zalchove

faktury

Termin Distribuce od - do
Datum pfedén| Zasilek PNS

Datum kontroly

Typ kontroly, poéet

Adresa pfedan| Distribudnich Materidill PNS |

Termin zavozu

Néazev Materialu / Vaha materiau Cena/Ks | Distribuce Ks Cena/ Zavoz Cena Format Baleni
mutace /Ks Zévoz Ks celkem materidlu
Celkem K&
Ostatnl naklady Cena bez DPH

K& Cena s DPH 21 %

K&

K&
Ostatni naklady celkem Ké

Dopliujicl informace

V pfipadé chybn& uvedenych udaju k objednavce (pocel kusd v bateni, z

uzavérce, mohou vzniknout vicenaklady, které budeme nuceni vylftovat

pascb baleni. vaha 1 ks materialu) nebo zmény v objednavce po

v dne

[firma]
[iméno]
Tunkece]

Tuto objednavku akceptujeme

\) dne

PNS as.
[iméno]
[funkce]
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Pfiloha 3.
Plan distribuce

Distribuéni plan je soucasti kazdé objednavky.

Plan distribuce je pfedan klientovi vZdy v excelovském souboru,
Plan je i s odpiraci reklam, bez trvale nedostupnych vchod( a miize obsahovat i hromadné zanagené vchody.

Plan je tvofen vyhradné z distribuénich oblasti PNS.

Plan musi byt vzdy odsouhlasen ob&ma stranami.
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Priloha 4.
Metodika kontroly neadresné distribuce

R Zadatek kontroly

1. Zatatek kontroly je vidy od 11:00 hedin, pokud nebude domluveno jinak.
2. Misto srazu je vzdy prodejna, nebo pfedem domluvené misto prindlezejici k iokalité, ve které ma
prob&hnout spoleéna kontrola,

3. Pfi setkani jsou ovéfeny podklady ke kontrole, jez Zajistuje zastupce distribuéni spoleénosti (dale
jen PNS). Pokud zastupce PNS nezajisti nize uvedené podklady, kontrola bude plosna a zpétné na toto
nebude bran zfetel. Toto pravidlo se vztahuje i na situaci popsanou v bodé 4.

Potfebné podklady:

a) aktuadlni letak, ktery Ize ziskatina prodejné,

b) distribuéni pian kontrolované prodejny,

c) kontrokni list,

d) losovaci seznam pro kontrolovanou prodejnu, dle aktudiniho distribuéniho planu,
e) mapove podklady k jednotlivym distribugnim okrskiim/sektoriim,

f)  report posunu distribuce?,

g} seznam nedoru&enych vchod(.

4. Nedojde-li do 15 minut od dohodnutého &asu k setkani obou stran, kontaktuje &ekajici strana
zpoZdénou. Po daldich 15 minutach éekani (tzn. po 30 minutach od dohodnutého &asu srazu) zapocne
€ekajici strana kontrolu samostatné. Druha strana se mi3e b&hem kontroly pfipojit. Viechna zjisténi
ziskana bez pfitomnosti opozdéné strany jsou brana jako nezpochybnitelna a opo2déna strana je bez
vyhrad akceptuje.

Il. Losovani

1. Piedmétem kontroly je 10 sektori, v kazdém z nich 3 kontrolni body (Fadky).
100% losovani
Zastupce zadavatele provede nahodny vybér Zisel z losovacich seznamil (napf. cislo 1-3 pro vybér
losovaci oblasti, déle napf. 1-62 pro konkrétni sektor). Rozpéti Cisel stanovuje zastupce PNS pred
zatatkem losovani die konkrétniho losovaciho seznamu. Losovaci seznam bude po losovani porovnan
s distribuénim planem, aby si byl zastupce zadavatele jist, ze v losovacim seznamu 2adna lokalita
nechybéla.

4. Z Losovaciho seznamu se losuje v nasledujicim pofadi:
a} Losovaci oblast
b) kontrolovany sektor

5. Po stanoveni viech 10 sektorl zaéind vlastni kontrola spoleénym odjezdem do prvniho z vybranych
sektor(.

2 Aktudini report posung distribuce: Akceptuji se posuny distribuce do 2% na pobocku. Doroznos musi byt zrealizovén

nejpozdéji do 3 dni od konce Fddného distribuéniho terminu.
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Nebude-li mozné ve vylosovaném sektoru ziskat potiebny poéet méfeni, budou chyb&jici méfeni
provedena v nejbliz&§im moZném sektoru, kde probihala distribuce stejného materialu.

Pfesun do nejblizéiho mozném sektoru kde probihala distribuce stejného materialu neprobiha az po
vyCerpani ¢asoveého limitu na kontrolu sektoru — 30 min, ale po odsouhlaseni zastupctl PNS a Zadavatele

mize k pfesunu daojit po vyhodnoceni situace, napf. po 10ti min..

Vybér kontrolovanych bodi v rdmei sektoru, éas na jeden sektor

Ptipadneé reklamované oblasti, ulice, popf. adresy, nejsou pfedmétem spolené kontroly, ale predmétem
reklamacniho fizeni.

Kontrolovanym bodem se rozumi bud konkrétni obytny diim/bytovy dim (OD, BD) o vice bytovych
jednotkach, nebo nékolik rodinnych domi (RD) vedle sebe.

Vybér konkrétnich adresnych bod( — 50 % vybira zastupce zadavatele, 50 % zastupce PNS. Pravo
prvni voloy ma zastupce zadavatele, poté se oba zastupci ve vybéru stfidaji.

Vramci snahy obou stran o objektivni Zji§t&ni stavu distribuce museji byt adresné body vybirany
s ohledem na co nejvétSi ploSnost - rozsah. Kontrolované body by tedy nemély byt kumulovany
v jednom misté. Nejvétsim rozsahem zde oviem nejsou mysleny extrémni/marginalni body — jako
napf. samoty &i osamocené stojici domy za potokem apod.

Pokud to charakter sektoru dovoli, mé&| by kazdy kontrolovany bod (fadek) byt v jiné ulici.

Zadné dva kontrolni body nesmi byt ve dvou sousedicich obytnych domech, a to ani v pfipadé, ze

se v okrsku nenachazeji 3 a vice ulic.

Casové limity:

Limit na jeden sektor je 30 minut.

Pfi dosaZeni Casové hranice musi byt dokonéena kontrola aktualng kontrolovaného bodu, neni
pfipustné nechat rozepsany Fadek bez stanoveni vysledného stavu.

«Nedokonceno z divodu pfekrogeni 30 minut” - tuto vétu vpisuje zastupce PNS do zbyvajicich fadku
v pfipadé, kdy se nepodafi zkontrolovat véechny 3 kontrolni body v daném sektoru Kontrolofi se poté
pfesunou na dal3i sektor kde nastavi novou &asovou hranici na 30 minut.

Celkovy ¢as spoleéné kontroly nepfesahne 6 po sobé jdoucich hodin.

Dotazovani a stanoveni vysledku na kontrolovaném bodé

1. Na kazdém kontrolnim bodé je nejprve provedena vizuaini kontrola letaki — pokud je aktuélni
letak spatien, rozhoduje jeho uloZeni, viz €lanek IV.. Dotazy na doruéeni aktualniho letaku zde nejsou
pokladany.
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2. JestliZe letak neni nalezen, jsou na kontrolovaném misté pokladany dotazy. U obytnych domil
vybavenych fungujicim infercomen?®, je tento pfednostné vyuZivan k dotazovani. V pfipadé
dotazovani se pfes intercom, musi byl dotazovanému poloZena nejprve otazka, zda nema na
schrance napis ,Reklamu NE* a zda neni v domé uréené (oznadené) misto pro odkladani reklamnich
letaki.

TIP: JestliZe obyvatel obytného domu osloveny pfes intercom odpovi zcela jednoznacéné ve smysiu: ANQ, mam
ho tu® &i podobné, mizZe byt poZadan, aby popsal obsah prvni strany. Jestlize jeho popis odpovida obsahu
aktualniho letéku, je to uznéno jako fyzické doloZeni (viz bod IV/1). Pokud se viak jedna o letak z piedchoziho

tydne ¢i starsi (popis neodpovida), tento dotaz se nepoéits a je zapotfebi pokradovat v dotazovani.

3. Dotazovani provadi zastupce PNS, zastupce zadavatele pouze dohlizi na spravnost dotazovani
a eventualné koriguje nespravné polozenou otazku. Siejné tak zapis odpovédi do kontrolniho listu
provadi zastupce PNS a zastupce zadavatele priib&zné dohlizi na spravnost zapisu.

4. Otazky musi byt pokladany nasledujicim zpisobem: ,Dostali jste v poslednich dvou dnech
tento letak ?*“; v pfipadé vizudlniho kontaktu s oslovenym: ,,Dostali jste tento tyden (napf. ponddii-
utery) tento (dotazovanému je letak ukézén) letdak 2“ V piipadé zaporné nebo nejednoznadné
odpovedi bude polozena dopliiujici otazka pro ov&feni spravnosti: "A dostavate néjaké letaky? Mohi/a
byste mi je, prosim, ukézat?”

5. Dotaz musi byt smérovan k aktualnimu letaku, ktery je predmétem kontroly*. Obecny dotaz ve
smyslu: ,Dostavate letéak?" neni pfipustny a mél by byt korigovan zastupcem zadavatele.

6. Dotazovani u hromadné zanasenych vchodi (HZV). Takovym vehodem se rozumf pouze vehod,
kde jsou letaky hromadné ukladany na misto, u kterého je zfejmé, ze slouzi k odkladani reklamnich
materialll (drat&né programy pfed vchodem, policka, odkladaci stolek, krabice na letaky apod.)
Naopak za HZV neni povazovan dim, kde neni zfejmé misto pro hromadné odkladani letakd a
doruovate| je zde hromadné odklada pouze z viasini ville a nikoliv vile obyvatel domu, pfipadn&
dim, kam se letaky odkladaji pfed vchodem pod kamen apod. U HZV, kde neni nalezen letak
vizualni kontrolou, se kontrolor nejprve dotazuje, zda doty&ny sleduje a odebira reklamni letak s
nabidkou daného prodejce ukladany na vyhrazené misto v domé. Pokud dotyény odpovi, Ze letak
s nabidkou sleduje, pokratuje dotazovani na dorugeni letaku standardnim zplisobem (body 2--5). V
piipadé, Ze se nepodafi v hromadné zanaseném domé oslovit nikoho, kdo letak s danou nabidkou ?

{Ci dorucované letaky obecné) pravideln sleduje, pokraduje se bez odpovadi k dalgimu vchodu,

2 absence intercomu & jeho porucha nejsou diivodem k vybéry jiného mista. Pokud lze do domu vstoupit, jsou obyvatelé

dotazovéni po zazvenéni u jednotlivych domacnosti.

1 Dotazy na den dorugeni a pravidelnost dorugovani mohou byt pokladany pro upfesnéni dlouhodobé kvality a pFipadné

casu doruceni, Odpovédi na tyto otazky oviem musi byt zaznamenany do kontrolniho listu.
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Uznéna a zapsédna je pouze jednozna&na odpovéd: ANO.“ Urditd ANO.“ a NE*, ,JURCITE NE".
Nejednoznaéné odpovédi: \Asi ano.”; Mozna ano."; ,Asi ne.", Nejspise ne.“; ,Nam chodi letak{"
apod,, nejsou uznany a je tfeba poloZit dopliujici dotazy: "A dostavate néjaké letaky? Mohl/a byste
mi je, prosim, ukazat?" ,...a neni moiné, Ze dany letak byl viozen mezi jiné letaky?" apod. Pokud
ani prostiednictvim dopliujicich otazek neziskaji kontrolofi jednoznaénou odpovéd, vysledek se
nezapisuje a kontrola musi pokragovat na daldim adresnem bodé.

Vék dotazanych, pfipadné duevni stav oslovenych je bran v potaz pouze tehdy, pokud se
shodnou obé strany. V opacném pfipadé je jednoznatna odpovéd obou typf) (ANO i NE) zapséana
bez zpochybriovani.

Neni-li ve vybraném obytném domé mozné ziskat potiebny poéet odpovédi, pokratuje
dotazovani v nejbliZsim moZném domé, véechny dotazy se séitaji a vyhodnocuiji spoleéné&. Napfiklad
v prvnim domé bude prvni odpovéd ANC, druhé NE a dalsi jednoznaéné odpovédi nelze ziskat, ziska
odpovéd. Oba domy jsou spolecné vyhodnoceny jako jeden kontrolovany bod (jsou na jednom idku).
Neni-li v ulici dal$i dim, ziska se zbytek odpovédi v nejblizéim domé bez ohledu na to, ze se
jedna o jinou ulici. Druha ulice se na tomto fadku vyznaci bud pfimo, nebo za pomoci * a nasledné
poznamky na okraji formulafe. Toto pravidlo plati i pro rodinné domy.

Vysledné hodnoceni kontrolovaného bodu je uréovanoe podie nasledujici tabulky:

1. dotaz 2. dotaz 3. dotaz Vysledek
ANO ANO neni tfeba ANO

NE ANO ANO ANO
ANC NE ANO ANO

NE NE neni tfeba NE

NE ANO NE NE

ANO NE NE NE

F (fyzicky) neni tfeba neni tfeba ANO

NE F {fyzicky) neni tfeba ANO
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Pripustna versus nepfipustna distribuce pfi vizualni kontrole vchodu

V pfipadé fyzického nalezu jednoho a vice aktualné kontrolovanych letaki na kontrolnim bods

mohou nastat v zasadé tfi pfipady:

A) Letak je nalezen na misté pripustné distribuce, &imz je stanoven vysledek kontrolovaného
bodu jako ANO.

Pripustna mista distribuce

B Postovni schranka (i hromadna postovni schranka)

B Dratény stojan na reklamu, stolek, poliéka, prostor na schrankach &i jakékoliv i neoznagené

misto, jehoz charakter jasné naznacuje, Ze je uréené a vytvofené pro letaky.

Jakekoliv misto oznatené ,Sem pokladeijte reklamu® apod.

®  Prostor za vstupnimi dvefmi, do kterych je vyfiznuty otvor pro vhazovani letakl {bez ohledu, zda

je za dvefmi nadoba na reklamu & pouze zem).

Kos &i krabice na reklamni odpad v pfipadé, jsou-li zde letaky jednotlivé a ne cely kompaktni
svazek.

B) Letdk je na misté, které je pro distribuci nepfipustné — tento kontrolovany bod je vyhodnocen

jako vysledné NE. Dalsi otazky nejsou pokladzany.

Nepripustna mista distribuce

®  Zem pied vstupnimi dvefmi, pokud se dotazovanim neprokéze, Ze to takto obyvatelé domu chtéji

a akceptuji.

B Ko$ na odpad - jedna-li se o vatdi kompaktni mnoZstvi letakil & sloZek letak roznasenych spolu

s timto materialem.

C) Letak je na sporném, nejednoznaéném mistd. Na tomto bodé je osloven obyvatel domu,
kterému je poloZena otazka: ,Slou#i toto misto pro distribuci letakd na prani obyvatel vaseho
domu?” Pokud je odpovéd” ANO, je toto uznano jako fyzické dolozeni, V piipadé, Ze zni
odpovéd’ NE, je tento bod vyhodnocen jako vysledné NE.
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Sporna, nejednoznacna mista

®  Zem pod schrankami, chodba, apod. (s vyjimkou okraji vyvysenych mist — schoddl, rantll, zidek.

apod., jsou-li zde letaky poloZeny upravené - srovnany).

B Krabice s rektamnim tiskem, ve které se nachazi vétsi kompaktni mnoZstvi letakl &i sloZek letakd
roznasenych spolu spolecné s timto materidlem a kde vznika pochybnost, zda jde o misto pro
reklamni odpad &i nikoliv.

Kontroini list a vypoéet koneéného vysledku

Vzor pfilozeného kontrolniho listu je sougasti této metodiky. Jiny kontrolni list neni zadouci. PfedloZi-
li zdstupce PNS jiny kontrolni list, ktery neumoZiiuje zapis vEech potfebnych informaci (viz nize), informuje
o této skutecnosti zastupce zadavatele a své nadfizené.

Zapis musi obsahovat véechny pfedepsané informace zapsané co nejéitelnéji — nejlépe htlkovym
pismemn.

Zapis nanedisto - za nepfiznivych povétrnostnich podminek Ize zapisovat tzv. naneéisto s tim, Ze se na
kongci kontrolni list za U€asti obou stran pfed podepsanim piepise.

Celkovy vysledek se podita nasledovné: Pocet ANO ve sloupci (Vysledek/celkovy potet vyplnénych
fadkd) * 100. Vysledek je zaokrouhlen na dvé desetinna mista v procentech. Bez vypoétu vysledku a
podpisu cbou stran nesmi byt kontrola ukonéena.

Vyplnény formulaf s vysledky a podpisy obou stran je pfedloZen zastupci prodejny s Zadosti o
potvrzeni razitkem a odeslani faxem &i elektronicky na centralu zadavatele.

Original kontroiniho listu si ponechéva zastupce Distributora, tedy PNS.

Kopii kontroniho listu si mizZe vyZadat zastupce Zadavatele, pfipadné i zastupce prodejny.

Timto aktem kontrola konéi.

Mimoiadné situace a zavéreéna ustanoveni

Nastane-li b&hem kontroly mimoradna situace &i pfipadny spor v situaci, pro které neni v této metodice
stanoveno pravidlo, obé strany telefonicky kontaktuji své nadfizené.

Telefonaty probihaji za G¢asti druhé strany, odbihani stranou je nevhodné a je povaZovano za poruseni
pravidel.

Cas pro telefonovani a éekani na pfipadné instrukce se nepoéitd do kontroly, ¢as pro kontrolu
jednotlivych sekiord se musi o tuto dobu prodlougit.

Obé strany vychazeji z fakiu, Ze tato kontrola je spoledna, veskera éinnost (dotazovani, hledani letaki,
apod.) musi byt provadéna spole&né&. Rozdélovani je nepfijatelné.

Zastupci distributora a zadavatele apeluji na slu§nost kontrolorli — vramci objektivity je na misté
maximalni vstficnost a snaha o kooperaci obou kontrolori s cilem zjistit reainy stav distribuce
aktuainiho letaku.
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VZOR LOSOVACIHO SEZNAMU

Prodejna

Okres

LosOblast

Obec

Cast

cbce

Sektor
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VZOR KONTROLNIHO LISTU

KONTROLNI LIST

Nazev letaku:

Mé&sto / okres:

Kontrolor PNS / klient:

Datum kontroly:

Potet ujetych km:

Cas kontroly od:  do:

Los/ | Olrsek
2adbvo

Cislo popisné v Di%i dotazy

Ulice VHLAD

1 2 3 dorm 1 2 3

Vysledmy Poznamia
dotaz

[ =0 FS Y
lslelelsle]eNn]ofals Jun]-

2
15

16|
17
18

20
21

22|
23
24

25
26
27

28
29

30

CELKOVY VYSLEDEK e

|ne

%

Podpis z&stupce zadawatels:

Podpis zastupce distributora:

Razitko & pedpis prodejny

*Los/2adano = zapsat L nebo Z podle toho zda se sektor Losoval &i byl Zad&n prodejnou i zastupcem cbjednatek
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Harmonogram dodani a distribuce Radni¢nich listi Prostéjov

2022

Termin PFevzeti

Termin distribuce

27.01.2022 31.1.-1.2.2022
24.02.2022 28.2.-1.3.2022
31.3.20222 4.-5.4.2022
28.04.2022 2.-3.5.2022
26.05.2022 30.-31.5.2022
30.06.2022 4.-7.7.2022
28.07.2022 1.-2.8.2022
01.09.2022 5.-6.9.2022
29.09.2022 3.-4.10.2022
26.10.2022 1.-2.11.2022
01.12.2022 5.-6.12.2022
21.12.2022 26.-28.12.2022

mimofddné
cislo

(5.-6.7. svatek - roznos prodlouZen)
mimofadné
cislo

(28.10. patek je
svatek)

{rozvoz k dorucovatel(im jiz v patek 23.12., 24.12. sobota Stédry
den)
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