Cislo Ramcové dohody: O20P / 927856
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RAMCOVA DOHODA

O PODMINKACH POSKYTOVANi VYBRANYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
POSKYTOVANYCH PROSTREDNICTViM PEVNE SITE

uzaviena mezi

RBP, zdravotni pojiStovna

Michalkovicka 967/108

710 00 Ostrava - Slezska Ostrava

ICO: 47673036

DIC: CZ47673036

spisova znacka, pod kterou je spole¢nost
zapsana u prislusného rejstrfikového soudu:
AXIV 554 vedena u Krajského soudu v Ostravée

02 Czech Republic a.s.

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4 - Michle

ICO: 60193336

DIC: CZ60193336

spisova znacka, pod kterou je spole¢nost
zapsana u prisludného rejstfikového soudu:
B 2322 vedena u Méstského soudu v Praze

Jejimz jménem jedna:
Ing. Antonin KlimSa, MBA
vykonny feditel

(dale jen ,Ugastnik*)

Je"imi "ménem 'edné/zastouiené:

(dale jen ,02°)

1. PREDMET RAMCOVE DOHODY

Pfedmétem této Ramcové dohody (dale téz jen ,Ramcova dohoda®) je na strané jedné zavazek
i) vybrané sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim pevnych siti spole¢nosti O2 (dale téz
i) dodavky zafizeni a dalSich produktl spole¢nosti O2 (dale téz jen ,Zbozi*) za zvyhodnénych

a na strané druhé zavazek U&astnika odebirat Sluzby v objemu sjednaném v &l. 4.5 této Ramcové
dohody a fadné a véas platit vyuctovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po

Sluzby a Zbozi bude Ugastnikovi dodavano na zakladé jeho dilgich objednavek. O zfizeni jednotlivych
Sluzeb je opravnén pozadat zplsobem stanovenym VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb

1.1
spole¢nosti 02 poskytovat Ugastnikovi
jen ,Sluzby®) za zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale téz
obchodnich podminek,
celou dobu ucinnosti této Ramcové dohody.
1.2
vydanymi spolecnosti O2 Czech Republic a.s. (dale téz jen ,VSeobecné podminky*).
1.3

Tato Ramcova dohoda vychazi z vysledku vybérového fizeni vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem
.Pokryti vybranych pobocéek Wifi signalem pro klienty, potreby my213 a Zasilkovny“ (dale jen
,verejna zakazka“). O2 prohlasuje, Ze akceptuje pozadavky a podminky Ugastnika uvedené v zadavaci
dokumentaci verejné zakazky, ktera tvofi pfilohu ¢. 3 této Ramcové dohody (dale jen ,zadavaci
dokumentace®) a v pfedlozené nabidce spole¢nosti O2 na vefejnou zakazku (dale jen ,nabidka®).
V pfipadé rozporu mezi textem Ramcové dohody a zadavaci dokumentace, resp. nabidkou, ma pfednost
text zadavaci dokumentace a nabidky. Nedilnou souléasti této Ramcové dohody je Smlouva o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci — INTERNET V PEVNEM MISTE a Smlouva o
poskytovani sluzby O2 MANAGED WIFI, které tvofi pfilohu €. 4 a &. 5 této Ramcové dohody.
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Ugastnik prohlasuje, Ze nebude dale pfenechavat Sluzby za Uplatu nebo jiné protiplnéni jinym osobam
(,pfeprodej“) ani pfeprodej umoznovat nebo se na ném podilet.

2. CENY

02 se zavazuje U&tovat Ugastnikovi za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny
dle Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zéakazniky a Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky
(dale spolecné téz jen ,Cenik®), ve znéni u¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednani
uvedenych v této Ramcové dohodé&, nebude-li dohodnuto jinak. U&astnik prohlasuje, Ze byl seznamen s
Cenikem, ve znéni u¢inném ke dni uzavieni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni a dalsi
aktualni dokumenty jsou U&astnikovi k dispozici na internetovych strankach spole&nosti O2.

02 se zavazuje Uétovat U&astnikovi za ZboZi objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle
aktualni nabidky spole¢nosti O2 upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé,
nebude-li dohodnuto jinak.

Splatnost faktury je 30 dni od dorugeni do sidla Ugastnika. Pfipadné penale za prodleni Ug&astnika
s uhradou faktury je stanoveno ve vySi 0,01 % za kazdy den prodleni.

3. DALSi UCASTNiCI RAMCOVE DOHODY

Nepouzije se.

4. PRAVA A ZAVAZKY STRAN DOHODY

Ugastnik se zavazuje zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude opravnén s O2 pravné
jednat a zastupovat U&astnika v zaleZitostech souvisejicich s touto Ramcovou dohodou, Smlouvou o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci — INTERNET V PEVNEM MISTE, Smlouvou o
poskytovani sluzby 02 MANAGED WIFI, Sluzbami a Zbozim (dale jen ,Primarni spravce®). Primarni
spravce bude zmocnén formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce“. V pfipadé zaniku zmocnéni
Primarniho spravce je Ugastnik povinen bezodkladng o tom spolednost O2 pisemné informovat a
formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce“ zmocnit nového Primarniho spravce.

Spolecnost O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu €. 2 této Ramcove dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole€nost O2 povinna U¢astnikovi oznamit.

Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjektd uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv,
zavazuje se uvefejnit tuto Ramcovou dohodu véetné jejich pfiloh v registru smluv v souladu s timto
zakonem.

Ugastnik bere na védomi, Ze zvyhodné&né obchodni podminky poskytované mu na zakladé této Ramcové
dohody jsou vyvazeny jeho zadvazkem odebirat od spole€nosti O2 Sluzby v niZze stanoveném minimalnim
mnozstvi, a to po celou dobu trvani této Ramcové dohody, a fadné a v&€as hradit vyuctovani uvedenych
Sluzeb a ze za poruSeni téchto zavazku je sjednana v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vysi smluvni
strany shodné& povazuji za ptiméfenou. Ugastnik bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze si objedna sluzbu
uvedenou v pfiloze €. 1 této Ramcové dohody pfes samoobsluzny portal O2, bude mu automaticky
sluzba nastavena dle podminek této smlouvy.

Ugastnik se zavazuje odebirat Sluzby a po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém
minimalnim objemu, aby vyse jeho mési¢niho vyuctovani za tyto Sluzby bez DPH neklesla pod minimalni
Castku: 5.500,- K& (dale jen ,Minimalni ¢astka“).

Neodebere-li Ugastnik za obdobi tfi po sob& jdoucich mésict Sluzby v objemu, ktery ve finanénim
vyjadieni odpovida alespon trojnasobku Minimalni ¢astky, zavazuje se zaplatit spole€nosti O2 smluvni
pokutu ve vySi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni &astky a skute€nou vySi vyuctovani za Sluzby
odebrané Ug&astnikem bez DPH za pfedmétné tfi mésice, kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve
finanénim vyjadieni odpovida alespori trojnasobku Minimalni &astky. Ugastnik se zavazuje uhradit
Castku predstavujici uvedenou smluvni pokutu ve Ih(té uvedené ve vyuctovani smluvni pokuty. Ocitne-
li se Ugastnik v prodleni s uhradou vyGétovani Sluzeb nebo Zbozi &i smluvni pokuty dle tohoto odstavce,
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je spole¢nost O2 opravnéna po dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ugastnikovi zvyhodnéné
obchodni podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Ocitne-li se Ugastnik v prodleni s thradou smluvni pokuty dle odst. 4.6, je spole¢nost O2 opravnéna od
této Ramcové dohody odstoupit. V takovém pripadé se Ugastnik zavazuje uhradit spoleénosti 02
smluvni pokutu ve vysi (i) sou¢inu Minimalni mési¢ni ¢astky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a po¢tu mésicu
zbyvajicich do konce doby, na kterou byla Ramcova dohoda sjednana ¢i v souladu s odst. 5.1
prodlouzena.

Pro vylouceni pochybnosti strany shodné prohladuji, Ze Ramcova dohoda neni a nebude za Zadnych
okolnosti povazovana ¢&i interpretovana jako smlouva o propojeni Ci pfistupu k siti &i sluzbam
elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni. Ugastnik bere na védomi, Ze dle &l. 4.1.bod 2 VSeobecnych podminek
nesmi pfenechavat Sluzby za Uplatu nebo jiné protiplnéni jinym osobam (,pfeprodej“) ani pfeprodej
umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclenovani Sluzeb O2 do technickych feSeni
uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného subjektu. V
pripadé poruseni povinnosti Ugastnika stanovenych ¢&l. 4.1.bod 2 V&eobecnych podminek pfechazeji
prava i povinnosti Ugastnika na koncového uzivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym
opravnénym poskytovatelem sluzeb na telefonnich dislech, jejichz prostfednictvim jsou sluzby
poskytovany, zlstava i v takovém pripadé O2. O2 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody
s okamzitou U&innosti v pfipadé porudeni povinnosti dle tohoto &lanku Ug&astnikem. O2 je dale
opravnéna pozadovat po U&astnikovi smluvni pokutu ve vysi 70.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti dle tohoto ¢lanku, ¢imz neni dotéen narok spole¢nosti O2 na nahradu Skody. Smluvni strany
prohlasuji, Zze vySi smluvni pokuty povaZzuji za pfimérenou.

Smluvni strany se dohodly na tom, Zze Ugastnik je opravnén pod zvyhodnéné obchodni podminky této
Ramcové dohody zaradit maximalné 100 sluzeb pfistupu k siti (Volani z pevné) nebo internetovych
sluzeb (Internet v pevném misté) a pronajmout/koupit maximalné 100 kusl koncovych zafizeni. To
znamena, Ze bude-li mit U&astnik aktivnich vice sluzeb pFistupu k siti nebo internetovych sluzeb nebo si
pronajme/koupi vice koncovych zafizeni, nez je uvedeno v tomto &lanku, bude 02 U&astnikovi (Uétovat
za sluzby odebirané prostfednictvim sluzeb k pfistupu k siti nebo prostfednictvim internetové sluzby
nebo za koncova zafizeni nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cenach stanovenych
prislusnym cenikem sluZzeb/koncovych zafizeni (nikoli v cenach sjednanych touto Ramcovou
dohodou). Limit sluzeb/limit pro poCet koncovych zafizeni Ize navysit pouze na zakladé pisemné dohody
uzaviené mezi Ugastnikem a spoleénosti O2.

Postoupeni pohledavky spoleénosti O2 bez pfedchoziho pisemného souhlasu Ugastnika je neplatné.

V pripadé zastaveni pohledavky spolecnosti O2 vzniklé z Ramcove dohody bez predchoziho pisemného
souhlasu Ucastnika je spole€nost O2 povinna uhradit U¢astnikovi smluvni pokutu ve vysi 10 % z
nominalni vySe zastavené pohledavky.

Zapocteni vzajemnych pohledavek je platné vyluéné na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

Spole¢nost O2 prohlasuje, Zze u ni neni a nebude vykonavana nelegalni prace ve smyslu §5 pism. e)
z4k.€.435/2004 Sb. o zaméstnanosti, v platném znéni.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou 24 mésicl ode dne jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a u€innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona o registru smluv.

Po ukongeni Gginnosti této Ramcové dohody, budou Ugastnikovi v8echny Sluzby a Zbozi G&tovany v
béZnych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni
nabidky ZboZi spole€nosti O2.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se Fidi Smlouvou o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci — INTERNET V PEVNEM MISTE, Smlouvou o poskytovani sluzby 02
MANAGED WIFI a dale. VSeobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni u€inném ke dni poskytnuti
Sluzby.
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Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(
a dal$imi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feSeni sporli z této Ramcové dohody je
prislusny Cesky telekomunikaéni Ufad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace. V pfipadé
pochybnosti o mistni pfisluSnosti si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského
telekomunikacniho Ufadu pro oblast dle sidla spole¢nosti O2.

Tato Ramcova dohoda muize byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové
dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za
pisemnou formu nebude pro tento Ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcova dohoda obsahuje uplné ujednani o predmétu Ramcové dohody a v8ech nalezitostech,
které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této Ramcové
dohody. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této Ra&mcové dohodé ani projev u&inény po uzavieni
této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a
nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

Strany vyslovné vylu€uji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢&i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Ramcové dohody, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Ramcové dohody
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé
ujidténi, ktera si strany poskytly v této Ramcové dohodég, nebude mit Zadna ze stran zadna dalSi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné
uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Zze uzaviraji tuto Ramcovou dohodu v pfimé souvislosti se svym podnikanim.
Strany vyslovné potvrzuji, ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a kazda ze stran
méla pfilezitost o obsahu smlouvy vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro vylou€eni pochybnosti
smluvni strany vylu€uji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 obCanského zakoniku na tuto Ramcovou
dohodu.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrZi po
jednom. Zmény, dodatky a doplnéni této Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi,
pofadové Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni
doteno ustanoveni ¢l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmény VSeobecnych podminek a Ceniku se Fidi
V$eobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Ramcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji nize svuj podpis.
Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy predstavuji uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se pfedmétu této

Ramcové dohody a ke dni nabyti U¢innosti této Ramcové dohody pIné nahrazuje veskeré predchozi
cenoveé ujednani nebo individualni ceny i délky zavazku.

V Ostravé dne V Praze dne

RBP, zdravotni pojistovna 02 Czech Republic a.s.

Ing. Antonin Klim$a, MBA
vykonny feditel
Na zakladé povereni
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Prilohy:

¢. 1 — Zvlastni ujednani

€. 2 — Kontaktni informace

¢. 3 — Zadavaci dokumentace

&. 4 — Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci — INTERNET V PEVNEM MISTE
¢. 5 — Smlouva o poskytovani sluzeb O2 MANAGED WIFI
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Pfiloha &. 1
Zvlastni ujednani
a) Individualni nabidka

Ceny a poplatky uvedené v této pfiloze jsou v K& a bez aktualni sazby DPH. Ceny za volani jsou v K¢ za
minutu.

Spole¢na ustanoveni

Sluzba Poplatek
Aktivace Sluzby

Poplatek za aktivaci Sluzby se neuctuje u Sluzeb se zfizovacim poplatkem.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, nejpozdéji s ukon&enim Gginnosti této Ramcové dohody budou Ugastnikovi a Dal§imu
Ucastnikovi v§echny Sluzby uétovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé.

Internet v pevném misté

Internetova sluzba

Tarif Mésicni pausal
PROfi Internet HD 20 Mb/s
Soucasti tarifd PROfi je sluzba 1x Pevna IP adresa v4, jejiz mésicni poplatek je zahrnut do mési¢niho pausalu tarifu.

Ugastnik a Dal$i tgastnici berou na védomi, Ze shora uvedené zvyhodnéné obchodni podminky (slevy) neni mozné
kombinovat s jinymi slevami ¢i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany O2. Sluzby
objednané Ugastnikem &i Dal$im Géastnikem za trvani této Ramcové dohody budou (po dobu jejiho trvani) bez dal$iho
Uctovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych podminek jinych slev &i kratkodobych
marketingovych akci).

b) Prodlouzeni splatnosti vyucétovani Sluzeb

Splatnost vyuctovani Sluzeb se prodluzuje z 22 na 30 dnu.

ProdlouZeni splatnosti vyuctovani Sluzeb nabyva u&innosti druhym zuétovacim obdobim nasledujicim po
uzavieni této Ramcové dohody.

V pfipadé, Ze ucastnik neuhradi vyuctovani Sluzeb v prodlouzené Ihiité splatnosti, je O2 opravnéna
jednostranné oznamit Ugastnikovi, Ze pro v8echna dal$i vyustovani Sluzeb nasledujicich po poruseni
povinnosti uhradit vyuctovani Sluzeb fadné a v€as se prodlouzena Ihlita splatnosti bez dalsiho zrusuje,
pricemz v takovém pfipadé se nadale bude uplatfiovat Ih(ita splatnosti vyuctovani Sluzeb 22 dni.
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Priloha €. 2 - Kontaktni informace

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje O2 (moje.o2.cz).
Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dal$i kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné feSit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou moznosti pfepojeni na
operatora

— ziskat pfistup do dalSich portald O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je urCena pro rychla feSeni stézejnich zalezitosti, transakci nebo
vyhledani odpovédi na dotaz bez vétSiho detailu.

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 — Michle Czech Republic www.02.cz
zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 ICO 60193336 DIC CZ60193336
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VYZVA K PODANI NABIDKY

Nazev zakazky: Pokryti vybranych poboéek Wifi signalem pro klienty,
potireby my213 a Zasilkovny

Forma zadani: Vefejna zakazka malého rozsahu

Predpokladana hodnota zakazky: Predpokladanou hodnotu zakazky zadavatel
neuvefiejnuje

PREAMBULE

Tato zadavaci dokumentace je zpracovana v souladu s obecnymi zasadami postupu zadavatele
uvedenymi v § 6 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale
takeé jen ,ZZVZ*).

Nejedna se o zadavaci fizeni v rezimu ZZVZ. VSemi citacemi ZZVZ se mini pouziti institutd
tohoto zakona analogicky.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace je U&astnik povinen dorugit zadavateli v pisemné
podobé (postaCi e-mailem) nejpozdéji do 4 dnu pfed uplynutim lhdaty stanovené pro podani
nabidek.

Zadavatel vysvétleni zadavaci dokumentace zaSle oslovenym ucastnikim (véetné presného
znéni zadosti bez identifikace dotazovatele) nejpozdéji do 2 pracovnich dnu po doruceni pisemné
zadosti o dodate¢né informace.

Pro podani zadosti o vysvétleni zadavatel stanovi vyhradné pisemnou formu (zadavatel nebude
brat do uvahy dotazy sdélené telefonicky, osobné).

Informace a udaje uvedené v jednotlivych Eastech této zadavaci dokumentace a jejich pFilohach
vymezuje zavazné pozadavky zadavatele na plnéni zakazky. Tyto pozadavky je ucastnik povinen
pIné a bezvyjimecné respektovat pfi zpracovani své nabidky a ve své nabidce je akceptovat.
Neakceptovani pozadavkl zadavatele uvedenych v této zadavaci dokumentaci a jejich pfilohach
bude povazovano za nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylou€eni u€astnika z dalSi
Udasti na zadavacim Fizeni. Ugastnik se tak musi pii zpracovani své nabidky fidit nejen
pozadavky obsaZenymi v zadavaci dokumentaci, ale téz ustanovenimi pfisluSnych obecné
zavaznych norem.

Je-li v zadavacich podminkach uveden pfimy &i nepfimy odkaz na ur€itého ucastnika, vyrobky,
patenty na vynalezy, uzitné vzory, primyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni puvodu,
ma se v souladu s § 89 odst. 6 ZZVZ za to, Ze se jedna o vymezeni minimalnich poZzadovanych
standardu vyrobku, technologie ¢ materialu. V tomto pfipadé je u€astnik opravnén nabidnout jiné
rovnocenné feseni, které spliuje minimalné pozadované standardy a odpovida uvedenym

parametriim.

RBP, zdravotni pojistovna BANKOVNI SPOJEN( KONTAKTY:

Michalkovicka 967/108 Ceska narodni banka Telefon: 596 256 111

Slezské Ostrava ZAPIS V OBCHODNIM REJSTRIKU Fax: 596 256 205

710 00 Ostrava K]d]\]\} soud v Ostravé DATOVA SCHRANKA: Cd} admh

IC: 47673036 Oddil A X1V, vlozka 554 e-mail: rbp@rbp-zp.cz, www.rbp213.cz
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1. Identifikaéni idaje zadavatele:

nazev zadavatele: RBP, zdravotni pojistovna

sidlo: Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
identifikacni Cislo: 476 73 036

zastoupen: Ing. Antonin Klim&a, MBA, vykonny feditel

kontaktni osoba:
telefon:
e-mail:

2. Predmét vefejné zakazky

Pfedmétem verfejné zakazky je realizace pokryti vybranych pobocek Wifi signalem pro klienty,
potfeby my213 a Zasilkovny.

2.1. PoZzadované parametry:

konektivita DSL o kapacité minimalné 20/2 Mbps, pevna IP adresa,

LTE zaloha o rychlosti minimalné 10/2 Mbps (v pfipadé vypatku DSL konektivity),

pronajem veSkerého potfebného HW/SW vybaveni jednotlivych pfistupovych bodu,

jejich instalace, konfigurace, pfipojeni do dohledového systému poskytovatele (s

moznosti nahledu RBP na aktualni stav jednotlivych pfistupovych bodd), dale

nasledny servis, dohled, management a moznost vzdalené zmény parametru zafizeni,

o Captive portal pro fizeni pfistupu k Wifi prostfednictvim customizovaného webového
portalu, s moznosti vyuzit pro marketingové a obchodni aktivity RBP (napf. zobrazeni
zvolené uvodni stranky, upoutavky na zvoleny produkt RBP, apod),

e SLA:

o reakéni doba maximalné 4 hodiny,

o oprava nejpozdeji nasledujici pracovni den od nahlaseni.

2.2. VVybrané lokality:

Lokalita 1: Cesky Té&Sin, sady Komenského 605/1, 737 01 Cesky TésSin,
Lokalita 2: Havifov, Svornosti 86/2, 736 01 Havirov,

Lokalita 3: Hlugin, Cs. armady 54/6 748 01 HIlugin,

Lokalita 4: Hodonin, Masarykovo namésti 393/8, 695 01 Hodonin,
Lokalita 5: Karvina, Masarykovo namésti 6/5, 733 01 Karvina — Frystat,
Lokalita 6: Kopfivnice, Zahumenni 1161/3a, 742 21 Kopfivnice,

Lokalita 7: Kroméfriz, namésti Miru 3760/11, 767 01 Kroméfiz,

Lokalita 8: Opava, Ostrozna 208/4, 746 01 Opava,

Lokalita 9: Ostrava, 17.listopadu 1790/5, 708 00 Ostrava — Poruba,
Lokalita 10: Ostrava, Michalkovicka 967/108, 710 00 Slezska.

RBP, zdravotni pojistovna BANKOVNI SPOJEN( KONTAKTY:

Michalkovicka 967/108 Ceska narodni banka Telefon: 596 256 111
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3. Doba a misto pInéni verejné zakazky

3.1. Pfedpokladany termin zahajeni doby pInéni:
- zari 2021.

3.2. Termin dokoncCeni a pfevzeti pfedmétu vefejné zakazky:
- zafi 2023.

3.3. Misto pInéni:
- mista viz bod 2.2. Vybrané lokality.
4. Podani nabidky a obsahové ¢lenéni nabidky

Nabidka v€etné veSkeré dokumentace vztahujici se k pfedmétu zakazky bude zpracovana
v Ceském jazyce.

Zadavatel poZaduje sestaveni nabidky dle nasledujiciho poradi:
4.1. Obsah nabidky s uvedenim Cisel stran.

4.2. |dentifikaéni udaje uchazec€e (nazev, sidlo, IC, e-mailova adresa uchazede, odpovédny
zastupce, kontaktni osoba ve véci zakazky, jeji telefon a e-mail)

4.3. Kvalifikaéni pfedpoklady
4.4. Cenova nabidka

Razeni dalich pripadnych bod( zaleZi na uchazesi.

5. Misto a doba pro podani nabidky
5.1. Lhuata pro predlozeni nabidky se stanovuje do 27.8.2021, 15:00 hodin.

5.2. Nabidku za3le uchaze¢ postou na adresu zadavatele, nebo doruéi osobné na podatelnu
zadavatele. Pro splnéni Ihuty dle tohoto bodu v pfipadé zaslani nabidky poStou je
rozhoduijici €as pfijeti nabidky podatelnou zadavatele.

5.3. Nabidka musi byt podana v fadné uzaviené obalce oznaCené adresou zadavatele,
nazvem a adresou uchazece, nazvem verejné zakazky a slovem ,NEOTEVIRAT".

5.4. Nabidky podané po Ih(té nebo nabidky, které budou poskozeny tak, Ze se z nich da
obsah vyjmout, zadavatel neotevre, a bude informovat uchazece o uvedené skute¢nosti.
Nabidky nebudou vraceny a budou zadavatelem archivovany ke zdokumentovani
pribéhu zadavaciho Fizeni.

RBP, zdravotni pojistovna BANKOVNI SPOJENT KONTAKTY:
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6. Kvalifikaéni kritéria
Uchaze¢ musi prokazat kvalifikaci pfedlozenim originalu nebo kopie:

- vypisu z obchodniho rejstfiku ne starSiho jak 90 dnd k poslednimu dni, ke kterému ma byt
prokazano splnéni kvalifikace, pokud je v ném zapsan, &i jiné obdobné evidence, pokud
je v ni zapsan,

- dokladu o opravnéni k podnikani podle zvlaStnich pravnich predpisi v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfisludné
Zivnostenské opravnéni &i licenci, a to pro cely pfedmét pinéni vefejné zakazky,

Uchaze¢ musi dale prokazat, Ze:

a) nebyl v poslednich 5 letech pfed zahajenim této Verejné soutéze pravomocné odsouzen
pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 k ZZVZ,

b) nema v Ceské republice v evidenci dani zachycen splatny dafiovy nedoplatek,

c) nema v Ceské republice splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na vefejné
zdravotni pojisténi,

d) nema v Ceské republice splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na socialni
zabezpedleni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) neni v likvidaci, nebo nebylo vydano rozhodnuti o jeho upadku.

Je-li UchazeCem pravnicka osoba, musi vySe uvedené podminky splfiovat tato pravnicka osoba
a zaroven kazdy Clen statutarniho organu nebo osoba, ktera je zapsana v pfisludném vefejném
rejstiiku jako opravnéna jednat za Uchazece pravnickou osobu. Je-li €lenem statutarniho organu
Uchazece pravnicka osoba, musi vySe uvedené podminku splfiovat tato pravnicka osoba, a (i)
kazdy ¢&len statutarniho organu této pravnické osoby a, (ii) osoba zastupujici tuto pravnickou
osobu v statutarnim organu Uchazece.

PredlozZeni dokladt prokazujicich splnéni podminek dle bodu 6. pism. a) - €) mize Navrhovatel

nahradit ¢estnym prohlasenim. Vzor Cestného prohlaseni je uveden v pfiloze k vyzvé k podani
nabidky.

7. Hodnotici kritéria

RBP, zdravotni pojistovna BANKOVNI SPOJENT KONTAKTY:
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Nabidky budou hodnoceny podle niZze uvedenych kritérii:

Cislo kritéria Nézev kritéria Véha kritéria
v %
1 Nabidkovéa cena v K¢ bez DPH 100

- nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti,

- ekonomicka vyhodnost bude hodnocena dle kritéria nejnizsi nabidkova cena,

- hodnocena bude cena bez DPH.

8. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidkové ceny

8.1. Nabidkovou cenou se pro u€ely zadavaciho fizeni rozumi celkova cena za predmét
pInéni popsany v ¢lanku 2 této Vyzvy k podani nabidky.

8.2. Nabidkova cena musi obsahovat veSkeré nutné naklady k Ffadnému provedeni
¢innosti uvedenych v ¢lanku 2 této Vyzvy k podani nabidky v&etné vSech naklad(
souvisejicich.

8.3. Nabidkova cena bude uvedena bez DPH, vySe DPH, v¢etné DPH.

8.4. Nabidkova cena je stanovena jako nejvySe pfipustna.

8.5. Nabidkovou cenu uvede uchazec€ v Ceské méné se zaokrouhlenim na celé K¢.

8.6. Zadavatel vyluCuje variantni feSeni.

8.7. Nabidka bude predlozena pisemné v originale.

8.8. Nabidka nebude obsahovat pFepisy a opravy, které by mohly uvést zadavatele
v omyl.

8.9. Splatnost faktury je 30 dni od doru€eni do sidla zadavatele, pfipadné penale ve vysi
0,01 % za kazdy den prodleni.

8.10. Samotna smlouva bude obsahovat ustanoveni o neplatnosti postoupeni pohledavky
druhé smluvni strany bez pfedchoziho pisemného souhlasu RBP, dale sjednani
smluvni pokuty za zastaveni pohledavky druhé smluvni strany vzniklé ze smlouvy bez
pFedchoziho pisemného souhlasu RBP, a to ve vySi 10 % z nominalni vySe zastavené
pohledavky, dale ustanoveni o platnosti zapocteni vzajemnych pohledavek vyluéné
na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, dale prohlaSeni dodavatele o tom, Ze u
n&j neni a nebude vykonavana nelegalni prace ve smyslu § 5 pism. e) zak. €.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni.

RBP, zdravotni pojistovna BANKOVNI SPOJENI KONTAKTY:

Michalkovicka 967/108 Ceska narodni banka Telefon: 596 256 111

Slezské Ostrava ZAPIS V OBCHODNIM REJSTRIKU Fax: 596 256 205

710 00 Ostrava Kl'[\js]\}' soud v Ostravé DATOVA SCHRANKA: C(i}’(l({l]1|1

IC: 47673036

Oddil A XIV, vlozka 554 e-mail: rop@rbp-zp.cz, www.rbp213.cz



213
RBP

zdravotni pojEiowna

8.11. Zadavatel umoznuje pfekroceni nabidkové ceny jen v pfipadé zmény sazby DPH.

9. Dalsi podminky

9.1. Tato vyzva neni vyhlaSenim vefejné soutéZze o nejvhodnéjSi nabidku, ani vefejnou
nabidkou podle Obc¢anského zakoniku. Zadavatel je opravnén kdykoliv toto zadavaci
fizeni bez uvedeni divodu zrusit nebo odmitnout vSechny nabidky. Kazdy uchaze¢ nese
své naklady spojené s u€asti v zadavacim fizeni za vSech okolnosti samostatné bez
naroku na jejich nahradu zadavatelem. Podané nabidky se nevraceji a zUstavaji u
zadavatele pro ucely zdokumentovani pribéhu zadavaciho Fizeni.

10. Pfilohy

- vzor Cestného prohlaseni

V Ostravé dne

Ing. Antonin Klim$a, MBA
vykonny feditel
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Cestné prohlaseni
K vyzvé k podani nabidky ,Pokryti vybranych pobocéek Wifi signalem pro klienty,
potifeby my213 a Zasilkovny*“
Prohladuiji timto Cestné, Ze

e jsem nebyl v zemi svého sidla/trvalého bydlisté v poslednich 5 letech pfed podanim
nabidky na ,Pokryti vybranych poboéek Wifi signalem pro klienty, potfeby my213 a
Zasilkovny“ pravomocné odsouzen pro trestny €in uvedeny v pfiloze ¢. 3 zakona ¢.
134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek;

e nemam v Ceské republice v evidenci dani zachycen splatny dafiovy nedoplatek;

e nemam v Ceské republice splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na vefejné
zdravotni pojistént;

e nemam v Ceské republice splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na socialni
zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti;

e nejsem v likvidaci a nebylo vydano rozhodnuti o mém upadku.

Oznaceni a podpis Navrhovatele
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INTERNET V PEVNEM MISTE
Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Prosim, ¢itelné vyplrite a vybrané moznosti oznacte.

1. SMLUVNi STRANY

UCASTNIK

Obchodni firma/nazev: | RBP, zdravotni pojistovna

|
Ulice: | Michalkovicka | C. popisné: &. orientaéni:

Obec - méstska &ast: | Ostrava | PSC: | 71000 |

1co: | 47673036 | e [cza7673036 |

Z&akaznicky ucet: |0700272037 |

POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322.

2. CiSLO PRIPOJKY, ADRESA

Telefonni ¢&islo:

Obec - méstska cast: | Pfiloha é. 1 Ulice:

PSC:

C. popisné: C. orientaéni:

Poschodi: Cislo bytu: Cislo mistnosti:

Kontaktni osoby:

3. UDAJE KE ZRiZENi NEBO ZMENE SLUZBY

@ Ziizeni O Zména D Soucasti této smlouvy jsou pfilohy se seznamem vice lokalit v po¢tu

4. UDAJE KE ZRiZENi SLUZBY PRI PRECHODU OD JINEHO POSKYTOVATELE
[ ] zrizeni Identifikator pro penos: | |

PF{jmeni, jméno:

| Tel. kontakt: | | E-mail:

Datum zru$eni sluzby u stavajiciho poskytovatele: | | Autorizaéni kéd: |

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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5. TARIF SLUZBY

Sluzba je zfizena podle této smlouvy. Ugastnik ma pravo sluzby sam vyuzivat a zavazuje se za né véas a Fadné platit. Sluzby poskytuje 02 Czech Republic, a.s..
Podrobny popis sluzby, Groveri jeji kvality jsou v Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky vydany spole¢nosti O2 Czech Republic (cenik). Sluzba je u¢tovana
dle Vami zvoleného tarifu. Ceny a podminky jejich uplatnéni jsou uvedeny v ceniku.

@Sluiba se zavazkem na 24 mésicu

QNa dobu neurcitou bez zavazku

Iz PROfi Internet HD 20 Mbls |:| PROfi Internet HD 50 Mbs |:| PROfi Internet HD 100 Mb/s |:| PROfi Internet HD 250 Mb/s |:| PROfi Internet HD 1 Gb/s

|:| Internet OPTIMAL HD |:| Internet AKTIV HD |:| Internet PREMIUM HD |:| Internet ULTRA HD |:| Internet EXKLUSIV HD

6. NECO NAVIC K VASEMU TARIFU
Zvysena servisni podpora

Zalozni pripojeni
02 Security

Pevna IP adresa Pevna IP adresa

Koncové zarizeni

K vyuzivani sluzby je zapotfebi modem, ktery odpovida siti a technologii, prostfednictvim které je vam sluzba poskytovana. Sluzbu je mozné zfidit pouze, pokud je
mozné do prostoru umisténi sluzby instalovat koncovy bod (,zasuvka“) s pfipojenim k pevné siti s volnou kapacitou. Pokud tato podminka neni spinéna, O2 neni
povinna sluzbu poskytovat a ma pravo smlouvu vypovédét, a to kdykoli po jejim uzavieni. 02 mize na Vasi zadost zajistit vybudovani vedeni na Vase naklady.

Typ koncového zafizeni: I:l Samoinstalace IZ 02 Pohodlna instalace

Prémiové |

Koncové zafizeni pro zalozni pfipojeni: @ANO QNE
(Koncové zafizeni dorucit na adresu dle bodu 1. Smlouvy |:| nebo dle bodu 2. Smlouvy @ )
Informace o ostatnich sluzbach Poskytovatele:

0, TV [ ] stavajici sluzba [ ] zrizeni sluzby

02 Hlasova sluzba [ ] stavajici sluzba [ ] ziizeni sluzby

7. VYUCTOVANI ZA SLUZBY

VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude zasiléno na e-mailovou adresu nize. Je-li vyuctovani zaslano v elektronické formé, je
tato verze dariovym dokladem. Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému je vystavovano a zasilano jen na vyslovnou Zadost na postovni adresu uvedenou nize a je
zpoplatnéno.

(Neni-li vyplnén platny e-mail, bude zaslano

Zadam o zasilani vyuctovani: DTlsteneho jen tistane)

E-mail: Mobilni Eislo:

V pripadé objednani tisténého vyuctovani, bude zasilano na adresu sidla/mista podnikani U¢astnika. Pozadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedte:
Zakaznicky ucet I

Ulice: | |C|’slo popisné / orientaéni:

Pfijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

PSC: | | Obec — méstska ¢ast:

. inkasem L X N Pro platbu inkasem z U¢tu pouZiite pFijmovy Ucet
ZpUsob platby D 2 bankovniho Gt s limitem do: | | K& Poskytovatele cﬂ
[ prostrednictvim SIPO  Spoj. &islo pro SIPO:

pfevodem l:, v hotovosti
z bankovniho G¢tu poukazkou typu A na posté

Cislo G&tu / kod banky: | | / | |

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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8. ZVLASTNi UJEDNANI

» maximalni rychlost 20/2 Mbps
* mésicni cena -<c'; bez DPH
« koncoveé zafizeni O2 Smart Box za jednorazovou cenu -<c': bez DPH

* v mésiéni cené je zahrnuto:

o pevna IP adresa

0 02 Security (chrani vSechna zafizeni pfipojena k siti pfed podvodnymi a zavirovanymi strankami, odcizenim hesel a dat)
0 oprava poruchy nejpozdéji nasledujici pracovni den od nahlaseni

o LTE backup o rychlosti 10/2 Mbps

o instalace technikem zaljKé

o dozivotni z&druka na modem

Soucasti smlouvy je pfiloha €. 1, jejimZz obsahem je seznam lokality ke zfizeni internetu v pevném misté (v poctu celkem 10
VDSL pfipojek).

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1CO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322.

| Platnost Tiskopisu od 1. 10. 2020 Page 3 of 6 I



2
[ il

9. CO TVORI SMLOUVU A KDE JSOU PODROBNE PODMINKY

Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci tvofi tyto dokumenty: (1) tento smluvni dokument, (2) VSeobecné podminky (VP) a (3) v rozsahu
sjednanych sluZzeb i cenik. Dohromady je téZ oznacujeme jako ,smluvni podminky“. Smluvni podminky najdete v aplikaci Moje O2, kde muZete snadno ovladat
nastaveni sluzeb - napfiklad znepfistupnit vyuzivani platebnich transakci (,platby pfes O2“), roamingu nebo €erpani dat po spotfebovani zakladniho datového
objemu. Smlouvu nelze uzavfit s vyhradou, dodatkem &i odchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pokud bychom ménili nalezitosti smlouvy v
rozsahu dle VP (napf. cenu, parametry tarifu ¢i sluzby, dobu trvani zavazku), budeme vas informovat minimalné 1 mésic pfedem, a to stejnym zplsobem, jakym
vam zasilame vyuctovani. Pravidla, jimiz se fidi zpracovani osobnich Udajl, najdete na www.02.cz v sekci Zasady zpracovani osobnich udaju. Pokud jako fyzicka
osoba smlouvu uzavfete prostfedky komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, mate pravo odeslat do sidla O2 odstoupeni, a to do 14 dni ode
dne, kdy od 02 obdrzite na Moje O2 tento dokument. TotéZ plati pro odstoupeni od zmény smlouvy. Zadné sankce se neuplatni. 02 ma ale narok na zaplaceni
aktivné Cerpanych sluzeb. Muzete vyuzit vzorovy formulaf. Vedle sjednanych sluzeb miizete ¢erpat z aktualni nabidky volitelnych sluzeb, kterou pro vas pravidelné
aktualizujeme ve zvlastnim ceniku.

Vase zakladni povinnosti

Uzavfenim smlouvy se zavazujete dodrzovat smluvni podminky jako celek. Existuji alezakladni povinnosti, které jsou obzvlast dalezité:

1. Jste povinen fadné a véas platit vystavena vyuctovani za sluzby.

2. Nesmite pfenechavat sluzby za Gplatu jinym osobam (,pfeprodej*) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclefiovani sluzeb O2 do
technickych feseni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného subjektu.

3. Nesmite negativné ovliviiovat provoz sité a kvalitu sluzeb poskytovanych ostatnim u¢astnikiim, napfiklad pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS branach nebo
v zafizenich urenych primarné ke sdileni sluzby nebo propojovanim hovord mezi sitémi. Nesmite zasahovat do sité, sitovych zafizeni ani koncového
(technologického) bodu.

4. Nesmite uméle nebo automaticky generovat hovory nebo zpravy hromadnym zplisobem.

5. Vyhody i sluzby jsou uréeny pouze vam. Proto je nesmite sdilet k ziskani finanéniho prospéchu.

6. Zavazujete se uzivat sluzby a vyhody v rozsahu nepfesahujicim maximalni pfedpokladatelné chovani jednoho ¢lovéka. Za takovou hranici povazujeme
10.000minut/SMS za mésic.

7. Mobilni roaming s regulovanymi cenami se zavazujete uzivat v takové mire, aby Uhrada za sluzby spotfebované v zéné EU (odchozi volani, odchozi SMS, data,
odchozi MMS) neprevazila v ramci vasi celkové tGhrady za sluzby. Rozhodné je vZdy obdobi 4 mésice zpétné. U sluzby Gétované spolednym pausalem pro CR a
zénu EU se pocita pomérna ¢ast pausalu za kazdy den, kdy je uskute€néno spojeni v ramci zény EU zahrnuté v pausalu. V ostatnich pfipadech se zapocitavaji
ceny jednotek spotfebovanych v zéné EU.

Pfi poruseni téchto povinnosti je O2 opravnéna vam omezit ¢i prerusit poskytovani sluzeb.V pfipadé neplaceni Vas vyzveme a dame vam nejméné 7 dni na
dodate¢nou Ghradu.

Placeni vyucétovani

Splatnost, pravidla doru€ovani vyuaétovani a platebni podminky se Fidi VP. V pripadé prodleni je O2 opravnéna omezit poskytovani sluzby, pokud vyucétovani
neuhradite ani do 7 dni po prokazatelném upozornéni. Pokud nedojde k uhradé ani po omezeni sluzeb, je O2 opravnéna sluzbu prerusit. Upominka a obnova
poskytovani sluzeb jsou zpoplatnény dle ceniku. Dluhy jsou hlaseny do registru SOLUS (www.solus.cz).

Aktualni nabidka volitelnych sluzeb

V samostatném ceniku pro vas pravidelné aktualizujeme nabidku volitelnych sluzeb a podminky jejich poskytovani. Tato nabidka neni soucasti smlouvy na
zakladni sluzbu; volitelna sluzba dopliujici ¢i rozsifujici zakladni sluzbu je poskytovana za shodnych parametrd kvality a podminek, nestanovi-li cenik jinak.
Volitelné sluzby muzete objednat, pokud je aktuadlné nabizime, a to podle podminek U¢innych k datu objednani. Nabizeny rozsah se muze ménit. Zména ceny,
rozsahu nebo jinych podminek poskytovani v aktualni nabidce volitelnych sluzeb neni zménou smiouvy.

Upozornéni pro sluzby v pevném misté

K poskytovani sluzby je nutné mit zfizeny funkéni koncovy bod (zasuvku) a volnou kapacitu pevné sité. Po uzavieni smlouvy zajistime podrobné technické Setreni.
Pokud koncovy bod neni nebo neumoznuje kvalitni poskytnuti sluzby, ma O2 pravo smlouvu vypovédét. O2 na zadost zprostfedkuje moznost vybudovani vedeni
na va$e naklady. O2 muze zajistit sluzbu i pfes mobilni sit, coz si ale mUze vyZadat instalaci vnéjs$i antény.

Mate-li sluzbu se zavazkem

Zavazujete se dodrzovat zakladni povinnosti az do konce zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu mési¢niho pausalu. V pfipadé preruseni sluzby jste povinen
pozadat o obnovu poskytovani sluzeb do konce sjednané doby preruseni; doba preruseni ¢ini 14 dni, pokud neni sjednana jina. Po skonéeni zavazku Ize smlouvu
ukongit bez sankce, ale sluzba bude U¢tovana bez zvyhodnéni. Chcete-li nadale vyuzivat zvyhodnéni, je k tomu tfeba Vas vyslovny souhlas.

Smluvni pokuta

Pokud béhem trvani zavazku porusite nékterou ze zakladnich povinnosti pfi uzivani sluzeb (viz vySe), je O2 opravnéna Vam vyuctovat smluvni pokutu, ktera pro
fyzickou osobu - U¢astnika ¢ini jednu dvacetinu souctu zbyvajicich celych mési¢nich pausalu (podle tarifu zakladni sluzby véetné DPH ke dni poruseni a po pfip.
sjednanych slevach) od poruseni do konce sjednané doby zavazku. PFfi poruSeni Vasi povinnosti fadné a v€as platit vystavena vyucétovani vznika O2 pravo na
smluvni pokutu okamzikem uplynuti 65. dne prodleni s Uhradou a zbyvajici pausaly se pocitaji az od tohoto okamziku. Nepozadate-li o obnoveni poskytovani véas,
jde také o poruSeni smlouvy se zadvazkem a O2 vznikd pravo na smiuvni pokutu ve stejné vysi jako shora, a to pocinaje uplynutim sjednané doby preruseni do
konce sjednané doby zavazku. Pfi ukonceni smlouvy pfed uplynutim doby trvani zavazku dohodou nebo vypovédi z Vasi strany je O2 opravnéna Vam vyudtovat
Uhradu za pfed¢asné ukonceni smlouvy (pausalni od$kodnéni). Vyse pausalniho odskodnéni je ve vysi jedné dvacetiny souétu mésicnich pausalt zbyvajicich od
ukonéeni smlouvy do konce sjednané doby trvani smlouvy. Pravo na smluvni pokutu ¢i pausalni odskodnéni dle tohoto ¢lanku muze O2 vzniknout jen do uplynuti
prvnich tfi mésict sjednané doby zavazku.

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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10. PODMINKY AKCE HW PODMINENA SLEVA KE SLUZBE

Akce

PFi spInéni nize uvedenych podminek, ziskate moznost vyuzit podminénou slevu ze zakladni ceny vé. DPH na nakup na hardware, a to prémiovy nebo zakladni
modem z nabidky O2 (“HW*) objednany shora a specifikovany v predavacim protokole, jenz tvofi nedilnou souc¢ast této smlouvy, a to ke své Sluzbé, specifikovanou
shora v této Smlouvé (tj. 02 Profi Internet 20/50/100/250/1Gb). Narok na slevu trva po dobu prvnich 24 mésicli od okamziku sjednani Smlouvy.

Na jaké sluzby a ucastniky se akce vztahuje

Slevu v ramci akce nelze kombinovat s vyhodou z jiné marketingové akce ani specialni nabidky. Na konkrétni zafizeni proto nelze ¢erpat slevu dle téchto pravidel a
soucasné slevu z jiné marketingové akce &i specialni nabidky (zejména z programu O2 Vyhody), neni-li vyslovné stanoveno jinak. O2 je rovnéz opravnéna
neposkytnout uc¢astnikovi slevu dle téchto pravidel, jestlize u téZe sluzby (k témuz &islu) jiz dfive poskytla moznost Eerpat slevu na nakup HW v ramci této ¢i jiné

¢astky odpovidajici uplatnéné dfivéjsi slevé nebo dokud takové pravo trva.

Akce neni uréena pro G¢astniky s ramcovou dohodou ¢&i individudlni cenovou nabidkou ani pro zaméstnance O2 ¢i osoby v obdobném poméru k O2 (napt. dohoda o
vykonu prace, mandatni smlouva). Akce se nevztahuje na tarify pro komunikaci mezi zafizenimi ani pro automatizovanou komunikaci (zejména tarifni fada Machine)
a nelze ji zfidit v souvislosti s tarifni fadou O2 Spolu.

Umoznéni ¢erpani slevy

02 se touto Smlouvou zavazuje poskytnout U€astnikovi moznost Eerpat slevu ke Sluzbé (uréené jejim Cislem) pouze jedenkrat, a to k prvni dohodé (smlouveé ¢i
jejimu dodatku) tykajici se Sluzby a splfiujici podminky pro uplatnéni slevy, u niz G¢astnik v dobé trvani akce pozada o moznost ¢erpat slevu. Ugastnik nema pravo
na slevu, pokud je poskytovani dotéené sluzby omezeno &i preruseno. Slevy se k riiznym sluzbam (jednotlivym &islam

sluZeb) poskytuji samostatné a nelze je scitat.

PFi sjednani dohody tykajici se sluzby mimo prodejnu O2 (napf. pres telefon ¢i e-shop) je O2 opravnéna (ne vS8ak povinna) ucastnikovi umoznit ¢erpani slevy az
poté, co obdrzi ve svém sidle danou dohodu podepsanou ucastnikem a poté, co pfipadné uplyne Ihita stanovena zakonem pro odstoupeni od takové dohody.
Nejpozdéji poté O2 umozni ucastnikovi Cerpat slevu.

Ugastnik nesmi mit v dob& poskytnuti moznosti ¢erpat slevu vagi 02 dluhy po splatnosti a nesmi byt evidovan kvili svému prodleni v registru dluznikd (zejm. v
registru SOLUS) ani proti nému nesmi byt vydano rozhodnuti o Upadku. V opaéném prfipadé ztraci narok na Cerpani slevy. Za moznost Cerpat slevu neni mozné
pozadovat penézitou nahradu. Slevu muze Ugastnik Serpat na zakladé své zadosti bud uvedené shora v ramci této Smlouvy, nebo pozdgji, to vdak vzdy v ramci
predavaciho protokolu tykajiciho se specifického HW. Slevu mlze Cerpat pouze osobné ten Ucastnik, ktery sjednal dohodu tykajici se Sluzby. Pfi nakupu HW Ize
Cerpat vzdy pouze jednu slevu na jednom Uc€etnim dokladu. Slevu Ize Eerpat vyluéné jednorazové (tj. pfi jediném nakupu na tomtéz u€etnim dokladu) a pouze v pIné
vysi, ktera Gc¢astnikovi dle této Smlouvy nalezi. K Gerpani slevy a k prevzeti HW zakoupeného se slevou je U€astnik opravnén pouze osobné, a jen pokud nejprve
prokaze svou totoznost predloZzenim ob&anského prikazu a dal$iho Ufedniho dokladu totoZnosti a potvrdi prevzeti HW i erpani slevy pfi jeho nakupu podle téchto
pravidel.

Predpoklady trvani naroku na slevu

02 se touto Smlouvou zavazuje poskytnout U€astnikovi moznost Eerpat slevu ke Sluzbé (uréené jejim Cislem) pouze jedenkrat, a to k prvni dohodé (smlouveé ¢i
jejimu dodatku) tykajici se Sluzby a splfiujici podminky pro uplatnéni slevy, u niz G¢astnik v dobé trvani akce pozada o moznost ¢erpat slevu. Ugastnik nema pravo
na slevu, pokud je poskytovani dotéené sluzby omezeno &i preruseno. Slevy se k rliznym sluzbam (jednotlivym &islim sluzeb) poskytuji samostatné a nelze je scitat.
PFi sjednani dohody tykajici se sluzby mimo prodejnu O2 (napf. pres telefon ¢i e-shop) je O2 opravnéna (ne vS8ak povinna) ucastnikovi umoznit ¢erpani slevy az
poté, co obdrzi ve svém sidle danou dohodu podepsanou Ucastnikem a poté, co pfipadné uplyne |hiita stanovena zakonem pro odstoupeni od takové dohody.
Nejpozdéji poté O2 umozni ucastnikovi cerpat slevu.

Ugastnik nesmi mit v dobé& poskytnuti moznosti ¢erpat slevu vagi 02 dluhy po splatnosti a nesmi byt evidovan kvtli svému prodleni v registru dluznikd (zejm. v
registru SOLUS) ani proti nému nesmi byt vydano rozhodnuti o Upadku. V opaéném pfipadé ztraci narok na Cerpani slevy. Za moznost Cerpat slevu neni mozné
pozadovat penézitou nahradu. Slevu muze Ugastnik Serpat na zakladé své zadosti bud uvedené shora v ramci této Smlouvy, nebo pozdgji, to vdak vzdy v ramci
predavaciho protokolu tykajiciho se specifického HW. Slevu mlze Cerpat pouze osobné ten Ucastnik, ktery sjednal dohodu tykajici se Sluzby. Pfi nakupu HW Ize
Cerpat vzdy pouze jednu slevu na jednom UGc€etnim dokladu. Slevu Ize erpat vyluéné jednorazové (tj. pfi jediném nakupu na tomtéz u€etnim dokladu) a pouze v plné
vysi, ktera ucastnikovi dle této Smlouvy nalezi.

K Eerpani slevy a k prevzeti HW zakoupeného se slevou je u€astnik opravnén pouze osobné, a jen pokud nejprve prokaze svou totoznost predlozenim obcanského
priikazu a dal$iho Ufedniho dokladu totoZnosti a potvrdi prevzeti HW i Cerpani slevy pfi jeho nakupu podle téchto pravidel.

Narok na jakoukoli slevu v rdmci akce je podminén tim, Ze kdykoli béhem doby 24 mésicu od prevzeti HW zakoupeného ucastnikem se slevou, nejdfive v§ak od
zfizeni Sluzby:

1. Ugastnik se nedostane do prodleni s pinénim jakychkoli svych zavazkd viigi O2 po souvislou dobu del$i neZ 30 dnii (zejména s Ghradou vyGétovani vystaveného
02) a souc¢asné

2. Ugastnik nebude evidovan kviili svému prodleni v registru diuznikd (zejm. v registru SOLUS) ani proti nému nebude vydano rozhodnuti o tpadku a sougasné

3. Ugastnik nebude akci zneuzivat, aby za G&elem ziskani co nejvétsiho mnozstvi hardware se slevou bez jiného zjevného diivodu rusil stavajici sluzby a nahradil je
noveé sjednanymi nebo sjednal nové sluzby v nepfiméfeném rozsahu, ktery pfesahuje realné moznosti U¢astnika fadné vyuzivat sluzby nebo platit za né. Za zneuziti
akce se bude povazovat zejména uplatnéni slev dle téchto pravidel tymz Géastnikem u vice nez péti (5) a v pripadé podnikatele vice nez deseti (10) Sluzeb.

Pokud dojde k poruseni jakéhokoli pfedpokladu trvani naroku na slevu uvedeného vyse v téchto pravidlech nebo k marnému uplynuti Ihiity pro jeho spinéni, je 02
opravnéna pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici skuteéné vyCerpané slevé, o kterou byla snizena cena HW pfi nakupu Uc€astnikem oproti jeho zakladni
standardni cené v¢. DPH dle ceniku, vyhlaSeného O2 a ucinného ke dni nakupu. Toto pravo muze O2 uplatnit na jakémkoli vyuctovani za sluzby poskytované
Ggastnikovi nebo samostatné vystavenym dokladem odeslanym Géastnikovi. Ugastnik se v tom pFipadé zavazuje dluznou &astku ve vysi skutedné vycerpané slevy
zaplatit v souladu s dokladem vystavenym O2 a v tam uvedené Ihuté splatnosti. Pokud a dokud O2 viéi U¢astnikovi neuplatni své pravo pozadovat zaplaceni ¢astky
odpovidajici skute¢né vycerpané slevé dle téchto pravidel, narok Ucastnika na slevu trva. Z téhoz diivodu je O2 opravnéna odmitnout Zadost o slevu, pokud nebyla
dosud vyc€erpana, jakoz i neposkytnout t¢astnikovi moznost €erpani dalSich slev v ramci této akce.

11. PROHLASENI

Potvrzuji, Ze jsem opravnénym uzivatelem prostor, kde ma byt sluzba zfizena. Prohlasuji, Ze jsem opravnén jednat za UCastnika a na jeho UCet. Souhlasim s
pofizenim kopie mych osobnich dokladt pro Gcely dolozeni identifikace a ochrany pfed podvody tfetich osob. Souhlasim, Ze se smluvni vztah s O2 Fidi smluvnimi
podminkami aktualnimi k dneSnimu dni a zavazuji se je dodrzovat.

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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12. PODPISY SMLUVNICH STRAN

Prohladuji, Ze jsem opravnén jednat za Udastnika a na jeho tcet. Souhlasim s pofizenim kopie mych osobnich dokladii pro téely doloZeni identifikace a ochrany
pred podvody.

Za Ugastnika: Za 02 Czech Republic a.s.

\% Ostravé | dne | | \% Ostravé | dne | |

Jméno a pfijmeni |Ing. Antonin Klim$a, MBA | Jméno a pfijmeni _

Funkce |Vykonny feditel |

Podpis a razitko:

Podpis a razitko:

Jméno a pfijmeni | |

Funkce | |

Podpis a razitko:

Identifikacni Gdaje obchodniho zastupce (pouze pro interni potfebu, vyplni obchodni zastupce)

Jméno a pfijmeni | | BSCS kod prodejce | |

Telefonni &islo |

| Segment/ prod. Gtvar/konzultant KZR | |

Email | |

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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Pfiloha ke Smlouvé o int , . ista
RBP, zdravotni pojistovna, IC 47673036

[ Lokality ke zfizeni internetu v pevném misté ]

Cesky Té&3in, sady Komenského 605/1, 737 01 Cesky T&3in
Havifov, Svornosti 86/2, 736 01 Havifov

Hlugin, Cs. armady 54/6 748 01 Hlugin

Hodonin, Masarykovo namésti 393/8, 695 01 Hodonin
Karvina, Masarykovo namésti 6/5, 733 01 Karvina — Frystat
Kopftivnice, Zdhumenni 1353/4b, 742 21 Kopfivnice
Kromériz, ndamésti Miru 3760/11, 767 01 Kroméfiz

Opava, Ostrozna 208/4, 746 01 Opava

Ostrava, 17.listopadu 1790/5, 708 00 Ostrava — Poruba
Ostrava, Michalkovicka 108, reditelstvi RBP

Podpisy

Za U&astnika
Ing. Antonin Klim$a, MBA
Ostrava

Za 02 Czech Republic a.s.

Ostrava



Priloha €. 5 — Smlouva o poskytovani sluzeb 02 MANAGED WIFI

02 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 — Michle Czech Republic www.02.cz
zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 ICO 60193336 DIC CZ60193336
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SMLOUVA
o poskytovani sluzby
02 MANAGED WIFI

Prosim, Citelné vypliite a vybrané moznosti oznacte.

1. SMLUVNi STRANY

UCASTNIK
PF{jmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

Michalkovicka |C. popisné: C. orientaéni:

| RBP, zdravotni pojistovna

Ulice:
Obec - méstska Gast: | Ostrava | PSC: | 71000 |
co: 47673036 | e [cza7673036 |

Zéakaznicky ucet: |0700272037 |

POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322.

2. SPECIFIKACE SLUZBY

Sluzba 02 Managed WiFi je komplexni sluzba zaijistujici provoz bezdratové firemni WiFi sité. Sluzba zahrnuje monitoring, dohled, Gdrzbu a servis komponent
sluzby. Sluzba O2 Managed WiFi nabizi moznost flexibilniho nastaveni rezimu dohledu a servisu. Servisni parametry sluzby jsou smluvné garantovany
prostfednictvim SLA (Service Level Agreement). Detailni podminky SLA jsou stanoveny Cenikem a podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu
okruht, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb (,Cenik®) platnym ke dni poskytnuti sluzby.

Ptedpokladem pro zfizeni sluzby O2 Managed WiFi je existence minimalné jedné WAN konektivni sluzby v kazdé lokalité provozu sluzby O2 Managed WiFi.

3. ADRESA (pfesna adresa instalace)

Obec - Méstska cast

| pse | |

Ulice |PF|’|oha ¢. 1 |

C. orientaéni I:I C. popisné I:I Podlazi I:I Cislo bytu I:I Cislo mistnosti I:I

Upresnéni lokality (v pfipadé rozsahlejsich arealti)

Nazev (oznaceni) budovy| | Podlazi | | Mistnost | |

Google GPS souradnice | |

4. KONTAKTNI OSOBY

Kontaktni osoba (opravnéna jednat jménem Uéastnika):

Jméno a PFijmeni

Kontaktni email

Technicky zpUsobily zastupce (pro zabezpeéeni technické soucinnosti)

Jméno a PFijmeni

Kontaktni email

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322.
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| Kontaktni osoba v lokalité (v misté zfizeni sluzby): |

Jméno a PFijmeni ’ Kontaktni telefon ‘

Kontaktni email ’ ‘

Vlastnik (spravce) budovy

Jméno a PFijmeni ’ Kontaktni telefon ‘

Kontaktni email ’ ‘

5. SPECIFIKACE VNITRNIHO ROZVODU

Zakaznik je vlastnik objektu:

()ANO  (@)NE

Existuje vedeni nebo zakaznik pozaduje zfizeni sluzby pfimo na ucastnickém rozvadédi (j. vnitfni rozvod neni zapotfebi):

()ANO  (@)NE

Zakaznik zajisti u vlastnika/spravce objektu souhlas pro O2 a jeho partnery ke zfizeni a bezplatnému vyuzivani vnitfnich rozvodu. Dale zajisti u viastnika/
spravce objektu souhlas pro O2 a jeho partnery se v stupem do objektu v souvislosti s pfipravou projektové dokumentace a zajisténim oprav vnitfnich rozvodu a
zafizeni pouzitych pro pfipojeni O2 sluzby.

6. VARIANTA SLUZBY

(O 02 Managed Wifi Standard () O2 Managed Wifi Profi (@) 02 Managed Wifi Basic

Délka zavazku: Na dobu ur¢itou se zavazkem 24 mésicl

Po uplynuti doby zévazku se mésiéni poplatek za sluzbu navysuje o | GGG C!c<tc-/ nadale vyuzivat zvyhodnénou cenu,
Je k tomu treba vas vyslovny souhlas se zavazkem na nové obdobi. Pro sjednani nového zavazku, prosim, kontaktujte kdykoliv svého obchodnika.

7. IDENTIFIKACE STAVAJiCi DATOVE PRIPOJKY

Podminkou pro provoz sluzby O2 Managed WiFi je existence WAN datové sluzby provozované Poskytovatelem. Tato tabulka specifikuje vazbu mezi .
sluzbou O2 Managed WiFi a datovou sluzbou.

Case ID Lokalita Varianta datové sluzby Jméno a Pfijmeni Telefon

Pfiloha ¢. 1 PROfi Internet HD 20

8. KONTROLER - SPECIFIKACE
Virtualni kontroler pro O2 Managed Wifi Basic.

9. KVALITA SLUZBA - SLA

Uroveri SLA SLAO SLA 1 SLA 2
02 Internet AIR FIX )
02 Internet PROfi 02 Internet PROfI’ Internet Business, IOL Ethernet, IP
2 e } Internet Business, IOL Ethernet, IP ) - .
Nosna sluzba Internet Business, |IOL Ethernet, IP Connect . - . Connect Clasic, IP Connect GigaOptics,
. ) . Connect Clasic, IP Connect GigaOptics, :
Clasic, IP Connect GigaOptics, VPN Express : VPN Express Lite
Lite VPN Express Lite
Doba opravy neurcéeno 2 pracovni dny 24 hodin
Reakéni doba 4 hodiny 4 hodiny 60 minut
Prabézna informace o poruse Ne 12 hodin 12 hodin
Penalizace Ne Ano Ano
Proaktivita Ne Ne Ne

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstfiku M&stského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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| Uroveri SLA SLA O

SLA1

SLA 2 |

Doba pokryti (Proaktivitou) Ne

Ne

10. PRISTUPOVE BODY (AP - ACCESS POINT)

m;l

Typ AP Captive portal CASE ID WAN sluzby Typ SLA Doba pokryti

Ethernet napajeni

Jednorazovy poplatek

Mésiéni poplatek

Hua AP 405(@ ANO SLA1

*Pole, kde se ceny Fidi Cenikem nebo dalsi pfilohou této smlouvy, prosktnéte

02 Captive portal
@ANO O NE
Pozadované zpusoby registrace do sité:

E Zadny D pouze souhlas s podminkami D E-mail

|| Facebook [ Linkedin [ ] Twitter

[ ] sms
D Google

D kéd z recepce

[ ] Jine:

Mésicni cena za Captive portal je-

Stranka k presmérovani po registraci?

|

Graficka customizace

E Zakladni 02 D Doprava D Restaurace

[ ] Hotel

D Obchod D Bankovnictvi D Jiné: ’

Budou vyuzivany uzivatelské profily (limitace rychlosti, FUP atd.)?

’DNS filtrace za mésic¢ni cenu-

Doplitkové moznosti portalu:

D Filtrace obsahu (doplfikova sluzba) Cena za 1 pfistupovy bod:

DalSi poznamky diskutované ucastnikem

|

11. KOMUNIKAGNI MATICE (Kontakty pokryvajici dobu Proaktivity)

Jméno Telefon

Email

Dostupnost*

Primarni kontakt

Sekundarni kontakt 1.

Sekundarni kontakt 2.

*) Casova dostupnost pro feseni Prokativity (napf. pracovni dny 9-17 hod.)

12. ZVLASTNi UJEDNANI

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstfiku M&stského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322. I
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13. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

(1) V pfipadé, Zze Uéastnik bude v ramci registrace uzivateli (dale jen ,subjekt idaji“) k vyuZiti pripojeni k internetu poskytovanému Ugastnikem subjekttm udaj
na zakladé sluzby 02 MANAGED WIFI (dale jen ,sluzba‘) shromazdovat osobni Udaje uZivatelt (dale jen ,osobni Udaje“), uplatni se mezi U&astnikem jako
spravcem a Poskytovatelem jako jeho zpracovatelem ¢&i dal$im zpracovatelem, nasledujici ustanoveni ¢l. 13 Smlouvy. Ugastnik timto povéfuje Poskytovatele
zpracovanim osobnich dajt. Ugel zpracovani je definovan ugelem pinéni Smiouvy. O rozsahu zpracovani rozhoduje vzdy vyhradné Ugastnik, nicméné v ramci
registrace ke sluzbé je U&astnik opravnén shromazdit pouze ,b&zné" osobni Udaje.

(2) Ugastnik uzavfenim této Smlouvy potvrzuje, Ze osobni udaje, které budou pfedmétem zpracovani, budou shromazdény a zpracovany v souladu se zakonem ¢&.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES; dale jen ,GDPR*) a Ze U¢astnik bude plnit veskeré povinnosti spravce dle GDPR.

(3) Poskytovatel bude zpracovavat osobni Gidaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky.

(4) Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje na zakladé doloZenych pokynu Uéa§tnika, pficemz zpracovavani osobnich Gdaji v souladu s povinnostmi
Poskytovatele dohodnutymi v rdmci Smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s pokyny Ucastnika.

(5) Poskytovatel se zavazuje fidit se pfi zpracovani osobnich udaji pokyny Ugastnika v otazkach predani osobnich udaju do teti zemé nebo mezinarodni
qrganizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo Elenského statu, které se na Poskytovatele vztahuje; v takovém pfipadé Poskytovatel
Ucastnika informuje o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych divodu vefejného
zajmu.

(6) Poskytovatel se zavazuje zajiStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje za Poskytovatele ohledné takového zpracovani zavazaly k mi¢enlivosti.

(7) Na zakladé Zadosti Ugastnika Poskytovatel U&astnikovi poskytne souéinnost pfi pinéni povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektt Gdaijt dle &lanka
15 az 22 GDPR, a to v rozsahu, v némz je to s ohledem na podminky pfislu§né sluzby mozné.

(8) Na zakladé zadosti Ugastnika poskytne Poskytovatel Ugastnikovi souc':innos} pti zajistovani souladu s povinnostmi Ugastnika dle ¢lanka 32 a 36 GDPR, a to pii
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Poskytovatel k dispozici od U¢astnika.

(9) Na zakladé zadosti Ugastnika poskytne Poskytovatel Ugastnikovi informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti Poskytovatele stanovené
¢lankem 28 GDPR.

(10) Soucinnost dle Clanku 15 az 22 GDPR, dle ¢lanki 32 a 36 GDPR  a poskytnuti informaci dle clanku 28 GDPR mohou byt zpoplatnény jednorazovou platbou
podle ¢asové naro¢nosti nebo vyuzitych prostfedk, a to zpétné za mésic, ve kterém byla U¢astnikovi poskytnuta, podle aktualniho ceniku Poskytovatele platného
ke dni doru€eni Zadosti, dostupného na vyzadani.

(11) Na zakladé zadosti Ugastnika, ne véak &astéji, neZ 1x za kalendarni rok, umozni Poskytovatel Ugastnikovi provést audity provadéné Ugastnikem nebo jinym
auditorem k ovéfeni plnéni povinnosti Poskytovatele jako zpracovatele dle ¢lanku 28 GDPR ve vztahu ke zpracovani osobnich udajd, kterého Ugastnik povéil a k
témto auditim prispéje poskytnutim nezbytné souginnosti. Naklady auditu na strané Poskytovatele provedené na zadost Ugastnika nese Ugastnik. Provedenim
auditu ¢i inspekce nesmi byt ohroZzena bezpecnost dat zpracovavanych Poskytovatelem ani nesmi dojit k neopravnénému zasahu do prav tretich osob.
Poskytovatel je opravnén podminit umoznéni auditd uzavienim zvlastni dohody o ochrané duvérnosti informaci.

(12) Poskytovatel pfijal a udrzuje pfimérena technicka a organizacni opatfeni, aby nedo$lo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajim, k
jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju.

(13) V ptipadé, Ze Poskytovatel zjisti porugeni zabezpedeni osobnich tdajd, ohlasi je bez zbyteéného odkladu Ugastnikovi na jeho kontaktni e-mailovou adresu
uvedenou v ¢l. 4 Smlouvy.

(14) V pripadé ukonceni Smlouvy nejsou Poskytovatel, resp. jeho zaméstnanci, popf. povérené treti osoby, které pfiS§ly do styku s osobnimi udaji, zbaveni
miéenlivosti. Povinnost mi€enlivosti u nich v takovémto pfipadé trva i po ukonéeni uUcinnosti Smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k
Poskytovateli.

(15) Poskytovatel osobni Gdaje vymaze soucasné s ukonéenim sluzby.

(16) Ugastnik timto konkrétné souhlasi se zapojenim dal$ich zpracovateld, ktefi jsou uvedeni na internetovych strankach Poskytovatele www.02.cz. V pfipadé
zmény tykajici se pfijeti dalich zpracovatelt nebo jejich nahrazeni zamyslené Poskytovatelem se Poskytovatel zavazuje informovat Ugastnika o veskerych
takovych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti daldich zpracovateld nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak U&astnikovi pfileZitost vyslovit viéi témto zménam
namitky. Zamyslené zmény nebo nahrazeni dal$ich zpracovatelli Poskytovatel zvefejni na internetovych strankach www.o2.cz alespori 1 mésic pfed planovanou
ucinnosti takové zmény ¢i nahrazeni; timto se informacéni povinnost vici Ugastnikovi povazuje za spinénou.

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstfiku M&stského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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|T4. ZAVERECNA USTANOVENI _l

Smluvni vztah:

Prava a povinnosti Ugastnika a Poskytovatele pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy se Fidi nasledujicimi dokumenty:

) timto smluvnim dokumentem (,Smlouvou®);

) V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb v aktualnim znéni vydanymi Poskytovatelem (,VP“); a

) Cenikem a podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu okruhl, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb (,Cenik”) platnym ke dni
poskytnuti sluzby.

1
2
3

VP a Cenik jsou dostupné na internetovych strankach Poskytovatele www.02.cz a v provozovnach Poskytovatele. Ugastnik potvrzuje, Ze mél moznost se s témito
dokumenty seznamit pred uzavienim této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi vySe uvedenymi dokumenty ma aplikacni pfednost ten z nich, ktery je uveden
v seznamu s nizS§im pofadovym Cislem.

Ugastnik pere na védomi, Ze odpovida za vyuzivani sluzeb i koncovych zafizeni dle VP, a proto se zavazuje O2 nahlasit pfipadnou kradez nebo podezfeni na
zneuziti. UCastnik potvrzuje, Ze je opravnénym uzivatelem prostor, kde ma byt sluzba zfizena.

Smlouvu nelze uzavfit s vyhradou, dodatkem ¢&i odchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pravidla, jimiz se fidi zpracovani osobnich udajud,
najdete na www.02.cz v sekci Zasady zpracovani osobnich udaja.

Prilohy Smlouvy (vyplni Poskytovatel)

[ ] Prohiaseni majitele objektu

Jiné prilohy: |PF|’Ioha &. 1 - Seznam lokalit ke zfizeni sluzby O2 Managed WiFi

Vase zakladni povinnosti

Uzavienim smlouvy se zavazujete dodrzovat smluvni podminky jako celek. Existuji ale zakladni povinnosti, které jsou obzvlast dulezité:

1. Jste povinni fadné a v€as platit vystavena vyuctovani za sluzby.

2. Nesmite pfenechavat sluzby za Uplatu jinym osobam (,pfeprodej“) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclerovani sluzeb O2 do
technickych feSeni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného subjektu.

3. Nesmite negativné ovlivitovat provoz sité ani kvalitu sluzeb poskytovanych ostatnim G€astnikim, napf. pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS branach &i v
zafizenich urenych primarné ke sdileni sluzby nebo propojovanim hovord mezi sitémi. Nesmite zasahovat do sité, sitovych zafizeni ani koncového
(technologického) bodu.

4. Nesmite uméle ani automaticky generovat hovory nebo zpravy hromadnym zpusobem.

5. Vyhody i sluzby jsou uréeny pouze vam. Proto je nesmite sdilet k ziskani finanéniho prospéchu.

6. Zavazujete se uzZivat sluzby a vyhody v rozsahu nepfesahujicim maximaini pfedpokladatelné chovani jednoho ¢lovéka. Za takovou hranici povazujeme 10.000
minut/SMS za mésic.

Pfi poruSeni téchto povinnosti je O2 opravnéna vam prerusit poskytovani sluzeb. V pfipadé neplaceni Vas vyzveme a ddme Vam nejméné 7 dni na dodate¢nou
Uhradu.

Mate-li sluzbu se zavazkem

Zavazujete se dodrzovat zékladni povinnosti az do konce zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu mési¢niho pausalu. V pfipadé prerudeni sluzby jste povinni
pozadat o obnovu poskytovani sluzeb do konce sjednané doby preruseni; doba prerudeni €ini 14 dni, pokud neni sjednana jina. Po skonéeni zavazku lze smlouvu
ukongit bez sankce, ale sluzba bude Uétovana za standardni cenu bez zvyhodnéni. Chcete-li nadale vyuzivat zvyhodnénou cenu, je k tomu tfeba vas vyslovny
souhlas se zavazkem na nové obdobi.

Smluvni pokuta

Pokud béhem trvani zavazku porusite nékterou ze zakladnich povinnosti pfi uzivani sluzeb (viz vySe), je O2 opravnéna vam vyuctovat smluvni pokutu ve vysi
souctu zbyvajicich celych mési¢nich pausalu (podle tarifu zakladni sluzby véetné DPH ke dni poruseni) od poruseni do konce sjednané doby zavazku; tato smluvni
pokuta vSak nepfevysi maximalni ¢astku, kterou pfipousti zakon (zejména z. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, v platném znéni). Pfi poruseni vasi povinnosti fadné a véas platit vystavena vyuctovani vznika O2 pravo na smiluvni pokutu okamzikem uplynuti 65. dne
prodleni s Uhradou a zbyvajici pausaly se pocitaji az od tohoto okamziku. Nepozadate-li po preruseni sluzby v€as o obnovu jejiho poskytovani, jde také o poruseni
smlouvy se zavazkem a O2 vznika pravo na smluvni pokutu ve stejné vysi jako shora, a to za dobu od uplynuti sjednané doby preru$eni do konce sjednané doby
zavazku. Pfi ukonceni smlouvy pfed uplynutim doby trvani zavazku dohodou nebo vypovédi z vasi strany je O2 opravnéna vam vyuctovat Uhradu za pred€asné
ukonéeni smlouvy (pausalni odSkodnéni). VySe pausalniho odSkodnéni je ve vysi souctu mésicnich pausalll zbyvajicich od ukonéeni smlouvy do konce sjednané
doby trvani smlouvy; toto paus$alni odSkodnéni vSak nepfevysi maximalni Castku, kterou pfipousti zakon (zejména z. ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon(, v platném znéni). Pravo na smluvni pokutu &i pausalni odskodnéni dle tohoto ¢lanku vaéi ucastnikovi -
fyzické osobé mize O2 vzniknout jen do uplynuti prvnich tfi mésicl sjednané doby zavazku. Jakékoli sankce se u zavazku Uctuji jen jednou.

Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjekt(i uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1. zakona &. 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkach uginnosti n&kterych smluv,
uvefejriovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto smlouvu, pfipadné jednotlivé specifikace sluzby v registru smluv v souladu s timto
zakonem.

L’J(‘:astnl’k’ souhlasi se smluvnimi podminkami O2 a zavazuje se je dodrzovat. Uzaviena smlouva je zavazna. Pfipadné Upravy bude mozné provést az po zfizeni
sluzby. U¢astnik svym podpisem potvrzuje technickou pfipravenost na instalaci sluzby.
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| 15. PODPISY SMLUVNICH STRAN |
Prohlasuji, Ze jsem opravnén jednat za Uastnika a na jeho Uéet. Souhlasim s pofizenim kopie mych osobnich doklad(i pro tcely doloZeni identifikace a ochrany
pred podvody.

Za Uéastnika: Za 02 Czech Republic a.s

\ | dne | | \% | dne | |
Jméno a pfijmeni |Ing. Antonin Klim$a, MBA | Jméno a pfijmeni LI
Funkce |vykonny feditel |

Podpis a razitko:

Podpis a razitko:

Jméno a pfijmeni | |

Funkce | |

Podpis a razitko:

Identifikacni udaje obchodniho zastupce (pouze pro interni potfebu, vyplni obchodni zastupce)

Jméno a pfijmeni | | BSCS kod prodejce: | |

Telefonni ¢islo |

| Segment/prod. Utvar/konzultant KZR | |

Email |

| Sales tool ID | |
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Pfiloha ke Smlouyé | ni sluzby 02 M | WiFi
RBP, zdravotni pojistovna, IC 47673036

[ Lokality ke zfizeni sluzby 02 Managed WiFi ]

Cesky Té&3in, sady Komenského 605/1, 737 01 Cesky T&3in
Havifov, Svornosti 86/2, 736 01 Havifov

Hlugin, Cs. armady 54/6 748 01 Hlugin

Hodonin, Masarykovo namésti 393/8, 695 01 Hodonin
Karvina, Masarykovo namésti 6/5, 733 01 Karvina — Frystat
Kopftivnice, Zdhumenni 1353/4b, 742 21 Kopfivnice
Kromériz, ndamésti Miru 3760/11, 767 01 Kroméfiz

Opava, Ostrozna 208/4, 746 01 Opava

Ostrava, 17.listopadu 1790/5, 708 00 Ostrava — Poruba
Ostrava, Michalkovicka 108, reditelstvi RBP

Podpisy

Za U&astnika
Ing. Antonin Klim$a, MBA
Ostrava

Za 02 Czech Republic a.s.

Ostrava



