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. . SMLOUVA )
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ELEKTRINY ZE SITi NiZKEHO NAPETI

(kategorie MALOODBERATEL / PODNIKATEL)

uzavifena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a

Meéstska ¢ast Praha-Libug

Jejiz obsah tvori:

. Formuléfova Cast smlouvy a jeji déle uvedené nedilné pfilohy
2. Priloha A — Specifikace Odbérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha B — Cena za dodévku elektFiny

4. Priloha C — Obchodni podminky

5. Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektFiny ze siti nizkého napéti

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zikona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,,energeticky zakon*) a podie ustanoveni zakona &.
89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (déle jen ,,ob&ansky zakonik*), tuto
smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky elektriny ze siti nizkého napéti (dile jen ,Smlouva"). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ladislava Smolikova, na zakladé piné moci ze dne 23.8.2021

Spolecnost zapséna v obchodnim rejstriku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Cislo uctu 43-7801160217/0100

Kontaktni osoba: Ladislava Smolikova, tel.: 267 175 403, mob.: 725 924 151, email: ladislava. smollkova@gpas cz
(dale jen ,,Obchodnik*)

a

Méstska cast Praha-Libus

Se sidlem: Libusska 35/200, 142 00 Praha 4 - Libu$

ICO: 00231142, DIC: CZ

Zastoupena: Mgr. Jifi Koubek, starosta

Bankovni spojeni: Ceska spoFitelna, a.s., &islo Gétu 27-200069 | 349/0800

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Libusska 35/200, 142 00 Praha 4 - Libu$
Kontaktni osoba: Sirka Pichova, tel.: 244 021 426, 736 420 948, email: sprava.majetku@praha-libus.cz

(dale jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky elektriny ze siti nizkého napéti upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavi'ena Zikaznikovi elektrinu, zajistit
jeji pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni (&et distribuci
elektriny a Zakaznik se zavazuje tuto elektrinu ve sjednaném mnozZstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a
zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou zahrnujici jeji
formularové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Priloha B, Priloha C a Priloha D. V pripadé rozporu
Formularové casti smlouvy, jeji Prilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy
D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na stran€ druhé, maji ustanoveni obsaZzena ve Formulafové &sti smlouvy,
Priloze A a Priloze B prrednost pred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Zakaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna Cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni €l. . (cena), €l. lil. (fakturacni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci
podminky), ¢l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €l. VI. (omezeni, pFeruseni nebo ukonéeni
dodavky), &l. Vil. (zména dodavatele a ukonceni Smlouvy), €. VIII. (zména ceny a zména OP), €l. IX. (sankce,
véetné smiuvnich pokut) a ¢l. XIV. (ostatni ujednani Obchodnich podminek a déile v Ceniku nadstandardnich
sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplatku za sluzby, véetné smluvnich pokut za
nedodrzeni platebnich povinnosti, &i jina plnéni, ktera jsou dle Smlouvy poskytovina nad rimec béZnych sluzeb
a plnéni, s jejichz obsahem byl pred uzavienim Smlouvy dostatecné seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim
(dale jen ,,CNS*“). Zakaznik dile prohlasuje, Ze byl Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu
viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych priloh, predevsim pak zpGsob stanoveni celkové ceny za elektfinu
a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této Smlouvy.

Zikaznik bere na védomi, ze Obchodnik zpracovava osobni udaje Zikaznika v souladu s prislusnymi pravnimi
P

predpisy, zejména v souladu s obecnym narizenim o ochrané osobnich udaju, a Ze poskytnuti jeho osobnich ddaju

je smluvnim a z casti i zadkonnym poZadavkem, a ma proto povinnost své osobni udaje poskytnout. Veskeré



informace o zpracovani osobnich Udajd jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich (daj
dostupném na www.ppas.cz/info a dile na vyZadani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednévaji splatnost ceny odchyiné od ob&nského zikoniky, kterd se poditd ode dne vystaveni
dafiového dokladu ve Ihité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.1.2022 do 31.12.2023
bez moZnosti automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodivek zahajenych 1.1.2022,

V pfipadé, Ze Zakaznik pred ukonéenim platnosti Smlouvy neopravn&né ukoné&i odbér elektfiny, je povinen
zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vy3i 6.000, - K& za kaZdé jednotlivé odb&rné misto, uvedené v Piiloze
A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravn&né ukonéeni Smlouvy se rovnéz povazuje kaZzdé neopravnéné
ukonceni odbéru elektfiny v kaZdém jednotlivém odb&rném mist& uvedeném v Piloze A Smlouvy. Obchodnik
je dale opravnén od Zikaznika poZadovat thradu nikladii spojenych s vyméahanim pohledavek po Zikaznikovi,
ktery je v prodieni s Ghradou ceny za poskytnuti pinéni & s Ghradou jakychkoli jinych plateb vyplyvajicich ze
Smlouvy, a Ghradu pfipadnych dalSich nikladd, a to ve vy$i a za podminek uvedenych v CNS. V pfipadé nedodrzeni
platebnich povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, které vyusti ve vystaveni pisemné upominky ze strany
Obchodnika, je Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu, a to v pripadé vystaveni druhé a kazdé
dalsi upominky, a to ve vysi 250,- K& za ka¥dy jednotlivy pFipad takové upominky.

Zaplaceni smluvni pokuty nemd vliv na nirok Obchodnika na nahradu $kody v plném rozsahu.

Zakaznik je povinen nahradit Obchodnikovi niklady, které Obchodnik vynaloZi ve vztahu k provozovateli
distribucni soustavy v souvislosti s poskytovanim sluZeb poZadovanym v souladu se Smlouvou Zakaznikem, zejm.
pak naklady na mimoradny odecet & samoodeet &i niklady na odpojeni & op&tovné pripojeni odbérného mista.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahéjit dodavku do Odbérného mista

Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle pFedchozi véty, nebude-li

a) Odbérné misto Zikaznika pfipojeno k distribuéni soustavé,

b) dcinna smlouva o pfipojeni Odbérného mista Zikaznika k distribuéni soustavé s jejim provozovatelem,

¢) radné ukoncen smluvni vztah o dodavkich elektfiny do Odb&rného mista Zakaznika s Obchodnikovi
pfedchazejicim dodavatelem (v pfipad& zmény dodavatele elektfiny) nebo

d) Fadné ukoncen proces zmény dodavatele elektiiny do Odb&rného mista Zikaznika ve smyslu obecné
zavazného pravniho predpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odb&rného mista Zikaznika
uveden Obchodnik.

Ujednini o celkovém mnoZstvi elektfiny dodivaného dle této Smiouvy, véetnd specifikace Odbérnych

mist Zakaznika je obsaZena v Pfiloze A této Smiouvy.

Cena ostatnich sluZeb dodivky elektfiny dle této Smlouvy je sjednana v Piiloze B této Smiouvy a je

stanovena jako cena nejvySe pfipustna.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky z predpokladané vyse platby.
Vyse zalohy je stanovena v Ozndmeni o vysi ziloh.

Splatnost zéloh na cenu dodavky elektfiny se sjednava jako mésiéni tak, e kazdi ziloha je splatna k 20. dni
kalendarniho mésice.

Smiuvni strany sjednavaji splatnost faktur, pFeplatk(i a nedoplatkd ve Ihits 30 dni ode dne dorugeni

Zikaznikovi. Dnem zaplaceni se rozumi odeslani platby Obchodnikovi. Pripadne-li den odeslani na den
pracovniho klidu, rozumi se dnem odesléni prvni nasledujici pracovni den.

Oznameni o zilohich a vlastni fakturace budou rozepsany pro kazdé odb&rné misto.

Vidy po konci ro¢niho obdobi zasle Obchodnik Zikaznikovi kone&né vylctovani na zikladé samoodectl
Zikaznika spolecné s kone€nou fakturou, ve které bude uvedena skuteénd rocni spotreba, Toto vyuétovani
a fakturace bude Obchodnikem vystavena nejpozdéji do 15. kalendéfniho dne mésice ledna nasledujiciho roku
a bude provedena bezplatné.

Samoodecet odesle Zikaznik Obchodnikovi na email samoodecet@ppas.cz v pfedepsaném formitu, a to
nejpozdéji do patého kalendéiniho dne mésice ledna nasledujiciho roku.



Smiluvni strany sjednavaji, Ze veskeré uhrady penéZitych castek Zikaznikem Obchodnikovi budou provadény
bezhotovostni formou prrevodu na bankovni tcet.

V pripadech zruseni odbérného mista u Zakaznika, zejména z divodu prevodu vlastnickych prav k odbérnému
mistu, z divodu zmény spravce nemovitosti, ve které se nachazi odbérné misto, odstranéni odbérného mista,
demolice, zniCeni Zivelnou pohromou, je Zakaznik opravnén s Obchodnikem ukoncit smluvni vztah k danému
odbérnému mistu na zakladé oznameni Obchodnikovi o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni
kompenzaci.

Pro jednotlivdi odbérni mista nebude skuteéné mnoistvi elektfiny odebraného ve smluvnim obdobi nijak
limitovano. Zikaznik je opravnén v pribéhu smluvniho obdobi rusit stavajici a zfizovat nova odbérna mista podle
svych potireb. Obchodnik nebude za zrusené odbéry pozadovat Zidnou kompenzaci. Pro nova odbérna mista
zahaji Obchodnik neprodlené dodavku elektfiny a sdruzenych sluzeb dodavky elektriny za podminek sjednanych
v ramci vefejné zakazky.

Obchodnik je odpovédny za rozsah poskytovanych dodavek a sluzeb. Pro pripad poruseni nebo nedodrzeni
sjednanych zavazkl maZe Zikaznik pozadovat na Obchodnikovi smluvni sankci (smluvni pokutu). Zaplacenim
smluvni pokuty neni doteno privo Zakaznika na nahradu skody, pri¢emz $kodou se rozumi skuteéni skoda
a naklady, které Zakaznik musel vynalozit v dusledku poruseni povinnosti Obchodnikem.

Smluvni strany se zavazuji respektovat zmocnéni Zikaznika pro jednani o zménach v rozsahu odbérnych mist.
Zmocnéna osoba bude uvedena ve Smlouve.

Zakaznik ma pravo odstoupit od Smlouvy za podminek stanovenych v OZ a v zaddvaci dokumentaci.

Obchodnik bere na védomi, Zze Zikaznik je povinnym subjektem dle zikona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim a jsou vazani Zikonem.

Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz | vyhotoveni obdrzi Centrélni zadavatel, | vyhotoveni obdrzi
Zakaznik a | vyhotoveni obdrzi Obchodnik.

?W dne 17.12. 20 V Praze dne 13.12.2021

Obchodnik

PraZské plynérenské, a. s.
Praha 1 - Nové Mésto
Narodni 37, PSC 110 00
(2721/2)
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Priloha B - Cena za dodavku elektfiny

Cena za dodavku elektFiny

Cena za pinéni Obchodnika je tvorfena regulovanou slozkou ceny, kterou zverejiiuje Energeticky regulaéni
urad formou cenového rozhodnuti, neregulovanou slozkou ceny (dile jen ,,Cena za dodavku elektFiny")
a pfislusnymi danémi. Sjednana Cena za dodavku elektfiny plati za pfedpokladu, Ze po celou dobu Cenového
obdobi nedojde ke zméné distribucni sazby uvedené ve specifikaci odbérnych mist. Pro prFipad, kdy b&hem
Cenového obdobi dojde ke zméné distribuéni sazby, smluvni strany sjedndvaji, 2¢ Cenové obdobi skonéi a
vySe Ceny za dodavku elektriny bude od okamZiku zmény distribuéni sazby pro ob& smluvni strany zdvazna
ve vysi, ktera bude uvedena v platném Ceniku.

I. Obchodnik se Zikaznikem sjednavaji individudlni fixni cenu za dodivku elektfiny pro obdobi
od 1.1.2022 do 31.12.2023 (pro Gcely této Prilohy B jen ,,Cenové obdobi"), ktera ini:

. oo .| vysoky tarif (VT) |nizkytarif (NT) | ... . .. .
distribucni) " x/MWh bez | v K&/MWh bez |StAIY mésicni plat
sazba DPH DPH v Ké/mésic

cold
co2d 3485 - 0
Co03d
C25d 3485 3 485 0
C45d 3485 3485 0
C56d 3485 3485 0

2. Individualni fixni ceny jsou cenami nejvySe pripustnymi.






RA SKA
PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napét
(déle jen ,OP) jsou nedilnou sougésti Smlouvy o sdruZenych sluz-
bach dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti (dale jen ,Smlouva®),
ktera bude uzaviena po 1. 1. 2016. OP upravuiji dal3i vzajemna pra-
va a povinnosti PraZské plynarenske, a. s., (dale jen ,Obchodnik")
a zakaznika v kategorii Maloodbératel — Domacnost nebo v kategorii
Maloodbératel — Podnikatel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, predeviim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
obtanskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), a zakonem
Eislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozd&jsich predpisi (dale jen
~energeticky zakon“ nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Maloodb&ratel - Domdcnost je fyzicka
osoba, ktera elektfinu odebira pro svou osobnl potfebu souvisejici
s bydlenim ¢&i potfebu &lend jeji domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel — Podnikatel je fyzicka & pravnickd osoba, ktera
elektfinu odebira pro ugely podnikani.

4. Distribugnf sluZby jsou poskytovany Obchodnfkem v souladu se
smlouvou o pfipojent k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavira
s mistné pfisludnym provozovatelem distribuénf soustavy (déle jen
,PDS", a v souladu s Radem provozovatele distribugnf soustavy (dale
jen ,RPDS".

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodévky elektfiny, ktera je tvofena
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se skladé z:

aa) ceny za zajistovan( distribuce elektfiny, ktera se sklad4 z:
ceny za pitkon podle jmenovité proudové hodnoty hlav-
niho jistiCe pfed elektromérem, ceny za distribuované mno3-
stvi elektfiny ve vysokém tarifu v KE/MWh a ceny za distribu-
ované mnoZstvi elektfiny v nizkém tarifu v K&/Mwh.

Vyse uvedené polozky zvefejiiuje Energeticky regulaéni Grad

{dale jen ,ERU") formou cenového rozhodnuti, Tyto polozky se u

jednotlivych distribuénich spole¢nosti mohou liit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevnav
KE/MWh,

ac) ceny za &innost operatora trhu OTE, a. s. v elektroenergeti-
ce, stanovené jako cena pevna v K&/odbérné misto/mésic,

ad) sloZku ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdroju
energie pro odb&mé a pfedévaci mista pfipojena k distri-
bugni soustavé na napétové hladiné nizkého napéti NN na
zaklad€ jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistice pied
elektromérem a v3ech distribu¢nich sazeb v K&/A/mésic.
Vydi t&chto cen zvefejiiuje ERU formou cenovych rozhodnut!.
Znéni cenovych rozhodnuti je uverejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena za do-
davku elektfiny, ktera se sklada z:
ba) stalého mésiéniho platu za odbé&rné misto v K&/mésic,
bb) ceny za dodévku elekifiny, tedy ceny za spotiebovanou elek-
tfinu ve vysokém tarifu v K&/MWh a ceny za spotiebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v K&/MWh.
Cena za dodévku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterem jsou uvedeny aktudini prodejni ceny elektfiny (ddle
jen ,Cenik").
c) danémi, kierymi jsou dafi z elektfiny a dan z piidané hodnoty
(déle jen ,DPH") ve vy3i dle cbecné zavaznych pravnich predpis(.
2. Cena sdruZené dod4vky elekifiny se vypoéte zpisobem uvedenym
v Ceniku.
3. Zakaznlk md pravo po dohodé s pfislusnym PDS zvolit sazbu dis-
tribuce za pfedpokladu spinéni stanovenych podminek dle platného
cenového rozhodnuti ERU.
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4. Zakaznik kategorie Maloodb&ratel — Podnikatel je povinen predioit
Obchodnikovi povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od dané& z elek-
ffiny, je-li jeho drZitelem a uplatiiuje-li osvobozeni od této dané (dale
jien ,Povoleni’). Zéroveri je tento Zakaznik povinen v pifpadé zaniku
&i zrudeni Povoleni tuto skute&nost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhého pracovniho dne ode dne zaniku nebo zrudeni Povoleni. Vznik-
ne-li poruenim téchto povinnosti Obchodnikovi gkoda, je Zakaznik
povinen tuto §kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky elektfiny je Zakaznik povinen hradit pri-
b&Zné& zalohovym zplisobem.

2. Pro prvni zugtovaci obdobf vy3i zalohy stanovuje Obchodnlk v roz-
sahu dlivodné pfedpokladané spotieby za piislugné zuctovaci obdobf,
minimaing vSak ve vy$i souttu m&sitnich plat za piikon a stalych
platl za dodavku v pfislusnem zu&tovacim obdobi a je stanovena ve
Smiouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vySe na zékladé skutedné spotieby elektfiny v predcho-
zich zhétovacich obdoblch, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které
ovlivni vy&i zuétovani (napfiklad zmé&na ceny nebo dafiovych predpi-
s{1), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zaloh, které Obchodnik piiklada ke Smlouvé. V pripadé, e Zakaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Za-
kaznfkovi Oznamenif o wy&i zaloh po ukon&eni procesu zmény do-
davatele ve smyslu obecné& zavazného pravniho predpisu. Obchodnlk
zasila Zakaznikovi po kazdém vyadtovani Oznameni o vy$i zaloh v ka-
tegorii Maloodb&ratel — Podnikatel jako samostatnou z&silku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domacnost je vy3e a Getnost zaloh uvedena
pfimo na danovém dokladu (dale jen faktura®).

5. Podkladem pro vyGétovani ceny sdruzené dodavky elektiiny jsou
Udaje naméfené méficim zafizenim (dale jen ,elektromér”) predané
Obchodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravni-
mi piedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfeda-
vanl technickych udajh (dale jen ,odeé&et elektfiny*).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoziiuje, Obchodnik se
Zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruZené sluzby do-
dévky elektfiny provadéné na zaklad® samoodeétu spotieby elektfiny
Zakaznika za jiné obdobi, nez je obdobi ukongené Fadnym odettem
elektfiny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DUF), av8ak Zakaznik
nedoda samoodelet v PDS stanoveném formatu, v terminu nejpozdéji
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéeni posledniho kalendarni-
ho mésice v obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta,
nebo budou PDS poZadované Udaje takovymto Zakaznikem uvedeny
chybné &i neupiné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné ne?
fadné odeétové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na
zdkladé samoodettu dle tohoto odstavce zasild Zakaznik na
e-mailovou adresu Obchodnika samoodecet@ppas.cz, prostfednictvim
on-line formulafe nebo telefonicky na Zakaznickou linku 800 134 134.

7. Dodévka elektfiny za uplynulé zactovaci obdobi bude Zakaznikovi
vyultovana fakiurou, ktera bude obsahovat néleZitosti dle obecné
zdvaznych pravnich pfedpist. Zactovaci obdobi je vymezeno pravidel-

nymi a mimofadnymi odeéty provad&nymi piislusnym PDS ve smysiu |

obecné zavaznych pravnich piedpist.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika 16 elektro-

nicky.
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9. Fakturou budou vyugtovany v8echny zélohy zaplacené Zakaznikem
do data odectu elektfiny uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyuctova-
ni zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdé&ji do data splatnosti vyznaéeného na faktufe. Datem splatnosti
se pro ucely Smlouvy rozumf den, do kterého musi byt &astka pfipsana
na bankovni ucet Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchadnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na fakiufe za predpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny v3echny finanén zavazky viéi Obchodnl-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénic zavazku, bude pfeplatek po-
uZit k zapoéteni téchto zavazk, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepiesahne-li pieplatek ¢astku 100,- K&, mize ho Obchodnik zuétovat
v nasledujicim zi¢tovacim obdobi.

10.V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a &islo U&tu uvede-
né na pfislusné faktuie nebo na Oznameni o vysi zéloh. Zaplati-li Z&-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukdZe na
jiny bankovni uget Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchod-
nik opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik
do prodleni s uhradou faktury nebo zalohy, je Zékaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Urok z prodlen( podle &l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

11.V pfipadé zmény intervalGl a zplisobu provadéni odeétt: spotfeby
elektfiny nebo zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Za-
kaznika zmeénit délku zuétovaciho obdobi v rdmci zdkonné Ihdty.

12_0Obchodnik je opravnén vystavit opravny darovy doklad k ptvod-
ni fakiufe (dafovy dobropis nebo dafiovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vzniklé nespravnym odeétem elektiiny, chybou zpisobenou
nespravnym chodem elektroméru, pouZitim nespravné ceny, chybou
v psani i v pottech, nespravnym uvedenim zu&tovaciho obdobi nebo
nespravné uvedenou regulovanou sloZzkou ceny.

13.V pfipadé, Ze mé Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci plsemné nebo osobné do
triceti dn(l od jejiho doru¢eni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Iha-
té zde uvedené, mize Obchadnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyte&ného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny ucinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikac osoby, ktera reklamaci &ini, véetné jejiho vlastnorug-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamovane faktury,

¢) popis reklamované skuteénosti véetné odavodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim doruéenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

14. Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zakaznika poza-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavi'ent.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vy3e trojnasobku
mésicni zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zéakaznik projevil platebni nekazef v ramci dfivéjsiho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodlen( s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik dluZnikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, mé&-li Zékaznik trvalé bydli§té nebo sidlo v jiném staté apod.
Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfipadné ban-
kovni uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na thradu na-
kiadi spojenych s vedenim uctu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zaji§té&ni pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrz( platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci
Obchodnikovi pred zapogetim dodavky elekifiny, vzniké povinnost
Obchodnika zah4jit dodavky elektfiny aZz po zaplaceni kauce. Kauce
nema charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchod-
nik je opravnén zapodist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hledavku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapodteni v pfipadé, Ze
dojde k ukongeni smluvniho vztahu z divodu uvedeného v &l VI. bod 3.
pism b} OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po koneéném vyaétovani
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zaloh nedoplatek. Zapoéteni bude Zakaznikovi oznédmeno v koneéné
zu&tovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapo&tena 8ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smiuvniho vztahu ve Ihit& do 30 dnll po vysta-
veni koneé&né ziétovaci faktury, V prib&hu smluvniho vztahu si mohou
smiuvnl strany ujednat zménu vyse kauce. Obchodnik mizZe vratit kau-
ci zékaznikovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka elekifiny je provadéna podle podminek Smlouvy a potieb
2akaznika v souladu s rezervovanym piikonem podle jmenovité prou-
dové hodnoty hlavntho jisti¢e pfed elektromé&rem sjednanou Zakazni-
kem s PDS a je spin&na pfechodem elekifiny z pfisludné distribu¢ni
soustavy pfes elektromér, ktery je ve vlastnictvi pfislusného PDS, do
mista spotieby Zakaznika. Dodavka elektfiny se méfi od pocate¢niho
stavu elektroméru stanoveného pfislusnym PDS nebo od zjiSténého
stavu elektroméru pfi zméné dodavatele elektfiny nebo od zjisténého
stavu elektroméru pii zméné osoby odebirajici elektfinu v daném od-
b&rném misté.

2. Méfeni dodavky elektiiny, vyhodnocovani a predavani vysledka
méfeni a dalSich informaci nezbytnych pro vyuctovani dodavky elek-
tfiny zajistuje pfisludny PDS dle EZ a prislusnych obecn& zdvaznych
pravnich a technickych piedpis(, kterymi se stanovi podrobnosti méie-
ni elektfiny a pfedavani technickych Gdaju.

3. Zakaznik je opravnén zvalit si libovolny produkt, pokud spliiuje pod-
minky pro jeho pfiznani, uvedeny v Ceniku. Zmé&na produktu se prove-
de po spinéni viech podminek.

4. Obchodnik je povinen:

a) dodavat elektfinu do odb&rného mista Zakaznika specifikovan -
ho ve Smilouvé v kvalité stanovené obecné& z&vaznym pravnim
pfedpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na viastni G&et souvisejici sluzby
v elektroenergetice,

c) pievzit za Zakaznika odpové&dnost za odchylku podle obecné za-
vazného pravniho predpisu.

5. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi néklady spojené s pferu$enim, obnovenim
& ukonéenim dodavky elektiiny,

b) odebirat elektfinu pouze pies elektromér, ktery piipojil pfistu$ny
PDS nebo jim povéfena osoba,

¢) udrZzovat sva odbérna elektricka zafizenl (dale jen ,OEZ") ve sta-
vu, ktery odpovida obecné& zavaznym pravnim piedpisim, tech-
nickym normam a pravidlim, ktery umoziuje bezpe&nou a spo-
lehlivou dodavku elektfiny tak, aby se nestala pfi€inou ohroZeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

d) pii zmé&nach technickych podminek pfipojeni, napfikiad pfi zmé-
néach instalovanych spotfebiél, pii zménach pfipojeni vlastniho
zdroje elektrické energie a podobné, tyto zmény vzdy projednat
s pfislusnym PDS. Na zakladé piislusného PDS odsouhlase-
nych zmén mize Zakaznik poZzadat o zménu Smiouvy,

e) pii stavu nouze, pii pfedchéazeni a odstrafiovani nasledk( stavu
nouze se [idit opatfenimi a informacemi o vyhla&eni omezuijicich
regulaénich opatieni podle obecné zavaznych pravnich piedpi-
s0 a postupovat pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odstranovani nasledkd stavu nouze v elektroenergetice dle pfi-
slu¥ného obecné& zavazného pravniho predpisu s tim, Ze je povi-
nen podifdit se omezeni spotieby elekifiny nebo zmé&né dodavky
elektfiny. Pfi stavu nouze a pii pfedchazeni stavu nouze je pravo
na nahradu $kody a uslého zisku vylouéeno,

f) umoZnit pfislusnému PDS pfistup k elektroméru a nemé&fenym
tastem OEZ za G€elem montéZe nebo demontaZe elektroméru,
provedeni odeétl, udrzby, vymény a kontroly elektromé&ru,

g) zdrzet se jakychkoliv zasahl do elektroméru a jeho pfipojent,
chranit elektromér pied po$kozenim ¢i odcizenim a neprodleng
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS pogkozeni &i jiné za-
vady na elektroméru v&etn& porueni zaji$téni proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit po8kozeni tfednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o sprav-
nosti udajl mé&feni nebo zjisti-li zavadu na elektroméru, je oprav-
nén pozadat pisemné& Obchodnika o zaji§téni ovéfeni spravnosti
méfeni. Zadost o pfezkouseni viak nezbavuje Zakaznika zavaz-
ku platby zaloh a Uhrady faktur za odebiranou elekifinu ve stano-
venych terminech.
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Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smiouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavird vidy pisemng.

2. Smlouvu Ize uzaviit na dobu ur&itou nebo neuréitou. Neni-i ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smilouva uzavfena na dobu neur-
gitou.

3. Zakaznik je povinen pfed uzavienim Smiouvy Obchodnikovi sdélit
technické podminky piipojeni OEZ, zejména distribu&ni sazbu a veli-
kost hlavniho jistie, uvedené ve smlouvé o pfipojent k distribuéni sou-
stavé. V pfipadé, Ze Zakaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavienou smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za $kodu, ktera mu timto vznikne.

4. Smlouva uzaviena a podepsana Ugastniky na téZe listing nabyva
platnosti a uginnosti dnem podpisu ob&ma smiluvnimi stranami. V pfi-
padé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nema s pfislunym PDS uzavie-
nou smiouvu o pfipojent k distribuéni soustavé, nabyv4 Smlouva plat-
nosti az dnem uzavienl smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé.

5. Pii uzavirani, zméné nebo ukongeni platnosti Smlouvy mtZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi prokéa-
Ze pfsemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnénf. Obchodnik je opravnén od Zékaznika poZadovat, aby jeho
podpis na plné maci byl Gfedné ovéren.

6. Smlouvu Ize uzaviit téZ korespondenénim zpsobem pomoc! for-
mulafe — Névrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovef
s pokyny pro jeho vypinéni a odeslani. Obchodnik vyluduje pfijeti Z4-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoliv dodatek nebo od jehoZ textu by se Zékaznik jakymkali zpu-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy v4zan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Zajemce nemize béhem doby tiiceti dnd, po kterou je
svym navrhem véazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat viechny Obchodnikem poZadované ddaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smilouvy, nepljde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k doplnéni. Budou-li veskeré podminky spinény, Obchodnlk, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a zadle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy. Z3-
roven mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smilouva evidovana.
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihité, ve
které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzaviena timto zptsobem
nabyva Ginnosti dnem zahdjeni dodavky.

7. Smlouvu Ize uzaviit t€Z plsemné v elektronické podobé, kdy viast-
norucni podpis Zékaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis*) je zachycen pamoci specidiniho elektronickeho tabletu.
Biometricky podpis je vkladan do textu smlouvy v PDF formatu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je i s textem grafick zobrazitelny. Vy-
sledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickyc metod zabezpe&en proti zmé&nam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu paskytnout
Zakaznikovi Smlouvu vEetné OP a Ceniku v textové podobé.

8. Pokud Zakaznik nejméné& 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnlikovi pisemné neoznami,
Ze trvé na jejim ukongeni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kratovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neuréitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodluzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kovang.

9. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukongeni Smilouvy Ize
préva a povinnosti zaloZené Smlouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym i jinou nez pisemnou formou.

10. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v&asné informovat o zmé-
nach adaji uvedenych ve Smilouvé, které nemaji vliv na jeji zmény,
napiiklad zmény identifikadnic (dajd, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, &isef faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smluvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny

1. Prerudenim dodavky elektfiny se rozumi odpojeni odb&rného mis-
ta od distribuéni sité s pfipadnym odebranim elektromé&ru na urditou
dobu, aniz dojde k ukon&eni smluvniho vztahu.

2. Omezeni nebo pferueni dodavky elekifiny pfi stavech nouze nebo
pfedchazeni stavh nouze se ildi obecn& zavaznym pravnim piedpi-
sem.
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3. Obchodnik je opravnén ukongit nebo prerusit dodavku elektfiny Za-
kaznikovi v odbérnych mistech, pro kieré je Smlouva uzavfena, z na-
sledujicich davodu:
a) pii neopravnéném odbéru elektiny podle pfisludnych ustanoveni
b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledévky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodate¢né stanovené [haté po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukoneni dodavky elektfiny,

c) pii opravnéném ukonteni nebo prerudeni pfipojeni k distribugni
soustavé ze strany pfisiu§ného PDS.

4. Ukongeni dodévky elektfiny je vZdy spojeno s ukongenim smiuvni-
ho vztahu.

5. Pfi opravnéném ukon&eni nebo pferuseni dodavky elektfiny ne-
vznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukongeni nebo pferuseni dodavky elektfiny provede
pfislusny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznfka, Za-
kaznik téZ nese naklady spojené s piipadnym naslednym obnovenim
dodavky elektfiny.

7. VySe nahrady $kody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecnd za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této $kody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnikovi veskeré opravnéné naklady spojené se zjiténim
neopravnéného odb&ru.

Clanek VII. Zména dodavatele elektFiny
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznlk ma pravo na volbu a bezplatnou zmé&nu dodavatele
elektiiny. Zména dodavatele elektfiny v odb&rném mist&, pro které je
Smlouva sjednéna, je podminéna Fadnym ukon&enim smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem.

2. Platnost Smiouvy koné&i uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypov&di Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrtf
Zakaznika. Smlouvu na dobu urgitou viak nelze ukongit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika muze dojit k dohod& o ukonéeni platnosti
Smlouvy pouze v piipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukonéuje odbér
elektfiny v odbérném misté z divodu zmény sidla, provozovny, byd-
listé & z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodavat
elektfinu. Zakaznlk je v piipadech uvedenych v pfedchozi v&t& povi-
nen Obchodnika o uzavfeni dohedy o ukongeni platnosti Smlouvy pi-
semné poZadat nejméné patnact pracovnich dnti pfede dnem, ke kte-
remu hodla odbér elektiiny ukongit. V zadosti Zakaznik uvede divod
a pozadovany den ukonéeni odbéru a oznami adresu, na kterou ma
byt zaslana faktura koneéného vyuttovani. K Zadosti pfiloZi doklady
prokazujici divod ukongeni Smlouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nesplni
nékterou z povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je oprav-
nén dohodu o ukongeni platnosti Smlouvy neuzaviit.

4. Zakaznik mize vypovédét Smilouvu uzavienou na dobu neurgitou
pfsemné i bez uvedenf diivodu. Vypovédni doba je tiimésiénf a po&ina
b&Zet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po dorugen(
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
a)je-li vydano rozhodnuti o Gpadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukongeni piipojeni k distribuéni soustavé
ze strany pfisludného PDS,

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezduvodné ukonteni dodavky elektfiny a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluZeb v elektroenergetice.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &l. VI bod 1. OP. ViyuZije-li Zakaznik v tomto pripadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupeni je uginné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo deruéeno Obchodnikovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdé&jsi den Géinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nésledujicich pfi-
padech:
a)Zakaznik v stanovené Ihité nesloZi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. IIl. bod 14. OP,
b) Zékaznik neopravnéné pestane od Obchodnika odebirat elektiinu
nebo trvale opusti odb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,
¢) po zji¥t&ni neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce elektfiny Zakaznika,
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d) Z&kaznik piestane mit moZnost odebirat elektfinu v odbé&rném
misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku elektfiny z ddvodd
na strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupeni od
Smiouvy je uginné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni doruéeni a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Obchodnikovi odstoupeni od Smlouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zékaznikovi na jeho adresu bydlisté (sidla)
uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchadnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen pfi ukon-
€eni Smlouvy umoznit pfisludnému PDS provést koneény odedet elek-
tiiny, pfipadné odebrat elektromér a podepsat protokol o ukonéeni od-
béru elektfiny s vyznatenim odeétu elekifiny.

11. Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniz by f4dné& ukonéil smiuvnf
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodévky elektiiny do doby ukon-
¢eni platnosti Smlouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvnfho vztahu
z diivodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen kodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miZe dojit ke zvy3eni ceny za dodéavku
elektiiny a zméné OP pouze z davod( vyvoje trhu s elektfinou, zmé-
ny obecn& zavaznych pravnich pfedpisa upravujicich tento zdvazkovy
vztah, zmé&ny vyplyvajlci z technologického vyvoje &i provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smlouvé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledévky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluZnik povinen zaplatit vé&fiteli Grok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho piedpisu.

2. P¥i uplatnén{ naroku na smiuvnl pokutu je smluvni strana, j(Z vznik|
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvau doruenou na dorucovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovan poZado-
vana vyse smluvni pokuty, pfipadné zpUsob jejiho vypottu, Ihita k za-
placeni a bankovni Get, na n&jZ ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznlk opravnénil vyuzivat zdkaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukonéenim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. Vpfipadé&, Ze Zakaznik jiZz produkt vyuZil a nedodrzel smiuvni zava-
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doru¢ovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,pisemnost"), ktery
mé byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, mize byt zaslén na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smiouvé ¢&i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorugeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry oviadané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele poStov-
nich sluZzeb ma se za to, Ze dosla tieti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak pathacty pracovni den po
odeslani.

4. Utinky dorutenl nastavaji u pisemnosti:
a) pfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedéni odpovéd-
né osobé pifjemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutecnéni
faxového prenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

¢) zasilané elekironicky e-mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruceni, pfipadné pretteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o doruéeni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce,

e) zasflané do datové schranky doru¢enim do datoveé schranky pfi-
jemce.

PP-22-8-001-20

5. Sdéleni obecné povahy uréena Zakaznikim mazZe Obchodnik ozna-
mit Zakaznikim uverejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfi-
stupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfisludna sdé&leni povazZuji za
fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodateéné sdélenou druhé strané nebo pii
pouziti elektronickych prostiedkd na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese hit-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikadni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ zékladé jsou prostiednictvim
aktualng dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany uréité infor-
mace tykajici se pInéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén uréitym zpusobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (dale jen ,Zakaznicky portal”). UZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova Gctu (dale
jen ,U&et’) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobné& nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb
piihladovaci kédy k uétu a pfipadné téz jiné Gdaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
sv(j uéet.
3. Zakaznicky portél poskytuje Zakaznikovi nasleduijici funkce:
a) informativni povahy, kieré Zakaznikovi zpfistupfuji idaje tykajici
se pln&ni Smlouvy, a to napfiklad:
aa) smluvni a kontaktni Udaje Zakaznika,
ab) fakturaénli Udaje,
ac) udaje tykajici se odbérmého mista/odbérnych mist,
ad) doba trvani Smiouvy,
ae) druh &erpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.
b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umozfiujl oznamovat Ob-
chodnikovi zmény udaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaji
viv na jejf zmeény, napfiklad zmény:

ba) identifikatnic Gdaja,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zplsobu placen.
¢) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy

vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujicf
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpusobu dorucovani faktury,

cc) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostiednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zékaznické povahy, které Zakaznikovi umozn( objednat &innosti
souvisejici s pInénim Smlouvy, jako napfikiad
da) odebrani elektroméru,
db) rozSifeni odbéru,
dc) pfipojeni odbé&rného mista.

4, Zakaznik mizZe na Zakaznickém portdlu zazadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury doru€ovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho Ugtu v Zskaznickém portalu a soutasn& zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele poStovnich sluzeb. Faktura je v takovém pfipadé doruce-
na uplynutim tif dnd od jejiho uloZeni na Uétu doty&ného Zakaznika.
O ulozeni faktury na Zakaznickém uctu mize byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &fslo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zpUsobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navii&vovat Zakaznicky
portal po dobu Uéinnosti Smlouvy. V piipadé&, Ze by pfesto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skute¢nost viiv na doruéeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
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Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema viiv na dorugeni faktur
uloZenych na Uétu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik nenf omezen v nabizeni jakychkoli dal$ich sluzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfihlagovani na Uget, navrhovan!
zmén Smlouvy &i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
sldnim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
udely do Zakaznického portélu zadat &i jinym vhodnym zpusobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zakaznikovi pro tyto Ucely doloZeni ufednich dokladl, povaZuje-li to
pro dané jednani za potiebné.

Zabezpeceni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpecit ochranu a ddvérnost
udaji obsaZzenych na Ugtech Zakaznického portalu, Zakaznik je po-
vinen zabezpeéit pfihlasovacl udaje k U&tu a datové nosice, na nichz
jsou tyto Gdaje a vedkeré s nimi souvisejici udaje uloZeny takovym
zpiisobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto Géelem Zakaznik ucini vedkerd nezbytna opatfeni, ktera Ize po
ném rozumné pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti piihlago-
vacich Gdaji k Ugtu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozv!
o zneuZiti nebo o moZnosti zneuzitl jeho prihlagovacich Gdajd, je tuto
skutegnost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZivat je$té 12 mésicd od zaniku Smlouvy., Zakaznlk muZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukongit, je viak povinen tuto skuteg-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.

Clanek XIII. Osobni udaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy$&i standardy ochrany osobnich
Gdajh a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Gdajh.

2. Zakaznik v té souvislosti bere na védomi, Zze poskytnuti jeho
osobnich Gdaji je smluvnim a z &4sti i zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
Zpracovava osobnl (daje Zakaznika zplsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
Gdajia (.Informace”), se kterym mél Zakaznik moznost se seznamit, a
to ve znénl aktualnim ke dni uzavieni Smlouvy.

3. Zakaznik byl dale informovan, Ze aktudlni znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyzadani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

4, Zakaznik byl rovnéz poucen o svych prévech v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajl, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek &
jeji €ast, kterd neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tieti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netykd piipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci treti osobé uréuje smiuvnim strandm obecné za-
vazny pravni predpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné & neucinné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zistavaji platna a Gcinna a
smiluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné &i
neucinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovidd plivodné za-
my$lenému Geelu ustanoveni neplatného &i nedginného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecné& zavaznych pravnich predpist Ceské
republiky.

3. Vedkeré spory vzniklé pii pinéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni strany fesit predevsim jednanim s cilem doséhnout
smirmého fedeni. Je-li Zakaznik spotiebitelem, ma dle z&kona &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu z této Smlouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipadé mimosoudni
feSeni sporu provadét, je Energeticky regulaéni trad. BliZsi informace
jsou dostupné na webovych strankdch www.eru.cz.

4. Vedkeré spory, které se strandm nepodafi odstranit jednanim a
smirnou cestou nebo v rdmci mimosoudniho fedeni spotiebitelského
sporu, budou Fesit prislusné soudy Ceské republiky a pro pfipad, #e
sidlo ¢ odb&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mimo Uzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smiluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislugnost soudu prvniho
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stupn& ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona ¢&islo 99/1963
Sbh.,ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z divodu zvySeni kvality sluZeb Obchodnika miiZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zékaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a uinné od 1. 1. 2016.






A PRAZSKA
( PLYNARENSKA

CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Cenik nadstandardnich sluZzeb a smluvnich pokut za nedodrZeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektfinu ze siti

nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domécnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluZeb a vy3e smluvnich pokut za nedodrZeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluZbu nebo smluvni pokuta:

Cena bez DPH

Cena vietné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umozniujici Cerpat zajimavé slevy
a vyhody

zdarma

Potvrzeni naklad( na bydleni pro €SSZ

zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni
dokumentace {smlouvy, dodatky)

zdarma

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluZnosti

zdarma

Smluvni pokuta za 1. upominku

0 K¢

0 K&

Smluvni pokuta za druhou a kaZdou dal$i upominku (za kaZdy
jednotlivy pripad)

250 K&

250 Ke

Poplatek za uzavieni splatkové dohody

200 K¢

242 K¢+

Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (nevztahuje se
na mimoradné faktury poskytované bezplatné v souladu
s platnou legislativou)

100 K&

121 Ke*

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). V pFipadé zmény pFistusné sazby DPH bude

pfiméFené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vy(ctovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k Ghradé, popr. spolu

s fakturou pfi vy(ctovani dodavky zemniho plynu nebo elektriny, piipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluzby, nebo zahrnuty

do Uznani dluzné Castky za spotiebu plynu/elektriny (také jako ,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavreni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou

dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.
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