SMLOUVA C. ES211206002 O POSKYTOVAIV\JI'
APLIKACE ICZ E-SPIS LITE FORMOU SLUZBY

(dale jen ,,Smlouva‘) uzaviena nize uvedeného dne, mesice a roku mezi smluvnimi stranami:

I
Smluvni strany

Objednatel:
Obchodni firma Zakladni skola Neratovice, 28. fijna 1157, okres Mélnik
Se sidlem 28. fijna 1157, 27711 Neratovice
IC 70888094
RED_IZO 600047709
Zastupuje Mgr. Radka Millerova, feditelka Skoly

(déle ,,Objednatel*)
a

Poskytovatel:

Obchodni firma BAKALARI software s.r.0.

Se sidlem Cs. arméady 2, Piibram IV, 261 01 Piibram
Zapsana C 344654 vedena u Méstského soudu v Praze
IC 27483045

DIC CZ27483045

Zastupuje Mgr Antonin Blatny, jednatel

Bankovni spojeni Raiffeisenbank a.s., ¢islo uctu 1693176002/5500
(dale ,,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

II.
Utel Smlouvy

2.1 Ugelem této Smlouvy je stanovit podminky, za nichz bude Poskytovatel Objednateli
zajiSt'ovat poskytovani sluzeb od spolecnosti ICZ a.s., se sidlem: Na hiebenech II 1718/10,
Nusle, 140 00 Praha 4, IC: 25145444 (déle jen ,,Provozovatel®) a to predeviim aplikaci
ICZ e-spis LITE formou hostingové sluzby, jako i dalsi souvisejici sluzby, a to v rozsahu
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a za podminek stanovenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*). Objednatel za
takto provedené Sluzby uhradi Poskytovateli sjednanou cenu.

I11.
Piredmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Sluzby s tim,

ze Sluzby zahrnuji zejména nasledujici ¢innosti:

i. poskytnuti pfistupu a prava uzivat aplikaci ICZ e-spis LITE, tak jak je specifikovana
v Piloze €. 1 (dale ,,Aplikace ICZ e-spis LITE®), a to za podminek uvedenych
v Piiloze ¢.4 Smlouvy (dale ,,Licen¢ni podminky®) s tim, Ze Aplikace ICZ e-spis
LITE bude Objednateli pristupna z hostingového centra Provozovatele prostfednictvim
tenkého klienta (dale také ,,Poskytnuti Aplikace ICZ e-spis LITE®);

ii. zajisténi implementace a konfigurace Aplikace ICZ e-spis LITE (dale , Implementace
a Konfigurace®) véetné vstupniho e-learningového $koleni (dale ,,Skoleni®) uréeného
pro zaméstnance Objednatele coby koncové uzivatele Aplikace ICZ e-spis LITE
(dale ,,Koncovi uZivatelé*);

iii. pribézné poskytovani souvisejici hostingové sluzby v hostingovém centru
Provozovatele, ktera je nezbytna pro provoz Aplikace ICZ e-spis LITE v ramci
pocitacové site internet véetné zalohovani dat Objednatele s frekvenci zalohovani dat
jeden (1) tyden; daty se pro ucely provadéni zdlohovani rozumi data, kterd Objednatel
vlozi do Aplikace ICZ e-spis LITE (dale ,,Hostingové sluzby*);

iv. pribézné poskytovani sluzby maintenance dle specifikace uvedené v katalogovém listu
obsazeném v Priloze ¢. 1 Smlouvy (dale ,,Maintenance*);

v. poskytovani HelpDesk dle specifikace uvedené v katalogovém listu obsazeném
v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale ,,HelpDesk*);

Smluvni strany se dale dohodly, ze Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli
provedeni sluzeb nad rdmec SluZeb sjednanych (napf. support, sluzby zékaznické podpory,
migrace nebo predani dat, dale ,.Dopliikové sluzby*). Doplitkové sluzby budou
poskytovany na zaklad¢ dil¢ich objednavek Objednatele potvrzenych Poskytovatelem
s tim, Ze cena a rozsah Dopliikkovych sluzeb bude pro kazdy piipad sjednana piredem
dohodou Smluvnich stran. Jako Doplitkovou sluzbu a v pfipadé¢ ukonceni Smlouvy,
Poskytovatel na zadost Objednatele zajisti u Provozovatele export dat tykajicich se
Objednatele, které jsou obsazeny v Aplikaci ICZ e-spis LITE, jako i pfedani téchto dat
Objednateli, a to vSe za podminek stanovenych v Piiloze ¢. 6 (dale ,,Export a predani
dat*).

Iv.
Doba pInéni

Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby fadné a v€as, a to v souladu s harmonogramem
obsazenym v Pfiloze €. 2 Smlouvy (dale ,,Harmonogram®).
Poskytovatel oznami Objednateli jakékoli prodleni s plnénim Sluzeb dle Harmonogramu.

Poskytovatel neodpovida za prodleni v piipadé, Zze prodleni je zptisobeno:
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a) okolnosti vylucujici odpoveédnost, nebo

b) jakymkoli jednanim, opomenutim nebo prodlenim Objednatele ve vztahu k jeho
zévazkiim podle Smlouvy, nebo

c) jakoukoli jinou udalosti mimo kontrolu Poskytovatele,

Termin plnéni bude v takovémto piipad¢ prodleni prodlouzen o dobu dohodnutou
Smluvnimi stranami, pfi¢emz tato doba nesmi byt krat$i nez doba prodleni, pokud se
Smluvni strany nedohodnou jinak. Pokud je prodleni zplsobeno divody na strané
Objednatele, Objednatel je povinen nahradit Poskytovateli veskeré vicendklady a vydaje
Poskytovatele vzniklé v disledku takového prodleni.

V.
Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani Sluzeb je specifikovana v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy (dale ,,Cena®).

Cena bude hrazena na zakladé doruc¢eného danového dokladu — faktury (dale ,,Faktura®),
ktera bude vystavena Poskytovatelem v souladu s platebnim kalendaiem obsazenym
v Ptiloze €. 3 Smlouvy (dale ,,Platebni kalendai).

Faktura jako danovy doklad musi spliiovat vSechny nalezitosti tcetnich a dafiovych
dokladt v souladu s platnou pravni Upravou, zejména § 29 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty v platném znéni a § 435 zak. ¢. 89/2012, obcanského zakoniku v platném
znéni.

Lhita splatnosti ptislusného penézitého plnéni uvedeného ve Faktufe je 14 kalendafnich
dnti ode dne doruceni faktury Objednateli.

Penézité plnéni se povazuje za splnéné dnem pfipsani penézité cCastky na ucet
Poskytovatele. Veskeré poplatky spojené s prevodem penéz jdou k tizi platce.
Nesplnuje-1i faktura nalezitosti uvedené v bod€ 5.3, je Objednatel opravnén vratit do

5 pracovnich dni Poskytovateli fakturu, ktera nespliiuje piedepsané nalezitosti, a nova lhita
splatnosti za¢ne bézet ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

VI
Povinnosti Smluvnich stran
Poskytovatel se na zaklad¢ této Smlouvy zavazuje:
a) zajistit poskytnuti Sluzby fadné a vcas za dohodnutou Cenu za podminek této Smlouvy.

b) zajistit poskytnuti Sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy a pfi plnéni této
Smlouvy dodrzovat vnitini predpisy Objednatele, s nimiz byl prokazatelné seznamen.

c¢) Predlozit Objednateli pozadavky na potfebnou dokumentaci, materialy a informace
nezbytné pro plnéni predmétu Smlouvy, stejné jako pozadavky na soucinnost pri
organizacnim zajisténi.
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Poskytovatel je opravnén provadét jakoukoli ¢ast Sluzeb prostiednictvim subdodavatele
(subdodavateltl), a to i bez souhlasu Objednatele a za ptedpokladu, ze bude odpovidat za
jeho ¢innost ve stejném rozsahu, jako by ji provadél sam.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout soucinnost pii plnéni predmétu této
Smlouvy, a to vrozsahu pozadovaném Poskytovatelem. Doba, po kterou Objednatel
neposkytl opravnéné vyzadanou soucinnost Poskytovateli, bude odectena od pfipadného
prodleni Poskytovatele pfi plnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel, resp. Provozovatel bude provadét pravidelnou
udrzbu Aplikace ICZ e-spis LITE, a to v terminu kazda stieda od 14:00 do 18:00 nebo
kdykoliv dle svého uvaZzeni a po piedchozi notifikaci Objednatele (dale ,,Udrzba“).
V disledku Udrzby mize byt piistup Objednatele do Aplikace ICZ e-spis LITE omezen, a
to jak ¢astecné, tak uplné s tim, ze Smluvni strany se dohodly, ze takovéto omezeni nebude
Objednatelem v zadném piipad¢ povazovano za poruseni Smlouvy Poskytovatelem, a to
zejména ve smyslu ustanoveni 10.2 Smlouvy, tj. Objednatel nema pravo pozadovat
smluvni pokutu nebo slevu z Ceny v ptipadé, ze pristup do Aplikace ICZ e-spis LITE je
omezen z diivodu provadéni UdrZby.

VII.
Prava duSevniho vlastnictvi

Smluvni strany jsou povinny dodrZovat pravnimi pfedpisy stanovené povinnosti k ochrané
prav prumyslového a jiného duSevniho vlastnictvi, jakoz i chranit prava spadajici do
autorského prava, ochrany obchodniho, hospodatského a statniho tajemstvi.

Objednatel nabude ke dni thrady Ceny opravnéni k vykonu prava uzit autorska dila, ktera
jsou soucasti poskytovanych Sluzeb (zejména software, jeho upravy, aktualizace a
rozsifeni, dokumentaci apod.), a to za podminek stanovenych v Licencnich podminkach
obsazenych v Priloze ¢. 4 Smlouvy, které se Objednatel zavazuje dodrzovat.

VIII.
Ochrana divérnych informaci

Duivérnymi informacemi se rozumi skute¢nosti, které nejsou v§eobecné verejné znamé bez
ohledu na formu jejich zachyceni, které se tykaji plnéni této Smlouvy. Zejména jde
o informace o pravech a povinnostech Smluvnich stran, informace o cenach plnéni, jakozto
i o prubchu plnéni a tykajici se Smluvnich stran v oblasti obchodniho tajemstvi, jejich
¢innosti, struktury, hospodaiskych vysledki, know-how a dale informace, pro nakladani,
s nimiz je stanoven pravnimi piedpisy zvlastni rezim utajeni, a které svym zvefejnénim
mohou zpisobit Skodlivy nasledek pro kteroukoliv Smluvni stranu. Dale se za divérné
informace oznacuji takove, které nektera ze Smluvnich stran jako diivérné oznacila, anebo
jiz z povahy takovych informaci jejich divérnost vyplyva, a informace tykajici se
smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu didvérnosti ziskanych informaci zptisobem
obvyklym jako pfi ochrané vlastnich diivérnych informaci. Smluvni strany maji navzajem
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pravo pozadovat dolozeni dostatecnosti ochrany daveérnych informaci. Smluvni strany jsou
zaroven povinny zajistit ochranu ziskanych divérnych informaci i u svych zameéstnanct,
zastupct, jakoz 1 spolupracujicich tretich stran, pokud jim takové informace byly
poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji Smluvni strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy.

Po predani a ptevzeti Sluzby mtze kazda ze Smluvnich stran zZadat od druhé strany vraceni
vSech poskytnutych materiali potiebnych k realizaci Sluzby, jestlize tyto materialy
obsahuji divérné informace. Druha Smluvni strana je povinna pozadované materialy
vcetné piipadnych kopii bez zbytecného odkladu vydat.

IX.
Ochrana osobnich udaji

S ohledem na piedmét této Smlouvy smluvni strany predpokladaji, ze Poskytovatel a
Provozovatel coby dalsi zpracovatel budou zpracovavat osobni udaje (dale jen ,,0sobni
udaje) zaméstnancli Objednatele, ¢i dalSich subjektii evidovanych v informacnim
systému ¢i dalSich subjekti (dale jen ,,subjekty udaja‘). Nedilnou soucasti Smlouvy je tak
1 ujednéni o zpracovani osobnich udajii uzaviené dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich tGdaji (dale jen ,,ZOOU*) mezi Objednatelem jako spravcem (dale téZ jen
»opravee) a Poskytovatelem jako zpracovatelem (dale téZz jen ,,Zpracovatel®), resp.
Provozovatelem coby dalsim zpracovatelem (dale téz ,,DalSi Zpracovatel®) dle Natizeni
Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smeérnice
95/46/ES (Obecné natizeni o ochrané osobnich tidajt) (dale jen ,,GDPR®). Poskytovatel
jakozto zpracovatel se v takovém piipad¢ zavazuje zpracovavat osobni Udaje od data
ucinnosti GDPR v souladu s pozadavky tohoto smluvniho ujednani a v souladu s
povinnostmi ulozenymi GDPR zpracovateli osobnich udajt, zejména:

- zohlednovat povahu zpracovani,
- byt napomocen pii vytizovani zadosti subjektu udaji,
- byt napomocen v plnéni povinnosti dle ¢l. 32 az 36 GDPR,

- umoznit audity, v€. inspekci provadénych spravcem ¢i jim povefenou osobou a
poskytnout sou¢innost u téchto auditt.

Kategorie subjektd udaju: Pfedmétem zpracovani jsou osobni udaje této kategorie subjekta:
adresat, odesilatel, uzivatel informac¢niho systému

Typ osobnich udaji: Predmétem zpracovani jsou tyto osobni udaje subjekta:
— adresat/odesilatel: jméno, piijmeni, kontaktni udaje,
— uzivatel informacniho systému: jméno, ptijmeni, kontaktni udaje, login.

Ucel a pfedmét zpracovani: Zpracovani osobnich udaju je na zéklad¢ rozhodnuti Spravce
provadéno za ucelem plnéni povinnosti Zpracovatele na zakladé Smlouvy.
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Rozsah a povaha zpracovani: Zpracovani osobnich udaju je na zakladé rozhodnuti Spravce
provadéno v rozsahu plnéni povinnosti Zpracovatele na zédkladé Smlouvy.

Doba zpracovani: Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje po dobu trvani prav a
povinnosti ze Smlouvy.

Ugely a prostiedky zpracovani osobnich tdajii na zékladé této Smlouvy jsou vzdy uréovany
a stanoveny Spravcem.

Obecné zasady zpracovani osobnich udaji subjekti tidaji: Objednatel jako spravce
povetuje Poskytovatele zpracovdvanim osobnich tdaji v rozsahu nezbytném pro plnéni
Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z GCelu Smlouvy a z ucelu plnéni
poskytovaného dle Smlouvy, a to na zékladé pokynti spravce. Toto povéieni se vztahuje i
na poddodavatele s tim, ze Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze pokud do zpracovani
osobnich udaji zapoji dalsiho poddodavatele, bude tento poskytovat dostatecné zaruky
zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni tak, aby dané zpracovani
osobnich udajii spliiovalo pozadavky GDPR a ZZOU a zavaze jej smlouvou ke stejnym
povinnostem, které mé ve vztahu k Objednateli. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze v
piipadé, pokud povinnost dale zapojeny zpracovatel nesplni — odpovida pak za vSechny
povinnosti ve vztahu k Objednateli on.

Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich udajii se Poskytovatel zavazuje plnit
po dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy vyslovné nevyplyva, ze maji
trvat i po zaniku jeji i€innosti.

Poskytovatel je povinen postupovat pii zpracovani osobnich udaji v souladu s touto
Smlouvou a ZZOU a GDPR, a zpracovavat osobni tidaje vyluéné pro téel a v rozsahu, ve
kterém mu byly ptedany, a pti zpracovani postupovat s fadnou péci.

V piipadé¢ ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen piedat Objednateli protokolarné
vesSkeré hmotné nosiCe obsahujici osobni udaje a smazat veSkeré osobni udaje v
elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Poskytovatel od Objednatele pisemné jiné
pokyny.

Poskytovatel je povinen dbat, aby zadny subjekt tidaji neutrp€l Gjmu na svych pravech,
zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu subjekti udaji
pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho zivota a zajistit veskera prava
subjektu udaji, ktera je z pozice zpracovatele povinen zajistovat dle ZZOU a GDPR.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji ze ZZOU a GDPR, jakoZ i z internich piedpisi Objednatele a jeho pokynil
vydanych v souladu s u¢innymi pravnimi ptedpisy.

Pokud Poskytovatel zjisti, ze Objednatel porusuje povinnosti stanovené ZZOU nebo
GDPR, je povinen jej na to neprodlen¢ upozornit.

V piipadg, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji &i jiného spravniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich udaji Poskytovatelem ¢i v piipadé zahéjeni
spravniho fizeni ze strany Utadu pro ochranu osobnich udaja & jiného spravniho organu
ve vztahu k zpracovani osobnich idaji Poskytovatelem dle této Smlouvy, je Poskytovatel
tuto skutecnost povinen oznamit Objednateli a poskytnout mu veskeré informace o pritbéhu
a vysledcich této kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového tizeni.
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Poskytovatel neni opravnén osobni tidaje subjektl udaji jim zpracovavané ¢i k nimz mu
byl umoznén ptistup zadnym zptsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, €init z nich
vypisky ¢i opisy ¢i je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle
této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovéani povinnosti
dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Zaruky o technickém a organizatnim zabezpeceni osobnich udaji subjektt udaji:
Poskytovatel je povinen zabezpeCit fadnou technickou a organizacni ochranu
zpracovavanych osobnich udaji a vyslovné prohlasuje, Ze odpovida za zavedeni
nezbytnych technickych a organizacnich opatfeni dle pokynt spravce, které mu byly
predlozeny, tak, aby zpracovani osobnich udaji spliiovalo v pfiméfené mife pozadavky
ZZO0U a GDPR.

Poskytovatel je povinen pii zpracovani osobnich udaji zajistit ochranu osobnich tdaji
minimalné¢ na takové urovni, aby byly dodrzeny veskeré zaruky o technickém a
organizacnim zabezpeceni osobnich tdaji uvedené v tomto clanku Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému ani
nahodilému piistupu k osobnim udajim, k jejich Gplné ani ¢aste¢né zméné, zniCeni ¢i
ztrat€, neopravnénym prenosim C¢i sdruzeni s jinymi osobnimi udaji, ¢i k jinému
neopravnénému zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Poskytovatel zaroven uzije takova
opatieni, ktera umozni urcit a ovétit, komu byly osobni tidaje predany.

Poskytovatel se za u¢elem ochrany osobnich udajii zavazuje zajistit zejména, Ze:

i. Ptistup k osobnim tidajim bude umoznén vyluéné poveétenym osobam, které budou
pfedem prokazatelné seznameny s povahou osobnich udaji a rozsahem a
ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat mléenlivost o vSech
okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se zpiistupnénim osobnich dajti a jejich
zpracovanim (dale jen ,,povéiené osoby*). Poskytovatel u povérenych osob zajisti
zachovani mlcenlivosti o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udaji, a to i pro dobu po skonceni zaméstnani nebo
prislusnych praci povéfenych osob.

ii. Pfi zpracovani osobnich udaji budou osobni udaje vhodnym zptisobem
zabezpeceny, jedné-li se o osobni udaje v elektronické podobe.

iii.  Pfi zpracovani osobnich udajt v jiné nez elektronické podobé budou osobni tdaje
uchovany v mistnostech s vhodnou trovni zabezpeceni.

iv.  Pristup k osobnim udajim bude povéfenym osobam umoznén vylu¢né pro ucely
zpracovani osobnich dajii v rozsahu a za tcelem stanovenym touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfimétené lhite dalsi
vhodné a priméfené zaruky za i€elem technického a organizac¢niho zabezpeceni osobnich
udajl, zejména prijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim tdajam.

Poskytovatel se zavazuje dokumentovat pfijatd a provedena technickoorganiza¢ni opatieni
k zajiténi ochrany osobnich udajti v souladu se ZZOU a GDPR i jinymi pravnimi predpisy,
pfi¢emz zajist'uje, kontroluje a odpovida zejména za:
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i.  plnéni pokynl pro zpracovani osobnich idaji povéfenymi osobami, které mayji
bezprostiedni pfistup k osobnim udajim;

ii.  zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim dajim nakladat s nimi a
iii.  opatieni, kterd umozni urcit a ovérit, jak byly osobni udaje zpracovany.

V ptipadé€ zjisténi poruseni zaruk dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit stav
odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich udaji je Poskytovatel v rdmci opatieni
podle predchozich odstavct povinen také:

i.  zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udaji pouzivaly
pouze povérené osoby,

ii.  zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro automatizovana
zpracovani osobnich udaji mély ptistup pouze k osobnim tidajim odpovidajicim
opravnéni téchto osob,

iii.  zabranit neopravnénému piistupu k datovym nosi¢tim.
Poskytovatel se zavazuje, Zze pfijme pfimefena opatifeni k zabezpeceni zpracovéani,
ptipadné vcetné:
i. schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémt a
sluzeb zpracovani;

ii.  schopnosti obnovit dostupnost osobnich idaji a pfistup k nim v ptipadé fyzickych
¢i technickych incidentt;

iii. procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatieni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Jestlize vznikne v souvislosti se zavedenim opatieni k zajiSténi ochrany osobnich udaja
podle pravnich ptedpisii uvedenych v tomto ¢lanku potfeba uzaviit dodatek k této Smlouvé
nebo zvlastni smlouvu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout veskerou soucinnost
nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavieni takového
dodatku, resp. smlouvy.

Objednatel dava timto souhlas Poskytovateli s tim, ze Dalsi Zpracovatel coby poddodavatel
Poskytovatele, bude zpracovavat osobni udaje, a to v rozsahu a v souladu s podminkami
uvedenymi v této Smlouve.

X.
Nahrada Skody

Smluvni strany odpovidaji za $kodu zpusobenou druhé Smluvni strané v souvislosti
s plnénim dle této Smlouvy nebo za $kodu zpisobenou druhé Smluvni strané porusenim
povinnosti stanovené v této Smlouvé. Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za jakékoli
nepiimé, nahodné ¢i nasledné Skody. Smluvni strany prohlasuji, pfi zvazeni veSkerych
okolnosti, které jsou Smluvnim stranadm znamy nebo by jim mély byt znamy pfi vynalozeni
obvyklé péce, Ze vyse Skody piedvidatelné jako mozny dusledek poruSeni povinnosti
Poskytovatele neptekroci ¢astku odpovidajici ¢astce 3.000 K¢ bez DPH.
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Nahrazuje se pouze Skoda skute¢na. V rozsahu povoleném platnymi pravnimi piedpisy
nenese zadna ze Smluvnich stran odpovédnost za jakékoli neptimé, nahodilé nebo nasledné
Skody.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vznik okolnosti vylucujicich odpovédnost, které brani nebo mohou branit fadnému plnéni
Smluvni strany dle této Smlouvy.

XL
Platnost a u¢innost Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran a
uzavira se na dobu urcitou do 31. 12. 2026. V ptipadg€, Zze Smluvni strana nedoru¢i 2 mésice
pfed dnem ukonceni ucinnosti druhé Smluvni strané pisemné oznameni s projevem vile
dale nepokracovat v ti€innosti Smlouvy, Smluvni strany se dohodly, ze G€innost Smlouvy
se prodluzuje vzdy o jeden rok.

V piipadé, Ze Smlouva nabyva ucinnosti ke dni zvefejnéni v registru smluv, Objednatel se
zavazuje zvefejnit tuto Smlouvu, jakoz i veskeré jeji pfipadné dodatky, v souladu se
zakonem o registru smluv.

Smlouvu Ize pred¢asné ukoncit:

a) Pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz souéasti je i vyporadani vzajemnych zavazkt
a pohledavek.

b) Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipad€ podstatného poruseni Smlouvy druhou
Smluvni stranou. Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje:

e pokud Poskytovatel opakované a zavaznym zplisobem porusi svoji povinnost
poskytovat fadné a vcas Sluzby,

e nezaplaceni Ceny nebo jeji ¢asti po dobu delsi nez Sedesat (60) dni,
e opakované poruseni Licen¢nich podminek Objednatelem.

Pokud Smluvni strana bude v tpadku, bude v likvidaci, pod nucenou spravou, ¢i pokud
bude mit druha Smluvni strana divodné informace, Ze Smluvni strana nebude schopna
dostat svym finanénim zavazkim nebo bude vic¢i Smluvni stran¢ uplatnén zajistovaci
prosttedek postihujici podstatnou ¢ast jejiho majetku, mize druhd Smluvni strana odstoupit
od Smlouvy okamzitg.

Pro vylouceni vSech pochybnosti Smluvni strany shodné prohlasuji, ze pokud Poskytovatel
plnil jen z¢asti, mize Objednatel odstoupit jen ohledné nesplnéného zbytku plnéni, pokud
se nedohodnou jinak. Ukonc¢enim této Smlouvy nebo jeji ¢asti nejsou dotcena ustanoveni
tykajici se ochrany didvérnych informaci, ndhrady Skody a jinych narokd a zavazku,
pietrvavajicich ze své povahy i po ukonceni Smlouvy.
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XII.
Vzajemny styk Smluvnich stran

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostiednictvim
opravnénych osob nebo povéfenych pracovnikii stanovenych v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy.
V piipadé zmény opravnéné osoby, je prislusna Smluvni strana povinna o takovéto zméné
bezodkladné informovat druhou Smluvni stranu.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé nebo ktera
maji byt u€inéna na zéklad¢ této Smlouvy, musi byt ucinéna pisemné a dorucena na
opravnéné osoby, které jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy, a to bud’ doporucenym
dopisem, datovou schrankou nebo prostiednictvim e-mailu.

XIIL
Zavérecna ustanoveni
Smluvni vztah mezi Smluvnimi stranami se fidi ceskym pravnim fadem.

Smluvni strany se dohodly, ze zadna znich neni opravnéna postoupit sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tfeti stran€ bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany, s vyjimkou penézitych pohledavek za druhou Smluvni stranou a
prechodu této Smlouvy pii pravnim nastupnictvi.

Veskeré zmény ¢i doplnéni Smlouvy Ize ¢init pouze na zakladé pisemné dohody Smluvnich
stran. Vyjimkou je seznam opravnénych osob (Pfiloha €. 5). Smluvni strany jsou opravnény
zmenit opravnéné osoby pouze na zakladé pisemného ozndmeni druhé Smluvni strang.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou shodnych vyhotovenich, znichz Objednatel
i Poskytovatel obdrzZi jedno vyhotoveni.

Nedilnou soucést této Smlouvy tvoii jeji nasledujici prilohy:
Ptiloha €. 1 Specifikace Sluzeb

Ptiloha ¢. 2 Harmonogram

Ptiloha ¢. 3 Cena a Platebni kalendar

Ptiloha €. 4 Licenc¢ni podminky Koncového uzivatele (EULA)
Ptiloha ¢. 5 Opravnéné osoby

Ptiloha ¢. 6 Export a pfedani dat

Smluvni strany si tuto Smlouvu precetly, souhlasi s jejim obsahem a na dikaz toho
ptipojuji své podpisy.
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Mgr. Radka Millerova
teditelka Skoly
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Ptiloha ¢. 1
Specifikace Sluzeb

Popis produktu ICZ e-spis LITE

Aplikace ICZ e-spis LITE piedstavuje feseni pro vedeni spisové sluzby v elektronické podobé
v elektronickém systému spisové sluzby, a to formou hostingu v hostingovém centru Provozovatele.
Koncovi uzivatelé pracuji se Software prostfednictvim tenkého klienta pies internetovy prohlize¢. Reseni
umoziuje splnit vSechny povinnosti Objednatele pozadované piislusnymi pravnimi piedpisy v oblasti
archivnictvi a spisové sluzby, tedy:

e zédkonem €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb¢, v aktualnim znéni,
e vyhlaskou ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v aktualnim znéni a

e Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby.

Aplikace ICZ e-spis LITE je navrzena tak, aby spliiovala zakladni funkcionality, dle vySe uvedenych
pravnich ptedpist dle popisu uvedeného v kapitole nize. Jedna se ale 0 modularni systém a je mozné jej na
zakladé pozadavku Objednatele rozsifit o specifické funkcionality, které naptiklad usnadiiuji zpracovani
opakujicich procest, pfina$i nadstandardni zvySeni uzivatelské pfivétivosti nebo integrace s dalSimi
informaénimi systémy pro spravu dokumentl ¢&i systémy tfetich stran. Specifické nadstandardni
funkcionality jsou sdruzeny do modult a komponent.

Zakladni funkce systému ICZ e-spis LITE

Systém ICZ e-spis LITE obsahuje ve svém jadru vSechny funkcionality potfebné k fadnému vykonu spisové
sluzby v elektronické podobé€, v souladu s vySe uvedenymi pravni predpisy v rozsahu celého zivotniho
cyklu dokument od piijmu az provedeni skarta¢niho fizeni. Systém podporuje elektronickou spravu
dokumenti v listinné i elektronické forme.

Piijem a evidence dokumentii

V ramci piijmu dokumentl jsou zpracovavany listinné i elektronické dokumenty dorucené drzitelem
postovni licence, e-mailem, datovou schrankou nebo naptiklad osobné. Piijaté dokumenty jsou evidovany
v podacim deniku. Soucasti procesu evidence je zapis potfebnych evidenénich udaju a pfidéleni
jednoznacného identifikatoru a ¢isla jednaciho k jednotlivym evidovanym dokumentim.

Odesilani dokumentu

e  Systém obsahuje funkcionality nutné k odeslani elektronickych dokumentd datovou zpravou nebo
e-mailem, véetné¢ znamendni udaji od odeslani a automatické dopliiovani udaji o dodani nebo
doruceni odeslaného dokumentu. Dale pak systém umoziluje zaznamenat a nasledné doplnovat
udaje o odeslani a doruceni listinnych dokumentii odeslanych drzitelem postovni licence nebo
naptiklad pfedanych osobné.

Obéh a vyrizovani dokumenti

eV ramci funkcionalit spojenych s obéhem a vyfizovanim dokumentt jsou systémem podporovany
pfedevsim nasledujici ¢innosti:
o evidence pfedani a pfevzeti,
o sledovani stavu vytizeni dokument,
o sledovani terminu,
o prace se spisy a uzavirani spist,



o podepisovani dokumentt v elektronické podobé,
o kompletace dokumentli a spisii pii vyfizovani v souladu s potfebami stiednédobého
ulozeni a skartaéniho fizeni.

Prace s elektronickymi dokumenty

e  Pro praci s elektronickymi dokumenty jsou urceny funkcionality a procesy spojené s piipravou a
vyhotovovanim elektronickych dokumentli, pfevodem do vystupnich datovych formatt,
autentizaci a divéryhodného ukladani.

Integrace s Informa¢nim systémem datovych schrianek a e-mailovymi klienty

e Voblasti pfijmu a odesilani elektronickych dokumentl jsou na systém ICZ e-spis LITE
integrovany Informacni systém datovych schranek a e-mailovy klient, aby byla dodrzena
povinnost pfimého napojeni téchto komunikaéni kanald na elektronicky systém spisové sluzby.
Reseny jsou piedeviim nasleduji funkce:

o stazeni dorucenych elektronickych dokumentii z datové schranky nebo e-mailového
klienta,
o Ttadny pfijem elektronickych dokumentl, véetné vyuziti znamych evidencnich udaju

k automatickému vyplnéni evidenéni karty dokumentu.

ovéfeni a kontrola doru¢enych elektronickych dokument,

uchovavani originalti dorucenych elektronickych dokumentt,

odesilani dokumentu datovou zpravou a e-mailem

O O O O

automaticka evidence dodejky a dorucenky datové zpravy.

Ukladani a skartace

e Vramci stfedné a dlouhodobého ukladani dokumentd jsou systémem umoznovany napiiklad
¢innosti spojené s:

o odesilanim a ukladanim dokumentt a spisi do spisovny,

o tvorbou a spravou elektronickych skartaénich navrhl pro dokumenty v elektronické i
listinné podobé,
generovanim SIP balicku a
funkcionality potfebné pro vyménu dat spojenych se skartacnim fizenim s Narodnim
archivnim portalem.

Dalsi funkce

e Vyhledavani, Tiskové sestavy, Sprava uZzivateld, Sprava spisového a skarta¢niho planu apod.



Poskytované moduly a komponenty

Zprtistupnéna Aplikace ICZ e-spis LITE obsahuje dle této smlouvy nasledujici moduly a komponenty:

Modul e-mailové notifikace

Modul e-mailové notifikace slouzi pfedevs§sim vedoucim zaméstnanclim a jinym zaméstnancim, ktefi
nepouzivaji elektronicky systém spisové sluzby ke kazdodenni praci. Dle konkrétniho nastaveni modulu
mohu byt v§ichni nebo vybrani uzivatelé upozoriiovani zpravou odeslanou na zadanou e-mailovou adresu
na:

e prifazené dokumenty urcené ke zpracovani,

e piekroceni terminu pro zpracovani dokumentu,

e ukony tykajici se podpisového obéhu (pfedani dokumentu k podpisu, vraceni podepsaného
dokumentu ¢i odmitnuti podepsani) a

e stornovani zasilky uréené k vypraveni.

Modul vizualizace elektronického podpisu

Modul vizualizace elektronického podpisu nabizi moznost vizualizace pfipojeného kvalifikovaného
elektronického podpisu do finalniho ztvarnéni elektronického dokumentu. Dokumenty je mozné
finalizovat, jak s viditelnym elektronickym podpisem, tak bez ného, podle potieb konkrétniho dokumentu.
Vizualizace je pak uZzivatelsky variabilni a v ramci pfipojovani elektronického podpisu uzivatel vybira jeji
umisténi z defaultné pfednastavené moznosti (prvni stranka, posledni stranka, dole, nahote, vlevo a vpravo)
nebo specifikuje vlastni umisténi zadanim konkrétnich soutadnic.

Vizualizovany elektronicky podpis neni zarukou validity elektronického dokumentu, ale pomaha adresatim
s detekci jeho existence.

Modul automat DS a automaticka klasifikace DS

Modul Automat DS pfinasi do aplikace moznosti uzivatelského nastavovani automatickych operacich
slouzicich ke stahovani datovych zprav (dorucenych prostfednictvim Informacéniho systému datovych
schranek 1 prostiednictvi elektronicky adresy podatelny), dorucenek a také k automatickému odesilani
datovych zprav. Pfi nastaveni pravidel Automatu DS jsou soucasné zachovany i funkce manualniho
provadéni uvedenych operaci.

Modul hromadné akce

Modulem hromadné akce je mozné rozsitit ICZ e-spis® LITE o funkcionality zkracujici administrativni

s

Mezi hromadné akce patfi:
e import datovych zprav,
e  evidence dokumentl nactenych z DS,
e hromadné vyfizovani nebo uzavirani,
e  hromadné odeslani do spisovny,
e  hromadné odeslani vracenych dokumentt do spisovny.



Sluzba vzdaleného kvalifikovaného peceténi Remote Seal

Sluzba umoznuje automatizované kvalifikované elektronické peceténi dokumentti bez nutnosti potizeni nakladného
HSM modulu nebo peceticich certifikati na technickych nosicich dat, které vyzaduji manualni zadani PIN. Pro peceténi
je vyuzivana sluzba I.CA Remote Seal od akreditované spolecnosti v oblasti poskytovani certifikacnich sluzeb Prvni
certifikacni autorita a. s. a mohou ji vyuzit uzivatelé, ktefi maji vydané autentiza¢ni prostiedky od tohoto poskytovatele.

Automaticky je mozné pecetit:

e transak¢ni protokoly a
e pii pfevodu dokumenti do vystupnich datovych formati podle § 69 a pii vyfizeni
dokumentu nebo uzavieni spisu.

Modul eIDAS

Modul ovétovani a podepisovani dle eIDAS umoziuje uzivatelim pouzivat prostiedky nejvys$si mozné miry
bezpecnosti a divéryhodnosti pti pouzivani elektronickych podpist a elektronickych peceti a jejich ovéfovani. Pii
vytvareni elektronickych podpist, elektronickych peceti, ptipojovani ¢asovych razitek, a pfedevsim v prub&hu procesu
oveérovani uvedenych autentiza¢nich prosttedktl je postupovano podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitinim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES (dale jen ,,Natizeni eIDAS*). Autentizacni prosttedky jsou
vytvateny a ovéfovany pomoci kvalifikovaného prostiedku ve formatech PAJES (pdf), XAdES (xml) a CAdES
(binarni dokumenty).

Modul Integrace na MS Office

Modulem je vytvoten plug-in do produkti MS Office Word a Outlook, ktery umoznuje uzivatelim snadnéjsi a rychle;jsi
evidenci elektronickych dokumentti dorucenych na individualni e-mailovou adresu uzivatele nebo vytvofené
v textovém editoru Word.

Funkce Integrace MS Outlook

e Zaevidovani emailu — Microsoft Outlook — ptichozi posta
e Pfipojeni pfiloh z emailu — Microsoft Outlook — pfichozi posta
e  Zaevidovani emailu — Microsoft Outlook — odchozi posta

e Pfipojeni pfiloh z emailu — Microsoft Outlook — odchozi posta

Funkce Integrace MS Word

e Zaevidovani dokumentu — Microsoft Word
e Pfipojeni pfiloh k existujicimu dokumentu — Microsoft Word
e  Aktualizace priloh existujiciho dokumentu — Microsoft Word



Katalogovy list sluzby — Maintenance

Identifikace (ID)

IS e-spis® LITE

Nazev sluzby

Maintenance

Nazev Cinnosti

Popis ¢innosti

Rozsah
poskytovani sluzby

Poskytovani Maintenance

Sluzba Maintenance zahrnuje tyto ¢innosti:

- noveé verze systému ICZ e-spis® LITE v¢etné aktualizované
dokumentace (uzivatelské pfirucky, administratorské pfirucky),

- meziverze &i hotfix systému ICZ e-spis® LITE s pfehledem uprav.

- nova verze systému ICZ e-spis® LITE vzdy:

e v souvislosti se zménou téchto pravnich predpist:

1. Zakon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist,

2. Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby,

3. Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby, véstnik
ministerstva vnitra ¢. 64/2012,

4. Zakon ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro
elektronické transakce v rozsahu ustanoveni § 5 - § 12 a § 19, odst. 1-3,

5. Vyhlaska €. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni
autorizované konverze dokumentu,

6. VyhlaSka €. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a
provozovani informa&niho systému datovych schranek, ve znéni
pozdéjSich predpisd,

7. Zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokument(, ve znéni pozdéjSich pfedpisu,

8. Vyhlaska ¢. 212/2012 Sb., o struktufe udaju, na zakladé, kterych je
mozné jednoznacné identifikovat podepisujici osobu, a postupech pro
ovéfovani platnosti zarueného elektronického podpisu, elektronické
znacCky, kvalifikovaného certifikatu, kvalifikovaného systémoveého
certifikatu a kvalifikovaného &asového razitka (vyhldSka o ovéfovani
platnosti zaru¢eného elektronického podpisu),

9. Zakon €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjSich
predpisq,

10. Zakon &. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o
zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Parametry éinnosti

Maintenance je zajiStovana prostfednictvim stranek Help Desku
(https://sdweb.i.cz/) pracovnikim Poskytovatele opravnénym
pozadovat Podporu.

Definice ¢innosti

w1


https://sdweb.i.cz/

Identifikace (ID)

Vramci SW nastroju tfetich stran, které aplikace 1CZ e-spis® LITE

vyuziva (internetovy prohlize¢, MS Office, databaze aj.),

nejsou

podporovany ze strany ICZ e-spis® LITE ty verze téchto SW nastroja, u
nichz byla ukoncena podpora ze strany vyrobce SW. Taxativni vycet
vSech SW a jejich verzi, které jsou podporovany ze strany dané minor

verze ICZ e-spis® LITE jsou k dispozici na vyzadani Poskytovatele

Katalogovy list sluzby — HelpDesk

IS e-spis

Nazev sluzby

HelpDesk

Nazev cCinnosti
Definice Cinnosti

Popis ¢innosti

Parametry ¢innosti

Provoz HelpDesku

Sluzba HelpDesk zahrnuje tyto €innosti:

- provoz aplikace HelpDesk,

- obsluha vstupnich kanal( (e-mailovy, webovy),
- smérovani pozadavkl a jejich administrace,

- reporting sluzeb z nastroje HelpDesku.

Doplnujici informace

Zpusob dokladovani

Rozsah poskytovani ) i

. 8x5 v rozsahu 8.00 - 16.00 hodin v pracovni dny
sluzby
Meéfici bod HelpDesk

Elektronicky — zdznamy v HelpDesku

[e)]




Piiloha ¢. 2
Harmonogram

Casovy Harmonogram piedpoklada za¢atek implementaénich praci k okamziku podpisu Smlouvy a nasledné trvani projektu do okamziku piedani piislusné ¢asti Sluzeb

uréenych pro zahéjeni provozu dle Harmonogramu a v ndvaznosti na moznost a souc¢innost Objednatele.

Harmonogram:
Aktivita Ukonceni Ziakladni vystupy Soucdinnost
Objednatel,
1. Podpis Smlouvy Smlouva Jednate
Poskytovatel
Pii dkladi Impl taci Vyplnény konfi ¢ni dotaznik, spisovy
2. rlprffwa P O, acti pro fmpiementact & tento den bude stanoven dohodou smluvnich stran P nf: n,y (,m 1guracni Cotaznik, spisovy a Objednatel
Konfiguraci skartacni plan
Pii infrastrukt ¢etné Impl t Nakonfi é tiedi Aplikace ICZ e-spi
3. r1przliva iirastrifidiury veetne fmplemetttace a tento den bude stanoven dohodou smluvnich stran acorigurovans prositect Aplikace e-spis Poskytovatel
Konfigurace LITE
E-learningové Skoleni
9 i i Objednatel,
4. Skoleni tento den bude stanoven dohodou smluvnich stran | Osobni §koleni mozné pozadovat v ramci
Poskytovatel
Doplnkovych sluzeb.
Akcept deni Aplikace ICZ e-spis LITE Objednatel,
5. ceptace a uvedent Aplikace e-spis P Akceptacni protokol, fakturace jecnate
do provozu Poskytovatel
Poskytovani Aplikace ICZ e-spis LITE v rezimu Fakturace za obdobi od P do 31. 12. 2022 je Objednatel
ednatel,
6. 12x5 v¢etné Maintenance, Help Desku a Od P do 31. 12. 2022 soucasti fakturace za akceptaci a uvedeni do Po: viovatel
ovate
Hostingovych sluzeb do 31. 12. 2022 provozu dle bodu 5 vyse. Y
Poskytovani Aplikace ICZ e-spis LITE v rezimi ) . .
ky VV Vl p. Pt v rezimu .. Fakturace vzdy po 1. listopadu na nasledujici Objednatel,
7. 12x5 vcetn€ Maintenance, Help Desku a Po 31. 12. 2022 na neurcito o .
. i . kalendaini rok pfedem Poskytovatel
Hostingovych sluzeb po 31. 12. 2022

Vysvétlivky:

P znamena den akceptace a uvedeni Aplikace ICZ e-spis LITE do provozu, tento den bude stanoven dohodou smluvnich stran (dale ,,Den akceptace a uvedeni do
provozu®).



Cena:

Piiloha ¢. 3

Cena a Platebni kalendar

C. ‘ Polozka Cena s DPH

1 | Implementace a Konfigurace ICZ e-spis LITE (jednorazov¢) 4990,-

2. | Ro¢ni provoz aplikace ICZ e-spis LITE vcéetné Maintenance a Help | 10490,-
Desku

3 | Implementace a Konfigurace propojeni aplikace ICZ e-spis LITE | ZDARMA
s aplikaci Bakalafi nebo Skola OnLine (jednorazové)

4 | Rocni provoz propojeni aplikace ICZ e-spis LITE s aplikaci Bakalafi | 3990.,-
nebo Skola OnLine véetné Maintenance

Vyse uvedené ceny jsou v K¢ s DPH a jsou stanoveny jako konecné a nepiekrocitelné vcetné veskerych

nakladi Poskytovatele spojenych s poskytovanim Sluzeb.

Poskytovatel je opravnén, vzdy s ucinnosti od 1. ledna kalendéainiho roku déle do budoucna, jednostranné

navysit Cenu za Poskytovani Aplikace ICZ e-spis LITE o tolik procent, kolik ¢inila meziro¢ni inflace

méfena vzristem uhrnného indexu spotiebitelskych cen zbozi a sluzeb, kterou udava v procentech kazdym

kalendainim rokem Cesky statisticky ufad za predchazejici rok.

Uvedené ceny nezahrnuji cenu za Doplitkové sluzby, kterou je mozné poskytovat v souladu s odst. 3.2.

Smlouvy nad ramec poskytovanych Sluzeb a na zakladé potvrzeni objednavky Objednatele.

Platebni kalendar:

Polozka

Poklad fakturace

Termin fakturace

Implementace a Konfigurace,
Poskytovani aplikace ICZ e-spis LITE
vcetné Skoleni Maintenance, Help Desku
a Hostingovych sluzeb v prvnim roce
ucinnosti smlouvy

Akceptacni protokol dle bodu
5. Harmonogramu

bezprostiedné po podepsani
Akceptacniho protokolu dle
bodu 5. Harmonogramu

ICZ e-spis LITE s aplikaci Bakalafi nebo
Skola OnLine v&etn& Maintenance
v dalsich letech G¢innosti smlouvy

2 Implementace a Konfigurace, Akceptacni protokol dle bodu | bezprostiedné po podepsani
Poskytovani propojeni aplikace ICZ e- 5. Harmonogramu (je-li ve Akceptacniho protokolu dle
spis LITE s aplikaci Bakalati nebo Skola | Smlouvé sjednano) bodu 5. Harmonogramu
OnLine véetné Maintenance v prvnim
roce ucinnosti smlouvy

3. Cena za Poskytovani Aplikace ICZ e-spis | V dalsich kalendafnich letech | Po 1. listopadu na
LITE véetné Maintenance v dal$ich letech | ucinnosti Smlouvy, bude nasledujici kalendainich
uéinnosti smlouvy fakturovano po 1. listopadu roku

na nasledujici kalendaini rok
predem.
4. Cena za Poskytovani propojeni aplikace V dalsich kalendainich letech | Po 1. listopadu na

ucinnosti Smlouvy, bude
fakturovano po 1. listopadu
na nasledujici kalendafni rok
pfedem (je-li ve Smlouve
sjednano)

nasledujici kalendainich
roku




Doplikové sluzby

Akceptacéni nebo predavaci
protokol tykajici se
poskytnuté Doplitkkové sluzby

bezprostiedné po podepsani
prislusného akceptacniho
nebo ptedavaciho protokolu




Priloha ¢. 4

Licenéni podminky Koncového uZivatele (EULA)

Tyto licen€ni podminky podrobnéji upravuji prava a povinnosti koncového uzivatele Software
(dale ,Nabyvatel*). Spoleénost ICZ a.s., IC: 25145444, se sidlem Na hiebenech Il 1718/10,
Nusle, 140 00 Praha 4 (dale ,Poskytovatel®), ktera je vylu€énym vykonavatelem majetkovych prav

k Software, je opravnéna Nabyvateli poskytnout pravo uzit Software, a to za podminek

uvedenych nize.

(1)

Software. Softwarem se rozumi softwarovy produkt ICZ e-spis LITE, definovany v pfislusné
smlouvé, na zakladé, které byl Software dodan, a to vCetné databaze a souvisejici
dokumentace, a to uzivatelské, administratorské, provozni a bezpecnostni (dale
.Software®).

Licence. Licence je Nabyvateli poskytovana jako nevyhradni, ¢asové neomezené,
nepfevoditelné opravnéni kvykonu prava uzivat Software vramci internich potieb
Nabyvatele na Gzemi Ceské republiky (nevyhradni licence) pro po&et uZivateld, pro néz
Nabyvatel licenci fadné nabyl. Nabyvatel je opravnén uzivat Software pro operace svého
interniho zpracovani dat. Nabyvatel nenabyva na zakladé této Smlouvy jakakoli autorska
prava nebo majetkové naroky.

Zdrojovy koéd. Soucasti licence neni dodavka ani pravo uziti zdrojovych kédu k Software a
pravo do Software zasahovat s tim, Ze jakékoliv Upravy Software poZzadované Nabyvatelem
budou realizovany vyluéné prostfednictvim Poskytovatele nebo subjektd k tomu
opravnénych (vyrobce Software a subjekty v ramci partnerské sité vyrobce Software).

Pokud Smiouva vyslovné nestanovi jinak, Nabyvatel neni opravnén:

a) uzivat Software k obchodnim G¢elim;

b) realizovat pristup nebo pouzivat jakoukoli ¢ast Software, k jejimuz pouziti nebyl vyslovné
opravnén;

¢) vyvolat nebo umoznit dekompilaci, rozebrani, rozkryvani nebo reverse engineering
Software nebo jeho Casti, nad ramec povoleny platnymi pravnimi predpisy za ucelem
interoperability Software;

d) verejné prozrazovat ¢i vefejné publikovat vysledky srovnavani (benchmarkingu) vykonu
Software (tak, jak je dodan &i nasledné upraven);

e) modifikovat, ménit a rozvijet Software sdm nebo prostfednictvim tfeti osoby, ktera neni
autorizovana Poskytovatelem k takové €innosti;

f) postoupit, pfedat nebo prevést ¢i opravnit k uziti Software nebo jeho ¢asti na treti osobu,
vyuzivat Software ke Skoleni tfetich stran o obsahu a/nebo funkcionalité Software,
s vyjimkou Skoleni pro potfeby uzivatell na strané Nabyvatele, na néz se vztahuje tato
licence;

g) odstrariovat, nereprodukovat nebo pozménovat znacky a informace o patentech,
autorskych pravech, obchodnich znamkéach nebo jinych majetkovych pravech, které se
objevuiji na Software, v Software, &i v dokumentaci;



h) pfimo ¢i nepiimo sublicencovat, znovu licencovat, distribuovat nebo pronajimat Software
nebo jeho €ast pro pouziti tieti stranou, sdileni ¢asu, nebo jako stfedisko sluzeb.

Poskytovatel si vyhrazuje veskera prava, ktera nebyla vyslovné poskytnuta Smlouvou nebo
témito licenénimi podminkami.

Audit licenci. Nabyvatel je povinen umoznit Poskytovateli na vyzadani a po pfedchozim
oznameni provést u Nabyvatele audit licenci — kontrolu dodrZovani licenénich a dalSich
povinnosti stanovenych témito licenénimi podminkami. Nabyvatel je povinen poskytnout
Poskytovateli patficnou soucinnost k provedeni takového auditu. V pfipadég, Ze audit prokaze
nesoulad mezi uzitim Software a licenénimi podminkami, vyucétuje Poskytovatel Nabyvateli
Castku dle svého aktualniho ceniku, ktera odpovida zjisténému rozdilu, za Software uzivany
Nabyvatelem nad ramec poskytnutych licenci. Nabyvatel je v takovém pfipadé povinen
uhradit takto vyucétovanou ¢astku do 30 dni od data auditu véetné nakladl na provedeni
auditu.

Uplata. Uplata za poskytnuti licence k Software (licenéni odména) je stanovena Smilouvou.

V pfipadé, Ze kterakoli tfeti osoba vznese vuc¢i Nabyvateli narok z titulu poruseni jeho prav
vyplyvajicich z duSevniho vlastnictvi vztahujici se k Software, nahradi Poskytovatel
Nabyvateli Skodu z titulu pInéni takového naroku za podminek, zZe:

a) Nabyvatel bezodkladné pisemné informuje Poskytovatele o takovém naroku, nejpozdéji
do 5 dni poté, co se o takovém naroku dozvi,

b) poskytne Poskytovateli pinou kontrolu nad zvolenymi prostfedky k naprave,
c) a poskytne Poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost.

Pokud Poskytovatel dojde k zavéru, ze by Software mohl zplsobit poruSeni prav dusevniho
vlastnictvi tfeti osoby, je opravnén zvolit napravu bud modifikaci Software, nebo je
Poskytovatel opravnén ukondit opravnéni k uziti Software, poZadovat jeho vraceni a vratit
licenni poplatky, které Nabyvatel za Software zaplatil. Poskytovatel neni povinen odskodnit
Nabyvatele v pfipadé, ze Nabyvatel upravil, modifikoval nebo uzival Software mimo
povoleny rozsah dokumentace nebo Smlouvy, nebo v pfipadé€, Ze Nabyvatel uzival takovou
verzi Software, ktera byla nahrazena, a vznesenému naroku z titulu porusovani cizich prav
tak mohlo byt zabranéno uzitim aktualni verze Software. Poskytovatel neni povinen nahradit
Skodu v pfipadé, Ze poruseni cizich prav bylo zplsobeno v disledku kombinace Software
se software nebo sluzbami nedodanymi Poskytovatelem.

(10) Poskytovatel odpovida za to, Ze Software implementovany Poskytovatelem bude fungovat

ke dni pfedani v podstatnych ohledech v souladu s poskytnutou programovou dokumentaci
a garancemi udélenymi ve Smlouvé. Nabyvatel je povinen mit pro u€ely provozu Software a
zachovani jeho funk&nosti zajistény sluzby maintenance k Software a podpory poskytované
osobou autorizovanou Poskytovatelem k jejich poskytnuti.



(11) Neni-li ve Smlouvé uvedeno vyslovné jinak, Poskytovatel neni odpovédny za jakékoli Skody
uslého zisku, Skody nepfimé, nasledné, nahodné, ztraty pfijmu, obratu, dat, & Skody a ztraty
souvisejici s uzivanim dat. Poskytovatel neni odpovédny za zadné Skody ¢i ijmy zplsobené
kombinaci vlivu po€itaCovych infiltraci, Skodlivych programd, jiného software, hardware, a
pouziti, popf. nepouziti Software. Poskytovatel nezarucuje, Zze Software bude prost chyb
nebo Ze bude fungovat bez preruseni, nebo ze viechny vady bude mozné opravit nebo ze
Software je vhodny pro Nabyvatelem zamysleny Gcel. Poskytovatel neposkytuje zadné dalsi
vyslovné &i implicitni zaruky.

(12) Tyto licenéni podminky se fidi ustanovenimi § 2358 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb.,
obc&anského zakoniku a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich






Ptiloha ¢. 5
Opravnéné osoby

Opravnéné osoby Objednatele:

Funkce Jméno a ptijmeni Telefon E-mail

teditelka skoly Mgr. Radka Millerova | 315682790 MILLEROVA@3ZSNERATOVICE.CZ
administrativni Biert AR el PR T bttt S S
pracovnice

neuvedeno neuvedeno neuvedeno neuvedeno






Piiloha ¢. 6
Export a piredani dat

Ukonceni uzivani Aplikace ICZ e-spis® LITE a migrace dat
Pozadavek na ukonceni uzivani sluzby zada Poskytovatel do systému HelpDesk ICZ.

Provedeni exportu a predani dat spadd do sluzeb nad ramec Sluzeb sjednanych. Sluzba bude
poskytnuta na zakladé dil¢i objednavky Objednatele, kterou Poskytovatel pfeda Provozovateli
k potvrzeni s tim, Ze cena a rozsah této doplitkové sluzby bude sjednana piredem dohodou
Smluvnich stran.

Poskytovatel, resp. Provozovatel provede Export a predani dat Objednatele (Koncového
uzivatele) formou spisové rozluky. Data budou vyexportovana ve formatu XML a SIP balickda.

Pro tcely exportu dat Objednatel (Koncovy uzivatel) doda Poskytovateli, resp. Provozovateli
ulozné médium dostate¢né kapacity.

Data budou vyexportovana a predana Objednateli (Koncovému uzivateli) do 3 mésici od
okamziku ukonceni Smlouvy, resp. od data poskytnuti piislusného média Objednatelem
(Koncovym uzivatelem) s tim, Ze v pfipade rozporu je rozhodujici pozdéjsi datum. Poté budou
data v datovém centru smazana a moznost pfihlaseni k Aplikaci ICZ e-spis® LITE bude pro
Objednatele (Koncového zakaznika) deaktivovano.



