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I n fO r m a C e Koog\?ativa

p ro kh. en t 3 VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot jaky je

platné od 1. kvétna 2018

Vitejte v Kooperative,

velice si vazime toho, Ze jste si pro pojisteni vybrali pravé Kooperativu. Udélame vse pro to, abychom pro
Vs byli pojistovnou, na kterou se miiZete v kazdé situaci spolehnout.

Budete-li mit jakékoli dotazy, kontaktujte svého poradce, nebo
» piSte na @ info@koop.cz

» volejte & 957 105 105

» navstivte www.koop.cz

Prosime, projdéte si priloZzené dokumenty a informace, at o svém pojistént vite vSechno dileZité.

Pripravili jsme pro Vs tyto materidly:

» Informace pro klienta, jejichZ soucdsti jsou Informace o zpracovani osobnich udaji v neZivotnim pojistent,

» Informacni dokument o pojistném produktu

» Pojistné podminky pro cestovni pojisteni KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT
RODINA M-750/18.

VSechny tyto dokumenty naleznete také na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

S pfanim vseho dobrého
Vase Kooperativa

o - rd
CO JE DULEZITE
VEDET
Ne viechny ¢asti pojistnych podminek pro Vas musi byt relevantni, vzdy se prosim Hdte pfedevsim tim, jaka konkrétni pojisténi mate ve Vasi
pojistné smlouvé sjednana.

Vénujte prosim pozornost vylukim a omezenim rozsahu pojistént a dlsledkiim porusenti povinnosti upravenym v ustanovenich pojistné smlouvy

a pFisludnych pojistnych podminkach. Dovolujeme si Vas upozornit, Ze v urtitych pHpadech je pojistitel opravnén pojistné plnéni sniZit nebo jej
neposkytnout, napf. doslo-li ke vzniku $kodni udalosti v dobé, kdy je pojistnik v prodlenti s placenim pojistného, nebo bylo-li nové cestovni pojistént,
nenavazujici na pfedchozi pojisténi u Kooperativy, sjednano po odjezdu pojisténého do zahrani¢i a $kodni udalost nastala do sedmi dnti od data
sjednani tohoto pojistént.

Cestovni pojisténi od Kooperativy Vam nabizi fadu vyhod. Mite moznost sjednat si bud pouze pojistént lé¢ebnych vyloh (uhradime naklady

na nezbytné légent, léky apod.), nebo st miiZzete vybrat komplexni bali¢ek, ktery zahrnuje i riziko (rrazu, znienti i zpozdéni zavazadel, zpozdént lety,
Va3i odpovédnosti za zplisobenou tijmu ¢i pojidténi pravni pomoci nebo spolutiasti v pfipadé skody na zapujéeném vozidle. Zarovefi si mizete
sjednat i pojisténi STORNO pro piipad zruient cestovni sluzby (zajezd, letenka, ubytovani) jak pojisténym, tak i poskytovatelem cestovni sluzby.

V ptipadé cesty do zahrani&i autem Vam pro piipad poruchy nebo havarie vozidla nebo pro pFipad tirazu fidi¢e nabizime specialni asistenéni
sluzbu HOLIDAY (oprava vozidla, odtah, ubytovani, nahradni vozidlo, nahradni fidi¢, telefonické tlumogent, zprostredkovani hotovosti). Pokud
jezdite do zahranii sportovat, miZete si sjednat nové pFipojisténi sportovniho vybavent, které se vztahuje na prondjem nahradniho sportovniho
vybavent a na povinnost nahradit 3kodu na pronajatém sportovnim vybaveni. Spéchate-li na dovolenou a nechcete-li fe§it dlouhodobé pojistént Vasi
domécnosti, miZete si sjednat pojistént kratkodobé opusténé domacnosti (krade, vandalismus, Zivelni rizika). U Kooperativy si mizete byt jisti
vysokou kvalitou sluzeb a rychlym vyFizenim $kody.

Nové nabizime pro nase klienty unikitni PFedcestovni asistenci. Klient muiZe bezplatné poZadovat cestovni, bezpe¢nostni & turistické informace.
NepFiletéli jste véas? Nechte si to zaplatit. Dal${ bezplatna sluzba TRAVEL ASISTENT Vam zajisti nepfetrzitou asistenéni pomoc v pi{padé problémd
s letem a piipadnou finanéni kompenzaci pii problémech s letem (zpozdént &i zruSent letu, zmegkani navazného letu, odepient nastupu na palubu).
V pfipadé potieby se obratte na asistenéni linku +420 226 258 015.
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o 1. INFORMACE
O NAS

B
akciova spole&nost
_ Pobrezni 665/21,186 00 Praha 8, Ceska republika
Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897

Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1

SUBJEKT MIMOSOUDNIHO RESENT SN 1 i .
SPOTREBITELSKYCH SPORU Ceska obchodnt inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz

Ay AN Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
PSR FRODORUCORENT Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 Modrice
KONTAKTNI E-MAIL £2 info@koop.cz

www.koop.cz

WEB
INFORMACE O SOLVENTNOSTI . . A ]
A FINANCNE SITUACI POJISTOVNY www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa

@) 2 Cimse
POJISTENI RIDI
Pojistna smlouva se Fidi ¢eskym pravem. Pojisténi se Fidi zakonem ¢&islo 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem (dale jen ob&ansky zakonik),
pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé. Pojistné podminky jsou souéasti pojistné smlouvy. Pokud jste

pojistné podminky obdrZeli v elektronické podobé a tato forma Vam nevyhovuje, miZete o jejich ti¥ténou podobu poZadat na kterémkoliv
obchodnim misté Kooperativy. Jsou Vam k dispozici také v elektronické podobé na www.koop.cz.

3. KDY POJISTEN{ VZNIKA
~] AKDY A JAK ZANIKA

Pojisténi vznika v okamziku uréeném datem a éasem, ktery je uvedeny ve smlouvé jako po&atek pojisténi. Neni-li uveden pfesny ¢as
po&atku pojistént, vznika pojisténi dnem uvedenym v pojistné smlouvé; neni-li v pojistné smlouvé tento den uveden, vznika pojisténi dnem
nasledujicim po dni uzavienti pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavira na dobu ur¢itou nebo neuréitou.

Pojisténi miiZe zaniknout z duvodil, jejichZ pFehled je uveden v tomto &lanku a déle v Elincich 7 a 8 niZe a které jsou dile podrobné
popsany v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obéanském zakoniku.

Hlavnimi divody zaniku pojisténi jsou:

» uplynuti pojistné doby;

» zanik pojistného zajmu & pojistného nebezpeti;

» zanik pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

» oznament zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Pojisténi miZe rovnéZ zaniknout jako nisledek prodleni s placenim pojistného. V takovém pripad& Vim zasleme upominku, ve které
uréime dodatecnou lhiitu k zaplaceni dluzného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této dodateéné lhuté, pojisténi bez dalSiho
zanikne. Tuto lhiitu je mozné dohodou p¥ed jejim uplynutim prodlouzit.

Sjednani pojisténi na dalku (napF. online, telefonicky):
» Pfi sjednant pojisténi na dalku je pojistna smlouva uzaviena, pokud je prvni pojistné zaplaceno ve Lhité a ve vy3i uvedené v navrhu
pojistné smlouvy.

- 4. KDY A JAKYM ZPUSOBEM
= PLATITE POJISTNE

Pojistné se sjednava jako b&Zné nebo jednorazové. BéZné pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistna obdobi zpravidla po celou

dobu trvani pojisténi s tim, Ze délka pojistného obdobt je dohodnuta v pojistné smlouvé. Jednorizové pojistné se plati za celou dobu,

na kterou bylo pojidténi sjednano. Vy3e pojistného je vzdy uvedena v pojistné smlouvé a jeho splatnost v pojistnych podminkach; u b&zného
pojistného je pak vzdy uvedena vy3e pojistného za jedno pojistné obdobi.

Pojistné Lze platit zejména prevodem z bankovntho G¢tu (prikaz k Ghradg, trvaly pFikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni poukazkou,
prostiednictvim SIPO nebo platebnich termindlti a bankomatt bank, s nimiz mdme uzavienou dohodu o tomto zptisobu placenti pojistného
(jejich seznam zvefejiiujeme na svych webovych strankach www.koop.cz), neni-Li pojistnou smlouvou néktery zptisob vyloucen.
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o 5.VSEDULEZITE
K POJISTNE UDALOSTI

Jak postupovat
v pipadé pojistné
udilosti

Jak a kde
oznamit skodu
pojistovné

Informace

k aktuilnimu stavu
pojistné udalosti
Zjistite

A. PFi cestich a pobytu v zahrani&i

» Asistenéni kartu pojisténého, kterd Vam byla vydana p#i sjednant pojisténti, noste vzdy pfi sobé. Je Vadim
dokladem o sjednant pojisténi Pro pfipady potFeby je na asistenéni karté uveden kontakt na asistenéni linku
Global Assistance (dile jen asisten¢ni Linka) a zidost o pomoc v anglickém jazyce a dale je na karté uvedeno
kontaktni spojent pro piipad obtizi v letecké dopravé na spole¢nost Click2claim + 420 226 258 015,
koop@click2claim.eu.

» V pFipadé Grazu nebo nahlého onemocnént, které si vyzada potfebu lékaFského oetFent nebo légeni v
nemocnici a ndklady s tim spojené pFevysi €astku 3 000 K¢, se spojte telefonicky s asistenéni linkou na
telefonnim éisle 420 266 799 779 nebo e-mailem na ga@1220.cz, pokud tak neuéini sluzba prvni pomoci,
o3ettujici lékaF, policie &i jind kompetentni osoba.

» Na asistenént lince je nepretrzita sluzba, ktera Vam sdéli pokyny, jak dale postupovat. Stejné postupuje i
pojistnik nebo kterakoli jind osoba pHi hla$enti pojistné udalosti v pfipadé smrti pojidténého.

» Oetfujicimu lékati predlozte vidy asistenéni kartu pojisténého a tiskopis ,Prohlagent odettujictho Lékare"”.

» Naklady vynalozené v zahrani{ za léka'ska oSet¥ent, za léky do vy3e 3 000 K¢ a telefonické spojent s
asistenént linkou, které si uhradite po dohodé s asistenént linkou sami, Vam proplatime po navratu do CR.

B. Po navratu ze zahrani&i

» Kazdou pojistnou udalost (i registrovanou asistenéni linkou jiz v zahrani¢D) je nutno nahlasit po navratu
Kooperativé.

» K dokladéim vystavenym v cizim jazyce (s vyjimkou anglického, francouzského, némeckého, $panélského,
ruského a slovenského jazyka) zajistéte tredni preklad do cestiny.

» P uplatfiovani nahrady zbyvajici ¢asti lé€ebnych vyloh dolozte nasledujici doklady:

a) vyplnény a podepsany tiskopis ,0znament pojistné udalosti z pojidténi lé¢ebnych vyloh v zahrani¢i", jehoz
soucasti je i udélen{ plné moci Kooperativé k jednant s prislusnou zdravotn{ pojistovnou, a potvrzeni
zdravotni pojidtovny o vy3i poskytnuté Ghrady, popF. odebrani originalt dokladu,

b) ,Prohlasent oetfujictho lékate”, bylo-li lékafem vyplnéno, a dal$t lékaFské zpravy, pokud je mate k dispozici,

) originaly dokladtl o skute¢né& vynalozenych nakladech v zahraniéi,

d) v piipadé, Ze jste soucasné pojistén u dal$i komeréni pojidtovny, potvrzent této komeréni pojistovny o vysi
poskytnuté dhrady, pHp. odebrani originalt dokladu, resp. udéleni plné moci Kooperativé k jednani s touto
pojistovnou.

» V dokladech uvadéjte jméno a piijment, datum narozent (rodné &islo) oSetfené osoby, diagnézu nemoci nebo
urazuy, udaje o jednotlivych lékarskych tkonech s datem jejich provedeni a cenou. PH uplatfiovani ndhrady za léky
uvedte jejich ndzvy a cenu. Pl zubnim o3etient je tfeba dodat popis pFislu$nych zubti a o3et¥ent, kterd na nich
byla provedena. U v3ech dokladti je nezbytné, aby byly opat¥eny razitkem zdravotnického zaFizeni nebo Lékarny.

» Obratte se na svou zdravotni pojistovnu, ktera Vam na zakladé pfedlozenych originalti o lé€ebnych vylohach
uhrad{ podle ustanoveni zikona o vefejném zdravotnim pojiitént, ve znéni pozdéjsich dprav, ndklady nutného
a neodkladného lécent v ciziné. Souéasné poZadejte, aby Vam zdravotni pojistovna na tiskopisu Kooperativy
potvrdila, jak vysokou hradu lé¢ebnych vyloh Vam poskytla.

» V pripadé smrti pojisténého uplatfiuje opravnéna osoba (osoba, ktera prokazatelné vynaloZila naklady spojené
se smrti pojiténého) pravo na nahradu vynalozenych nakladd u Kooperativy.

» Telefonicky na infolince pojidtovny Kooperativa: @ 957 105 105.

» On-line prostfednictvim formulafe na strankach www.koop.cz.

» Osobné na kterékoliv poboéce Kooperativy.

» Pisemné prostiednictvim formulére, ktery si klient mize vytisknout z webovych stranek Kooperativy nebo
vyzadat na kterékoliv poboéce Kooperativy.

» Dotazem na nasi infolince @ 957 105 105.

— 6.]JAK URCUJEME VYSI PO]JISTNEHO PLNEN{
““" A NA CO SE POJISTENI NEVZTAHUJE

Vyse pojistného plnéni se odviji od sjednané horni hranice plnéni, tj. od limitu pojistného plnéni nebo pojistné &astky. Horni hranice plnéni
je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré specifické piipady je tato hranice uvedena v pfisludnych pojistnych podminkach. Je-li pojiténi
sjednano jako 3kodové, nemiize pojistné plnéni zaroveri presdhnout Gbytek majetku, ktery vznikl v disledku pojistné udalosti.

Vztahuje se pojiSténi na viechno?

PrestoZe pojisténi poskytuje Siroky rozsah kryti, existuji pfipady, na
které se pojistént nevztahuje, tzv. vyluky z pojisténi. Vyéet vyluk je

uveden v prislusnych pojistnych podminkdch, které si prosim
peclivé prostudujte.
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Q.. 7.V ]AKYCH PRIPADECH
% MUZETE POJISTEN] VYPOVEDET

» do dvou mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy; pojidténi zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

vevavw s . » k poslednimu dni kazdého pojistného obdobt, jde-li o pojisténi s béznym pojistnym; tato vypovéd musi byt
Pojisténi je mozné druhé strané dorucena nejméné 3est tydn pred koncem pojistného obdobi, v opaéném piipadé pojisténi
vypovédét zanikne az ke konci pojistného obdobi, pro které byla tato 3estitydenni vypovédni doba dodrzena;
» do ti{ mésict ode dne oznamenti vzniku pojistné udalosti pojistovné; pojisténi zanikne uplynutim mésiéni
vypovédni doby.

Pojittovna mize dale pojisténi vypovédét bez vypovédni doby v piipadé, Zze Vy nebo pojistény porusite svou povinnost oznamit nam zvysent
pojistného rizika.

v 8. KDY MUZETE OD POJISTNE SMLOUVY
ODSTOUPIT

pokud bychom nepravdivé & netplné zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné
Odstoupi.t smlouvy ¢&i dohody o jeji zméné nebo Vés neupozornili na nesrovnalosti mezi nabizenym pojidténim a Vadimi
mizete pozadavky. V téchto pHpadech miiZete od smlouvy odstoupit do dvou mésicti ode dne, kdy jste se o poruseni
povinnosti dozvédél & se o ném musel dozvédét.

Sjednani pojisténi na dilku (napF. online, telefonicky): Od pojistné smlouvy uzaviené pii sjednani pojisténi na dalku miizete odstoupit
=@ bez udani diivodu, pokud jste smlouvu sjednal jako spotfebitel, a to ve lhiité 14 dnti od jejiho uzavieni. Uvedené pravo na odstoupeni od
smlouvy se netyka pojistnych smluv tzv. cestovniho pojidtént, jestlize byly tyto smlouvy uzavieny na dobu krat3i nez 1 mésic.

T Od pojistné smlouvy uzaviené mimo nade obchodni prostory miiZete odstoupit, pokud jste smlouvu sjednal jako spotfebitel,
a to ve lhaté 14 dnt od jejiho uzavieni.

Poji¥tovna mize od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédél nepravdivé

¢ neliplné nade pisemné dotazy v souvislosti s uzavirdnim pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud bychom pfi pravdivém
a uplném zodpovézeni takovych dotazti pojistnou smlouvu &i dohodu o jeji zméné neuzavieli. Odstoupeni Vam musime doruéit
nejpozdéji do dvou mésicti ode dne, kdy jsme se dozvédéli o poruseni povinnosti &i se o ném museli dozvédét.

&

Odstoupenim se pojistna smlouva & dohoda o jeji zméné od po&atku rusi a strany si must vratit veskera poskytnuta plnéni. To neplati v piipadé
odstoupent od pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi uzaviené formou obchodu na dilku nebo mimo nase obchodni prostory do 14 dnti od
uzavienti smlouvy, kdy se pojistna smlouva zruduje s (i¢inky do budoucna a pojisténi zanika dnem doruéenti odstoupenti pojistovné. Pokud jsme
od pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné odstoupili my, mame pravo zapoéist si naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.

@ 9. JAK A KAM MUZETE
PODAT STIZNOST

Co kdyz nejsem spokojen? ; < : . , .
Pokud nejste s nasimi sluzbami spokojeni, mtZete podat pisemné
¢1 ustné stiZnost na jakékoli nase kontaktni misto, jejichZ seznam

je uveden na nasich internetovych strénkach www.koop.cz.

Pro urychleni vyFizeni stiZnosti viak doporuujeme adresovat stiZnost na adresu pro doru€ovini, pFipadné na e-mailovou adresu
uvedenou v Elinku 1 vyse.

Pokud je stiznost podana ustné, je o ni pofizovan zdznam. StiZznosti vyfizujeme v co nejkrat$im terminu s tim, Ze jeji pFijeti Vam vizdy do
deseti pracovnich dnti potvrdime a nasledné Vas pisemné sezndmime s vysledkem $et¥eni.

Se stiznostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci dohledu v pojistovnictvi.

Podanim stiZnosti neni dotéeno Vase pravo obritit se na soud.
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3‘ 10. JAKE TYPY POJISTEN{
NABiziME

Nabizime tyto typy pojidténi, jejichZ zakladni popis je uveden niZe v tabulce. Prosim, vénujte pozornost také Pojistnym podminkam, které
podrobné stanovi prava, povinnosti a podminky vztahujici se k Vami zvolenému typu pojisténi.

ST IEEL I Toto pojitént se sjednava na dobu uréitou uvedenou v pojistné smlouvé, maximalné viak na dobu jednoho roku.

KOLUMBUS Lze ho sjednat pro tizemi Ceské republiky, Evropy nebo celého svéta. Jeho soutasti mohou byt tato pojistént:

» predcestovni asistence;

» pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranidi;

» Urazové pojidténi, pojisténi zavazadel, pojidténi zpoZdéni zavazadel, pojisténi zpoZdéni letu, poji¥téni odpovédnosti,
pojisténi pravni pomoci, pojisténi prerusent cesty a pojisténi nevyuzité cestovni sluzby;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO;

» asisten¢ni sluzba HOLIDAY;

» pojisténi sportovntho vybavent;

» pojisténi kratkodobé opusténé domacnosti.

(EH I IEHEREN  Toto pojistént je uréeno pro opakované vyjezdy do zahraniéi uskuteénéné b&hem jednoho roku (délka pobytu v zahraniéi

KOLUMBUS pFi kazdém z jednotlivych vyjezdtl je maximalné 45 kalendafnich dnt, pocet vyjezd béhem trvani pojisténi nent

ABONENT omezen). Lze sjednat pro tzem{ Evropy nebo celého svéta. Jeho souasti jsou tato volitelna pojistént:

» predcestovni asistence;

» pojisténi lécebnych vyloh v zahrani&i;

» Urazové pojidténti, pojidténi zavazadel, pojidténi zpoZdéni zavazadel, pojisténi zpozdéni letu, pojisténi odpovédnosti,
pojisténi pravni pomoci, pojisténi prerueni cesty a pojisténi nevyu?ité cestovni sluzby;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO.

WHLT it Toto pojistént je uréeno pro rodinu (2 dospélé osoby a max. 4 déti do 21 let), kterd ma v Kooperativé sjednany

KOLUMBUS 3 smlouvy. Pojisténi se sjednava na opakované vyjezdy do zahrani&i uskuteénéné béhem jednoho roku (délka pobytu

Aol AN ile ) (T8 v zahrani€i pFi kazdém z jednotlivych vyjezdi je maximalné 45 kalendafnich dnt, pocet vyjezdt béhem trvani pojisténi

neni omezen). Sjednat lze s izemni platnosti Evropa a sou¢asti jsou vzdy aktivni sporty. Jeho souésti jsou tato

volitelnd pojisténi:

» predcestovni asistence;

» pojisténi lécebnych vyloh v zahraniéi ve varianté KLASIK;

» Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi zpoZdéni zavazadel, pojidténi zpozdéni letu, pojisténi odpovédnosti,
pojisténi pravni pomoci, pojisténi prerusent cesty a pojisténi nevyuzité cestovni sluzby ve varianté KLASIK;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO.

= 10. ROZSAH
il poygrent

Rozsah pojisténi je dan sjednanou variantou pojistént, kterou jste zvolili pii sjednani pojistné smlouvy (varianta KLASIK nebo varianta PLUS).

Vyhoda pro osoby cestujici s détmi ~ Cestuji-li déti do véku 6 let spole¢né alespori s jednou dospélou osobou, je pojistné za jejich pojistént
zahrnuto v pojistném této osoby.

Vyhoda pro studenty — osobam od 18-26 let poskytujeme automaticky bez pfedloZeni studentského priikazu slevu ve vyii 20%.
Predcestovniasistence — jedna se o unikatni asistenéni sluzbu, kdy klient miZe bezplatné poZadovat cestovni, bezpe&nostni &i turistické informace.

Pojistént lé€ebnych vyloh v zahranié{

Predmétem pojidténi lé¢ebnych vyloh v zahraniéi jsou nezbytné a pFiméFené naklady na lékai'ské oSetienti nebo Llé€ent akutniho onemocnént &i drazu
pojidténého v zahranii, kterd jsou z lékai'ského hlediska nutna. Témito naklady se rozum{ zejména naklady na ambulantni lékaFské o3etfent, naklady
na o3etieni (pobyt) v nemocnici, léky a lé¢ebné prostifedky na osetfeni zubnim lékafem apod. Dale jsou hrazeny naklady na dopravu pojisténého do
nejblizéiho zdravotnického zafizent, repatriaci pojisténého ze zahranié¢i zpét do CR, naklady na vyslani doprovazejici osoby.

Pojistént lé¢ebnych vyloh v zahrani¢{ doporutujeme sjednavat i do statti Evropské unie a statd, se kterymi méa Ceska republika uzavieny
mezinarodni smlouvy o poskytovani bezplatné zdravotni péce.

Urazové pojistént
Urazové pojidtént se vztahuje na poskozenti zdravi nebo smrt pojidténého v diisledku drazu a dile na kompenzaci pobytu v nemocnici v zahrani¢{.

Pojisténti zavazadel
Pojisténi zavazadel se vztahuje na zavazadla a véci osobni potFeby, jez si pojistény vzal na cestu a pobyt mimo své bydlisté.

Pojisténi zpozdéni zavazadel
Pojistént zpo2déni zavazadel se vztahuje na pFipady, kdy Fadné registrovana zavazadla odevzdana pojisténym k pfepravé leteckému pFepravci,
byla prokazatelné zpozdéna po pFiletu do cilové destinace nejméné o 6 hodin (toto neplati po navratu do zemé bydliité pojisténého).

Pojisténi zpozdéni letu
Pojistént zpoZzdént letu se vztahuje na pFipady, kdy letadlo, v némz ma pojistény rezervovany oficialné registrovany let v ramci pojisténé cesty,
bylo na odletu zpozdéno nejméné o 6 hodin.
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Pojisténi odpovédnosti za tjmu

Pojiténi odpovédnosti se vztahuje na piipady (pravnim predpisem stanovené) odpovédnosti pojisténého za tjmu vzniklou jinému pFi cesté

a pobytu a dale zahrnuje i pravni pomoc.

Pojisténi pFerusent cesty )

Pojisténi preruseni cesty se vztahuje na dhradu nakladil za ndhradni dopravu do CR odpovidajici druhu dopravy pfi cesté do zahraniéi, bude-li
muset pojistény prerudit zahraniéni cestu.

Pojisténi nevyuZité cestovni sluzby

Pojisténi nevyuzité cestovni sluzby se vztahuje na nahradu nakladil nespotfebované cestovni sluzby poskytované pojisténému, bude-li muset
pojistény prerusit uzivani cestovni sluzby z diivodu akutniho onemocnéni nebo Urazu, kdy zdravotni stav pojisténého prokazatelné neumoziiuje
dal3i uziti sluzby.

Pojisténi STORNO

Pojisténi STORNO se vztahuje na pfipad vzniku naroku poskytovatele cestovni sluzby na odstupné (stornopop[atek) pii zruseni cesty pojisténym
a zarovef na pripad zrusenti cestovni sluzby poskytovatelem této sluzby (véetné vicenakladt pii cesté zpét do CR).

Asisten¢ni sluzba HOLIDAY
Asistenéni sluzba HOLIDAY se vztahuje na situaci, kdy se vozidlo stane nepojizdnym z diivodu havarie nebo poruchy vozidla & na zajidténi
nahradniho Fidice, dojde-li k razu nebo vaznému onemocnéni pojisténého.

Pojisténi sportovniho vybaveni
Pojisténi sportovniho vybaventi se vztahuje na vznik moznych nakladii na pronajatém sportovnim vybaveni a dile na povinnost nahradit $kodu
na pronajatém sportovnim vybaveni.

TRAVEL ASISTENT
Sluzba TRAVEL ASISTENT Vam zajisti nepFetrZitou asistenéni pomoc v pFipadé problémui s letem a déle s pFipadnou finanéni kompenzaci
pFi problémech s letem (zpozdént ¢i zrudeni letu, zmeskani navazného letu, odepfent nastupu na palubu).

2 12. Pl}El:lL;D VARIANT
7% POJISTENI

Prehled jednotlivych variant pojisténi s uvedenim limitd plnéni v K&
a) Pojistént Letebnych vjloh v zahraniti

Hornihranice pojistného plnén{ varianta KLASIK varianta PLUS
Pojistént léZebnych vyjloh 5000000 10000000
- néklady na zasah horské sluzby 500 000 1000000
- zubnt osetfeni 10 000 20000
- naklady na prepravu pri zmeskani odjezdu do CR 5000 10000
- naklady na novy doklad a na pFepravu pfi ztraté & zni¢ent cestovnich dokladd 25000 50 000
Asistencni sluzby:

- doprovézejici osoba — doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- doprovézejici osoba ~ ubytovant 10 000 (max. 2 000/den) 15000 (max. 3 000/den)
- ndhradni pracovnik — doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- ndhradni pracovnik - ubytovéni 10 000 (max. 2 000/den) 15 000 (max. 3 000/den)
- osoba Ucastnici se pohrbu pojisténého v zahraniéi - doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- osoba Géastnici se pohfbu pojisténého v zahraniti - ubytovani 10 000 (max. 2 000/den) 15 000 (max. 3 000/den)
- zprosttedkovant finan¢ni pomoci bez limitu bez limitu

b) Pojiétént drazu, zavazadel, zpozdént zavazadel, zpozdént letu, odpovédnosti, pravni pomoci, preruent cesty, nevyuzité cestovni sluzby (Uz0)

Horn{ hranice pojistného plnéni varianta KLASIK varianta PLUS
Urazové pojistént

- smrt nasledkem trazu 100 000 200000
- trvalé nésledky drazu 200000 400 000
- kompenzace pobytu v nemocnici 500 /den, max. 7 500 1000 /den, max. 15 000
Pojisténi zavazadel 30000 50000
- véci umisténé ve stanu, v pHvésu & v nosiéi vozidla 3000 v ramci limitu pojiSténizavazadel 3 000 v ramci limitu pojistént zavazadel
Pojidténi zpozdéni zavazadel za 7. a kazdou dal3{ hodinu zpozdéni 1000/hod, max. 8 000 1500/hod, max. 10 000
Pojisténi zpozdént letu za 7. a kazdou dal${ hodinu zpozdént 1000/hod, max. 8 000 1500/hod, max. 10 000
Odpovédnost za Gjmu 4000000 5000 000
- spolutiéast na zaptj¢eném vozidle nepojisténo 10 000
Pravn{ pomoc nepojisténo 200 000
Prerusent cesty 10000 15000
NevyuZitd cestovni sluzba 10000 15000

o) Pojisténi STORNO _

Stanoven( vy3e pojistného plnéni

Pojisténi STORNO

- zrudent cestovni sluzby pojisténym 80 % ze stonopoplatku, max. 80 % z celkové ceny cest. sluzby uvedené ve smlouvé
- cestovni sluzba zrusend poskytovatelem max. 80 % z celkové ceny cestovni sluzby uvedené ve smlouvé
- vzniklé vicendklady z diivodii zruseni & zpozdéni cestovni sluzby poskytovatelem 80 % dolozenych vicenakladi, max. 30 000

Z pojisténi KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT RODINA poskytne pojistitel plnéni ze viech pojistnych udalosti nastalych v jednom pojistném roce v souhrnu max. do celkové gastky 20 000 K¢
(za vicenaklady z divodu zrusent &i zpozdént cestovni sluzby poskytovatelem max. do celkové &stky 30 000 Ke).

d) Dal¥{ sluzby
Dal3isluzby varianta KLASIK varianta PLUS
Predcestovni asistence
- cestovni, bezpe¢nostni & turistické informace (napf. stupefi vieobecné bezpe¢nosti v cilové zemi, rizika spojend s cestovanim v destinaci, otkovan{) ano ano

TRAVEL ASISTENT ano ano
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Informace Kooperativa

o zpracovant osobnich Gdajd v nezivotnim pojisStént VIENNA INSURANGE GROUP

(dale jen ,,Informace o zpracovani osobnich adaju")

Pro Zivot jaky je

platné od 1. kvétna 2018

Kooperativa pajistovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 47116617, se sidlem Pobiezn{ 665/21, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,my") povazuje ochranu osobnich tdaijti za nedilnou soucast svych
zavazkd vadi klientdim. Ochrané osobnich Gidaji proto vénujeme naleZitou pozornost a pii zajisténi ochrany osobnich tidaji jedname v souladu
s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobn{ tdaje ve vztahu k fyzickym osobam zpracovavame v piipadé uzavienych
pojistnych smluv nebo v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobnf tdaje zpracovivame na zakladé Vaseho souhlasu nebo
na zakladé jiného pravniho zakladu (divodu), k jakym Geeléim Gdaje zpracovavame, komu je miizeme predavat a jaki mate v souvislosti

se zpracovanim Vasich osobnich udaji prava. PovaZujte tedy prosim tento dokument za dileZity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame
Vase osobni tdaje.

Tyto Informace o zpracovanti osobnich tdaji upravuji zpracovani osobnich tidaji pojistniles, pojisténého a tietich osob a pouziji se
také pFiméFené na zpracovani osobnich Udaji zijemce o pojisténti, budouctho pojistnika nebo budouctho pojisténého. Tyto Informace
o0 zpracovani osobnich dajh se vztahuji na:

» Pojistént prerusent provozu

Pojistént prepravy

Pojistén{ odpovédnosti

Pojisténi majetku

Cestovnt pojistént

Pojistént pravni ochrany

v v.v Vvy

A. Jaké osobni idaje zpracovidvime?
Zpracovavame nasledujici osobni tdaje:

a) Identifikacni adaje, kterymi se rozumi zejména jméno, piHjment, titul, rodné &islo, bylo-li pFidéleno, jinak datum narozent, adresa
trvalého pobytu, statni pFisludnost, &islo a platnost prikazu totoznosti, obchodni firma, misto podnikani a identifika¢ni &islo
podnikajici fyzické osoby, bankovni spojent

b) Kontaktni (idaje, kterymi se rozumi osobni tdaje, které nam umozfiuji kontakt s Vami, zejména korespondenéni adresa, telefonni &islo,
emailova adresa apod.

o Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojistént, kterymi se rozumt zejména informace o predmétu pojidtént, jeho ocenéni a umisténi
(v pojidténi majetku), o charakteru vykonavané &innosti (v pripadé pojistént prerusent provozu nebo pojidténi odpovédnosti), o délce
pobytu a cilové destinaci (v piipadé cestovniho pojisténd), véetné original nebo kopii dokument(i poskytnutych za timto Gcelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozum{ zejména tidaje o sjednani a vyuzivani nasich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech
pojisténi, udaje ziskané b&hem likvidace, tdaje ziskané v ramci sluzby KOOPortal, zdiznamy emailové komunikace a ziznamy
telefonnich hovord

) ldaje o zdravotnim stavu a genetické adaje, kterymi se rozum tidaje o Vasem télesném a dusevnim zdravi, vietné tidajis o poskytnuti
zdravotnich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetické (idaje zahrnujici zejména Va3e predispozice k riznym
chorobam a onemocnénim. Tyto (idaje vSak zpracovavame pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni pojistné smlouvy nebo pojistné plnéni
vazano na zjistovani zdravotniho stavu.

V pfipadé, Zze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zaiizent, zpracovavame také biometrické
udaje v tomto podpisu obsaZené. Jde napriklad o rychlost, zrychleni a dobu podpisu v jednotlivych &stech podpisu.

B. Proc osobni idaje zpracovivime a co nis k tomu opraviiuje?
V ramci pojidtovaci &innosti zpracovavame osobni udaje pro réizné Gcely a v rizném rozsahu bud:

a) na zakladé Vaseho souhlasu, nebo

b) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho opravnéného zijmu, z divodu plnéni pravni povinnosti nebo na zakladé

nezbytnosti pro urent, obhajobu a vykon pravnich naroku.

Zda Va3 souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde a v jaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. MiZete byt
zejména v postavent pofistnika, tedy osoby, ktera uzaviré pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby, na jejiz pojistné nebezpeti je pojistna
smlouva uzaviena, nebo tFeti osoby, jakou je opravnéna osoba, které bude v piipadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno pojistné plnéni.

B1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDA]JU

2Zpracovani citlivych osobnich udajii pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyzaduje-li to povaha pojisténi nebo pojistné udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu tdaje o Vasem

zdravotnim stavu a genetické tidaje bez Vaseho souhlasu na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka,

a to pro ucely:

» likvidace pojistné udalosti (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pFipadé pojistné udalosti),

» spravy a ukonéent pojistné smlouvy (jinak fe€eno pro to, abychom 1 po uzavieni smlouvy mohli tidaje o Vadem zdravotnim stavu
a genetické Gdaje pouzit pro vyfizovani Vasich zadosti),

> ochrasy nagich pravnich naroka (jinak Feceno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
fzen?,
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» prevence a odhalovant pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednant (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v ditsledku pachant pojistnych podvodi).

Pro tyto ti¢ely uchovavame tdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické tidaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnost

plynoucich z pojistént, tedy po dobu provedent likvidace pojistné udilosti a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let

od skonéent pojisténi) narokt vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3i jeden rok s ohledem na ochranu nasich

pravnich narokd. V pHpadé zahjent soudniho, spravniho nebo jiného Fizeni zpracovivime Vase osobni tidaje v nezbytném rozsahu po celou

dobu trvani takovych Hzent.

Zpracovani citlivych osobnich tidajii pojistnika, pojidténého a dalsich osob

At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jind osoba podepisujici smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizent,

zpracovivime biometrické tdaje obsaZené ve Vasem podpisu také na zikladé nezbytnosti pro uréent, vykon nebo obhajobu pravnich

narokad, a to pro Gcel:

» ochrany nagich pravnich naroka (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nae pravni niroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
izen).

Pro tento el osobni tidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzijemného smluvniho

vztahu (tedy po dobu trvani pojistén{) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojistén{) narokd vyplyvajicich

nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V pFpadé zahajent soudntho,

spravniho nebo jiného fHzent zpracovavame Vas$e osobni idaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Hzent.

ZPRACOVANT CITUVYCH OSOBNECH UDA]JU V RAMCI POJISTENE PRERUSENT PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI
Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochizi ke zpracovani osobnich tdaji v rdmci pojidténi pferudent provozu pro nezavislé ¢innosti
nebo v souvislosti s nim.

Zpracovani citlivych osobnich (daji na zikladé Vaseho souhlasu

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojistént, pHipadné dot&end osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu na zakladé

Vaseho vyslovného souhlasu tidaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje, a to pro tcely:

» kalkulace, navrhu a uzavient pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom pro Vs mohli pripravit pojisténti dle Vasich poZadavkd
a potteb),

» posouzeni prijatelnosti do pojisténi (jinak Feceno pro to, abychom zhodnotili V43 zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalost),

» zajisténi a soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohli tidaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické tidaje predat zajistiteli, tedy
spoleénosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v pfHpadé pojistné udalosti ponese ¢3st vydajti na pojistné plnént, nebo jiné
pojiétovné, abychom si rovné s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zikladé Va$eho souhlasu zpracovavadme tyto tdaje po dobu trvani procesu uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, aviak je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy, resp. pFistoupent k pojistné smlouvé. Tento souhlas mizZete

kdykoliv odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovéani idajii o zdravotnim stavu a genetickych ddajt do okamziku

odvolant.

Udéleny souhlas muiZzete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa poji$tovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,

664 42 ModFice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Va$im podpisem na email info@koop.cz. K odvolani souhlasu mazete vyuZit formula¥

,Odvolanti souhlasu se zpracovanim udajt o zdravotnim stavu a genetickych tdajt", ktery je dostupny na nasich webovych strankach

wwwkoop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Informace o odvolani souhlasu miiZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

Zpracovani citlivich osobnich tidajti bez Vaseho souhlasu
Jste-li pojistény v rAmci tohoto poji$téni, pFipadné dot&end osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavime v nezbytném rozsahu bez Vaseho
souhlasu Gidaje o Va$em zdravotnim stavu a genetické (idaje na zakladé nezbytnosti pro uréent, vijkon nebo obhajobu privnich nirokd,
a to pro Ucely:
» likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalost),
» spravy a ukonéenti pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom i po uzavieni smlouvy mohli (idaje o Vaem zdravotnim stavu
a genetické tdaje pouZit pro vyFizovani Vaich zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smlouvy zahrnujici posouzent pFijatelnosti
do pojidtént, kterou provadime na zakladé Vaseho souhlasu,
» prevence a odhalovanti pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednanti (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili tkodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachani pojistnych podvodt),
» ochrany naich pravnich naroka (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nade pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
fzen).
Pro tyto tcely uchovavame tidaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické idaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojidténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonéent pojistén{) naroki vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich narokd. V piipadé zahajent soudntho, spravniho nebo jiného fzeni zpracovavame Vase osobni tidaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych Hzent.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH 0SOBNiCH UDA)U (T]. VY]JMA @TUIVYCH 0SOBNICH UDA)(I)

Zpracovani osobnich udaj pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na ziklad@ plnéni smlouvy a nasich oprivnénych zijma

Va3e osobni tdaje zpracovivime na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojistnik, nebo na zakladé na$ich opravnénych zijmd, pokud jste

pojistény, kdyz v téchto pripadech opravnéné zajmy spoéivaji v zajisténi Fadného chodu nasi pojidtovaci éinnosti a plnéni nasich zavazka

viiéi pojistnikovi. Na téchto pravnich zékladech zpracovavime Vase identifikaéni a kontaktni adaje, (idaje pro ocenéni rizika pFi vstupu do

pojiiténi a (idaje o vyuzivini sluzeb, a to pro ucely:

» kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavirent pojistné smlouvy (jinak Feceno pro to, abychom pro Vs mohli pripravit pojistént dle Vasich
pozadavki a potteb),

» posouzeni piijatelnosti do pojisténi (jinak Feceno pro to, abychom zhodnotili viechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalostd),
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» spravy a ukongent pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli vyfizovat Vase poZadavky souvisejici s pojisténtm),

» likvidace pojistné udélosti (jinak feceno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnént v pi{padé pojistné udalosti).

V pHpadé, Ze jste pojidtény a Vase osobni tidaje jsou zpracovavany na zakladé nasich opravnénych zajms, méte proti tomuto zpracovani pravo
uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani". Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich tidajt, jsme povinni Vase osobni (idaje pro dany (i¢el dile nezpracovavat, ledaZe v rdmci Setfent Va$i namitky
Zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zikladé naSich dalsich opravnénych zajma

At jste pojistnik nebo pojissény, zpracovavame Vase identifika&n{ a kontaktni Gdaje, daje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi

a tdaje o vyuzivani sluzeb na zikladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vadeho souhlasu) téZ pro ucely:

» zajisténi fadného nastavent a plnéni smluvnich vztahti s pojistnikem a souvisejicich vztahti s pojisténym, kde je na$im opravnénym zijmem
zajidténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. pro vedent nasich internich evidenci, provadéni priizkum spokojenosti),

» zajisténi a soupojistént (jinak Feteno pro to, abychom mohli Vase tidaje predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili
pojistné riziko a kterd v piipadé pojistné udilosti ponese &ist vydaji na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz
s ni rozdélili pojistné riziko), kde je nasim opravnénym zajmem rozlozeni rizik a ochrana solventnosti,

» statistiky a cenotvorby (jinak Feteno pro to, abychom mohli na zakladé Vasich tidajti presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim
opravnénym zijmem vyhodnocovant a Fizeni rizik,

» ochrany na$ich pravnich narokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hjit nae pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
fzen), kde je nadim opravnénym zijmem predchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

» prevence a odhalovani pojistnych podvodti a jinych protipravnich jednant (jinak fe¢eno pro to, abychom zamexzili $kodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachant pojistnych podvodi), kde je nasim opravnénym zijmem predchazent vzniku pojistného podvodu
a zabranénf vzniku $kod.

V pipadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zdjma ke shora uvedenym tceltim identifikaéni a kontaktni{
adaje pojidténych osob, které ndm poskytl pojistnik.

Pro tyto ticely osobni tidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzdjemného smluvniho
vztahu (tedy po dobu trvani pojistén{) a po dobu trvani promléect doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojistént) narokd vyplyvajicich
nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal$i jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V piipadé zahdjent soudniho,
spravniho nebo jiného fizeni zpracovdvame Vase osobni tidaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych fizenti.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit ndmitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani’. Pokud
vyuFijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd, jsme povinni Va$e osobni tidaje pro dany tigel dile
nezpracovavat, ledaZe v ramci $etfent Va$i namitky zjistime, Ze mdme k tomuto zpracovéani zavazné opravnéné diivody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zikladé plnéni pravnich povinnosti
I my jako pojistovna musime plnit urtité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud Va3e osobnf tidaje zpracovivame pravé z tohoto dlivodu,
nemusime ziskat pro takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavime na tomto pravnim zikladé Va3e identifikaéni a kontaktni Gdaje, idaje pro ocenéni rizika
pFi vstupu do pojisténi, a to z diivodu dodrzovani zejména nasledujicich zakonu:
» zikona €& 277/2009 Sb,, o pojidtovnictvi (tento zikon stanovi podminky vykonu pojistovact ¢innosti a uklid4 povinnost pojistovnam
vzijemné se informovat o skute¢nostech tykajicich se poji$tént a osobach na pojiténi se podilejicich, a to za (itelem prevence
a odhalovént pojistného podvodu a jiného protipravniho jednand),
» zakona upravujiciho distribuci pojidténi (tento zakon nam uklada zejména kontrolovat dodrzovani povinnost{ pojistovacich
zprostiedkovatel(, a za timto i¢elem Vs mizeme kontaktovat pro zjisténi Va$i zpétné vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojistént),
» zakona & 69/2006 Sb., o provadéni mezinirodnich sankci (tento zikon uklad4 povinnost provéfovat, e klient neni subjektem
mezinarodnich sankcd).
Pro tyto tiely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou ndm jejich zpracovani uklidaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let
ode dne ukonéent smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani ukldda zékon, nemZete proti tomuto zpracovani vznést ndmitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto tdaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich tidaji tfetich osob

Zpracovani osobnich Gdaji tFetich osob na zikladé nasich dalsich opravnénych zijma

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifika&ni a kontaktni Gdaje

» poskozenych a opravnénych osob pro téely likvidace pojistnych udalosti, ochrany naich pravnich naroku a prevence a odhalovani
pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednant a zajisténi Fadného nastavent a plnéni smluvnich vztaht s pojistnikem a souvisejicich
vztaht s pojisténym, pfipadné poskozenym nebo opravnénou osobou (jinak feteno pro to, abychom v piipadé pojistné udilosti vyplatili
pojistné plnéni spravné osobé), kde je na$im opravnénym zajmem predchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

» 2astupct pravnickych osob, zikonnych zistupcii a jinych osob opravnénych zastupovat pojistriika nebo pojids&ného pro ticely kalkulace,
navrhu a uzavfent pojistné smlouvy, spravy a ukon&ent pojistné smlouwvy, likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd,
prevence a odhalovani pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednani, kde je na$im opravnénym zdjmem zajisténi fadného chodu nast
pojistovaci &innosti a pfedchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

» lékaf a povéFenych poskytovatelil zdravotnich sluzeb, ktefi vedou ¢i zajidtuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného,
pro ticely kalkulace, ndvrhu a uzavient pojistné smlouvy, posouzent pfijatelnosti do pojisténi a likvidace pojistnych udalosti, kde je nasim
opravnénym zajmem zaji$téni fadného chodu nasi pojidtovaci &innosti.

Pro tyto ti€ely osobni tidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzdjemného smluvniho

vztahu (tedy po dobu trvan{ pojisténi) a po dobu trvani promleeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéenti pojistént) narok vyplyvajicich

nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroku. V pripadé zahdjeni soudntho,
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spravntho nebo jiného fzenti zpracovavame osobni tidaje tietich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvanti takovych fizeni.

Jste-li nékterou z vye uvedenych osob, mate pravo uplatnit ndmitku proti tomuto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést
namitku proti zpracovant”. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vaich osobnich Gidajt, jsme povinni Vage osobni
tdaje pro dany tcel dale nezpracovavat, ledaZe v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné
divody.

Zpracovan{ osob nich (idajii tFetich osob na zikladé plnéni privnich povinnost{

Osobni tidaje tretich osob zpracovavame také proto, abychom splnili zikonné povinnosti, které nam ukladaji zejména nasledujici zakony:

» zakon & 277/2009 Sb,, o pojidtovnictvi (tento zakon stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti a ukldda povinnost pojistovnam
vzajemné se informovat o skuteénostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént se podilejicich, a to za (ielem prevence
a odhalovant pojistného podvodu a jiného protipravniho jednand),

» zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zikon nam uklada zejména kontrolovat dodrzovani povinnosti pojidtovacich zprostiedkovateld,
a za timto G¢elem Vs miizeme kontaktovat pro zji$téni Va$i zpétné vazby tykajict se pribéhu sjednavani pojisténi),

» zakon ¢ 69/2006 Sb, o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon ukldda povinnost provérovat, Ze klient neni subjektem
mezinarodnich sankci).

Pro tyto uéely osobni tidaje uchovavame po dobu, po kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let

ode dne ukonéeni smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani uklada zakon, nemtizete proti tomuto zpracovani vznést namitku

anti odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto (idaje zpracovavat.

C. Proé zpracovivime osobni addaje pro aéely marketingu?

V rdmci pojistovact &innosti se VAm snaZ{ime nabizet nase produkty a sluzby, pfipadné Vis odméfiovat formou odmén a slev u nékterych
nasich partnerd. Tyto marketingové aktivity vykonavame

a) v urtitych piipadech bez Vageho souhlasu na zakladé nageho opravnéného zajmu;

b) v uréitych pHpadech pouze na zakladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na ziklad& naZeho oprivnéného zijmu

Na zakladé naseho opravnéného zijmu budeme zpracovavat Vase identifika¢ni a kontaktni (idaje a tidaje o vyuzivant sluzeb a informovat
Vas o nasich novych produktech a sluzbach. Nabidku od nas miizete dostat elektronicky, zejména SMSkou, emailem, pFes socialni sité nebo
telefonicky, nebo klasickym dopisem &i osobné od nasich zastupcd.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani”. Pokud
vyuzijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajt pro marketingové ti¢ely, jsme povinni Va$e osobni (idaje pro
tento Gi&el dale nezpracovévat.

Nepfejete-li si pouze, abychom Vs kontaktovali s elektronickymi obchodnimi sdélenimi, mate pravo jejich zasilani od poéatku odmitnout
postupem uvedenym v pojistné smlouvé, piipadné v kazdém elektronickém sdélent, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity providéné pouze s Vaim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vageho souhlasu zpracovévat Vase identifikaéni a kontaktni Gidaje, iidaje pro vyhodnoceni poteb
a posouzeni vhodnosti pojisténti, (idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a (daje o vyuzivani sluzeb, a to pro Gcely:

» zasilani slev & jinych nabidek tietich stran, a to i elektronickymi prostfedky, a

» provadéni nasich vlastnich marketingovych aktivit, které ptesahujl nas opravnény zijem, kdy se jedna o zpracovani za ¢elem
vyhodnocenti Va$ich pot¥eb a zasilani relevantnéj$ich nabidek, v ramci kterého mizeme sledovat Vase chovani, spojovat osobni udaje
shromazdéné pro odli$né Gcely a pouzivat pokro¢ilé analytické techniky.
Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neuréitou, mizete jej viak kdykoliv odvolat. V pFipadg, Ze souhlas odvolite, nebude mozné nékteré
na$e nabidky plné pfizpusobit Vadim potfebadm a nebudeme Vam zasilat slevy & nabidky tfetich stran.
Udéleny souhlas muZete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa poji$tovna, a.s.,, Vienna Insurance Group, Brnénska 634,
664 42 ModFice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Va$im podpisem na email info@koop.cz. K odvolan{ souhlasu miZete vyuZit formulaF
,Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajti pro tcely marketingu”, ktery je dostupny na nasich webovych strankach www.koop.cz
v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.
Informace o odvolani souhlasu miizete také ziskat prostiednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

D. Kdo Vage osobni Gdaje zpracovavi a komu je pfedivime?

VSechny zminéné osobni tidaje zpracovavame my jako spravce. To znamen3, Ze my stanovujeme shora vymezené (igely, pro které Vase osobni

tdaje shromazdujeme, uréujeme prosttedky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedenti.

Pro zpracovani osobnich tdaji rovnéz vyuzivame sluzeb dal$ich zpracovateld, ktef osobni tdaje zpracovavaji na na$ pokyn. Takovymi

zpracovateli jsou zejména:

» externi tiskarny v pi{padé, kdy zpracovévaji osobni idaje pro Gicely tisku a rozesilani korespondence tykajici se pojidténi, tedy pro téely
nasi vnitfni administrativni pot¥eby,

» advokati a spole€nosti zajistujici vymahani pohledavek, v piipadé, kdy zpracovavaji osobni tidaje za i€elem ochrany nasich pravnich
narokd,

» marketingové agentury v pipadé, kdy zpracovavaji osobnt (idaje, aby ndm pomohly s p¥ipravou a koordinaci nasich obchodnich
a reklamnich aktivit, tedy pro t¢ely nabizent nasich vlastnich produktt a sluzeb,

» externt likvidatofi v pipadé, kdy zpracovavaji osobni tidaje pro tiéely likvidace pojistnych udalost,

» smluvni lékaFi v pFipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje o zdravotnim stavu pro téely posouzent pFijatelnosti do pojisténi nebo likvidace
pojistnych udalosti,

» pojistovaci zprostfedkovatelé v piipadé, kdy zpracovavaji osobni tidaje pro téely kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy
a ukonéent pojistné smlouvy nebo pro GEely zasilani nadich reklamnich sdélent,

» poskytovatelé informaénich systémi a technické infrastruktury v pripadé, kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich udajt pro uéely
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vnitini administrativni pot¥eby,
» dal3{ pojistovny, které pro nds v rimci outsourcingu provadéji zpracovani na zakladé p¥islusné smlouvy o sdilent nakladu.

Vase osobni tidaje miZzeme predavat také dal3im subjektiim, které se nachazi v roli spravce. Jedna se zejména o zajidtovny, tedy spoleénosti,
se kterymi jsme si rozdélili pojistné riziko a které v pFipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydaijti na pojistné plnént, nebo jiné pojistovny,
abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani, miizeme zménit, jejich aktualni seznam naleznete na webové
strance www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Soucasné miizeme predavat osobni (daje také Ceské asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v ramci plnéni
povinnosti pH prevenci a odhalovant pojistného podvodu dle zakona €& 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, a dile v nezbytném rozsahu
spole¢nostem provadéjicim audit na${ ¢innosti. Dale jsme povinni zpracovavané osobni iidaje pfedavat organtim statni spravy, souddim,
organtim ¢innym v trestnim fizent, organiim dohledu v pHpadé, Ze nas o to pozadaji. Rovnéz miZeme osobni (idaje pfedavat témto subjektim
a exekutortim na zakladé nasich opravnénych zajmu.

PREDAVANE OSOBNICH UDA]JU V RAMCI CESTOVNTHO POJISTENE

V nékterych pHpadech cestovniho pojisténi (zejména v pHpadé repatriace) predidvame Vase osobni tidaje a tidaje o zdravotnim stavu

a genetické udaje zdravotnickym zafizenim v zahraniéi a dle sjednaného pojidténi i v zemich mimo Evropskou unii. To vzdy pouze v piipadé,
kdy je takové pfedani nezbytné k poskytnut{ zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Z jakych zdroji osobni idaje ziskivime?

Ve vét3iné pi{padu zpracovavame osobnt (idaje, které nam byly poskytnuty pfimo Vamiv ramci jednant o uzavienti pojistné smlouvy

nebo v ramci jakéhokoliv jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to pFipadné i v souvislosti s jinym
pojisténim.

Nejvice osobnich tidaji ziskdvame pfimo od Vas, tim Ze ndm je vyplnite na pHslusnych formulafich a ve smluvni dokumentacia v ramci
telefonickych hovort, a to jak pH kalkulaci, ndvrhu a uzavienti pojistné smlouvy, tak pii nsledné spravé pojisténi a FeSeni pojistnych udélosti.
Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskavame predeviim prostfednictvim zdravotniho dotazniku, hlaZent pojistné udalosti a zdravotnt
dokumentace (lékaFské zpravy).

V piipadé, Ze jste pojistény, at jiz v rdmci individualniho nebo skupinového pojistént, ziskavame prostfednictvim téchto formulait Vase
osobnti tdaje v nékterych pHpadech pimo od pojistnika (napt. pokud rodi¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame osobni tidaje z vefejné dostupnych zdroju, kterymi jsou jak vefejné evidence
(zejména vetejny rejstiik, insolvenéni rejstiHk), tak Vami zveFejnéné idaje na intemetuy, a to vzdy v souladu se zikonnymi poZadavky.

Dalsim zdrojem osobnich tidajt mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi zvlatni predpis (nap¥. § 129b zakona & 277/2009 Sb,, o
pojistovnictv) nebo pokud jinému subjektu date souhlas s predavanim Vasich osobnich tdaijt (napt. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobka

a sluzeb tretich stran).

F. Kdy dochézi k automatizovanému rozhodovani?

P#i zpracovani osobnich Gidajt vyuZivame v nékterych piipadech prvky automatizovaného rozhodovant. To se uplatni zejména v ramci
kalkulace, navrhu pojistné smlouvy (véetné jejtho obnoven?) a dale v ramci jeji spravy, jednd se tak o zpracovant, které je nezbytné k uzavient
nebo plnéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spotiva v tom, Ze nas kalkulaén{ program na zakladé Vasich osobnich (idajti a dal¥ich dostupnych informaci
vypolita pojistné, popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlidd zejména véasné zaplacent pojistného nebo v pFipadé prodlent s ihradou Vas upozorni, pFipadné
informuje o zaniku pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automaticka obnova smluv. Tyto procesy probihaji
automatizované bez zapojent lidského prvku. Toto ndm ve vysledku umoZfiuje soustfedit se na to, abychom Vam poskytovali i jiné sluzby

a zlep3ovali nase produkty.

Muizete pozadovat, aby takové rozhodnut{ bylo prezkoumano, zejména pokud se domnivate, Ze automatizované rozhodnuti je nespravné,

a to zplisobem podrobnéji popsanym v kapitole ,Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti”,

G. Jakd mate prava pFi zpracovani osobnich adaja?
Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich (idajtl, mate také Vy pFi zpracovan{ Vasich osobnich (dajd uréita
prava. Mezi tato prava pati:

Pravo na pFistup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym Giéelem, po jakou dobu, kde Vase osobni (idaje ziskavame,
komu je pfedavame, kdo je mimo nés zpracovava a jaka mate dal$i prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajti. To vie jste se
dozvédél v téchto Informacich o zpracovani osobnich Gidaji. Pokud si viak nejste jisty, které osobni idaje o Vas zpracovavame, miZete nas
pozadat o potvrzent, zda osobnf tidaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat
piistup k témto osobnim Gdajim. V rdmci prava na pfistup nds mizete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich tidaja, pfi¢emz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dal¥{ kopie s poplatkem.

Pravo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, ze osobni tidaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepresné nebo netiplné, mate pravo na to, abychom
je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili

Prévo na vymaz

V nékterych piipadech mate pravo, abychom Vase osobni (idaje vymazali Vase osobni tidaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud

je splnén néktery z nasledujicich divodt::

» Vase osobni udaje ji2 nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali,

» odvolate souhlas se zpracovanim osobnich tdajd, pficemz se jednda o Gdaje, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zérovefi nemame
jiny diivod, pro¢ tyto tdaje potfebujeme nadile zpracovavat (napiiklad pro obhajobu nasich pravnich narokd),

» VyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,Pravo vznést namitku proti zpracovan{") u osobnich tdaijd,
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které zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmu, a my shleddme, Ze jiZ Z4dné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani
opraviiovaly, nemame, nebo

» ukaZe se, e ndmi provadéné zpracovani osobnich ddaji prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi pFedpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyZ pGjde o jeden z téchto diivodtl, neznamena to, Ze ihned smaZeme v3echny Vase osobni tdaje. Toto pravo

se totiZ neuplatni v pFipadé, Ze zpracovanti Vasich osobnich (idajti je i nadale nezbytné pro:

» splnéni nasi pravni povinnosti (viz vy3e kapitola ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu®),

» Ucely archivace, védeckého ¢&i historického vyzkumu & pro statistické dGeely, nebo

» urent, vykon nebo obhajobu naich pravnich narokd (viz vyse kapitola ,Zpracovanti bez Vaseho souhlasu.

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych piipadech miZete kromé prava na vymaz vyuZit pravo na omezenti zpracovani osobnich tdajt. Toto pravo VAm umoZfiuje

v uréitych pHpadech poZadovat, aby do3lo k oznateni Vasich osobnich (idajd a tyto tdaje nebyly pfredmétem Zadnych dal3ich operaci

zpracovani — v tomto pripadé viak nikoliv navzdy (jako v pfipadé priva na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovént osobnich tdaji musime

omezit kdyZ:

» popirate pfesnost osobnich tdajt, nez se dohodneme, jaké tidaje jsou spravné,

» Vase osobni tidaje zpracovavdme bez dostate¢ného pravniho zikladu (nap¥. nad ramec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete pred
vymazem takovych Gdaijil upfednostiiovat pouze jejich omezent (napt. pokud ocekavate, Ze byste nam v budoucnu takové Gdaje stejné
poskytD,

» Vase osobnt tdaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené cely zpracovani, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd, nebo

» vznesete namitku proti zpracovant. Pravo na namitku je podrobnéji popsano niZe v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovant'.
Po dobu, po kterou 3eti{me, je-li Vade ndmitka opravnénd, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich tdaji omezit.

Préavo na pienositelnost

Mate pravo ziskat od nas viechny Vase osobnt (idaje, které jste ndm Vy sdm poskytl a které zpracovivame na zékladé Vaseho souhlasu

a na zékladé plnéni smlouvy. Vase osobni tdaje VAm poskytneme ve strukturovaném, béZné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu.
Abychom mohli na Vasi Zadost idaje snadno pfevést, miiZe se jednat pouze o tdaje, které zpracovavame automatizované v nasich
elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemGZeme prenést vzdy a za viech okolnostiviechny (idaje, které jste vyplnil v nadich
formulaiich (napitklad Va3 vlastnorueni podpis).

Pravo vznést ndmitku proti zpracovani

Mite pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdaijt, k némuz dochézt na zékladé naeho opravnéného zajmu (viz vyse kapitoly
»Zpracovani bez Vaseho souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu'). Jde-li o marketingové aktivity,
prestaneme Vase osobnt tidaje zpracovavat bez dal¥iho; v ostatnich pFipadech tak uginime, pokud nebudeme mit zivazné opravnéné diivody
pro to, abychom v takovém zpracovani pokraovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Maéte pravo Zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud se domnivite, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto
pravo mizZete uplatnit zplisobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?". V ramci tohoto prava miZete pozadovat,
aby rozhodnuti bylo pfezkoumano ¢lovékem, a miiZete vyjadFit svilj nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Privo podat stiZnost

Uplatnénim prav vy3e uvedenym zplisobem neni nijak dot¢eno Vase pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdajc, a to zptisobem
uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?". Toto pravo miiZete uplatnit zejména v pFipadé, Ze se domnivate, Ze Vase osobni
Udaje zpracovavadme neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotlivad priva?

Ve viech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Va3ich osobnich tdajd, at jiZ jde o dotaz, uplatnént prava, podant stiZnosti & cokoliv
jiného, se miZete obracet na naseho povéFence pro ochranu osobnich iidajii. Aktuélni kontaktni informace jsou dostupné na nasich
webovych strankach wwwkoop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa"“.

Povérence lze kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedk:

Emailem na: dpo@koop.cz

Pisemné na adrese: Pobiezn{ 665/21, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moZnostech kontaktovat povéfence miiZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105.

Vasi Zadost vyridime bez zbytetného odkladu, maximalné viak do jednoho mésice. Ve vyjime¢nych piipadech, zejména z diivodu sloZitosti
Vaseho poZzadavky, jsme opravnéni tuto lhiitu prodlouZit o dal$i dva mésice. O takovém pripadném prodlouZeni a jeho zdiivodnént Vas
samoziejmé budeme informovat.

Formulafe k uplatnéni priv
Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, miiZzete vyuZit formuldre, které jsou dostupné na nasich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“ nebo na vyzadani na jakékoliv na$i pobocce.

Podant stiZnosti u Ufadu pro ochranu osobnich adaj ;
StiZnost proti ndmi provadénému zpracovani osobnich dajt miZete podat u Ufadu pro ochranu osobnich (idajd, ktery sidli na adrese
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Dals{ informace a novinky z oblasti ochrany osobnich tidajli naleznete na nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa"“. Na tomto misté také naleznete vzdy nejaktualnéjsi verzi tohoto dokumentu.
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\ CAST 1 SPOLECNA USTANOVENT

| Oanei

=/  Uvodni ustanoven(

1) Cestovni pojisténi se Fidi pojistnou smlouvou, pojistnymi
podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé, zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obéanskym zakonikem (dale jen ,,ob&ansky zikonik"), a dal3imi
prislu§nymi pravnimi pfedpisy.

2) Pokud je ustanoventi téchto pojistnych podminek v rozporu
s ustanovenim pojistné smlouvy, ma pfednost ustanoveni pojistné
smlouvy.

3) Tam, kde se v pojistnych podminkach obracime k ,Vam", hovorime

k Vam podle toho, éeho se konkrétni ustanoveni tyka, jako k:

a) zijemctim o pojistént,

b) pojistnikiam, tedy tém, ktefi s ndmi uzavieli pojistnou smlouvu
a maji, mimo jiné, pravo uzavirat s nami dodatky ménici pojistnou
smlouvu nebo povinnost platit pojistné,

o pojisténym, tedy tém, na jejich zivot a zdravi, majetek,
odpovédnost za Gjmu, pfipadné jiné pojisténim chranéné hodnoty
se pojisténi vztahuje, nebo

d) opravnénym osobim, tedy tém, kteii vii&i nam maji pravo
na vyplacent plnéni z pojistné udalosti.

4) ,My" oznatuje v pojistnych podminkach nas, tedy Kooperativu
pojistovnu, a.s., Vienna Insurance Group, jako pojistitele (pojistovnu),
ktery uzavira s pojistnikem pojistnou smlouvu a v pfipadé pojistné
udilosti je povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné plnéni.

5) Cestovn{ pojisténi KOLUMBUS se sjednava na dobu uréitou
uvedenou v pojistné smlouvé, maximalné viak na dobu jednoho roku.

6) Cestovni pojisténi KOLUMBUS ABONENT a cestovni pojisténi
KOLUMBUS ABONENT RODINA se sjednava na dobu uvedenou

v pojistné smlouvé pro opakované cesty do zahraniéi, aviak

pro kazdou jednotlivou cestu je pojisténi sjednano nejvy3e na dobu
45 po sobé jdoucich kalendéafnich dni od data vyjezdu do zahraniéi.
Pocet cest do zahrani¢i béhem trvani pojisténi neni omezen.

ane
Rozsah pojisténi

1) V ramci cestovniho pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT
a KOLUMBUS ABONENT RODINA (dale také jen ,cestovni pojisténi®
nebo jen ,pojisténi”) lze sjednat nasledujici pojidtént a sluzby:
a) predcestovni asistence,
b) pojisténi lécebnych vyloh v zahraniéi ve. asistenénich sluzeb

(dile jen ,pojidténi LVZ"),
o) (razové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi zpozdéni
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zavazadel, pojisténi zpozdéni letu, pojisténi odpovédnosti za Gjmu,
pojisténi pravni pomoci, pojistént prerusenti cesty, pojistént
nevyuzité cestovnt sluzby (dile jen ,pojidténi U20*),

d) pojisténi STORNO,

e) TRAVEL ASISTENT,

f) pojisténi sportovniho vybaveni,

g) pojisténi asistenénich sluzeb HOLIDAY,

h) pripadné dali pojisténi upravens zvlstnimi pojistnymi
podminkami.

2) Rozsah pojistént je dile dan sjednanou variantou pojisténi
uvedenou v pojistné smlouvé, a to variantou KLASIK nebo PLUS.

f; | CGhar e oo
-~ Casova a izemn platnost pojistént

1) Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly v dobé
trvani pojisténi. V pripadé pojisténi odpovédnosti za Gjmu se pojisténi
vztahuje na pojistné udalosti vzniklé v dusledku priciny (porusent
povinnosti nebo jiné pravni skuteénosti, v jejimz dusledku tjma
vznikla) nastalé v dobé trvani pojisténi.

2) Uzemn{ platnost pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé. Pojisténi
se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastaly na izemi statd,
pro néz byla sjednana izemni platnost pojisténi. Podminkou vzniku
prava na pojistné plnéni z pojiiténi odpovédnosti za ujmu je, Ze ujma
i jeji pfitina nastaly na Gzemti statd, pro které byla sjednana uzemni
platnost pojisténi.

3) Pojisténi lze sjednat s izemni platnosti:

a) Ceska republika (dale jen ,€R"),

b) Evropa, vyjma tzemi CR,

O svét, tj. vdechny staty svéta, vyjma tzemi CR.

4) Evropou se pro Gely téchto pojistnych podminek rozumi geograficka
oblast Evropy vyjma tizemi CR, ale véetné Azorskych ostrovil, Madeiry,
Balearskych ostrovi, Kanarskych ostrovi a dale nasledujici staty: Egypt,
Izrael, Jordansko, Kapverdska republika, Kypr, Maroko, Tunisko, Turecko.

5) Uzemni platnost CR se nevtahuje na pojidténi LVZ, kompenzaci
pobytu v nemocnici v ramci Grazového pojisténi, pojisténi prerudent
cesty, povinnost poji$téného nahradit spolutéast pii $kodé zpisobené
na pronajatém motorovém vozidle v rdmci pojisténi odpovédnosti

a déle na pojisténi pravni pomoci.

6) Pojisténi LVZ se dale nevztahuje na tizem{ statu, ve kterém pojistény
v rozporu s prislusnymi pravnimi pfedpisy daného statu pobyva
neopravnéné.

7) Tento &lanek neplati pro pojisténi asistenénich sluzeb HOLIDAY,
jehoz zemni a ¢asova platnost je upravena v &asti 14.
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E‘I Clane
=, Vaznik, trvinf a zénik pojidtén{

1) Cestovni pojisténi (s vyjimkou pojiiténi STORNO) vznika v okamziku
uréeném datem a &asem, ktery je uvedeny v pojistné smlouvé jako
potatek pojidténi. Neni-li uveden pfesny &as po&atku pojisténi, vznika
poji¥téni v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé jako po&atek
poji¥téni, nejdHve viak okamZikem uzavieni pojistné smlouvy.

Neni-li ve smlouvé poéatek pojidténi viibec uveden, vznika poji¥ténti

v 00:00 hodin prvniho dne nasledujictho po uzavieni smlouvy.

2) Pojidtén{ STORNO vznika dnem nasledujicim po dni, kdy bylo
zaplaceno pojistné v plné vysii.

3) Cestovni pojisténi zanika v piipadech stanovenych v pojistné
smlouvé, pojistnych podminkach & v obéanském zakoniku. Cestovni
pojisténi zanika dnem uplynuti pojistné doby, tj. uplynutim dne,
ktery je v pojistné smlouvé uveden jako konec poji¥téni; to neplati
pro pojidt&nt STORNO podle &. 59 pism. a), které zanika okamzikem,
v némz ma dojit k po¢atku erpani cestovni sluzby.

4) V pripadé nezaplacenti pojistného se cestovni pojidténi
neprerusuje.

1] Qanek 5
=¥  Pojistng zéjem

1) Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky
pojistné udalosti. Jako pojistnik mate vzdy pojistny zajem na vlastnim
#ivoté, zdravi, majetku &i jinych hodnotach pojistného zajmu.

Va3 pojistny zijem jako pojistnika na pojisténi jiné osoby mize byt

zalozen zejména, jde-li o:

a) pojisténi majetku, ktery pojistnik opravnéné uziva nebo ktery
pojistnik spravuje,

b) cestovni pojiiténi osoby pojistnikovi blizké.

Dal-li pojistény k pojisténi souhlas, ma se za to, Ze VA% pojistny zdjem
jako pojistnika byl prokazan.

2) Zanik pojistného zjmu jste ndm povinni pisemné ozndmit,
zdlvodnit a pFipojit dokumenty, které zanik pojistného z&jmu
prokazuji.

| Czaer «
E*{ Pojistén{ ciztho pojistného nebezpe&(

1) Pokud mate pojistny zajem vyplyvajici z predchoziho élanku,
muZete jako pojistnik uzaviit smlouvu vztahujici se na pojistné
nebezpeti jiné osoby (dale jen ,pojiftén ciztho pojistného
nebezpe&("). V takovém pi{padé jste povinni seznamit pojist&ného
s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jak zpracovavame jeho osobni
Gdaje.

2) Nent-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojiiténi ciztho pojistného
nebezpeéi sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné
plnéni ma poji¥tény. Uvedené plati i tehdy, jsme-li povinni
vyplatit pojistné plnéni, na n&2 ma narok pojistény, osobé odli¥né
od pojisténého (napt. v pojiiténi odpovédnosti za djmu).

3) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvg, je pojidténi ciziho
pojistného nebezpetisjednano ve prospéch pojistnika & jiné

tieti osoby. V takovém p¥ipadé mohou tyto osoby uplatnit pravo

na pojistné plnéni, pouze pokud prokaZi, Ze seznamily pojisténého

s obsahem smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo na pojistné
plnéni nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik & jina tfeti osoba
pojistné plnéni pFijali.

Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojidténého nejpozdéji do konce
sjednané pojistné doby, zanika pojidténi uplynutim této doby.
Nastane-li pojistna udalost, aniZ byl tento souhlas poji¥téného udélen,
nabyva pravo na pojistné plnéni pojistény.

4) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho
nastupce vstupuje do pojidténi na misto pojistnika pojistény.
Oznami-li ndm viak v pisemné formé do 30 dnii ode dne pojistnikovy
smrti nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani poji¥téni nema zajem,
zanika pojisténi dnem smrti nebo dnem zaniku pojistnika.

E' lanek
— . Pojistné

1) Jako pojistnik jste povinni fadné a véas platit pojistné ve vyii
dohodnuté v pojistné smlouvé,

2) Pojistné se sjednava jako jednorazové, neni-li v pojistné smlouvé
uvedeno, Ze se jedna o b&2né pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednava za celou pojistnou dobu. B&zné
pojistné se sjednava za jednotliva pojistnd obdobi, jejichz délka

je uvedena v pojistné smlouvé. Neni-li ujednano jinak, je pojistnym
obdobim 1 mésic. Prvni pojistné obdobi za¢ina dnem poéatku pojisténi

4) Neni-li ujednano jinak, je jednorizové pojistné splatné v den
uzavFen{ pojistné smlouvy a b&zné pojistné je splatné vzdy prvni den
prisludného pojistného obdobi.

5) Pojistné se povazuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho

splatnosti:

a) pri placenti pfevodem z i¢tu odepsano z Vaeho Gétu,

b) pi placeni podtovni poukazkou poukazino na na bankovni et
nebo na bankovni G¢et ndami uréené osoby s nami stanovenym
variabilnim symbolem,

© pHi placent platebni kartou ¢i obdobnym on-line platebnim
prostfedkem zaplaceno pod nami stanovenym variabilnim
symbolem prostfednictvim platebniho terminalu nebo obdobného
zarizen{.

6) Pojistné zaplacené pod nami uréenym variabilnim symbolem
se povaZuje za uhrazené pojistnikem &i jinou osobou s jeho souhlasem.

7) Byla-li pojistna smlouva ukonéena pied potatkem pojidtént,
vratime Vam zaplacené pojistné sniZzené o naklady, které nam vznikly
v souvislosti s uzavienim a spravou pojistné smlouvy. Pojistné

se nevraci za pojisténi STORNO. Vrati-li se pojidtény ze zahrani¢{
pred uplynutim sjednané pojistné doby, zaplacené pojistné nevracime.

8) Mame pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
za pojistnym v poradi, v jakém po sobé& vznikly. Jiné své pohledavky
souvisejici s poji¥ténim mame pravo uhradit pfednostné.

9) PFi prodlouzeni Gi¢innosti pojistént podle &L. 15 odst. 2)
a €l. 45 odst. 2) nejste povinni platit pojistné za dobu prodlouzenti
ucinnosti pojistént.

10) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vy3i, jsme
opravnéni pozadovat trok z prodleni a ndklady spojené s vymahanim
tohoto pojistného.

—  Clanek
=«  Pojistné plnén{

1) Pojistné plnéni je omezeno horni hranici, ktera je uréena pojistnou
¢astkou nebo limitem pojistného plnéni. Pro specificky rozsah
poji¥tént je v pojistné smlouvé stanoven sublimit pojistného plnéni
(dale jen ,sublimit®). Z jedné pojistné udalosti nastalé ze specifického
rozsahu pojidt&ni poskytneme pojistné plnéni maximalné do vy3e
sjednaného sublimitu.

2) Viechny pojistné udalosti vyplyvajici z jedné pri¢iny nebo z vice
pritin, které spolu pfimo souviseji, se povaZuji za jednu pojistnou
udalost.

3) Pojistné plnéni poskytneme, pokud osoba, ktera uplatiiuje pravo
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na pojistné plnéni, prokaze a nade $etfenti potvrdf, Ze se jedna
o nahodilou udélost krytou poji$ténim, tj. existuje nade povinnost
plnit a je zjistén rozsah této povinnosti.

4) Opravnénou osobou (tj. osobou, ktera ma pravo na pojistné plnéni
z pojisténi) je pojistény, nent-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich
ustanovenich pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému
pojidténi uvedeno jinak.

5) Bylo-li pojistént sjednano po odjezdu pojiténého na cestu

do zahrani&i a zaroveri toto nové sjednané pojisténi bezprosttedné
¢asové nenavazuje na cestovni pojidténi sjednané u ns,
neposkytneme plnéni za $kodnych udalosti, které nastanou v &ekact
dobé. €ekac{ doba E&inf 7 dnf od data sjednini cestovniho pojisténi.

6) Opravnéna osoba se podili na pojistném plnéni dohodnutou
spolutiéasti. Spoluiitast mize byt vyjadiena pevnou &astkou, procentem,
¢asovym tsekem nebo jejich kombinaci. Spoluti¢ast ode¢teme od celkové
wyde pojistného plnéni. Celkovou vyii pojistného plnéni se rozumt &astka,
v niz by bylo stanoveno pojistné plnéni pfed ode¢tenim dohodnuté
spolutitasti. Pokud celkova vyie pojistného plnéni nepfesahuje
dohodnutou spoluti¢ast, pojistné plnéni neposkytneme. V pojidténi
odpovédnosti za djmu se néhrada djmy vyplaci potkozenému po odettent
spolutiéasti od celkové vyse pojistného plnént.

7) Pojistné plnént poskytujeme v penézich. To plat{ i v pfipadé,

kdy vyplacime pojistné plnéni z pojidtén{ odpovédnosti za djmu,

ajste povinni zpGsobenou djmu nahradit uvedenim do pfedeslého

stavu. Pojistné plnéni i jakdkoliv jind plnént z pojidténi uhradime

v tuzemské méné, pokud z pravnich pfedpist, véetné mezinirodnich

dohod, kterymi je CR vézéana, nebo z naéi vzdjemné dohody nevyplyva

povinnost plnit v jiné méné.

Pro ugely stanoveni vy3e plnéni pro pfepoéet mén pouzijeme:

a) v pHpadé pojidténi odpovédnosti za ujmu, kdy je proti Vam
uplatnén narok na nahradu Gjmy v cizi méng, kurz vyhlageny Ceskou
narodni bankou (dale jen ,ENB™) ke dni, kdy nastala pti¢ina vzniku
ajmy, resp. prvni ze souvisejicich tjem (den udélosti, v jejimz
dtisledku vznikla potkozenému tjma),

b) v pHpadé pojidténi neuvedenych v pism. a) kurz vyhlageny CNB
ke dni, kdy nastala pf{¢ina vzniku pojistné udalosti z pfislu$ného
pojisténi (nap¥. den vzniku akutniho onemocnéni nebo drazu
nebo den, v némz dojde ke zpozdént letu ¢i zpozdéni zavazadel).

Pro uéely vyplaty v cizi méné pouZijeme kurz banky, u které je veden
nas uéet, platny ke dni vyplaty plnéni. Pro vylouéent pochybnosti

se uvad{, Zze neneseme jakékoliv kurzové riziko souvisejici

s pfepoctem mén.

2 Creart 9
r'H« SetFen{ skodné udalosti

1) Settent zahajime bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni oznament

o $kodné udalosti a pokratujeme v ném tak, aby bylo skonéeno
nejpozdéji do tH mésict po obdrzeni takového oznameni. Nebudeme-
li moci 3etfen{ v této Lhité ukonéit, sdélime osobé, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnéni, divody této skute¢nosti.

2) Do doby Zetient se nezapotitiva doba, po kterou probiha fizeni
pred organem vefejné moci (zejména ob&anskopravni nebo trestni
soudnti fzent, prestupkové nebo jiné spravni iHzeni) nebo rozhodéi
fizent, jehoz vysledek je rozhodny pro stanoveni na’i povinnosti
poskytnout pojistné plnént, nebo Hzeni ve véci trestntho ozndment
pro podezfenti z pojistného podvodu, které bylo podéno z diivodu
nepravdivych nebo zamléenych daji v souvislosti s ozndmenou
udalosti. Po tuto dobu nejsme v prodlent s plnénim své povinnosti
vyplatit pojistné plnéni ani zalohu na pojistné plnéni.

3) Pojistné plnéni je splatné do 15 dndi ode dne skontent ettent
nutného ke zji$tént existence a rozsahu nad{ povinnosti plnit. Setfent
ukoné&ime sdélenim jeho vysledkt osobé, kterd uplatnila pravo

na pojistné plnéni.

4) V pripadé, ze nemizeme ukonéit Zetient do tiH mésict ode dne
oznamen{, poskytneme na pisemnou 2adost osoby, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnéni, pfiméfenou zélohu na pojistné plnéni.
PFi stanoveni priméFené vyie zalohy zohlednime zejména dosavadni
vysledky $etient a vy3i prokazané a doloZené ujmy. Zalohu viak
neposkytneme, je-li rozumny diivod jeji poskytnuti odepfit, zejména:
a) nent-li z vysledki dosavadniho Zetfent jisté, zda se na tkodnou
udilost bude pojidténi vztahovat nebo kdo je opravnénou osobou,
b) porugite-li Vy jako pojistntk, pojidtény nebo jina osoba, ktera
uplatfiuje pravo na pojistné plnéni, povinnost souvisejicl
s uplatnénim prava na pojistné plnéni a s na$im 3etfenim, zejména
obsahuje-li oznameni 3kodné udalosti nebo jakékoliv jiné podani
& doklad ke ¥kodné udélosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje tykajici se $kodné udalosti, nebo jsou-li takové udaje
zamléeny, nebo neposkytuje-li fadné sou&innost,
O je-li proti osobé uplatfiujici pravo na pojistné plnéni
nebo opravnéné osobé vedeno trestni Fizeni ve véci souvisejlci
s ozndmenou $kodnou udalost{, nebo
d) existuje-li diivodné podezient, Ze pH uplatnén{ prava na pojistné
plnéni doslo ke spachani trestného &inu, pfi¢emz o divodné
podezient ze spachani trestného &inu jde vzdy, kdyz je v souvislosti
s takovym uplatnénim prava na pojistné plnéni podéno trestni
oznament na pojistnika, pojisténého, opravnénou osobu, osobu,
kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni nebo jinou osobu jednajici
z jejich podnétu.

5) Od pojistného plnéni jsme opravnéni odetist splatné pohledavky
pojistného nebo jiné své pohledavky z pojisténi.

6) Proti plnéni z pojidténi jsme opravnéni zapotist svoji pohledavku
V(i osobé, kterda ma pravo na plnéni z pojisténi, i pokud pohledavka
za touto osobou vznikla z jiného pojiténi.

t.:_ﬂ Cidnek 1€
~«  Zachrafiovac( niklady

1) Zachrafiovacimi naklady se rozumi G¢elné vynalozené naklady

na odvracent bezprostfedné hrozici pojistné udalosti, zmirnéni
nasledka jiZ nastalé pojistné udélosti, odklizeni pojisténého majetku
poskozeného pojistnou udalosti nebo jeho zbytkd, pokud je povinnost
toto uéinit z hygienickych, ekologickych ¢&i bezpe¢nostnich davodu.

2) Zachrafiovaci naklady a $kodu utrpénou v souvislosti s ¢innosti

uvedenou v odst. 1) nahradime maximalné do vyze:

a) jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, 30 % z hornt hranice
pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost sjednané
pro konkrétni rozsah pojistént, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, se kterou souvisi
vynaloZenti zachrafiovacich nakladd nebo vznik $kody,

b) v pFipadech neuvedenych v pism. a) 10 % z horni hranice
pojistného plnéni pro jednu pojistnou udélost sjednané
pro konkrétni rozsah pojisténi, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, se kterou souvisi
vynaloZent zachrafiovacich nakladt nebo vznik 3kody.

1 Clne.
LZ?( Vyluky z pojistén{

1) Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv udalosti, které vznikly

v disledku:

a) vale¢nych udélostt, vzpoury, stavky, povstini nebo jinych
hromadnych nésilnych nepokoji,

b) teroristickych aktt (tj. nasilnych jednani motivovanych politicky,
socialné, ideologicky nebo nabozensky); tato vjluka se neuplatn{
pro pojisténi LVZ a pro Grazové pojistént,

© zasahu statni moci nebo vefejné spravy,

d) ptisobenti jaderné energie,

e) chemické nebo biologické kontaminace,

f) epidemie, pandemie.

Vyluky uvedené v tomto odstavci se neuplatni pro pojisténi STORNO.
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2) Neuhradime tjmu ($kodu) zptisobenou umyslné pojisténym,
pojistnikem, opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
nékterého z nich.

3) Z cestovniho pojisténi KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS
ABONENT RODINA nevznika pravo na pojistné plnéni ze $kodnych
udalosti, které nastanou 46. a nasledujici dny souvislého pobytu

v zahrani&i.

4) Nastane-li $kodn4 udalost v dobg, kdy jste v prodlent s placenim
pojistného, nejsme z divodu vzniku této $kodné udalosti povinni
poskytnout pojistné plnéni.

5) K pojisténi se mohou vztahovat jesté dal$i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich predpistl.

% : Cli‘ wk 12
¥  Nase povinnosti

1) Jsme povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
pojistnych podminkach a ob¢anském zékoniku &i jinych pravnich
pfedpisech.

2) Zejména jsme povinni:

a) zodpovédét pravdivé a uplné pisemné dotazy, které jste poloZili
pfi jednanti o uzavieni smlouvy,

b) zachovavat mléenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi,

o vratit doklady, které si vyzada osoba, ktera je predlozila, neni-li
nezbytné, aby v originale zlstaly sougasti naii spisové
dokumentace.

7 | Clanek 13
“¥"  Vaie povinnosti

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné
plnéni, jsou povinni dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
pojistnych podminkach a v ob¢anském zakoniku ¢i jinych pravnich
predpisech.

2) Jako pojistnik a pojistény jste zejména povinni:

a) zodpovédét pravdivé a Uplné nase pisemné dotazy tykajici
se sjednavaného pojisténi,

b) oznamit ndm bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skuteénostt,
na které jste byli tzani, nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, zménu
osobnich a dal3ich udaji uvedenych ve smlouvé, véetné zmény
pfijment, adresy, v3ech dal$ich kontaktnich udajt poskytnutych
za U€elem vzajemné komunikace, bankovntiho spojent aj.,

o neutinit bez naseho souhlasu nic, co zvy3uje &i by mohlo zvysit
pojistné riziko, a neumoznit takové jednani tieti osobég; zvy$ent
pojistného rizika jste nam povinni oznamit bez zbyte¢ného
odkladu,

d) vynalozit veskeré Usili, které lze rozumné poZadovat, abyste
prededli vzniku pojistné udalosti, zejména nesmite poru$ovat
povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmen3eni nebezpedi,
které jsou Vam uloZeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé
nebo které jste na sebe vzali pojistnou smlouvou, a nesmite strpét
porudovant téchto povinnosti ze strany tfetich osob,

e) oznamit nam bezodkladné ostatni pojistitele, u kterych jste
pojiténi proti témuz pojistnému nebezpeéi, a hranice pojistnych
plnént (pojistné eastky, limity pojistného plnéni apod.) uvedené
v ostatnich smlouvéch,

f) oznimit ndm bez zbyte¢ného odkladu, ze zanikla moznost vzniku
pojistné udalosti (nap. Ze doslo k zaniku pojistného nebezpeti
nebo pojistného rizika),

@) predlozit nam dokumenty, které si vyzadame v souvislosti
s uzaviranim, zménou ¢&i zdnikem pojistné smlouvy a poskytnout
nam v této souvislosti vetkerou dal3{ pozadovanou souéinnost.

3) Nastane-li €kodné udilost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba,
ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

a) uéinit veskera opattent k tomu, aby se nezvétoval rozsah
nasledkd udélosti; v pFipadé $kodné udalosti vyvolané akutnim
onemocnénim nebo Grazem je pojistény povinen neprodlené
vyhledat lékaFské o3etient, Llé¢it se podle pokynu lékafe, dodrzovat
lé¢ebny rezim stanoveny lékafem, tj. zejména respektovat pokyny
lékafe pFi l6¢bé, netinit nic, co by mohlo branit &i zpomalit
uzdravent, a poskytovat ndm sou¢innost pii kontrole pribéhu
lé¢ebného procesu,

b) oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala $kodna udalost,
podat vysvétleni o vzniku (za jakych okolnosti ke $kodné udilosti
do3lo) a rozsahu nasledkd této udalosti a tyto skute¢nosti prokazat,
podat vysvétleni o pravech tietich osob, pfedlozit doklady, které si
vyzadame, umoznit pofizent jejich kopie a postupovat nami
stanovenym zpiisobem.

© na na$i zadost doloZit termin a délku pobytu v zahranici
(napt. letenkou, jizdnim dokladem, G¢tem v hotelu apod.). Viechny
Gdaje must byt pravdivé a nezkreslené a 2adné udaje tykajici
se $kodné udalosti nesmi byt zamléeny,

d) zabezpetit dostate¢né ditkazy o rozsahu vzniklé $kody,
napf. $etfenim provedenym policii nebo jinymi vy$etfovacimi
organy, fotografickym & filmovym zaznamem,

e) predlozit nami pozadované doklady v ¢eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném cizim jazyce, neZ je jazyk anglicky, francouzsky,
némecky, $panélsky, rusky a slovensky, doloZit na nadi Zadost
jeho original a jemu odpovidajici autorizovany pfeklad do
teského jazyka, ktery pojistnik nebo jina osoba uplatiujici pravo
na pojistné plnéni zajisti na své naklady, a umoznit pofizeni jeho
kopie,

f) umoznit ndm nebo ndmi povéfenym osobam veskera Setfent
nezbytna pro posouzenti naroku na pojistné plnéni a jeho vysi,

g) postupovat v souladu s nadimi pokyny.

4) Nastane-li pojistna udalost, jsou pojistnik, pojistény a opravnéna

osoba také povinni:

a) predat ndm doklady pottebné k uplatnéni prava na nahradu ujmy
zplsobené pojistnou udalosti nebo jiného préava, které na nas
pieilo vyplatou plnéni z pojisténi, a postupovat tak, abychom
mohli vii¢i jinému tato prava uplatnit,

b) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit nalezeni véci, za kterou
jsme poskytli pojistné plnéni. Pokud se nedohodneme jinak,
je opravnéna osoba povinna vratit pojistné plnéni po ode¢tent
priméfenych nakladl na opravu této véci, jsou-li i€elné a nutné
k odstranéni zévad, které vznikly v dobé, kdy byla zbavena
moznosti s véci nakladat.

@ Cidnek 2u
“« Disledky poruseni povinnost

1) Mame prévo odstoupit od smlouvy, pokud jste jako pojistnik
nebo pojiitény porusili tmyslné nebo z nedbalosti povinnost
odpovédét pravdivé a uplné na nade pisemné dotazy tykajici

se sjednavaného pojistént, jestlize bychom pojistnou smlouvu
neuzavreli, kdybychom o této skuteénosti védéli.

2) Mime privo sniZit pojistné plnén{ imérné tomu, jaky je pomér
pojistného, které jsme obdrzeli, k pojistnému, které jsme méli
obdrzet:

a) pokud bylo v disledku porugeni Va3{ povinnosti jako pojistnika
nebo pojidténého pii jednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné
ujednano niz3i pojistné,

b) pokud jste jako pojistnik nebo pojisté&ny porusil povinnost oznamit
nam bez zbyteéného odkladu zmény tykajici se skuteénosti,
na které jsme se pisemné dotazovali nebo které jsou uvedeny
ve smlouvé, a v disledku toho jsme nemohli stanovit novou vyii
pojistného,

o pokud jste jako pojistnik nebo pojistény porusili povinnost
bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit zvy3ent pojistného rizika
a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

3) Méme privo snizit pojistné plnénf, pokud Vase porugent
povinnosti jako pojistnika, pojist&ného nebo jiné opravnéné
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osoby mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,

na zvétieni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjidténi & uréent vyie
pojistného plnéni. Pojistné plnéni sniZime umérné tomu, jaky vliv
mélo poruseni povinnosti na rozsah na$i povinnosti plnit. V takovém
piHpadé mame pravo neposkytnout pojistné plnéni &i v piHpadé
opakovaného plnén{ pozastavit jeho vyplatu a2 do splnén{ povinnosti.

4) Mame pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnént, pokud

je pH&inou pojistné udalosti skuteZnost, o které jsme se dozvédéli
a2 po vzniku pojistné udélosti a kterou jsme nemohli dfive zjistit
vzhledem k tomu, Ze jste jako pojistnik & pojidtény amyslné

¢i z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢ netiplné na nase pisemné
dotazy pFi uzavirani pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud
bychom pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméné neuzavreli,
popiipadé ji uzavieli za jinych podminek, kdybychom o této
skuteénosti védéli. Pojiténi dnem doruéeni ozndmeni o odmitnuti
pojistného plnéni zanikne.

5) Neposkytneme pojistné plnéni, pokud opravnéna osoba uvedla
pii uplatfiovani préva na plnéni z poji¥tén{ védomé nepravdivé

nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo
podstatné udaje tykajici se této udalosti zamléela.

6) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud jste jako
pojistény porusili povinnost v piHpadé $kodné udalosti neprodlené
vyhledat lékaFské oettent.

7) Méame prévo na nahradu nakladt uvedenych niZe v tomto odstavci.
Tyto naklady mGZeme zapoéist proti plnéni z pojisténi nebo je odedist
od pojistného plnéni. Mdme pravo na nahradu:

a) naklad vynaloZenych na SetFent skute¢nosti tykajicich se $kodné
udalosti, o nichz ndm byly oznameny védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené tdaje nebo o nichz nam byly tyto udaje zamléeny,

b) naklad vynaloZenych na $etfeni kodné udalosti, pokud je vyvolali
porudenim své povinnosti pojistnik, pojiitény nebo jina osoba,
ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni,

o) Gjmy vzniklé v diisledku porudent povinnosti pojistnika,
pojidténého nebo jiné osoby, ktera uplatfiuje pravo na pojistné
plnéni, a ndhradu zbyteéné vynaloZenych naklad(, véetné nakladd
na vedenti soudntho sporu, vzniklych z téhoZ davodu.

CAST 2 PREDCESTOVN{ ASISTENCE

Predcestovni asistence zajidtuje asistenéni spole&nost po dobu

24 hodin denné v &eském jazyce v nasledujicim rozsahu:

1) Turistické informace - informace o nutnosti o¢kovént, informace
o aktudlnich kursech mén, klimatické poméry a pfedpovédi poéasi,
informace o moZnostech a cenach ubytovani v zahraniéi, zajidténi
rezervace ubytovani, zji¥téni turistickych tras, informace o mistnich
kulturnich pamatkach a zvla$tnostech regionu, kontakty na lokélni
zprostiedkovatele sluZeb, informace o restauracich a stravovacich
zafizenich, kulturni informace, programy divadel, festivald;

2) Cestovni informace - ¢ekaci doby na hrani¢nich ptechodech,
pravidla silniéniho provozu v zahrani&{, vy3e pokut za dopravni
pFestupky, dopravni situace a sjizdnost cest, ceny benzinu a nafty,
poplatky spojené s uzitim dalnic, trajektd apod. (mytné), informace
o dopravnich spojich, zmény rezervace letenek;

3) Bezpednost v cllové zemi - informace o stupni vieobecné
bezpeénosti v cilové zemi, rady pfi cestovani neobydlenymi oblastmi,
informace o rizicich spojenych s mistnimi vale¢nymi konflikty;

4) Administrativné-pravn{ informace - doklady nutné pro vstup

do zemé, informace o zastupitelskych dGfadech a konzulatech,
informace o odvolant odepfent vstupu do zemé, finanéni ¢astka nutna
pro vstup do zemé, vizové a zvaci povinnosti, postupy pii vyFizovani
Z4dosti o viza a jinych doklad(, kvéty na dovoz zboZ{ bez dhrady cel,
celni sazby nejéasté&ji vyvazeného zbozi.

CAST 3 POJISTENI LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANIC

Pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranié se sjednava jako pojidténi
$kodové.

iof Cldeas B8
[_7«"‘ Pojistna udilost a pojistné nebezpe&

1) Pojistnou udalost{ je vznik nikladii:

a) na Vase oSetfen( v zahrani&{ v diisledku akutnfho onemocnéni
nebo drazu, k nimz doslo v zahrani&i v dobé trvani pojisténi, pokud
se jednd o o3etfent z lékaiského hlediska nutné a neodkladné
ke stabilizaci Vaseho stavu tak, abyste byli schopni pokraovat
v cestd, nebo mohli byt prevezeni zpét do CR.

Za nutné a neodkladné o3etfent se nepovazuje neakutni planovana
operace, byt ji nelze z lékafského hlediska odloZit do konce
G¢innosti pojisténi (zejm. u zahrani¢nich cest del3ich nez 90 dni);

b) v souvislosti se smrt{ poji$téného v zahranié{, ktera nastala v dobé
trvani pojistént v disledku akutniho onemocnéni nebo drazu
pojidténého v zahranidi,

pokud je se vznikem takovych naklad( spojena nade povinnost

poskytnout pojistné plnéni.

2) Jestlize v disledku pojistné udalosti je V4% zdravotni stav

takovy, Ze ani v posledni den sjednané pojistné doby neumozZiiuje
podle rozhodnuti ofettujictho lékafe VA3 navrat do CR, lze s na${m
souhlasem, resp. se souhlasem asistenn{ spolednosti prodlouZit
udinnost Vaseho pojistén{ LVZ, a dale 1 pojisténi LVZ dal3tho
pojiéténého, ktery je ve smyslu &L 21 odst. 1) pism. ¢) doprovazejict
osobou. Tato pojidténi lze prodlouZit aZ do dne, kdy jste tohoto névratu
schopni, maximélné viak o dobu 6 tydni.

Clanen: 16
¢  Pojisténi sportovnf éinnosti

an

1) Pojiténi LVZ se vidy vztahuje na rekreaéni provozovani béznych
individualnich nebo kolektivnich sportii (zejm. aerobic, fotbal,
florbal, volejbal, cyklistika, cykloturistika, turistika v bézném
nendroéném terénu max. do vy$ky 3 000 m n. m., jizda na snézném
& vodnim skatru, stolni tenis, badminton, bowling, tenis, squash,
golf, bruslent, skateboarding, plavéni, jizda na segwayi, sportovni
stielba, $norchlovant, vodni lyZzovéni, vodn{ atrakce, rybafent, rybolov
na otevieném mofi &i na vodni plode a dal3{ sporty srovnatelné
rizikovosti, s vyjimkou t&ch, které jsou uvedeny v odst. 2) a 4).
Pojiiténi se nevztahuje na zavody a soutéZe pofadané na amatérské
i profesionaln{ Grovni (véetné sousttedént, tréninkd, soutéznich

i pratelskych utkand).

2) Pouze bylo-li v pojistné smlouvé sjednano pojiténi LVZ v rozsahu

aktivn( sport, vztahuje se pojidtén{ i na rekrealni provozovant dale

uvedenych sport(:

a) lyzovani a snowboarding na vyznacenych a pro vefejnost
otevienych sjezdovkach, trasach a pFistupovych cestach k nim,

b) vysokohorska turistika a treking po vyzna¢enych a pro vefejnost
otevienych cestach a stezkach max. do vytky S 000 m n. m.
a do IL. stupné obtiZnosti podle mezinarodnt stupnice UIAA
véetné,

) via ferrata max. do stupné C véetné,

d) cyklokros, bikros, biketrial,

e) sjizdéni fek do 3. stupné obtiZnosti véetné pH nezvy$eném pritoku
vody a s piriméfenou vystroji,

f) rafting do 3. stupné obtiZnosti veetn& s pfiméFenou vystroj
a za Géasti odborného instruktora,

g) canyoning s priméFenou vystroji za ulasti odborného instruktora,

h) ragby, podvodnt ragby,

1) jachting (plachetnice, jachta),

j) potapéni s piistrojem do hloubky 40 m s certifikac{ piistrojového
potapént,

k) jizda na ,U" rampé a ve skateparku,

D ledni hokej, crashed ice, krasobruslent, rychlobruslent,

m)jezdecké sporty,
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n) jizda na étyikolkach, motokarach,

o) parasailing, surfing, windsurfing, kiting,

p) pozemn{ hokej, hokejbal, americky fotbal,

q) akrobaticky rock and roll, capoeira,

r) skoky do vody, skoky na gumovém lané,

s) silovy trojboj, vzpirani, bezkontaktni bojové sporty a dale také
judo akarate,

t) $erm, historicky $erm, historick4 bitva, let balonem, timbersport.

Pojisténi se nevztahuje na zivody a soutéZe pofadané na amatérské

i profesionalnf arovni (véetné soustiedéni, tréninkd, soutéznich

i pratelskych utkand.

3) Pouze bylo-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi LVZ v rozsahu
organizovany sport, vztahuje se pojisténi na provozovan{ sportd
uvedenych v odst. 1) a 2) na amatérské i profesionaln{ drovni,

véetné zavodU a soutézi (veetné soustiedént, tréninkd, soutéznich

1 pratelskych utkani).

4) Pouze bylo-ti v pojistné smlouvé sjednano pojisténi LVZ v rozsahu
extrémn( sport, vztahuje se pojisténi na provozovani sportt
uvedenych v odst. 1) a 2) a dal%ich sportd jmenovité uvedenych

v pojistné smlouvé na amatérské 1 profesionalni urovni, véetné zavodu
a soutézi (véetné soustfedént, tréninkd, soutéznich i ptatelskych
utkani).

5) Miru rizikovosti jednotlivych sportt pro Gely pojisténi LVZ
posuzujeme my.

6) PFi provozovani sportovni éinnosti jste povinni dodrzovat
piisludna bezpeénostni opatieni véetné pouzivani v dané zemi
piedepsanych nebo pFiméfenych ochrannych pomticek a vybavy
potiebné pro bezpeény vykon sportovni &innosti. V piHpadé porusent
této povinnosti nebo provozovant sportovni éinnosti bez patfiéného
opravnéni miZeme pojistné plnéni pfiméfené snizit.

—.[ Clanek 17
=V Pojistén{ nikladii za zisah horské zichranné sluzby

1) Pojistént LVZ se vztahuje rovnéz na nahradu nakladdi za zésah
horské zachranné sluzby (dale jen ,HZS"), pokud byly nutné
vynaloZeny v pfimé pi{¢inné souvislosti s Va3i zachranou v situact
ohroZeni Vaeho Zivota nebo zdravi a pokud jste povinni je podle
pravnich predpist uhradit.

2) Sublimit za jednu pojistnou udalost je stanoveny v ramci limitu
pojistného plnént pro pojisténi LVZ.

3) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnént, jestlize:

a) HZS byla amyslné zneuzita jakymkoli zptisobem,

b) k ohrozeni Va3eho Zivota nebo zdravi do$lo nasledkem Vasi hrubé
nedbalosti nebo védomého jednani v rozporu s pokyny HZS.

4) Pojidtént se za stejnych podminek vztahuje na nahradu nakladd
jinych instituci nez HZS, které vykonavaji zachrannou &innost

v horskych oblastech nebo v jiném tézko dostupném pFirodnim
prosttedi (namo¥ni zachranna sluzba apod.).

p‘—'-=_|_| Cranet. 3¢

L™ o Pojistén{ pro pipad terorismu

1) Pojiténi LVZ se vztahuje i na Gjmu na Zivoté nebo zdravi, ktera
Vam byla zptlisobena v souvislosti s teroristickym &inem.

2) Pokud jakékoli statni organy CR (zejm. Ministerstvo zahrani¢nich
véci CR, Urad vlady CR apod.) & vyznamné mezinarodni instituce
ohlasi, ze se v dané zemi (oblasti) o¢ekéva teroristicky itok nebo

e do dané zemé (oblasti) nedoporuéuji cestovat (dale jen ,rizikova
zemé"), a Vy presto do rizikové zemé vycestujete nebo z rizikové zemé,
ve které se v dobé& tohoto ohlaseni nachazite, neprodlené neodcestujete,
byt Vam to okolnosti umoZfiuji, a bude Vam zplsobena Gjma na Zivoté
nebo zdravi v souvislosti s teroristickym éinem, nejsme povinni plnit.

3) V pripadé, Ze nasledkem teroristického utoku je znemoznéno
poskytovat v dané oblasti asistenéni sluzby, ndklady vynaloZené

na lé¢ebné vylohy, na jejichz ndhradu Vam z pojiténi vznikne pravo,
Vam uhradime po pFedant originalt tét po navratu do CR.

[-:_:] Cla 1 i9
%  Pojistné plnént

1) Limit pojistného plnént pro jednu pojistnou udalost je stanoven
v pojistné smlouvé.

2) Pojistné plnéni poskytneme sami nebo prostiednictvim asistenént
spoleénosti opravnéné osobé nebo jiné osobé, ktera prisluiné naklady
prokazatelné vynaloZila, napt. i lékafi nebo zdravotnickému zaiizent,
které v zahrani&i poji¥ténému poskytlo oetfeni.

3) Ziskate-li od tfeti osoby nahradu Gjmy nebo nakladt souvisejicich
s pojistnou udélosti, jsme opravnéni o &astku této ndhrady sniZit
pojistné plnéni.

4) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud jste nesplnili
povinnosti uloZené Vam v €l. 13. odst. 2) anebo pokud nam nebudou
predlozeny doklady uvedené v él. 24 odst. 1) pism. f).

5) Poskytneme pojistné plnéni pouze do vye skute¢né vynalozenych
nakladd, maximalné viak do vy$e sjednaného limitu pojistného plnént,
piipadné sjednaného sublimitu, a to po odpoétu &astky hrazené

podle piisluiného obecné zadvazného pravniho predpisu zdravotni
poji$tovnou. Jste povinni o tuto &astku zdravotni pojidtovnu pozadat
a jeji vy&i nam prokazat prislusnymi doklady, a to i dodate¢né. Na nas
prechézeji Vade pohledavky viéi zdravotni pojidtovné, které Vam
vznikly podle ptisluiného obecné zavazného pravniho ptedpisu.
Souhlas s jejich pfevodem na nas jste ndm povinni vyjadfit udélenim
plné moci nebo smlouvou o postoupent této pohledavky.

g ] Cianen 2¢
=%  Néklady na o3etien{

1) JestliZe v zahraniéi akutné onemocnite nebo utrpite uraz, uhradime
Vam & za Vas v zahraniéi u€elné vynaloZené priméfené naklady na:
a) lékaFské o3etient, v&. pouzitych materiald, diagnostickych prostredka,
Léka a léEebnych prostiedki predepsanych lékafem a pouZiti
zdravotnickych pfistroju; za léky se nepovazuji vyZivové, posilujici
nebo vitamtnové preparaty, i kdyZ jsou predepsany lékafem
a obsahuji lé¢ivé latky, ant prostiedky pouZivané preventivnég,
navykové a kosmetické pripravky,
o3et¥eni zubnim lékafem v rozsahu jednoduché vyplné, piipadné
extrakce z divodu akutni bolesti a na jednoduché opravy zubnich
protéz v dusledku jejich poskozeni pfi pobytu v zahraniéi, véetné
nakladti na léky predepsané v souvislosti s vy¥e uvedenymi zakroky,
a to aZ do vyZe sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného
plnéni pro pojidténi LVZ. Sublimit plati pro jednu a viechny
pojistné udalosti po dobu trvani pojidténi; uvedeny sublimit
se neuplatn{ v pH{pad& oSet¥en{ zubii v souvislosti s Grazem hlavy,
o lékarské o3ettenti pri neoZekavanych akutnich komplikacich
v téhotenstvi nastalych do 10 tydnii pfed pFedpoklidanym datem
porodu, pokud bylo nutné k odvricenti bezprostfedniho nebezpeéi
ohroZeni Zivota matky nebo plodu, & pfedZasné narozeného ditéte;
pojistitel neposkytne plnéni podle tohoto pismene v pfipadé
komplikaci nastalych v ramci rizikového téhotenstvi.

b
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2) Presahne-li rozsah lékai'ského oZetient nebo lé¢eni miru nezbytnou
pro akutni zdravotni pé¢i z hlediska Va¥eho zdravotniho stavu nebo
je-li poZadovana tihrada nepFiméfenych nakladd, jsme opravnéni
pojistné plnéni pFiméFené snizit.

— ! Cla ot 2.
ri‘s Repatriace, doprovod a dal3{ souvisejic{ slutby

1) JestliZe v zahrani¢i akutné onemocnite nebo utrpite raz, uhradime
Vam & za Vas v zahrani&{ uéelné vynaloZené priméfené naklady na:
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a) Vaii dopravu do zdravotnického zafizeni nejbliziiho Vaemu mistu
pobytu v zahranii, které je schopné zajistit potfebnou zdravotni
pé&i, a na dopravu z takového zdravotnického zaiizent zpét
do Vadeho mista pobytu v zahrani&i, nemutZete-li z objektivnich
diivodu pouzit vefejny dopravni prostiedek,

b) VA% pobyt v nemocnici po nezbytné nutnou dobu, a to ve standardnim
pokojt, véetné stravovani, piipadné umisténi v nemocniénim pokoji
s intenzivni pé&, je-li z lékaFského hlediska nezbytna,

©) ubytovant jedné osoby, ktera Vas doprovazi po dobu hospitalizace,
je-li z lékaFského hlediska doprovod nutny a je-li pfedem schvalen
asistenéni spole¢nost{ nebo nami, a to aZ do vy3e sublimitu
stanoveného v rAmci limitu pojistného plnéni pro pojisténi LVZ,

d) Vaii pFepravu (repatriaci) ze zahranié zpét do €R, jakmile
to dovoli Va3 zdravotni stav, a to za predpokladuy, Ze:
iz divodu pojistné udalosti nemuZete pouZit pivodné planovany

dopravni prostfedek (zirovei uhradime piipadné naklady
na nezbytné ubytovéni a stravu aZ do doby zajidténi prepravy
ze zahrani¢i do CR),
il. zduvodu zdravotniho stavu nemiiZete setrvat v zahrani¢i
nebo se nemizZete G&astnit ndplné pobytu & zahraniéni cesty
do doby, kdy by bylo moZné pouZit pivodné planovany dopravni
prostiedek, nebo
. Va3 zdravotni stav vyZaduje neakutni planovanou operaci,
kterou v3ak nelze z LlékaFského hlediska odlo?it a2 do doby
navratu z planované zahrani¢ni cesty,
Vasi repatriaci a jeji zplsob musi pfedem schvilit asistenéni
spole¢nost nebo my;

e) dopravu jedné doprovazejici osoby pii Vast repatriaci podle pism.
d), je-li z lékaFského hlediska doprovod nutny; doprovod a zpiisob
dopravy mus{ pfedem schvilit asistenéni spole¢nost nebo my,

f) dopravu jedné osoby z CR do zahrani¢{ a zpét za tcelem
zabezpeteni Vageho navratu do CR, je-li v dtisledku pojistné
udalosti z pojisténi LVZ doprovod nezbytny; doprovod a zptsob
dopravy mus{ pfedem schvilit asistenéni spoleénost nebo my,

g) dopravu, ubytovéni a cestovni pojiténi spojené s vyslanim
nahradntho pracovnika za podminky, Ze doba Vai hospitalizace
& Vade zdravotni nezpusobilost vykonavat &innosti spojené
s U¢elem Vasi cesty piekro&{ podle vyjadient odetfujictho Lékaie
dobu tii po sobé jdoucich pracovnich dnf; zptisob dopravy
nahradntho pracovnika musi pfedem schvilit asistenéni spoleénost
nebo my; ndklady na ubytovani hradime aZ do vy3e sublimitu
stanoveného v ramci limitu plnéni pro pojisténi LVZ.

-
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2) V ptipadé pojistné udalosti spotivajici ve smrti pojiténého,

uhradime GZelné vynaloZené priméfené naklady na:

a) pFepravu (repatriaci) télesnych ostatki pojiténého z mista
Gmrti az do mista uloZent ostatkd v CR, véetn& nutnych vedlejiich
nakladd s tim spojenych, pokud byly pfedem schvéleny asistenéni
spole¢nosti nebo nami,

b) pohFeb pojisténého ve staté, kde pojistény zemrel (pokud tamni
zékony repatriaci nedovoluji),

O dopravu a ubytovani jedné osoby pojisténému blizké, ktera
se zG¢astn{ pohibu pojidténého v zahrani&, pokud byly pfedem
schvéleny asisten&ni spolenosti nebo ndmi; naklady na ubytovani
uhradime aZ do vy3e sublimitu stanoveného v ramci limitu
pojistného plnéni pro pojisténi LVZ.

3) Pokud se nezletily pojistény ocitne v zahrani& bez potfebného
dohledu nasledkem drazu, hospitalizace nebo imrti doprovazejici
osoby, uhradime Géelné vynaloZené piimérené naklady na dopravu
jedné osoby za t¢elem zabezpe&enti navratu nezletilého do mista
pobytu v CR. Zptisob dopravy musi predem schvalit asistenéni
spole¢nost nebo my.

4) Uhrada nakladii za V4 prevoz do jiné zemé nez je CR, je mo2na
s predchozim souhlasem poskytnutym nami nebo asistenéni
spoleénosti, a to maximalné do vy3e primérnych naklada pfevozu
do CR. W5i pramémych nakladd stanovime my nebo asisten¢ni
spole¢nost.

Asistenén( sluzby

1) Je-li sjednano pojisténi LVZ, poskytneme v pHpadé pojistné

udélosti prostfednictvim asistenéni spoleénosti také tyto sluzby:

a) zprostfedkovant sluZeb lékaFe a piijet{ do zdravotnického zafizenti
doporuéeného asistenéni spoleénosti,

b) organizaci pohfbu pojisténého ve staté, kde pojistény zemrel
(pokud tamni zakony nedovoluj{ repatriaci),

O thradu nikladt na nezbytné nutné telefonické hovory Vase,
pfip. jinych osob s asistenéni spoleénosti, souvisejici s pojistnou
udalosti nebo dal¥{mi nadimi sluzbami.

2) Je-li sjednano pojistént LVZ, poskytneme prosttednictvim

asistenéni spole¢nost takeé tyto sluzby:

a) odbornou pomoc pfi ziskani Vasich ndhradnich cestovnich
dokladt v piipadé jejich ztraty nebo odcizent,

b) proplaceni pfiméfenych naklad(i na Vasi dopravu z mista pobytu
v zahrani¢i do mista nejbliZ3tho zastupitelského Gfadu a zpét
za G¢elem opatienti nahradnich cestovnich dokladti a déle naklady
na vystaveni novych cestovnich dokladii v pHpadg, Ze byly ztraceny,
odcizeny nebo znikeny, a to aZ do vy3e sublimitu stanoveného
v ramcti limitu pojistného plnéni pro pojisténi LVZ,

O zprostiedkujeme V4m finanénf pomoc, a to v pripadé:

i odcizenti, zni¢eni nebo ztraty Vadich zavazadel,

il. potieby sloZeni kauce v souvislosti s netimyslnym poruenim
zikont hostitelské zemé. Finanéni hotovost bude poskytnuta
v méné statu, ve kterém se nachazite, za pfedpoklady, Ze tiet{
osoba v CR tuto &astku veetné nakladi na prevod predem uhradi
v K& ndm nebo asistenéni spole¢nosti,

d) proplaceni mimoFadnych nikladi na pFepravu v ekonomické
tr{dé v piipadé, Ze Vam hrozi zmegkan{ odjezdu plinovaného
dopravniho prostiedku ze zahraniéi zpét do CR z divodu:

i. dopravni nehody motorového vozidla nebo vlaku, kterym
cestujete na misto uréené k odjezdu planovaného dopravntho
prosttedku,

il. mimoFadného zrudeni nebo zkracent linek vefejné dopravy,

iii. predem neohlasené stavky,

iv. z divodu Zivelné udalosti,

do vy3e sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného plnéni

pro pojisténi LVZ;

e) telefonické tlumodent - prostfednictvim asistenéni spole¢nosti
Vam poskytneme telefonické tlumocent v t&chto situacich:
styk s policii (dopravni nehoda, silni¢ni kontrola atp.), jednant
se statnimi organy, se zdravotnickymi zafizenimi, pfi jednani
na celnim ufadé, pFi vypliiovani nezbytnych formulaid. Telefonické
tlumodent zajidtuje asisten¢ni spole¢nost pro vzajemny pieklad
z ¢eského do anglického, némeckého a francouzského jazyka;
po Va3i vzdjemné dohodé s asistenéni spole¢nost{ i do jinych
jazyka. Telefonické tlumotent se nevztahuje na situace, kdy proti
Vam bude vedeno trestn{ Hzent.

- Chaned 22
+  Vyluky 2 pojisténi

1) Nehradime naklady vynalozené:

a) v souvislosti s irazem nebo onemocn&nim, které nastaly nebo jejichz
priznaky se projevily pfed Vasim odjezdem na cestu do zahrani¢f;
pojidténi se viak vztahuje na lékaFskou & jinou pééi souvisejici
s akutnim zhor3enim stabilizovaného chronického onemocnéni,
které bezprostfedné ohroZuje Vase zdravi nebo Zivot, s vyjimkou
zhorgeni onemocnént v diisledku zanedbani predepsané (zejm.
medikamentézn{) lé¢by,

b) za lé¢ent, které nebylo z lékaiského hlediska nezbytné nutné
a neodkladné (napt. nasledna neakutni péce), zejména proto, Ze jste
se po stanoveni diagnézy nebo po nezbytném o3etteni mohli
neprodlené vratit do CR,

© v dusledku Vaieho odmitnuti lé¢eni (revers Lé¢by),

d) za psychoanalytickou a psychoterapeutickou pééi,

e) za odstraiovant télesnych vad a anomilii, za kosmetické tkony,
za otkovant a dezinfekci, pokud nejsou provedeny v souvislosti
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s nahlym onemocnénim & drazem,

f) za zhotovent ¢&i opravy zubnich nahrad (implantatd), korunek
nebo Gpravu éelisti,

g) v souvislosti s t&hotenstvim, umélym preruenim téhotenstvi,
potratem nebo porodem a jejich komplikacemi s vyjimkou pHpadui
uvedenych v ¢l 20. odst. 1) pism. ©),

h) v souvislosti s léenim infertility nebo sterility (napf. umélym
oplodnénim),

1) v souvislosti s dugevni poruchou nebo poruchou chovani
pojisténého (diagnézy FOO az F99 podle mezinarodni statistické
klasifikace nemoci), onemocnénim AIDS, infekc{ HIV a pohlavnimi
nemocemti,

i) za nakup nebo pronajem zdravotnich pomticek nebo pFistrojd,
které nebyly pFedepsany lékafem,

k) za preventivni lékaFské vySetfeni spojené s vykonem zaméstnani
v zahrani&,

D zaléky na choroby, které jsou Vam znamé jiz pred pocatkem
pojistént,

m)v souvislosti s opakovanym projevem sluneéni alergie,

n) v souvislosti s Gjmou na zdravi zpisobenou v diisledku poziti
alkoholu nebo aplikace omamnych nebo psychotropnich latek,

0) v souvislosti se zavislost{ na alkoholu nebo na omamnych
a psychotropnich latkach,

p) v souvislosti s jmou na zdravi zptisobenou v disledku tmyslného
sebeposkozen{ pojidténého, sebevrazdou nebo pokusem
o sebevrazdu,

@) za pohieb télesnych ostatkd pojidténého v CR po jejich prevozu
ze zahranié,

r) za pobyt v rehabilita¢nich zafizenich a dstavech, v lazeriskych
Llé&ebnéch, ozdravovnach a sanatoriich, v lé¢ebnach tuberkulézy
a respira¢nich nemoct, v zafizenich pro lé¢bu alkoholismu,
toxikomanie, hraéské nebo jiné zavislosti, v psychiatrickych
lééebnach a zatizenich,

s) na rehabilitaci a fyzikalnt lé¢bu.

2) Rovnéz nehradime naklady vynaloZené v souvislosti se $kodnou
udalostt, které nastala pfi:

a) provozovani rizikové sportovni &innosti, tj. takové ¢innosti,

ktera nespada do 2adné ze sportovnich ¢innost{ uvedenych v &L
16; tj. zejména lyZovani a snowboarding mimo vyzna&ené trasy,
akrobatické lyZovant, skoky na lyZich, speedriding, skialpinismus,
horolezectvi (véetné skalniho lezent, lezeni v ledu, lezeni po umélé
sténé apod.), vysokohorsk turistika provozovana mimo vyznaZené
a pro verejnost otevirené trasy a stezky, sjezd na horském kole,
motorsporty vyjma sport( zahrnutych v €L. 16, odst. 1 a odst. 2,
pism. n), létant s letadly, véetné bezmotorovych, a se sportovnimi
Létajicimi zaHzenimi, paradutismus, paragliding, cliff diving,
heliskiing, longboarding a kontaktni bojové sporty kromé karate a
juda, pokud nent v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,

speleologii nebo pii praci kaskadéra, artisty, dale pfi vyzkumnych
& védeckych vypravich do mist s extrémnimi klimatickymi nebo
prirodnimi podminkami.

b
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3) Nejsme povinni hradit naklady, na jejichz ahradu vznikl narok
z vefejného zdravotniho pojisténi.

4) K pojisténi se mohou vztahovat jesté daléi vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich predpisu.

T ] Clének 2
~*¥  Nade a Vade povinnosti

1) Jako pojistntk a pojistény jste povinni dodrzovat n{ze uvedené

povinnosti:

a) po navratu do CR ozndmit bez zbyte¢ného odkladu vznik pojistné
udalosti pojistiteli,

b) v piipadé trazu nebo akutniho onemocnént bez zbyteéného
odkladu vyhledat lékaiské o3etfenti. PFi kontaktu se zdravotnickym
zafizenim se prokazat asistenénti kartou,

o) kazdy Graz nebo akutni onemocnéni, které vyZaduiji lékarské

o¥etieni & lé¢eni ve zdravotnickém zafizeni, neprodlené
oznamit asistenéni spoleénosti, jakmile je to objektivné mozné,
nejpozdéji viak do ti dnli po jejich vzniku; v piipadé hospitalizace
neplatte zdravotnickému zafizeni Zadné finanéni prostfedky
bez pfedchoziho souhlasu asistenéni spole¢nosti.
d) na nasi zadost nebo na zadost asistenéni spoleénosti zprostit
teti osoby (zdravotnické zaizeni apod.) povinnosti mléenlivosti
o skuteénostech, které potfebujeme pro t¢inné poskytnuti
asistenénich sluzeb, pfipadné nas zplnomocnit k vyZadani viech
nutnych zprav od tFetich osob. Jako pojistény jste také povinen
podrobit se na nase vyzvani vy3etfeni lékafem, kterého uréime,
naklady vynaloZené v souvislosti s lékaFskym oSetfenim &i lé¢enim
Urazu nebo akutniho onemocnéni, které neprevysi ¢astku 3 000 K¢,
muZ2ete uhradit sami bez kontaktovani asistenéni spoleénosti.
Nejsme povinni poskytnout pojistné pln&n{, pokud bez na3eho
pFedchoz{ho souhlasu nebo pfedchoztho souhlasu asistenén{
spoleénosti pFimo uhradfte niklady pFevy3ujicl Edstku 3 000 K&
f) viechny naklady, které mame ze sjednaného pojidténi uhradit, jste
povinni ndm po navratu do CR prokazat a predat nam originaly
prislusnych dokladu. V pipadé, Ze si originaly dokladd vyZadala
zdravotni pojistovna ¢i jiny pojistitel, plnime i na zakladé jejich
kopie doloZené potvrzenim zdravotni pojistovny ¢i jiného
pojistitele o pFevzeti originalnich dokladti a o vy&i nakladt jimi
hrazenych,
g) jako pojistntk ¢i pojitény nejste opravnéni uznat bez naseho
predchoziho souhlasu nebo pfedchoziho souhlasu asistenent
spole&nosti zcela ani z&asti jakykoli ndrok tfeti osoby.

~
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2) Dalii povinnosti a diisledky porugeni povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal3ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojidténi a daldich pravnich
predpisd.

( CAST & URAZOVE POJISTENE
Urazové pojidténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

] Clanek 25
=¥ Pojistna udilost a pojistné nebezpeé{

1) Utrpite-li v zahrani¢i Graz, poskytneme Vam pojistné plnént za:
a) trvalé nisledky drazu,
b) smrt nisledkem drazu.

Pouze je-li tak ujednéano v pojistné smlouvé, vztahuje se trazové
pojistén{ také na kompenzaci pobytu v nemocnici nisledkem nemoci
nebo arazu.

2) Urazem rozumime neotekavané a nahlé piisobenti zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na Vasi vili, ke kterému do3lo b&hem
trvani pojiténi a kterym Vam bylo zptisobeno télesné poskozeni nebo
smrt.

%l Trvalé nisledky arazu

1) Pojistnou udalosti je traz, ktery nastane béhem trvani pojisténi
a ktery Vam nejpozdéji do 3 let od tohato (razu zanecha trvalé nasledky.

2) Pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu vypocteme tak,
Ze pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé vynasobime
koeficientem pojistného plnéni v procentech.

3) Koeficient pojistného plnéni odpovida celkovému ohodnocenti
trvalych nasledkd drazu v procentech uvedenych v Ocefiovaci tabulce
trvalych nasledka Grazu (dale jen ,ocefiovact tabulka.

4) Pokud dojde nasledkem jednoho tirazu k vice trvalym nasledkdm
na rtiznych &stech téla, stanovime celkové ohodnocent trvalych
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nasledkd jako souéet jejich procentniho ohodnocent podle ocefiovact
tabulky, maximalné viak 100 %.

5) Pokud dojde nasledkem jednoho ¢&i vice Grazt k vice trvalym
nasledktim na jedné &asti téla (jedné konéeting, organu nebo

jejich €asti), stanovime celkové ohodnocent trvalych nasledkd

pii zohlednéni viech takovychto nasledku, maximalné viak

do vy3e procentniho hodnocenti stanoveného v ocefiovaci tabulce

pro anatomickou nebo funkéni ztratu piisluné konéetiny & jeji €asti
nebo organu.

6) Pokud celkové ohodnocent trvalych nisledki nedosihne alespoii
5%, nevznikne Vam narok na pojistné plnén{.

7) Pokud dojde nasledkem drazu, na ktery se vztahuje toto pojistént,
k trvalym nasledkim na &asti téla, kterd byla poskozena jiz pred timto
trazem, bude od celkového ohodnoceni trvalych nasledkd odeéteno
procentni ohodnocent tohoto jiZ diive existujiciho poskozeni podle
ocefiovact tabulky.

8) Rozsah trvalych nasledka tirazu stanovime ve spolupraci s nadim
posudkovym lékafem po jejich ustélent, a to na zakladé prohlidky Vas
jako pojidténého smluvnim lékafem z pFislu$ného oboru mediciny.
Pokud nam posudkovy lékaF sdéli, Zze prohlidka nent nutnd, ohodnotime
trvalé nasledky po konzultaci s timto lékafem podle dolozené
zdravotnické dokumentace od odbornych Lékart. U funk&nich trvalych
nasledkd mazZeme na jejich ustilent do stawu, ktery je dal3i lé¢bou

jiz neovlivnitelny, ekat maximalné do doby 3 let od urazu a poté je
zhodnotime podle jejich aktudlniho stavu.

9) Pied ustilenim trvalych nisledki nis maZete pisemné pozidat
o zilohu na pojistné plnénf, bude-li z lékaFské zpravy zfejmy alespoi
minimalni rozsah trvalych nasledkd.

10) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni za trvalé nasledky
Grazu, zemfe-li pojistény na nasledky tohoto trazu pted vyplatou
pojistného plnéni za trvalé nasledky.

(o

v

Lisre. «r
Uraz pFi dopravnf nehodé

1) Pojistnou udélosti je traz béhem trvani pojidtént, ke kterému

do3lo pfi dopravni nehodé a ktery Vam zpusobil trvalé nasledky,

za predpokladu splnéni viech téchto podminek:

a) jste odetren zdravotnickou zichrannou sluzbou na misté takové
dopravni nehody nebo nejpozdéji do 24 hodin po nehodé
ve zdravotnickém zarizenti,

b) dopravn{ nehoda musi byt neprodlené $etfena na misté nehody
(nikoli dodatené sepsany zdznam na sluzebné policie) policii nebo
jinym prisludnym statnim organem, ktery je povéfen $etfenim
téchto nehod a o vysledku takového Zetfeni musi byt vyhotoven
zaznam.

2) Pojistné plnént se stanovi ve vy&i dvojnasobku pojistného plnéni
za trvalé nasledky.

A, Lol 4
P Smrt pojisténého nisledkem drazu

1) Pojistnou udalosti je draz pojisténého, ktery nastal béhem trvani
tohoto pojisténi a nejpozdéji do 3 let od tohoto urazu zaptiéini smrt
pojiténého.

2) Za smrt nasledkem trazu poskytneme pojistné plnén{ opravnéné
osobé (obmyslenému) ve vyii sjednané pojistné ¢astky uvedené
v pojistné smlouvé.

3) Pokud pojistény zemie nasledkem (razu, v souvislosti se kterym
jsme jiz vyplatili pojistné plnéni za trvalé nasledky urazu, poskytneme
pojistné plnéni pouze ve vy3i rozdilu mezi pojistnou &istkou

pro pi{pad smrti Grazem a jiz zaplacenym pojistnym plnénim za trvalé
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nasledky tohoto Grazu. Pokud je zaplacené pojistné plnéni za trvalé
nasledky drazu vy$3i nez pojistné plnéni za smrt nasledkem drazu,
neposkytneme 2adné dal3i pojistné plnéni.

= Kompenzace pobytu v nemocnici nisledkem nemoci nebo
urazu

1) Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého po dobu minimalné

tH dnt (2 noci):

a) v dusledku nemoci, trazu nebo

b) za i¢elem vy3etien{ nebo stanovent diagnézy, kterd nastala béhem
trvani pojistént.

2) Za den hospitalizace povazujeme kazdou ptilnoc, po kterou

jste hospitalizovéni. Jednou pojistnou udalosti je nepfetrzita
hospitalizace, a to bez ohledu na pFpadnou zménu diagnézy béhem
jejtho trvant.

3) Pojistné plnéni za hospitalizaci vypocteme tak, Ze pojistnou ¢astku
stanovenou v pojistné smlouvé vynasobime po&tem dnu hospitalizace
a vyplatime jej aZ po ukonéent hospitalizace.

4) Maximalni doba hospitalizace, za kterou vyplatime pojistné plnént,
je 15 dnd.

T ] Cénes 30
=%  Pojistné plnéni

1) Hornt hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka) je stanovena
v pojistné smlouvé a pojistné plnéni se dale stanovi podle téchto
pojistnych podminek a i podle p#isluinych ocefiovacich tabulek
aktuélnich ke dni, kdy ndm bylo doru€eno oznameni o prisluiné
pojistné udalosti.

2) Ocefovaci tabulky mizeme béhem trvani pojistént jednostranné
ménit v zavislosti na vyvoji poznatkl mediciny a nagich zjisténi
pi vyfizovani pojistnych udalosti. Aktualni verze ocefiovacich
tabulek je dostupna v nasich obchodnich prostorach nebo na nadich
internetovych strankach.

3) Pojistné plnéni Vam bude poskytnuto s vyjimkou pojistného
plnéni za smrt pojidténého nasledkem drazu, které bude poskytnuto
opréavnéné osobé (obmyslenému) uvedené v zikonu.

4) Pojistné plnéni VAm mizeme snifit az na polovinu, pokud k
pojistné udalosti doslo v disledku Va%eho jednani pod vlivem
alkoholu & jiné navykové (omamné & toxické) Latky s vyjimkou
pHpadu, kdy tyto latky byly obsazeny v lécich, které jste uZzili
zpusobem pfedepsanym lékafem, a zdrover jste nebyli lékafem
upozornéni, nebo v piibalovém letdku nebylo uvedeno, ze v dobé
pusobent takového léku nesmite vykonavat ¢innost, v jejimz dusledku
doslo k pojistné udélosti. Pokud viak v disledku svého jednani podle
tohoto odstavce pojidtény zemrel, snizime pojistné plnéni jen tehdy,
jestliZe svym jednanim zpusobil pojistény jiné osobé soutasné tézkou
Gjmu na zdravi nebo smrt jiné osoby.

N Clareh 31

=« Dal3f vyluky z pojisténi

1) Pojistné plnéni neposkytneme za hospitalizaci v dusledku

nasledujicich nemoci, drazd & télesnych potkozenti & jinych djem

na zdravi nebo lékaFskych vy3etieni & zakrokd a jakychkolijejich

pii¢in, komplikaci nebo nasledkd:

a) Urazu, ke kterému doslo prede dnem potitku tohoto pojistént,

b) nemoci, ktera vznikla & byla diagnostikovana pred pocatkem
tohoto pojisténi a pro kterou jste byli pfed pocatkem pojisténi
lé¢eni &i LékaFsky sledovant nebo jejiz piiznaky se projevily pied
timto dnem (to se tyka téz zhoreni nebo projeveni se nemoci,
k némuz dojde v disledku Grazu),

o) hospitalizace, operace nebo zikroku, které byly provedeny na
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Vaéi Zidost a nejsou z lékarského hlediska nezbytné nebo byly
naplanovany nebo jejichZ potieba byla stanovena prisluinym
lékaFem pred pot¢atkem tohoto pojistént,

d) t&hotenstvi nebo umélého prerugeni t&hotenstvi, pokud nent
z lékarského hlediska nezbytné, porodu nebo potratu,

e) dugevni poruchy nebo poruchy chovant (e-li hlavni diagnézou
hospitalizace néktera z diagnéz FOO az F99 podle mezinarodni
statistické klasifikace nemoci).

2) Pojistént se dale nevztahuje na V4% pobyt v:

a) lé¢ebnach pro dlouhodobé& nemocné, hospicich, oddélenich
nasledné péce, lazefiskych lé¢ebnach, ozdravovnach a sanatoriich,

b) tstavech socialni pé¢e nebo ve zvlastnich détskych odbornych
Lé¢ebnych zafizenich,

© zarizenich pro lé¢bu alkoholismu, toxikomanie, hraéské nebo jiné
zavislosti,

d) rehabilitaénich zatizenich nebo tstavech,

e) nemocnici nebo jakémkoli jiném zafizent, pokud pojiitény pouze
doprovazi hospitalizovanou osobu.

3) Pojistné plnéni neposkytneme za trvalé nasledky nebo smrt
pojidténého v dusledku nasledujicich télesnych poskozeni &i jinych
Ujem na zdravi nebo lékaFskych vy$etient &i zakroku:

a) diagnostickych, zivot zachrafiujicich, lé¢ebnych nebo preventivnich
zakroka,

b) patologickych zlomenin, tj. takovych zlomenin, které vzniknou
v disledku prvotniho snizeni pevnosti kosti (napf. vrozené
kostni choroby, nadory kosti nebo osteoporéza) a k jejichz vzniku
postaéuje niz$i intenzita pasobenti vnéj¥ich sil & vlastni télesné
sily nez u zlomeniny traumatické (zlomeniny zdravé kosti),

©) zlomeniny patologickych vyristka na kosti (napf. osteofyty,
ostruhy),

d) unavovych neboli stresovych (ndmahovych) zlomenin, tj. zlomenin
vzniklych z pretiZenti, a nikoli v disledku jednorazového pusobent
zevnich sil nebo Vaii vlastni télesné sily (napf. pochodovd, bézecka
zlomenina),

e) opakujiciho se vykloubenti kloubu zpisobeného naptiklad volnym
kloubnim pouzdrem nebo insuficienci (nedostate¢nost{) kloubnich
vazu, atrofii kloubnt hlavice nebo pfli¥ plochou kloubni jamkou,

f) pogkozeni svald, ¥lach, obratlti a meziobratlovych plotének,
vaz( ¢i kloubti pA zvedani nebo pfesouvant bremen, vzniklo-Li
takové pogkozeni nasledkem pretiZent; tato vyluka neplati, pokud
poskozeni vzniklo v disledku neotekévaného nahlého piasobent
zevnich sil nebo Va$i vlastni télesné sily,

g) prerudent nebo poskozent &asti téla nebo organti, u nich jiz do¥lo
k degenerativnim zménam (napriklad Achillova ¥lacha & meniskus),

h) vzniku & zhorent kyl (hernii), nadord vieho druhu a ptvodu,
bércovych vied, diabetickych gangrén, aseptickych zanétd pochev
$lachovych, svalovych Gpond, tihovych va¢ka nebo epikondylitid,

1) vyhtezu meziobratlové ploténky, ploténkovych pateinich syndromt
a jinych onemocnént zad - dorzopatii (diagnézy M&0 a2 M54 podle
mezinarodnt statistické klasifikace nemoci),

j) zakroku, které jsou provedeny na Zidost pojisténého a které nejsou
z lékarského hlediska nezbytné,

k) jakékoli nemoci, véetné infekéni nemoci, a to i v p¥ipads, ze k ni
dojde v dusledku urazu, véetné prvotniho projevu obtizi majicich
pavod v degenerativnich zménach organt a anatomickych &asti téla
nebo jejiho zhor3ent,

D pasobeni imunotoxickych latek véetnd alergickych reakci,

m)téhotenstvi veetné rizikového, umélého prerugent téhotenstvi,
potratu nebo porodu.

4) Toto pojisténi se dale nevztahuje na Grazy pH dopravn{ nehodé
dle &l. 27, dojde-li k urazu v téchto ptipadech:
a) pi Vad{ védomé trestné &innosti,
b) pokud jste Fidili vozidlo:
1) bez piisluéného ridi¢ského opravnént;
1) zdravotné nebo odborné nezptisobili k Fizeni vozidla podle
obecné platnych pravnich pfedpist,
i) v dobg, kdy byl Gi¢inny Vam uloZeny trest zakazu Fizent
vozidla, pfipadné bylo rozhodnuto o odnéti ¢i pozastaveni Vadeho

1n

Hdi¢ského opravnéni,

o pokud jste byli (jako Fidi¢i vozidla nebo chodci) pod vlivem
alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo pod vlivem
léka zakdzanych pFi FHzeni vozidla, nebo se odmitnete podrobit
zkousce nebo vysetient na pFitomnost vy$e uvedenych latek,
nebo znemoZnite svym jednanim prakaznost této zkousky nebo
vysetrent,

d) ve vozidle, které nesplfiuje podminky provozu na pozemnich
komunikacich; tato vyluka neplati v pFipadé, kdy je pojistény
cestujicim v jakémkoli prostfedku vefejné hromadné dopravy nebo
v pripadé, kdy si pojistény nemohl byt védom moznych dusledkd
plynoucich z jednant fidi¢e takového dopravniho prostredku,

e) na mist& nebo v &asti vozidla, které nejsou uréeny k dopravé osob,

f) pri dopravé vozidlem, které je provozovéno jako pracovni stroj,
napiiklad p¥i vyklapéni, nakladani nebo manipulaci vozidla
s nakladem,

g) pi jizdé na jizdnim kole, s vyjimkou ptipadt, kdy dojde ke srazce
s jinym G&astnikem nebo pFekazkou provozu na pozemnich
komunikacich anebo k narazu do zafizeni pro vefejnou dopravu
(veetnd dopravnich znatek) instalovaného podél pozemni
komunikace,

h) na jiné nez pozemni komunikaci, napiklad pti dopravé
na Zelezni¢ni draze, lanové dréze, vodnich tocich a letecké dopravé.

5) Dile neposkytneme pojistné plnéni za 2kodné udilosti vzniklé:

a) z divodu Gmyslného sebepotkozent, sebevrazdy nebo pokusu
o sebevrazdu,

b) pFi vykonu profesionalni sportovni ¢innosti,

o) pHi Ucasti Vas jako Fidi¢e nebo spolujezdce motorového vozidla
na zavodech v3eho druhu ¢&i soutézich nebo pii pripravé na nég,

d) pri provadéni typovych zkougek nebo testovani motorovych
vozidel, plavidel, letadel a sportovnich létajicich zafizent,

e) pi létani se sportovnim létajicim zafizenim, bezmotorovymi
letadly, létani v balonech, seskocich a letech s padakem,

f) pti horolezectvi,

g) v souvislosti s teroristickym aktem, na kterém jste se aktivné
podilel

6) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni z tohoto pojisténi
v piipadg, Ze jste porugili lé¢ebny rezim.

7) K pojisténi se mohou vztahovat je$té dal3i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich predpisa.

Clace: 24
Vase povinnosti

=}
.
1) V piipadé trazu vyhledeijte k ofettent télesného potkozeni
co nejdfive lékaFskou pomoc, a to v dobé, kdy jsou pFHtomny
objektivné zjistitelné pfiznaky tohoto po$kozeni. Skute¢nost, Ze jste
utrpél traz, oznamte neprodlené na asistenént linky, a to i tehdy,
kdyz lékaFské o¥etient vyhledate a2 po navratu do CR.

2) Respektujte pokyny lékafe a jim stanoveny lé¢ebny rezim,

v pHpadé hospitalizace neopoustéjte bez svolent o¥etFujicich lékatu
nemocnici & jinym zpisobem neporudujte lé¢ebny rezim, poskytnéte
ndm soudinnost pii kontrole prib&hu lé&by. Pokud tyto povinnosti
nesplnite, nemusime VAm poskytnout pojistné plnéni, nebo po Vs
muzeme poZadovat vracent jiz vyplaceného pojistného plnéni.

3) Skuteénost, ze Vam Graz zanechal trvalé nasledky, ndm oznamte
co nejdiive poté, co Vam odborny lékaF potvrdi, Ze se trvalé nasledky
ustélily a jejich stav jiz nemuze byt dal3i é¢bou zménén. Vznik
nebo nasledné zhorZent trvalych nasledkd ndm musite prokazat
nejpozdéji do 3 let od urazu.

4) K oznament pojistné udalosti pouzijte piisluény formuldF pro
trvalé nasledky urazu nebo pobyt v nemocnici, ktery je zvefejnény
na na¥ich internetovych strankach nebo k dispozici na naich
obchodnich mistech. K formuléfi pFilozte v ném uvedené doklady
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a vedkerou souvisejici zdravotni dokumentaci. V piipadé Grazu pii
dopravni nehodé dale doloZte zdznam policie nebo jiného pfisluiného
statntho orgénu o vysledku Setfent dopravni nehody (zaznam, ktery
byl bez $etieni na misté nehody dodate¢né sepsan na sluzebné
pFisluiného organu, neni dostate¢ny).

5) Obmy3leny, popiipadé osoba, kterd se domniva, ze ma pravo

na pojistné plnént, by ndm méli dmrt{ pojisténého ozndmit co mozna
nejdiive. K oznament se pouzije formula¥ ,0zndment smrti” zvefejnény
na nadich internetovych strankach nebo je k dispozici na nadich
obchodnich mistech. K formuléHi je t¥eba pFiloZit vedkeré dokumenty

v ném uvedené a déle veskerou zdravotnickou dokumentaci pojisténého
souvisejici s jeho imrtim.

6) Dal31 povinnosti a dtisledky porugen{ povinnost{ mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich ptedpisti.

CAST 5 POJISTENE ZAVAZADEL

Pojistént zavazadel se sjedndva jako pojidténi skodové.

] Clanen =3
%  Pojistnd udilost

1) Pojistnou udalosti je po¥kozent, zni¢ent nebo ztrata pojisténé véci

které pusobilo na pojisténou véc v dobé trvani pojidténi.

2) Pojistnou udalosti je 1 pokozent, zni¢enti nebo ztrata pojisténé
véci, k niZ doslo v piH{imé souvislosti s ptisobenim nékterého

z pojistnych nebezpeé{ uvedenych v této &asti, které na pojisténou véc
ptsobilo v dobé trvani pojiiténi.

f

1) Pojisténi se vztahuje na zavazadla a véci osobni potFeby, které jste
si vzali na cestu nebo jste si je prokazatelné pofidili béhem cesty,

a které jsou ve Vadem vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nebo se jedna
o cizi véci, které opravnéné uz{vate, s vyjimkou véci, které jste

si pronajali & vypUjtili na cests, (dale jen ,pojisténé véci'.

Cizniel &
Které véci jsou pojistény

2) Na pojisténé véci uloené v motorovém vozidle se pojisténi

pro piipad kradezZe, pfi které pachatel prokazatelné prekonal piekazky
chranici pojidténou véc pted odcizenim, vztahuje pouze za podminky,
Ze byly uloZzeny v uzam&eném zavazadlovém prostoru a nebyly
2vnéjsku viditelné.

3) Pojisténi se rovnéz vztahuje na pojisté&né véci umisténé ve stanu,
v pHvésu, & v nosidi vozidla, kromé elektronickych a optickych
pristrojii (véetné jejich prislusenstv{). V piipadé jejich kradeze,

pfi které pachatel prokazatelné pfekonal ptekazky chranici pojisténou
véc pied odcizenim, viak poskytneme pojistné plnéni pouze do vyse
sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného plnéni pro pojidténi
zavazadel.

;,I.'

¥ " Ll
r' «*  Dalst vyluky z pojisténi

1) Pojisténi se nevztahuje na:

a) cenné véci, tj. drahé kovy, perly a drahokamy a predméty z nich
vyrobené (s vyjimkou snubnich prstent), penize (platné tuzemské
1 cizozemské bankovky a mince), ceniny (podtovni znamky, kolky,
losy, jizdenky a kupony MHD, dobijeci kupony do mobilnich
telefont, délni¢n{ zndmky, stravenky apod.), vkladni a Sekové
knizky, platebni a kreditni karty, cenné papiry a jiné obdobné
dokumenty, véci umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty
(napt. obrazy, sochy, sbirky vieho druhu),

b) drobné luxusni predméty, jejichz hodnota presahuje 10 000 Ke
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za jeden kus (luxusni hodinky, luxusni plnici pera, luxusni bryle apod),
©) letenky a obdobné prepravni doklady,

d) pisemnosti, plany a jinou dokumentaci, jakékoli individualné
zhotovené zaznamy,

e) motorova a piipojna vozidla (véetné jejich prislusenstvi),

f) motorova plavidla (véetné jejich pFisludenstvi),

g) letadla a sportovni létajic{ zaiizeni (véetné jejich pisludenstvi),

h) véci uréené k prodeji, predméty uréené na vystavy, ndzorné modely,
vzorky,

1 véci uloZené v tschovnach, s vyjimkou véci prevzatych do Gschovy
provozovatelem ubytovactho zaf{zeni, nebo véci odlozené
v automatickych tloznich schrankach,

i) elektronické a optické piistroje ulozené v motorovém vozidle
véetné jeho stfe¥ntho nosite nebo pivésu, pokud nebyla pojistna
udalost zapti¢inéna dopravni nehodov,

k) zavazadla a véci predané dopravci k prepravé,

D prava a jiné predméty pravnich vztaht, ktera nemaji hmotnou
podstatu.

2) K pojisténi se mohou vztahovat jesté dal$i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich ptedpis.

~_!  Clanek 3¢
=¥  Pojistna nebezpe{

1) Pojisténi se sjednava pro pripad pogkozeni, zniZeni, odcizeni nebo

ztraty pojisténé véci:

a) dopravni nehodou, pfi niz byly pojiténé véci poskozeny nebo
znigeny, nebo jejimz nasledkem jste byli zbaveni moznosti tyto
véci opatrovat,

b) prokazatelnou zdravotni indispozici, pFi které jste byli
prokazatelné zbaveni moznosti tyto véci opatrovat,

© kradei, pii které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranici
pojisténou véc pred odcizenim (dile jen ,krade# s prekonanim
prekazky"). Krade#{ s prekonanim prekazky se rozumi kradez,

u které jsou pi{sluinym orgénem vefejné moci daného statu
zjistény stopy prokazujici, Ze se pachatel zmocnil pojisténé véci
nékterym dale uvedenym zptisobem:

1) do mista, kde jsou ulozeny pojisténé véci, se dostal tak,

Ze vstupni otvor zpHistupnil nastroji, které nejsou uréeny k jeho

fadnému otevirani,

do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se dostal jinak

nez vstupnim otvorem,

iii) prekazky piekonal jinym nasilnym jednanim,

d) loupe#t, pti které se pachatel zmocnil pojisténé véci tak, Ze proti
Vam pouZil nasilf nebo pohrizky bezprostfedniho nésili;
pouziti nasil{ nebo pohrtizky bezprostiedniho nasili musi byt
zFejmé z Settent prisludného orgénu vefejné moci daného statu
(napt. z protokolu o oznament $kodné udalosti, ze zdznamu policie
& jiného rozhodnuti),

e) pozarem a jeho privodnimi jevy,

f) vybuchem,

g) primym Gderem blesku,

h) narazem nebo ziicenim letadla, jeho ¢4sti nebo jeho nikladu,

1) padem strom(, stozard nebo jinych predmétd, nejsou-li souasti
poskozené véci,

j) aerodynamickym tfeskem pH preletu nadzvukového letadla,

k) povodni nebo zplavou,

D vichFict,

m)krupobitim,

n) sesouvanim ptidy, zficenim skal nebo zemin, sesouvanim nebo
ziicenim lavin,

0) zemétiesenim,

p) tihou snéhu nebo namrazy,

@) vodovodnim nebezpetim, tzn. kapalinou unikajici z vodovodnich
zaiizeni nebo médiem vytékajicim v disledku nahlého a
nahodilého pokozeni nebo poruchy hasicich zaf{zent.

i)

2) Poji¥tént se vztahuje i. na potkozent nebo znigent pojidténé
véci a zabrannych prostiedkd uréenych k ochrané pojidténé véci



PP pro cestovnt pojistént KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT RODINA

pted odcizenim, pokud bylo zptsobeno jednanim pachatele
sméFujicim k odcizent pojisténé véci.

T oen
I*<"  Pojistné plnént

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti z pojisténi
zavazadel je stanoven v pojistné smlouvé.

2) Poskytneme pojistné plnéni v pripadé:

a) znicenti, odcizenti nebo ztraty pojist&né véci ve vysi ¢astky
odpovidajici pfiméfenym nakladiim na znovupofizent stejné
nebo srovnatelné nové véci sniZené o cenu vyuzitelnych zbytka,

b) poskozeni pojiité&né véci ve vyii éastky odpovidajici priméFenym
nakladiim na jeji opravu sniZené o cenu vyuzitelnych zbytku
nahrazovanych &asti; nade plnéni za opravu po3kozené véci
neprevysi éastku pojistného plnéni stanovenou pro p¥ipad jejiho
zni&eni, odcizent nebo ztraty.

3) Poskytneme pojistné plnéni dle pfedchoziho odstavce v nové cené
pojisténé véci, nejvy3e viak do limitu pojistného plnéni sjednaného
v pojistné smlouvé.

4) V odtvodnénych pFipadech mtizeme rozhodnout o zptisobu opravy
nebo o vyméné véci. Pokud takto rozhodneme a opravnéna osoba
pfesto opravila nebo vyménila véci jinym zpisobem, budeme plnit
jen ve vy3i, kterou bychom plnili, kdyby opravnéna osoba postupovala
podle na3ich pokyni.

CAST 6 PO)ISTENS SPORTOVNIHO VYBAVENI
Pojisténi sportovniho vybaveni se sjednava jako pojidténi $kodové.

1) Canek &

l_"f Rozsah pojistén{

1) Pojisténi sportovniho vybavent se vztahuje na:

a) naklady na pronajem nahradniho sportovniho vybavent,

b) Vasi povinnost nahradit $kodu na pronajatém sportovnim vybavent.

2) Pronajmem sportovniho vybaventi nebo pronajatym sportovnim
vybaven{m rozumime prokazatelny pronajem sportovniho vybaveni
od osoby provozujici podnikatelskou ¢innost spoéivajiciv prondjmu
movitych véci (dle jen ,pronajimatel sportovntho vybaveni').

3) Sportovnim vybavenim rozumime sportovni vyzbroj, sportovnt
vystroj a sportovni potieby, véetné jejich prisludenstvi, jako napf.
jizdni kola, elektrokola, motokola, kolob&zky, lyZe, snowboardy,
tenisové rakety, golfové hole, pfilby a jiné ochranné pomiicky,
horolezecka vystroj, potapééska vystroj, brusle, cvitici stroje, pokud
jde o véci slouZici vyluéné k provozovani amatérské sportovni
¢innosti. Za sportovni vybaveni nejsou povazovana motorova vozidla,
motorova plavidla, plachetnice, letadla nebo létajici zatizent (ve.
drond).

—] “tanek w
=%  Néklady na pronijem nihradntho sportovniho vybaveni

1) Pojistnou udalosti je vznik prokazatelnych nakladu, které Géelné
vynaloZite za pronajem nahradniho sportovniho vybaveni v p¥ipadé,
Ze Va3e sportovni vybavent bylo prokazatelné poskozeno, zni€eno,
odcizeno nebo se ztratilo z divodu:

a) dopravni nehody, pi niz byly poji$téné véci podkozeny nebo
zniéeny, nebo jejimz nasledkem jste byli zbaveni moznosti tyto
véci opatrovat,

b) prokazatelné zdravotni indispozice, pFi které jste byli prokazatelné
zbaveni moZnosti tyto véci opatrovat,

) kradeze, pHi které pachatel prokazatelné prekonal piekazky chranici
pojisténou véc pred odcizenim (déle jen ,kradez s prekonanim
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prekazky). Kradei s pfekonanim prekazky se rozumi kradez,

u které jsou p¥isludnym organem vefejné moci daného statu

zjistény stopy prokazujic, Ze se pachatel zmocnil pojisténé véci

nékterym dale uvedenym zplsobem:

1) do mista, kde jsou uloZeny pojiténé véci, se dostal tak,

Ze vstupni otvor zpFistupnil nastroji, které nejsou uréeny k jeho

fadnému otevirani,

do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se dostal jinak

nez vstupnim otvorem,
ii1) prekazky prekonal jinym nasilnym jednanim,

d) loupeze, pii které se pachatel zmocnil pojiiténé véci tak, ze
proti Vam pouzil nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili;
pouziti nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili musi byt
zFejmé z Zetient prisludného organu vefejné moci daného statu
(napt. z protokolu o ozndmeni $kodné udalosti, ze zdznamu policie
& jiného rozhodnutt),

e) pozaru a jeho privodnich jeva,

f) vybuchu,

g) primého dderu blesku,

h) narazu nebo ziicent letadla, jeho ¢4sti nebo jeho nakladuy,

1) padu stromd, stozard nebo jinych predmétd, nejsou-li soudasti
poskozené véci,

i) aerodynamického tiesku pFi preletu nadzvukového letadla,

k) povodné nebo zaplavy,

D vichtice,

m) krupobiti,

n) sesouvani ptdy, zF{ceni skal nebo zemin, sesouvani nebo ziicent
lavin,

0) zemétiesent,

p) tihy snéhu nebo ndmrazy,

g) vodovodniho nebezpeti, tzn. kapaliny unikajici z vodovodnich
zafizeni nebo média vytékajiciho v disledku nahlého a nahodilého
po3kozeni nebo poruchy hasicich zaf{zent.

iD

2) Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je skute¢nost,
Ze uvedené pojistné nebezpeéi plsobilo v dobé trvani pojisténi.

&

1) Pojisténi se vztahuje na Vasi pravnim predpisem stanovenou
povinnost nahradit $kodu na pronajatém sportovnim vybaventi
pronajimateli sportovniho vybavent. V takovém piipadé za Vas
nahradime $kodu zpiisobenou na sportovnim vybavent jejim
poskozenim, zni¢en{m, odcizen{m nebo ztritou.

Claset; 40
Odpovédnost za $kodu na pronajatém sportovnim vybaven{

2) Z pojidténi poskytneme také nahradu nakladd nutnych k Vasi
pravn{ ochrané proti uplatn&nému naroku na nahradu 4jmy, pokud
se na ni vztahuje pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z €l 51.

3) Pojistnou udélosti je uplatnéni opravnéného naroku na nahradu
$kody na sportovnim vybaveni vi&i Vam, pokud je s nim spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnént.

%) Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je splnéni predpokladu,
Ze piitina vzniku ajmy, tj. porusenti pravni povinnosti nebo jina pravni
skute¢nost, v jejimz disledku Gjma vznikla, nastala v dobé trvani
pojisténi

rjﬂ

1) Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy sportovni vybaveni bylo:

a) pogkozeno zniteno nebo ztraceno umyslné (véetné svévole nebo
$kodolibosti),

b) uzivano neopravnéng,

©) prevzato za G¢elem opatrovani, zpracovéni, opravy, prodeje,
Uschovy, uskladnéni nebo splnéni jiného zavazku,

d) uzivano pii profesionalni sportovni ¢innosti,

e) uzivano p vydéle¢né ¢innosti,

i Cloen %3
Dalst vyluky z pojisténi
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f) uzivano pod vlivem alkoholu nebo po aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek.

2) Dale z pojisténi odpovédnosti za $kodu na pronajatém sportovnim

vybaveni nehradime:

a) Zkodu, jestliZe jste prevzali povinnost k jeji nahradé v rozsahu
$ir§im, neZ ktery vyplyva z pravniho predpisu, véetné piipadq,
kdy nemlzete uplatnit ndmitku proml&eni z toho davodu, Ze
jste sjednali del3i promléeci Lhatu, nez ktera vyplyva z pravniho
pFedpisu, nebo se ndmitky proml&ent vzdali,

b) pokuty, penale &i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo
jiné platby, které maji represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter, bez ohledu na to, komu byly uloZeny,

© %kodu vzniklou v dasledku porugent pravni povinnosti nebo jiné
pravni skuteZnosti, o které jste v dobé uzavient pojistné smlouvy
védéli nebo s prihlédnutim ke viem okolnostem mohli védét.

3) Nenahradime ani $kodu, kterou jste povinni uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo
pribuznym v fadé pFimé nebo osobam, které s Vami Ziji ve spole¢né
domacnosti,

b) pravnické osobg, se kterou jste majetkové propojen.

4) K pojisténi se mohou vztahovat jesté dal3i vyluky uvedené

v pojistné smlouvé, pojistnych podminkéch nebo vyplyvajici z
pravnich predpis.

&

1) Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vy3e limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

Claneh 4i
Pojistné plnén{

2) VyZe Ghrady nakladi pravni ochrany podle €L. 51 spolu

s poskytnutym pojistnym plné&nim z jedné pojistné udalosti miaze
dosahnout maximalné vyse limitu plnéni uvedeného v pojistné
smlouvé.

3) Pokud je etfent tkodné udalosti zavislé na vysledku Fizent pred
organem verejné moci (zejména ob¢anskopravniho nebo trestniho
soudniho Fizent, prestupkového nebo jiného spravniho Fizent) nebo
rozhodé¢iho fizeni, nemiiZze byt bez néj ukonéeno. V takovém piipadé
nejsme do doby, kdy ndm bude doruéeno pravomocné rozhodnuti
tohoto organu, v prodleni s poskytnutim pojistného plnéni ani zalohy
na pojistné plnéni.

CAsT 7 POJISTENI ZPOZDENT ZAVAZADEL

Pojisténi zpozdéni zavazadel se sjednava jako pojisténi skodové.

&

Pojistnou udalosti je vznik priméFenych nakladd, které prokazatelné
vynaloZite na pofizeni nezbytnych nahradnich véci z divodu zpoZdén{
Fadné registrovanych zavazadel nejméné o 6 hodin za soutasného
splnént téchto podminek:
a) zavazadla jste odevzdali k prepravé leteckému prepravd,
b) k pojistné udalosti doslo v souvislosti s oficidlné registrovanym
letem,
O k pojistné udilosti do3lo po Vasem priletu planovanym letem
do prestupni stanice nebo cilové destinace (nikoliv vak
po navratu do zemé Vaseho bydlisté).

(= ek &~
Pojistna udilost a pojistné nebezpeti

ne
i_: Pojistné plnén{

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti z pojistént
zpozdéni zavazadel je stanoven v pojistné smlouvé.
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2) Poskytneme pojistné plnéni do vy3e dolozenych nakladd

na nezbytné ndhradnf véci, které jste si museli poridit v dusledku
zpozdéni zavazadel, maximalné v3ak do vy3e limitu pojistného plnéni
z pojisténi zpozdéni zavazadel. Naklady se povazuji za doloZené,
pouze pokud ndm pFedate doklady o ndkupu téchto véci. Za ndhradni
véci se nepovaZuji niklady za ubytovani, stravovan( a dopravu. Dile
jste ndm povinni prokazat pisemnym potvrzenim leteckého pFepravce,
Ze jste mu zavazadla odevzdal za t¢elem piepravy, Ze byla zavazadla
zpozdéna, jaka byla doba zpoZdéni zavazadel, jestli Vam poskytl
kompenzaci a v jaké vy3i.

3) Neposkytneme Vam pojistné plnéni v rozsahu, ve kterém letecky
pFepravce poskytl kompenzaci.

€AST 8 POTEN ZPOZDENI LETU

Pojisténi zpozdént letu se sjednava jako pojidténi skodové.

@

1) Pojistnou udalosti je vznik priméFenych nakladd, které
prokazatelné vynaloZite na Vasi stravu, ischovu zavazadel nebo
ubytovant v disledku zpoZdént letu, ktery se mél uskuteénit v dobé
trvani pojisténi, a to za podminky zpozdéni odletu nejméné o 6 hodin.

[ Ty A
Pojistna udilost a pojistné nebezpeti

2) Jestlize ani v posledni den sjednané pojistné doby se v dtisledku
pojistné udalosti nemazete vratit do CR, lze s na&im souhlasem,

resp. se souhlasem asistenéni spole¢nosti prodlouzit G&innost Vadeho
pojisténi. Toto pojisténi lze prodlouZit aZ do dne, kdy je navrat mozny,
maximalné v3ak o dobu 2 dnii.

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti u pojidténi
zpozdént letu je stanoven v pojistné smlouvé.

widne: &6
Pojistné plnént

2) Poskytneme Vam pojistné plnéni z pojiténi zpozdéni letu pouze
v pripadé, Ze nam p¥edate doklady prokazujici délku zpoZdéni letu

a vynaloZzenti nakladt za stravu, Uschovu zavazadel nebo ubytovani

a dale potvrzent, zda Vam byla poskytnuta kompenzace v souvislosti
se zpozdénim letu a v jaké vy3i.

3) Neposkytneme Vam pojistné plnéni v rozsahu nakladd za stravu,
tschovu zavazadel nebo ubytovani, ve kterém Vam nahradu téchto
nakladt v souvislosti se zpozdénim letu poskytl letecky prepravce.

CAST 9 ASISTENCE V PRIPADE PROVOZNICH NEPRAVIDELNOSTI
V LETECKE PREPRAVE (TRAVEL ASISTENT)

E

1) Nepravidelnosti v letecké pfepravé rozumime nasledujici pripady:
a) Va3 let mél zpo2dént o vice neZ 3 hodiny,

b) Vas let byl zruen,

o byl Vam odepien nastup na palubu,

d) v dasledku zpozdénti letu jste zmegkali navazujici let,

e) byla Vam sniZena dopravni tHda,

(dale jen ,leteckd nepravidelnost™.

Ciarel ¢
Rozsah a podminky asistence

2) V pripadé letecké nepravidelnosti Vam pomiizeme prostfednictvim
naseho smluvniho partnera (dale jen , poskytovatel asistence)
pfizajistovani Vadich narokd vaéi letecké spolegnosti, a to v nasledujicim
rozsahu:
a) telefonicka konzultace k zakladnim moZnostem FeSent v souvislosti
s leteckou nepravidelnosti, zejm. poskytnuti nezbytnych informaci
o Vasich pravech jako cestujictho v aktudlni situaci, na daném letisti,
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b) uplatnéni Vageho naroku vyplyvajiciho z piisluiného nafizent
EU v souvislosti s leteckou nepravidelnosti viéi leteckému
prepravci; piedpokladem je uzavieni ptkazn{ smlouvy mezi Vami
a poskytovatelem asistence; poskytovateli asistence nalez{ odména
ve vy3i 19 % z ¢astky kompenzace, kterou pro Vas za leteckou
nepravidelnost po leteckém prepravci vymohl.

rJ__j Clinek &
¥ Vade povinnosti

1) PFi uplatnéni prava na asistenéni pomoc jste povinni sdélit
nasledujici informace: jméno, pi{jment a rodné &islo, &islo pojistné
smlouvy, popis situace, kontaktni telefonni éislo a dal¥i upFesfiujici
informace potfebné k poskytnuti asistenéni pomoci.

2) V pFipadé uplatfiovani/vyméahani narokd po leteckém dopravci
jste povinen uzavit ptikazni smlouvu s poskytovatelem asistence
a poskytnout nezbytnou souinnost pfi uplatfiovani tohoto naroku.

CAST 10 PO)ISTENI ODPOVEDNOSTI

Poji¥téni odpovédnosti za Ujmu se sjednava jako pojidténi kodové.

&

1) Pojistént se vztahuje na Vaii pravnim predpisem stanovenou
povinnost nahradit nemajetkovou Gjmu nebo 2kodu (4Gjmu na jméni)
uvedenou v dal$ich odstavcich tohoto ¢lanku, za pfedpoklady, Ze jste
ji zpUsobili jiné osobé b&hem Vaii cesty v souvislosti s &innosti
nebo vztahem v béZném ob&anském Zivoté.

Clanek &<
Pojistné nebezpe&i a rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje i na povinnost nahradit Gjmu zpisobenou:

a) zvifetem, které mate béhem cesty v souladu s pravnimi pfedpisy
u sebe, s vyjimkou pt{padt vyslovné vylouéenych z pojistént,

b) pfi praktickém vyuovani nebo stizi, pokud je neabsolvujete
v ramci pracovné&pravniho nebo obdobného vztahu nebo vykonu
jiné vydéleéné &innosti, véetnd povinnosti nahradit Gjmu
zpUsobenou potkozenim nebo zni¢enim movité véci (piipadné
poranénim nebo usmrcenim zvifete), kterou v rimci této ¢innosti
opravnéné uzivate nebo jste pfevzali,

o) na movité véci, kterou opravnén uzivate, jedna-li se o v&c tvoFici
vybaveni ubytovactho zafizent, které jste si pronajali; ubytovacim
zaizenim se rozumi zafizent uréené pro prechodné ubytovani
za Gplatu provozované podnikatelem opravnénym k poskytovani
ubytovacich sluzeb (nap¥. hotel, penzion), véetné ubytoven,
koleji, internatt apod. Za ubytovaci zaf{zeni pro &ely tohoto
pojisténi povaZujeme také obytny automobil a obytné plavidlo
(napt. hausbét, jachta), na kterych dojde ke ¥kod& v souvislosti
s jejich uzitim jako ubytovactho zat{zenti.

2) Jen je-li to ujednano ve smlouvé, vztahuje se pojisténi také na
ahradu spoludéasti na $kodé zplsobené na vozidle pronajatém

na zékladé pisemné smlouvy mezi Vami a osobou provozujici
podnikatelskou ¢innost spoéivajici v pronajmu motorovych vozidel.

V tomto piipadé se neuplatni vyluky uvedené v ¢l. 53 odst. 1) pism. c)
ak). Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vy3e sjednaného sublimitu.

3) V piHpadé ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka za Vis nahradime:

a) nemajetkovou Gjmu zplsobenou zasahem do prava pokozeného
na ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztient spole¢enského
uplatnéni),

b) dugevni atrapy manZela, rodice, dit&te nebo jiné osoby blizké
poskozenému v ptipadé usmrcenti nebo 2vlast zavazného ublizent
na zdravi po$kozeného,

o) néslednou finanénf $kodu, ktera vznikla jako piimy dusledek
Gjmy na Zivoté nebo zdravi élovéka, pokud se na takovou Gjmu
vztahuje pojisténi sjednané na zakladé t&chto pojistnych podminek
(napf. ztrata na vydélku, udly zisk, naklady lé¢ent, naklady poh¥bu).
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4) V piipadé Gjmy na hmotné véci (dile jen ,véc") za Vas nahradime:

a) $kodu zpusobenou na véci jejim pogkozenim, zni¢enim nebo
ztratou,

b) naslednou finanéni ¥kodu, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo
osobé opravnéné uzivajici véc na zakladé smlouvy jako piHmy
dusledek tkody uvedené v pism. a), pokud se na $kodu na takové
véci vztahuje pojidténi sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek (napf. uély zisk, naklady na likvidaci zni¢ené véci).

5) V piipadé Gjmy na Zivém zvifeti (dale jen ,zviFe") za Vas

nahradime:

a) ¥kodu zplsobenou usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) naslednou finan¢ni Ekodu, ktera vznikla vlastnikovi zvifete nebo
osobé opravnéné uzivajici zvife na zakladé smlouvy jako pFimy
dusledek $kody uvedené v pism. a) pokud se na $kodu na zviFeti
vztahuje pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek
(napf. usly zisk); uceln& vynalozené naklady spojené s pé&i o zdravi
zranéného zvifete se hradi tomu, kdo je vynaloZzil.

6) Poskytneme za Vas také:

a) nahradu nakladd na hrazené sluzby vynaloZenych zdravotni
pojistovnou,

b) regresn{ nhradu, kterou jste povinni zaplatit orgénu
nemocenského poji$téni v souvislosti se vznikem naroku na
davku nemocenského pojistént, pokud takova povinnost vznikla
v dusledku ujmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka, na kterou se
vztahuje pojisténi sjednané na zakladé t&chto pojistnych podminek.

Tyto nahrady se pro uéely pojidténi posuzuji obdobné jako nahrada
Gjmy a plati pro né pfiméfené podminky poji$téni odpovédnosti
za Ujmu.

Pro G&ely nahrady nakladd uvedenych v tomto odstavci se neuplatni
vyluka djmy, kterou je pojidtény povinen nahradit svému manzelovi,
registrovanému partnerovi, sourozenci nebo ptibuznym v fadé pfimé
nebo osobam, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti.

7) Pojiétént se vztahuje také na nahradu nakladt nutnych k Vagi
pravn{ ochrané proti uplatn&nému naroku na nahradu Gjmy, pokud
se na ni vztahuje pojiténi sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z &L. 51.

s Ciarei, 50
-«  Pojistna udilost

1) Pojistnou udélosti je uplatnéni opravnéného naroku na nahradu
Gjmy va&i Vam, pokud je s nim spojena na$e povinnost poskytnout
pojistné plnént.

2) Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je splnéni predpokladu,
Ze pri¢ina vzniku Ujmy, tj. poruent pravni povinnosti nebo jina pravni
skute¢nost, v jejimz disledku Ujma vznikla, nastala v dobé& trvani
pojistént.

3) Vice nérokd na nahradu Gjmy vyplyvajicich z jedné pFi¢iny

nebo z vice pFiéin, které spolu pfHimo souviseji, se povaZuje za jednu
pojistnou udalost, a to nezavisle na po¢tu podkozenych osob.

;; Uaner. &7

l =«  Néklady pravnt ochrany

3

1) Pokud jste splnili véechny povinnosti, které jsou Vam ulozeny

v souvislosti se vznikem $kodné udalosti, uhradime t¢elné vynalozené

naklady:

a) fizeni o nahradé ujmy pred pFislusnym orgénem, pokud bylo
nutné ke zjistént Vas{ povinnosti k nahradé Gjmy nebo jeji vyie
v souvislosti se $kodnou udalosti, a naklady Vaseho pravniho
zastoupenti v tomto Hzent, a to ve viech stupnich,

b) na obhajobu v trestnim fHzen{ (tj. v pF{pravném iHzenti i v H{zent
pred soudem ve viech stupnich) vedeném proti Vam v souvislosti
se §kodnou udalost{, pokud jsme se k tomu pisemné zavazali,
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© mimosoudntho projednavani naroku pokozeného na nahradu Gjmy,
pokud jsme se k tomu pisemné zavazali.

2) Naklady pravniho zastoupent a obhajoby podle odst. 1) tohoto
¢lanku, které presahuji mimosmluvni odménu advokéta v CR
stanovenou pfisluinymi pravnimi predpisy, uhradime pouze v pfipadé,
Ze jsme se k tomu pisemné zavézali.

3) Néklady podle odst. 1) tohoto ¢lanku neuhradime, pokud jste
v souvislosti se $kodnou udalosti uznani vinnymi ze spachant
umyslného trestného &inu. Pokud jsme jiZ tyto naklady uhradili,
méme proti VAm pravo na vracenti vyplacené ¢astky.

7_| Clanek 5
= . Pojistné plnéni

1) Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vy3e limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Limit pojistného plnéni zvolite na svou odpovédnost.

2) Vy3e tihrady nakladt pravni ochrany podle ¢l 51 spolu

s poskytnutym pojistnym plnénim z jedné pojistné udélosti mize
doséhnout maximalné vy3e limitu pojistného plnéni stanoveného
v pojistné smlouvé.

3) V pojisténi odpovédnosti za (jmu mizete pravo na pojistné
plnéni uplatnit pouze Vy jako poji¥tény. Pojistné plnéni vyplacime
po3kozenému, potkozeny v3ak pravo na pojistné plnéni proti nam
nema.

4) Pokud je SetFeni $kodné udalosti zavislé na vysledku Fizeni
pred organem vefejné moci (zejména ob¢anskopravniho nebo
trestniho soudntiho Fizent, pfestupkového nebo jiného spravniho
tizeni) nebo rozhodéiho FHzeni, nemiize byt bez néj ukonéeno.

V takovém piipadé nejsme do doby, kdy nam bude doruéeno
pravomocné rozhodnuti tohoto organu, v prodlenti s poskytnutim
pojistného plnéni ani zalohy na pojistné plnént.

1) Z pojisténi odpovédnosti za Vas nenahradime tjmu zptisobenou:

a) Umyslné (ve. svévole nebo tkodolibosti),

b) na véci nebo zviFeti, které uzivate neopravnéné,

© na movitych vécech nebo zvifatech, které opravnéné uzivate
(napF. najem, vyptijeka) nebo je méte u sebe; tato vyluka neplati
pro Gjmu na vécech uZivanych pfi praktickém vyuéovani nebo stazi
nebo na vybaveni ubytovaciho zatizeni ve smyslu ¢l 49 odst. 1),

a pokud je tak ujednano v pojistné smlouvé, také na nahradu
spoluti¢asti na 3kodé zptisobené na pronajatém motorovém vozidle
ve smyslu L. 49 odst. 2),

d) na movitych vécech nebo zvifatech, které jste prevzali za i¢elem
splnéni svého zavazku; tato vyluka neplati pro Gjmu zptisobenou
na vécech prevzatych pfi praktickém vyu€ovéani nebo stazi
ve smyslu €l 49 odst. 1), pism. b),

e) znetisténim zivotniho prostredi,

f) v disledku poruseni pravni povinnosti nebo jiné pravni
skuteénosti, o které jste v dobé uzavient smlouvy védéli nebo
s piihlédnutim ke viem okolnostem mohli védét,

g) pii profesionalni sportovni ¢innosti,

h) pfi vydéle¢né ¢innosti,

1) pracovnim Girazem nebo nemoci z povolanti, véetn& nahrady nakladt
na hrazené sluzby vynaloZenych zdravotni pojistovnou a regresni
nahrady, kterou jste povinen zaplatit orgdnu nemocenského
pojisténi v souvislosti se vznikem naroku na davku nemocenského
pojistént,

i) v souvislosti s pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek,

k) provozem motorového vozidla a provozem plavidla, k jehoz vedent
je podle pravnich predpist platnych na Gizemi CR vyzadovan priikaz
zplisobilosti,

Ctacek 57
Dals{ vyluky z pojistén{
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D v souvislosti s létanim vé. létant se sportovnim Létajicim
zai{zenim, bezmotorovymi letadly, létanim v balonech, seskoky
a lety s padakem,

m)v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem, pii kterych pravni predpis
uklada povinnost uzaviit pojisténi odpovédnosti za $kodu
(tjmu), bez ohledu na to, jestli vznikl narok na plnént z takového
povinného pojistént,

n) zavle¢enim nebo roziifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo
rostlin,

0) v souvislosti s vlastnictvim a pouzivanim zbrani, streliva,
pyrotechniky nebo vybu3nin,

p) v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou nemovitosti,

q) zvifetem vyvezenym nebo ziskanym za (i¢elem podnikani
¢i chovanym k vydéle¢nym aéeldim,

r) divokym a exotickym zvifetem,

s) psem pFi vykonu priva myslivosti nebo sluzebnim psem
pfi sluzebnim vykonu.

2) Déle z pojisténi odpovédnosti nehradime:

a) tjmu, jestliZe jste pFevzali povinnost k jeji nahradé v rozsahu
§ir§im, nez ktery vyplyva z pravniho predpisu, véetné p¥ipadd,
kdy nemuzete uplatnit namitku promléent z toho ddivody, Ze jste
sjednali del3i promléect Lhiitu, neZ kterd vyplyva z pravniho
ptedpisu, nebo se ndmitky promléent vzdali,

b) pokuty, penile ¢i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo
jiné platby, které maji represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter, bez ohledu na to, komu byly uloZeny.

3) Nenahradime ani Gjmu, kterou jste povinni uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo
piibuznym v fadé ptimé nebo osobam, které s Vami Ziji ve spoleéné
domacnosti,

b) pravnické osobg, se kterou jste majetkové propojent.

4) K pojisténi se mohou vztahovat je$té dal3i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich pfedpisu.

] Claet s

‘¥ Vase povinnosti a diisledky jejich poruseni

1) Nastane-li $kodna udalost, mate zejména nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit, Ze podkozeny proti Vam
uplatnil pravo na ndhradu Gjmy, a vyjadrit se ke své povinnosti
nahradit vzniklou Gjmu, k poZadované nahradé djmy a jeji vy3i,

b) bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit, Ze v souvislosti se $kodnou
udalosti bylo proti Vam zahajeno fizeni pfed organem vefejné moci
(zejména obéanskopravni nebo trestni soudni Fizent, prestupkové
nebo jiné spravni Hzent) nebo rozhodéi Hzent, a informovat nas
o pribéhu a vysledcich Fzen,

© nesmite bez naZeho souhlasu uhradit ani se zavazat k dhradé
promléené pohledavky nebo jeji &asti,

d) nesmite bez naseho souhlasu zcela nebo z¢asti uspokojit
(v penézich nebo uvedenim do predeslého stavu) ani uznat
& jinak smirné vyFe¥it narok na nahradu ajmy, ktery byl proti Vam
uplatnén.

2) V iHzent o nihradé Gjmy, které je proti Vam vedeno, mate zejména

nasledujici povinnosti:

a) postupovat v souladu s nadimi pokyny,

b) nesmite bez nadeho souhlasu uzaviit soudni smir nebo se jinak
smirné vyrovnat,

0 vznést namitku promléent,

d) podat opravny prostiedek, véetné odporu, pokud se nedohodneme
jinak,

e) postupovat tak, abyste nezavdali pii¢inu k vydani rozsudku
pro zme3kani nebo pro uznant.

3) Pokud porusite nékterou z povinnosti uvedenych v odst. 1) pism. )
av odst. 2) pism. b) a2 e) tohoto ¢lanku, nejsme povinni plnit.
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4) Dali{ povinnosti a dtisledky porugeni povinnosti mohou vyplyvat
z ustanoveni pojistné smlouvy, daldich ustanoveni pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému poji¥téni a pravnich
predpist.

€AST 11 POJISTENT PRERUSENI CESTY A POJISTENE NEVYUZITE
CESTOVNI sLuzsy

Pojiténi prerudenti cesty a pojidténi nevyuzité cestovni sluzby
se sjednava jako pojisténi skodové.

5 clar-k <&
=¥  Rozsah pojisténi, pojistna udilost

Pojistnou udalosti je vznik prokazatelnych nakladd, které Géeln&
vynaloZite v pFpadech niZe uvedenych.

T ] Ciznek 5¢
=«  Pojistént preruseni cesty

1) Pojisténi prerudent cesty se vztahuje na thradu nakladd

za nihradni dopravu do €R odpovidajici druhu dopravy vyuzité

pFi cesté do zahrani&i, budete-li muset prerudit zahraniéni cestu

z nasledujicich davodu:

a) akutniho onemocnént, razu nebo imrti osoby Vam blizké,

b) pted¢asného navratu spolucestujiciho do CR, ktery je prokazatelné
nezbytny v disledku pojistné udalosti z u nas sjednaného pojidtént
LVZ; pro ucely tohoto ustanoveni se spolucestujicim rozumi
fyzicka osoba, ktera vycestovala do zahrani¢i spole¢né s Vami
a ma u nas sjednano cestovni pojitént,

9 rozsahlé gkody na Vatem majetku vzniklé v dobé trvani pojisténi
nasledkem Zivelni udalosti (napt. pozaru, vybuchu, povodné), pokud
bude Va3e pFitomnost nezbytna ke stanovent vy3e $kody nebo
ke sniZeni rozsahu $kody.

2) Pojistné plnéni z pojisténi pFerusent cesty poskytneme

za predpokladu, Ze nahradni doprava byla:

a) zajiiténa asistenéni spole¢nosti nebo

b) pfedem schvalena asistenéni spole¢nosti nebo ndmi, a to
maximalné do limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné
smlouvé.

3) Pojistné plnéni neposkytneme, pokud prerusite cestu méné
nez 24 hodin pred potatkem dne plvodné planovaného navratu z cesty
nebo pokud mtiZete pouzit ptivodné planovany dopravni prostiedek.

4) V ptipadé pojistné udalosti Vam uhradime z pojisténi prerugent
cesty naklady na leteckou dopravu do CR zabezpetenou asistenéni
spoleZnosti, a to bez ohledu na druh dopravy vyuzity pfi cesté
do zahrani&i, maximalné v3ak do vy3e 250 000 K¢ ze viech
pojistnych udalosti nastalych v dobé trvani pojidténi, a to pii splnéni
nasledujicich predpokladi:
a) budete muset prerusit zahrani¢ni cestu z d@ivod(i uvedenych
v odst. 1) pism. a) nebo c) a v pfipadé prodleni Vageho navratu
do CR hrozi zavazné diisledky (napf. v situaci, kdy V43 navrat
je nutny z diivodu zaji$tén{ nezbytné péce o blizkou osobu na Vas
zavislou z dGivodu dmrti nebo zavazného onemocnéni jiné osoby
blizké nebo z dtivodu odvracent vzniku $kody zjevné prevy3ujici
vyéi nakladd na Vadi dopravu do CR dle tohoto ujednani),
b) Vag vEasny navrat do CR v téchto pripadech nebude mozné zajistit
jinym zplisobem.

l‘,_ 1 WBriel s
'+  Pojistént nevyuZité cestovni sluzby

1) Pojisténi nevyuzité cestovni sluzby se vztahuje na ndhradu nakladt

na nespotfebované cestovni sluzby, budete-li muset prerudit uzivani

cestovnt sluzby z nasledujicich davodi:

a) Vaseho akutniho onemocnéni nebo razu, pokud Va$ zdravotni stav
prokazatelné neumoziiuje dal3i uziti sluzby,

b) amrti spolucestujictho nebo osoby Vam blizké.

2) Z pojidténi nevyuzité cestovni sluzby poskytneme pojistné
plnéni ve vysi 80% doloZenych niklada na viechny prokazatelné
nespottfebované cestovni sluzby vzniklych od prvniho dne
nasledujiciho po dni, ve kterém byly sluzby naposledy Eerpany,
maximalné viak do limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné
smlouvé.

—| Ciane. Be
=«  Vage povinnosti

1) Nastanou-li nékteré z diivodti uvedenych v &L 6) odst. 1) nebo

€L 57) odst. 1) a je-li zfejmé, Ze zahraniéni cesta nebo Eerpani cestovnt

sluzby proto musi byt prerudeno, jste povinni:

a) neprodlend nam nebo asistenéni spole¢nosti oznamit, Ze nastala
skuteénost, pro kterou bude nutné zahrani¢ni cestu nebo &erpant
cestovni sluzby prerusdit,

b) pfedat nam vyplnény a podepsany tiskopis ,0znameni pojistné
udalosti z pojidténi prerudent cesty a pojidténi nevyuzité cestovni
sluzby*,

O dolozit, Ze Eerpani cestovni sluzby bylo preru$eno resp. ukonéeno
(jizdenkou, Gi¢tem v hotelu, potvrzenim od poskytovatele
cestovnt sluzby), dolozit druh dopravy do zahraniéi, objednavku
cestovni sluzby resp. doklad opravriujici k €erpani cestovni
sluzby, doklad o zaplacent cestovni sluzby, doklad o &astce, ktera
byla poskytovatelem & zprostfedkovatelem cestovni sluzby
za nevy€erpané cestovni sluzby vracena, resp. doklad, Ze nebyla
vracena 2zadna &astka, potvrzeni pracovni neschopnosti nebo
propoustéci zpravy z nemocnice, z které bude zfejmé, Ze Eerpant
cestovni sluzby bylo nutno prerusit, popt. jiné potvrzeni podle
dtvodu prerugent objednané cestovnt sluzby (Umrtni list, potvrzent
policie apod), piipadné jiné doklady, které si pojistitel vyzada.

2) Dalsi povinnosti a disledky porueni povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, daldich ustanoveni pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich
pFedpist.

CAST 12 POJISTENI STORNO
Poji¥téni STORNO se sjednava jako pojisténi Skodové.

. Clanelr 59
=¥ Rozsah pojistént

Pojistén{ STORNO se sjednava pro piipad:

a) vzniku naroku poskytovatele &i zprostiedkovatele cestovni
sluzby na poplatek za Vami provedené zrueni cestovni sluzby
(déle jen ,stornopoplatek”), ktery jste povinni prokazatelné
uhradit v souvislosti s pojistnou udalosti,

b) zrueni cestovnt sluzby poskytovatelem ¢&i zprostiedkovatelem
cestovni sluzby (dale jen ,poskytovatel cestovni sluzby" nebo
sposkytovatel") zapii¢inéné zejména piHrodni katastrofou,
epidemii, teroristickym utokem, ob&anskymi nepokoijt, technickou
poruchou nebo havarii,

O Ze jste byli v zahraniéi nebo pii zpateéni cesté ze zahrani¢i
prokazatelné nucent vynaloZit nezbytné a pfimé¥ené naklady
na stravu, ischovu zavazadel, ubytovant, hygienické prostfedky
a dal{ predméty osobni potFeby nebo nahradni dopravu do CR z
divodu zrueni cestovni sluzby poskytovatelem nebo zpozdéni
poskytnuti cestovnt sluzby (zejm. odletu) o vice nez 12 hodin
oproti plivodné stanovenému poéatku Eerpant cestovni sluzby (dale
jen ,zpozdén( cestovnt slu3by") zapiitinéného zejména divody
uvedenymi pod pism. b) (dile jen ,wvicensklady").

(:.., fla. «@

I+ Pojistna udilost a pojistné nebezpe&i

1) Pojistnou udalosti je zruSen{/ zpo2dént cestovni sluzby
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v pripadech uvedenych v €l. 59 z prokazatelného ddvodu, ktery neni
déle vylouéen, s nimZ je spojena nase povinnost poskytnout pojistné
plnéni.

2) Za jednu pojistnou udélost se povazuji viechna zrugent ¢i zpozdéni
cestovnich sluzeb, ktera spolu &asové, mistné ¢ jinak pfimo souvist

=

1) V pFipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni:

a) ve vyii 80 % celkové vyse stornopoplatkd, maximalné viak
do vy3e 80 % celkové ceny cestovnich sluzeb uvedené v pojistné
smlouvé a doloZené doklady o uhrazenti cestovnich sluzeb,

b) ve vy3i 80 % celkové ceny cestovni sluzby zrusené
poskytovatelem, maximalné viak do vy3e 80% celkové ceny
cestovnich sluzeb uvedené v pojistné smlouvé a doloZené doklady
o uhrazeni cestovnich sluzeb,

o do vye 80 % vicensklad dolozenych doklady o jejich uhrazent,
maximalné viak do celkové vyse 30 000 K&; nejsme povinni
uhradit naklady na nahradni dopravu do CR ve vyii presahujict vyi
naklad odpovidajici plivodné zvolenému zplsobu dopravy.

lanek 6
Pojistné plnént(

2) Predpokladem poskytnuti pojistného plnéni je sou¢asné splnéni

nasledujicich podminek:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvanti pojistént,

b) divod ke zrudenti Eerpani cestovni sluzby nastal v dobé, kdy ¢erpanti
cestovnt sluzby nebylo mozné odvolat bez stornopoplatku (plati
v pipadé zruent cestovni sluzby pojisténym),

© pojistna smlouva byla uzaviena nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnéi
po thradé ceny cestovni sluzby; to neplati, jedna-li se o pojisténi
KOLUMBUS ABONENT nebo KOLUBUS ABONENT RODINA a
k Ghradé& ceny cestovni sluzby do3lo v dobé trvani pojisténi
KOLUMBUS ABONENT nebo KOLUMBUS ABONENT RODINA,
které bezprostiedné pfedchazelo pojisténi sjednanému pojistnou
smlouvou Géinnou v dobé vzniku pojistné udalosti (podminkou
je nepretrzité trvani pojisténd).

3) V pripadech zrueni cestovni sluzby poskytovatelem nebo zpozdéni
cestovni sluzby nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni v rozsahu,
ve kterém je VAm povinen vratit cenu cestovni sluzby nebo uhradit
vicenaklady poskytovatel cestovni sluzby.

&

Je-li pojisténi STORNO sjednano v dobé kratii nez 14 dnf pfed
planovanym &erpanim sluzby, jsme opravnéniv pripadech dle €L 59,
pism. a) sniit pojistné plnéni o 50 %. To neplati, je-li pojiiténi
STORNO sjednano v den, kdy byla cestovni sluzba objednana a
zaplacena jeji cena, popt. zaloha.

€

1) Pojistné plnéni neposkytneme v piipads, Ze:

a) cestovni sluzba byla zrusena pro nemoc nebo (raz, které Vam byly
znamy v dobé uzavfen{ pojistné smlouvy nebo z diivodu zmény
zdravotniho stavuy, ktery nastal vlivem psychické poruchy nebo
choroby nebo v disledku poziti alkoholv ¢i ndvykovych latek,

b) jste mohli jiz pFi zakoupent cestovni sluzby vznik kodné udalosti
predvidat,

O jste zpusobili vznik $kodné udalosti umyslné nebo hrubou
nedbalostf,

d) cestovni sluzba byla Vami zruena z diivodu zmény cestovniho
planu éi zmény rezervace cestovni sluzby, nemoZnosti ¢erpat
cestovni sluzbu z pracovnich davod,

e) jste se nedostavili k odjezdu, zmezkali jste jej nebo jste byli
z ¢erpanti cestovni sluzby vylouéeni,

f) cestovni sluzba nebyla ¢erpana z diivodu upadku cestovni kancelére.

Cianel ¢~
Omezen{ pojistného plnént

lanek b2
Dals{ vyluky z pojistént

2) K pojisténi se mohou vztahovat jeété dal$i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich predpist.

E

1) Je-li zFejmé, Ze budete nuceni zrusit ¢erpani cestovni sluzby, jste

povinni:

a) neprodlené nam oznamit, Ze nastala skute¢nost, pro kterou bude
nutné erpant cestovni sluzby zrusit,

b) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den
po zjisténi davodu, zrusit objednanou cestovni sluzbu,

© predat ndm vyplnény a podepsany tiskopis,Ozndment o zrusent
erpanti cestovni sluzby", doloZit skute¢nost, pro kterou je nutné
Eerpant cestovnt sluzby zrusit, napt. lékaFskou zpravou, kopii potvrzeni
pracovni neschopnosti nebo propoustéci zpravy z nemocnice,
popf. jinym potvrzenim podle diivodu zrudeni cestovni sluzby,
kopii objednavky cestovni sluzby, dokladem o zaplaceni cestovni
sluzby a o &astce, kterd byla poskytovatelem cestovnt sluzby vracena
(pokud nebyla poskytovatelem vricena ani &ast ceny cestovni sluzby
¢ jim nebyly ani ¢aste¢né uhrazeny vicendklady, potvrzeni o této
skute¢nosti), stornovacimi podminkami poskytovatele, potvrzenim
poskytovatele, Ze v uvedeném pripadé jiz nebylo mozné zajistit
nahradnika, piHipadné jinymi doklady, které si vyzadame.

I ne
Vase povinnosti

2) Dozvite-li se, Ze cestovni sluzba byla nebo bude zrugena
poskytovatelem nebo Ze dojde ke zpoZdéni cestovni sluzby, jste
povinni:

a) neprodlené ndm oznamit tuto skute¢nost,

b) predat ndm vyplnény a podepsany tiskopis ,Oznamen{ o zrusen{
erpani cestovni sluzby®, doloZit potvrzeni od poskytovatele
cestovni sluzby o zrueni / zpozdéni cestovni sluzby a o jeho
divodech, kopii objednavky cestovni sluzby, doklad o zaplacent
ceny cestovni sluzby, pfipadné o vy3i vynaloZenych vicendklady,
potvrzeni poskytovatele cestovni sluzby o ¢astce, kterd Vam byla
vracena, resp. ktera byla poskytovatelem uhrazena za vicenaklady
(pokud nebyla poskytovatelem vracena ani ¢ast ceny cestovni
sluzby & jim nebyly ani ¢aste¢né uhrazeny vicenaklady, potvrzeni
o této skute¢nosti), pripadné dalsi doklady, jejichz predlozenti
si vyzadame.

3) Nastane-li pojistna udalost, jste povinni postupovat tak, abychom
mohli vi&i poskytovateli cestovni sluzby, pFipadné jinym osobam
uplatnit pravo na vracent ceny cestovni sluzby, tihradu vicenakladd,
nahradu ujmy ¢t jiné obdobné pravo, které na nas pieslo v souvislosti
s pojistnou udalosti, a poskytnout nam k tomu veskerou potiebnou
soucinnost.

4) V piipadé poruseni Vasich povinnosti jsme opravnéni pojistné
plnén{ priméfené sniZit nebo odmitnout. Odpovidate nam za ujmu,
ktera ndm porudenim Vasich povinnosti vznikla.

5) Dali{ povinnosti a dtisledky poruent povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal3ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojidténi a dal¥ich pravnich
predpist.

€AsT 13 POJISTENI PRAVNI POMOCI

Pojisténi pravni pomoci se sjednava jako pojisténi $kodové.

Coa i b gt

e |
[:_.9’ Predmét pojisténi

Pojisténi se vztahuje na ochranu Vasich opravnénych pravnich zajmu:
1) v zévazkovych pravnich vztazich s mistnim poskytovatelem,
ve kterych vystupujete jako spotiebitel a jejichz predmétem je movita
hmotna véc (dale jen ,véc") nebo Vim je poskytovans sluzba (dile
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jen ,spotFebitelské vztahy"), pokud dojde bez Vaseho pti¢inéni

k porugeni smluvnich povinnosti ze strany poskytovatele. Poji¥téni
se vztahuje také na uplatnéni opravnénych narokd na nahradu djmy
vyplyvajicich z porugeni povinnosti poskytovatele ze zavazkovych
pravnich vztaht uvedenych v pfedchozi vété. Poskytovatelem

se rozumi podnikatel opravnény v prisluiném misté k prodeji

nebo prondjmu hmotnych movitych véci, resp. poskytovant sluzeb,
které jsou predmétem piisluiného zavazkového pravniho vztahu.
Spotiebitelem se rozumi élovék, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolant
uzaviel smlouvu s poskytovatelem.

2) pri Vai{ obhajobé v trestnim nebo spravnim Fizen{ zahajeném proti
Vam v souvislosti s dopravn{ nehodou, jiZ jste byl jako Fidi¢ uéastnikem,
a to spravnim organem nebo orgénem &nnym v trestnim Fizeni, aviak
pouze v piipadé, Ze je toto Hzeni vedeno pro trestny éin nebo piestupek
spachany z nedbalosti. Je-li pravomocné rozhodnuto, Ze jste se dopustili
umyslného trestného ¢inu nebo pFestupku, a z nai strany jiz bylo
poskytnuto pojistné plnéni, jste povinni ndm vyplacenou &stku vratit.

3) v pFipadé uplatiiovan{ Vasich opravnénych nirokd, pokud jste
utrpéli djmu zpGsobenou zésahem do svého préva na ochranu Zivota
nebo zdravi, $kodu na véci nebo z ni vyplyvajici jinou finan&ni
$kodu, na ndhradu Ujmy vaéi treti osobé, ktera ma povinnost
zptsobenou Ujmu nahradit na zakladé ustanoventi obecné zavaznych
ob&anskopravnich pfedpist o povinnosti nahradit Gjmu zpasobenou
poru$enim povinnosti uloZené pravni pfedpisem.

5 Clinei b€
=¥  Pojistn4 udilost

1) Pojistnou udalosti je porudent pravni povinnosti nebo jina

pravni skuteénost, ktera ve svém disledku vyvolava potiebu chranit
a prosazovat Vase opravnéné pravni zajmy, pokud je s ni spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnéni.

2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém do3lo nebo mélo
udajné dojit k po¢atku porusovanti pravni povinnosti nebo ve kterém
nastala nebo méla udajné nastat jina pravni skuteénost uvedend v
odstavci 1).

3) Zajednu pojistnou udalost se povazuji viechna porusent pravnich
povinnosti &1 jiné pravni skute¢nosti vyvolavajici potfebu ochrany
Vagich opravnénych pravnich zajmd, mezi nimiZ existuje pf{¢inna
souvislost. Za okamZik vzniku pojistné udalosti se v takovém piipadé
povaZzuje okamzZik, v némz do%lo nebo mélo dojit k prvnimu z téchto
souvisejicich porugent pravnich povinnosti nebo jinych pravnich
skuteénosti.

4) VEechny pojistné udalosti vzniklé z téZe pFi¢iny se povazuji za
jednu pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povaZujt
viechny pojistné udélosti vzniklé z vice pFi¢in stejného druhu, pokud
mezi nimi existuje pfima souvislost.

Cearl: 67
Dal3i vyluky z pojistént

1) Pojidtént se nevztahuje na pravni pomoc:

a) ve vzajemnych sporech mezi osobami pojiténymi jednou
pojistnou smlouvou,

b) pri uplatfiovani narokd, které byly na Vas prevedeny nebo které
uplatfiujete jménem tieti osoby,

O v souvislosti s Va$i podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou
¢innosti,

d) v prestupkovém Hzeni vedeném z divodu dopravni nehody, k niz
doslo v dusledku nespravného parkovéni, porudenti zakazu stani
a zakazu zastavent,

e) v souvislosti s Fizenim vozidla bez platného technického prikazu
vozidla nebo bez pFisluiného platného Fidiéského opravnéni nebo
v souvislosti s FHzenim pod vlivem alkoholu, omamnych nebo
psychotropnich latek,

19

f) v souvislosti s loteriemi, hrami a sazkami,

g) tykajici se spravy a/nebo uloZeni penéznich hodnot, nakupu a/nebo
prodeje cennych papirt nebo jinych finanénich transakci,

h) v oblasti prava dugevniho vlastnictvi, ochrany hospodarské
soutéZe, tiskového a finanéntho prava,

) vsouvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech,
sdruzenich, spole¢enstvich vlastnikd, spolcich, fundacich,

j) souvisejici s nemovitou véci,

k) v piipadnych sporech s nami, jako pojistitelem, vzniklych z tohoto
pojisténi pravni pomoci,

D ve sporech, které vznikly v dasledku aktivni Géasti na sportovnich
zévodech a soutézich, véetné piipravy na né,

m)v oblasti celniho a dafiového préva,

n) v pHpadé pouziti vozidla jako pracovntho stroje &i k jinym
nez vyrobcem stanovenym a&eltm;

o) kterad ma primou nebo nepiimou souvislost s vale¢nymi udalostmi,
vzpourami, povstanimi nebo jinymi hromadnymi nebo nésilnymi
nepokoji, stavkami, vylukami, teroristickymi akty (tj. nasilnymi
jednanimi motivovanymi politicky, socialné, rasové, ideologicky
nebo naboZensky) nebo opatfenimi statni nebo Gfedni moci.

2) Z pojisténi neposkytneme plnénti:

a) za jakékoli pokuty a jiné sankce nebo nahradu Gjmy,

b) ze ¥kodnych udalosti zpasobenych imyslné pojisténym,
pojistnikem nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich,

o pokud povéHte pravniho zastupce prosazovanim svych
opravnénych zajma bez predchoziho schvéleni ndmi nebo
asisten¢ni spole¢nosti.

3) Na pojisténi se mohou vztahovat jesté dal3{ vyluky uvedené
v pojistné smlouvé nebo vyplyvajici z pravnich predpisa.

2} Clane: 6%
=&  Pojistné plnéni

1) V pripadé pojistné udilosti méate pravo na thradu nakladd
nezbytné a u¢elné vynaloZenych v souvislosti s mimosoudni i soudni
ochranou Vasich opravnénych pravnich zdjma v oblasti pravnich
vztaht, na které se vztahuje pojisténi ve smyslu ¢l 65.

2) V piipadé pojistné udélosti uhradime az do vy3e limitu pojistného

plnéni sjednaného v pojistné smlouvé:

a) odménu a nahradu uéelné vynalozenych hotovych vydajt pravniho
zéstupce ve vyt mimosmluvni odmény advokata podle prisluinych
pravnich predpisy,

b) naklady na obvyklé a priméFené vylohy tlumoénika, prekladatele,

O naklady na soudni poplatky, soudem nafizené znalecké posudky
a naklady spojené s vyslechem svédka piredvolaného soudem,
které jste povinni uhradit na zdkladé pravomocného soudniho
rozhodnuti,

d) Geelné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly
narizeny soudem, pokud jsou nezbytné ke zjisténi skutkového
stavu véci,

e) niklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vidy na zakladé
jednoho navrhu na vykon rozhodnuti na jeden exekuént titul,

f) naklady protistrany a statu, které jste povinni uhradit na zakladé
pravomocného soudntho rozhodnuti,

g) tcelnd vynalozené naklady za Vage cesty k soudnimu fzent, pokud
je Vage pi{tomnost nafizena soudem,

h) jiné naklady uéelné vynalozené v souvislosti s pojistnou udélosti,
k jejichz Ghradé& jsme se pfedem pisemné zavézali.

3) Pojistént se sjednava bez spolutéasti.
4) Pojistné plnéni se poskytuje v penézich.

5) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni v pripadé, Ze porugenti
pravni povinnosti nebo jina pravni skuteénost, které vyvolaly

potfebu ochrany Vadich opravnénych pravnich zajma, Vam byly nebo

s prihlédnutim ke vem okolnostem mohly byt znamy v dobé uzavient
pojistné smlouvy.
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6) Pokud se naklady vynalozené v souvislosti s ochranou Vagich
opravnénych pravnich z&jmu vztahuji k ochrané zajma & hodnot, z nichz
pouze na &ast se vztahuje pojisténi, uhradime tyto naklady v poméru
hodnot narokud naleZejic{ch do predmétu pojisténi k hodnotam narokd,
na které se pojisténi nevztahuje.

7) Ptechazi-li na nas Vase pravo na thradu naklad( Fzent, které Vam byly
pFiznany proti odpurci, pokud jsme je za Vas uhradili, nebo jiné obdobné
pravo, jste povinni nam neprodlen& oznédmit, Ze nastaly skute&nosti,

k nimz se vaze vznik téchto prav, a odevzdat nam doklady potfebné

k jejich uplatnéni. V pFpadé poruseni této povinnosti mame viéi Vam
pravo na nahradu $kody.

8) Je-li z obsahu spisu, z pribéhu fizeni &i na zakladé pravniho
rozboru zfejmé, Ze nejsou dostateéné vyhlidky na spé$né prosazent
Vasich pravnich zajm, napfiklad z diivodu diikazni nouze, jsme
povinni Vam tuto skuteénost neprodlené sdélit spolu s udanim
divodu. To plati i tehdy, ukaZe-li se tento nedostatek teprve zjisténim
novych skute¢nost{ po oznament $kodné udalosti. Od okamziku
sdélent této skuteZnosti nejsme povinni nadéle plnit. V pFipadé
nasledného tispéiného prosazeni Vasich pravnich zajmt jsme povinni
poskytnout Vam pojistné plnéni, resp. jeho dosud nevyplacenou &ast.

T} lanek 65
¥ Vase povinnosti

1) Jako pojisténi jste zejména povinni:

a) informovat nas priibézné bez zbyte¢ného odkladu o vyvoji pFipadu,
resp. zajistit predavani informaci povéfenym pravnim zéstupcem
a za timto G&elem jej zprostit povinnosti ml&enlivosti,

b) ozndmit ndm predem uskutenéni podstatnych krokd a postupovat
v souladu s nadimi pokyny,

0 udélit ndmi nebo asisteneni spoleénosti uréenému pravnimu
zastupci plnou moc v potfebném rozsahu.

2) Dals{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy,
jinych ustanovent téchto pojistnych podminek, jinych pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpisu.

CAST 14 POJISTENE ASISTENCNECH SLUZEB HOLIDAY

Pojidténiasisten¢nich sluzeb HOLIDAY (dale jen ,asistence HOLIDAY")
se sjednava jako pojidténi $kodové.

f_:;b,

1) Predmétem asistence HOLIDAY je poskytovani asistenénich sluzeb
osobam, které se dostanou do nesnazi v disledku pojistné udalosti.
Jedna se zejména o zajiténi, zorganizovani a thradu sluZeb spojenych
s odstranénim nésledk( pojistné udalostt, ktera postihla pojiténé
vozidlo & jeho posadku.

Cic eb 7¢
Pfedmét asistence HOLIDAY a pojisténé vozidlo

2) Pojisténym vozidlem je osobni nebo uZitkovy automobil

do 3 500 kg, s nejvyie 9 misty pro pfepravu osob véetné Fidile,
uvedeny v pojistné smlouvé, kterou bylo sjednano cestovni pojisténi
vletné asistence HOLIDAY.

.ol P
Uizemn{ a Zasovi platnost asistence HOLIDAY

1) Pravo na poskytnuti asistence HOLIDAY Lze uplatnit na tzemi
téchto statl: Albanie, Andorra, Belgie, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cerna Hora, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar,
Chorvatsko, Irsko, Island, Itilie, Kosovo, Lichtenstejnsko, Litva,
Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Moldavsko, Monako,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie.
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2) Asistenéni sluzby jsou poskytovany po dobu tG¢innosti smlouvy
cestovniho pojidténi, nejdéle viak po dobu 30 dni od nabyti
Géinnosti smlouvy cestovniho pojistént.

B

1) Asistence HOLIDAY se sjednava pro pripad:

a) nepojizdnosti nebo nezptisobilosti pojiténého vozidla k provozu
na pozemnich komunikacich podle ptisluinych predpist (dale jen
snepojizdnost vozidla"™) zpiisobené poruchou,

b) nepojizdnosti vozidla zptisobené havarii,

o Vageho (razu nebo vaZného onemocnéni, jehoz diisledkem
je nezplisobilost k Fizeni motorovych vozidel.

e

Pojistné nebezpe&{

2) Nepoj{zdnost zpiisobena poruchou je stav, kdy vozidlo

je nepojizdné v disledku:

a) poskozent jeho soutasti, zptisobeného jejich opottebenim, vlastni
funkci, chybnou montaZi nebo Gnavou materialu, nikoli viak
v souvislosti s nékterou vylukou z pojistént,

b) ztraty tlaku pneumatiky po jejim propichnutt, svle¢eni nebo
poskozent ventilku.

3) Nepojfzdnost zpiisobena havarif je stav, kdy je vozidlo nepojizdné

v disledku po3kozenti vozidla zpisobeného:

a) narazem vozidla, po kterém zstalo vozidlo nepojizdné nebo
nezpusobilé provozu na pozemnich komunikacich podle
piisludnych pfedpist. Narazem se rozumi pusobeni vnéjéich
mechanickych sil na pojidténé vozidlo, napf. pfi jeho stietu s jingym
vozidlem, s piekazkou, pfi narazu, padu apod., nikoli v3ak sil
vyvolanych Zivelnimi udalostmi nebo vandalismem,

b) prorazenim pneumatiky pFi narazu vozidla podle pism. a), nikoli
viak ztrata tlaku v pneumatice z pri¢in uvedenych v odst. 2)
pism. b).

&

Pojistnou udalosti je potieba Zerpani asisten&nich sluZeb v rozsahu
asistence HOLIDAY vyvolana nékterym z pojistnych nebezpe&i.

Cianel rz
Pojistna udilost

| Cunei o
¥ Dal3f vyluky z pojistént

1) Asistence HOLIDAY nevztahuje na piipady, kdy k nepojizdnosti

vozidla doslo v dusledku:

a) zivelnich udilosti,

b) vandalismu,

© nedostatk( v povinné vybavé a v piisludenstvi,

d) &innosti souvisejicich s adrzbou, s periodickymi prohlidkami
a s pravidelnou vyménou dild, hmot a dopliikd,

e) Fzeni vozidla osobou, ktera nema predepsané opravnéni k Hzent
vozidla,

f) zavodt vieho druhu, soutézi s rychlostni vlozkou a oficialnich
piipravnych jizd k takovym zévodiim a soutézim,

g vybuchu tfaskavych latek pfepravovanych pojisténym vozidlem,

h) porugent oficialnich mistné platnych predpist, piratstvi.

2) Nepojizdnost vozidla zplisobena havarii neni nepojizdnost vozidla

nastald v dusledku:

a) prirozeného opottebent (trvalého vlivu provozu, korozi, erozi,
Gnavou materialu apod)),

b) funkéniho namahani,

© vlivu chybné konstrukce, vyrobni nebo materiilové vady,

d) poskozeni pneumatik, elektrického zatizeni vozidla zkratem,
autoradia a jiné audiovizualni techniky; pokud k nim nedoslo
ze stejnych pFigin a ve stejnou dobu jako k po3kozeni vozidla
pFi narazu vozidla podle &L 72 odst. 3) pism. a).

3) K pojidténi se mohouvztahovat je$té dali vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici z pravnich predpist.
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1 7
=", Poskytovatel sluZeb asistence HOLIDAY

Pravo na poskytnuti asisten&nich sluZeb je opravnéna osoba povinna
uplatnit vyluéné u asistenén{ spoleénosti uvedené v pojistné
smlouvé, a to 24 hodin denng, 365 dni v roce, telefonicky na
telefonnich &islech dispeéinku poskytovatele asistenénich sluzeb.
Narok na €erpanf{ asistenéni{ch sluZeb prokazujete asistenént kartou
k pojiténému vozidlu, ktera byla vydana pfi uzavient pojistné
smlouvy pro cestovni pojidténi sjednané véetné asistence HOLIDAY.

=] Clanek 76

=¥/  Vade povinnosti

1) V pripadé vzniku pojistné udalosti z asistence HOLIDAY jste

povinni:

a) oznadmit pojistnou udalost neprodlené telefonicky asistenéni
spole¢nosti,

b) prokazat se na vyzadani asistenéni spole¢nosti nebo ji povéfené
osoby asistenéni kartou k pojisténému vozidlu, ktera byla vydana
pfi uzavieni pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi,

o kontaktovat asistenéni spole¢nost a informovat ji o situaci,
kdy z objektivnich diivodtl bude nutné nechat provést odtah
vozidla jinak neZ prostfednictvim asistenéni spole¢nosti
(napt. kdy2 policie naFd{ odtazeni vozidla odtahovou sluzbou,
kterou sama povola).

2) Dal3i povinnosti a dtisledky poruseni povinnosti mohou vyplyvat
z ustanoveni pojistné smlouvy, dal$ich ustanoveni pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
pfedpist.

&

1) Pojistné plnént z asistence HOLIDAY poskytujeme v naturaln{
podobé ~ formou sluzby poskytnuté opravnéné osobé.

Clanek 77
Pojistné plnén{

2) Ve vyjimeénych pripadech poskytneme pojistné plnéni v penézich;
a to vyluéné v piipadé, kdy opravnéna osoba uhradila poskytnutou
sluzbu jejimu dodavateli sama, bud po odsouhlasent dispe¢inkem
asistenéni spoleZnosti, pH{padné poté, co policie nafidila odtazeni
vozidla odtahovou sluZbou, kterou sama povolala. V téchto p¥padech
poskytneme pojistné plnéni v tuzemské méné, nent-li ujednano jinak.

3) Cerpant sluzeb jiného poskytovatele asistenénich sluzeb nent
timto pojidt&nim kryto, s vyjimkou pFpadu, kdy je odtahova sluzba
piivolana policii a naf{zen odtah vozidla.

4) Pokud bude z objektivnich diivodii nutné nechat provést odtah
vozidla jinak nez prostfednictvim asistenéni spole¢nosti (napt. policie
naf{d{ odtaZeni vozidla odtahovou sluzbou, kterou sama povola),

je pojistény povinen bezodkladné, je$té pfed zapoéetim takového
odtahu, kontaktovat asisten&ni spoleénost a informovat ji o této
skute¢nosti.

5) PHpadné sluzby, které nebyly zorganizovany asistenéni spoleénostt,
nejsou soutasti pojistného plnéni z asistence HOLIDAY.

Er; Cia.ek 7L
=% Rozsah sluZeb asistence HOLIDAY

1) Prijezd a odjezd mechanika se zasahovym vozidlem k poji$ténému
vozidlu.

2) Zasah mechanika — prace mechanika po dobu 60 minut zdarma

je soutasti pojistného plnéni. Zasahem mechanika se rozumi prijezd
mechanika se zasahovym vozidlem k nepojizdnému pojiténému
vozidlu (bez omezeni vzdalenosti) a prace mechanika do stanoveného
tasového limitu. Mechanik s naleZitou odbornou pééi a podle
moznosti opravi vozidlo, aby mohlo pokratovat v cesté, pri¢emz
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provede drobné prace, které Lze v terénu pHi standardni vybavé
zasahového vozidla realizovat (napt. doliti{ paliva (benzin, nafta),
startovanti vozidla pres kabely, vyména zarovky). Naklady na praci
po stanoveném €asovém limitu a na ndhradni dily nejsou souéasti
pojistného plnéni; jsou t¢tovany mechanikem k tizi pojisténého.

3) Uhrada nakladi na ubytovant — nocleh v hotelu a2 pro 9 osob
pfepravovanych vozidlem v pi{padech, kdy nepojizdné vozidlo nemaze
byt opraveno v den, kdy asistenéni spole&nosti bylo ozndmeno,

Ze doslo k havarii nebo poruse vozidla, ale je realny pfedpoklad

jeho zprovoznéni do 48 hodin od ozndmenti havarie nebo poruchy
asistenéni spoleénosti, nebo v pipadé, kdy ndhradni vozidlo nebude
pfistaveno v den, kdy asistenéni spoleénosti bylo ozndmeno, Ze do3lo
k havarii nebo poruse vozidla. Naklady budou uhrazeny v ramci
pojistného plnéni pouze za ubytovéani po dobu opravy vozidla,
maximalné na dvé noci do limitu &40 EUR/noc na osobu, pi{padné

do limitu 60 EUR/noc, jestlize této sluzby vyuZije pouze jedina osoba
(samotny Fidid).

4) Odtah pojisténého vozidla do vzdalenosti 50 km. Odtahem
vozidla se rozumi pijezd odtahového vozidla zajidténého asistenéni
spoleénosti, naloZent, odtaZenti a sloZeni nepojizdného pojisténého
vozidla do vhodného opravérenského zafizeni. Pijezd a odjezd
zasahového vozidla je souéasti sluzby; do limitu vzdalenosti 50 km

se nezapotitava. Pouze za predpokladuy, Ze se mechanikovi nebo
autoservisu nepodafi vozidlo zprovoznit do 48 hod. od ozndment
nepojizdnosti vozidla asistenéni spole&nosti, nebo kdy je poskozenti
vozidla zjevné do 48 h neopravitelné, je soutasti pojistného plnéni také
odtah pojisténého vozidla do mista bydli$té pojidténého v CR nebo
do vhodného opravarenského zafizeni v CR do celkové vzdalenosti

3 000 km. Nemoznost opravy vozidla do 48 h od jeho pfedani do
autoservisu je pojistény povinen doloZit potvrzenim z takového
autoservisu (piip. naklady na zajisténi potvrzeni hradi pojistény).
Pokud je objektivné zjevné, Ze vozidlo nelze do 48h piijmout do
autoservisu a opravit ho (napf. o vikendech ¢i statnich svatcich), maze
o neopravitelnosti vozidla rozhodnout mechanik na misté poruchy.
Do celkové vzdalenosti odtahu vozidla do CR se zapotitava také
vzdalenost, kterou must ujet odtahové vozidlo ze svého stanovisté v
CR do mista vyskytu nepojizdného vozidla, a vzdalenost, kterou musi
odtahové vozidlo ujet pFi ndvratu na své stanovisté (dale jen prijezd a
odjezd odtahového vozidla). Konkrétni volba cilového mista odtahu je
predmétem dohody mezi pojidténym a asistenéni spole&nosti. Souéasti
poskytované asistenéni sluzby nent vypro3téni pojiiténého vozidla,
které se nachazi mimo pozemni komunikaci nebo je pfevracené.

5) Zapijéent nihradntho vozidla — na 5 dnf bezplatné (pojistény
hrad{ provozni hmoty, dilniéni poplatky apod.). Podminkou zaptijéeni
nahradniho vozidla, které bude piistaveno z R, je realizace odtahu
nepojizdného vozidla pojisténého ze zahraniéi do CR ve smyslu

odst. 4). Az do doby pFistaventi nahradntho vozidla je hrazeno
ubytovént, a to v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z odst. 3).

6) Pfeprava v zahrani&{ - pojidténym osobam, které jsou prepravovany
vozidlem, bude v rdmci pojistného plnéni uhrazena nutna pfeprava

z mista vyskytu nepojizdného vozidla do opravny nebo do mista jejich
ubytovant, piipadné na nadrazi nebo letiité, a to do celkového limitu
25 EUR v ramci jedné pojistné udalosti.

7) Nihradnf Fidi€ - pokud budete mit Graz nebo vazné onemocnite,
v dusledku &ehoZ budete nezpuisobili k Fizeni motorovych vozidel,
asistenént sluzba poskytne v rdmci pojistného plnéni ndhradniho
tidi¢e k cesté z mista udalosti do mista Vaseho bydlité v CR.
Podminkou je lékaFské potvrzeni Vasi zdravotni nezplsobilosti

k Hzeni vozidla.

8) Telefonické tlumoceni — na Vasi zadost asistenéni spoleénost
zajisti tlumoéent po telefonu pii Vasem jednant s policii nebo
orgény vefejné spravy, piipadné v autoservisu, jestlize toto jednant
je nezbytné v dusledku pojistnych nebezpeéi uvedenych v &L

72 odst. 1); asistenéni spole¢nost zajidtuje telefonické tlumoéent

z ¢edtiny do angli¢tiny a naopak.
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9) Zprostfedkovani finanéni hotovosti — asistenéni spole¢nost zajisti
v pripadé nouze (napF. ztrata finanénich prostiedkd k dal¥{ cesté, jina
krizov4 situace) sloZenti finanéni &astky do vyge 1 000 EUR (piipadné
ekvivalentu uvedené &astky, a to v narodn{ méné statu, kde se nachazite,
popf. v jiné vhodné méné podle Vasi Zadosti). Podminkou je skuteénost,
%e tieti osoba na Gzemi CR predem uhradi asistenéni spole¢nosti
finanéni &astku v K& ve vy$i odpovidajici éastce Vami poZadované

v zahrani¢ni méné. Zplsob, doba a misto sloZent finanéni ¢astky a
vzajemny kurz obou mén jsou predmétem dohody mezi asistenéni
spoleénosti, Vami a tim, kdo &astku sloZil. Pro vylougeni pochybnosti
se uvadi, Ze pojistitel ani asistenéni spole¢nost nenesou kurzové riziko
vyplyvajici z pfepoctu mén.

10) Uhrada nakladd na Gschovu vozidla na dobu max. 7 kalendainich
dnf s dennim limitem 13 EUR - pfechodn tischovna (skladovant

a ostraha) nepojizdného vozidla na stfezeném parkovidti nebo
obdobném zafizen{ do doby jeho pfevozu na misto uréené pojisténym.

CAST 15 ZAVERECNA USTANOVENT

1| Cidnel /¥
“¥  Rozhodné pravo a rozhodovani sporii

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejici
se FHdi ¢eskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejici budou
ptedlozeny k rozhodnutt piisluinému soudu v CR.

3) Subjektem vécné prislugnym k mimosoudnimu fegent
spotiebitelskych sporti z tohoto pojiétént je Ceska obchodni inspekce,
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

=

Za sluzby uvedené v Prehledu nakladd ndm naleZi thrada podle
Piehledu nikladt Géinného v den vy2adani sluzby. Aktualni znéni
Piehledu nakladi je zvefejnéno na viech obchodnich mistech
pojistitele a na jeho internetovych strankach.

1) Smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li ob¢ansky
zékonik jinak.

“1iznek 80
Nage naklady

Lr ot 82
Forma jednani

2) V piipadé, Ze bude pFijeti nabidky shledano neplatnym z dtivodu
nedodrzenti pisemné formy nebo jiného divodu a prvni pojistné

ve vyii a lhiité uvedené v nabidce (nent-Li Lhiita v nabidce uvedena,
do jednoho mésice od doruéent nabtdky), povaZuje se nabidka za
pFijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného.

3) Préavni jednani, ozndment a zadosti vyzaduji pisemnou formu,
maji-li vliv na:

a) trvani a zanik pojisténi,

b) zmény pojistného,

© zmény rozsahu pojiéténi.

4) Préavni jednant, pro které je nutna pisemnd forma, je platné,
zejména

je-Li vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, je-li u¢inéno
prostfednictvim datové schranky, je-li opat¥eno elektronickym
podpisem podle zvla$tniho zikona &i je-li u¢inéno prostfednictvim
internetové aplikace se zabezpefenym piistupem.

5) Préavni jednani, ozndment a Zddosti neuvedené v odst. 3) tohoto ¢élanku,
mohou byt uéinény pisemng, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim nasi
internetové aplikace nebo prostfednictvim datové schranky. To plati
zejména pro hladent pojistné udélosti, pro oznament ohledné zmény
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piijment, adresy bydli¥t&, korespondenén{ adresy a dal$ich kontaktnich
daju, uvedenych ve smlouvé, a Zadost o zménu zplsobu placeni bézného
pojistného (vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem

z Getu). Pravni jednanti, oznament a Zadosti dle tohoto odstavce uéinéné
jinak nez v pisemné formé must byt dodate¢né doplnény pisemnou
formou, pokud si to vyzadame.

6) V zileZitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti

se spravou pojisténi a Fe$enim pojistnych udalosti, jsme opravnéni
kontaktovat ostatni G¢astniky pojiténti elektronickymi nebo jinymi
technickymi prosttedky (napf. telefon, SMS, e-mail, datové schranka),
pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pii volbé formy komunikace
pfihli2{ k povinnostem stanovenym piislu¥nymi pravnimi pfedpisy

a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Pravni jednani, oznament a Zadosti jsou G¢inné viiéi druhé smluvni
strang, jakmile j{ byly doruéeny.

T Clanek 82
“« Doruovan{

1) Pisemnosti doru¢ované prostfednictvim drZitele potovni licence

budou zasilany:

a) ndm na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 ModFice, popiipadé na jinou adresu, kterou
Vam oznamime,

b) ndmi na korespondenéni adresu uvedenou v pojistné smlouvé
&i jinak ndm ozndamenou. Neni-Li korespondenéni adresa v pojistné
smlouvé uvedena nebo nebyla-li ndm oznamena, budou pisemnosti
zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ndm oznamenou jako
bydlisté nebo trvaly pobyt, popf. sidlo adresata.

2) Jste povinni oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu jakoukoliv
zménu koresponden¢ni adresy a adresy svého trvalého pobytu,
bydlité nebo sidla. Pokud zmafite doru¢ent pisemnosti tim, Ze

jste ndm tyto zmény neoznamili, platf, Ze zasilka ¥4dn& dodla tieti
pracovni den po odeslan{ a jde-li o doru€ovani na adresu v jiném statu
nez CR, pak patnacty pracovni den po odeslan.

3) Nejde-li o doru¢ent podle odst. 4) aZ 6), je pisemnost nami
odeslana doporuéenou zasilkou s dodejkou povaZovéna za doruéenou
dnem uvedenym jako den prijeti pisemnosti na dodejce (doru¢ence)
a pisemnost odeslana doporugenou zasilkou bez dodejky, pop¥.
odesland oby¢ejnou zasilkou, tFeti pracovni den po odeslant a jde-li
o doru¢ovant na adresu v jiném statu nez CR, pak patnacty pracovni
den po odeslant.

4) Zmatite-li dojiti pisemnosti tim, Ze odeprete jeji prevzeti, plati,
Ze Fadné do¥la dnem, kdy jste ji odmitli pFevzit.

5) Zmatite-li dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezmete pisemnost
odeslanou doporuéenou zasilkou nebo doporuéenou zasilkou

s dodejkou uloZenou na posté v tlozni Lhatég, plati, Ze Fadné dosla
dnem uplynuti dlozni Lhity.

6) Zmarite-li dojiti pisemnosti jinak, neZ je uvedeno v predchozich
odstavcich (napt. tim, Ze neoznatite potovni schranku svym jménem
a prjmenim nebo nazvem), plati, Ze f4dné do¥la dnem, kdy nam byla
vracena.

7) Pisemnost nami odeslana doporuéenou zasilkou nebo doporugenou
zésilkou s dodejkou se povaZuje za doruéenou i v piipadé,

%e ji namisto adresata prevezme jina osoba (napiiklad rodinny
prisludnik), jemuz posta dorutila zasilku v souladu s pravnimi
pfedpisy o postovnich sluzbéch.

8) Pisemnosti Ize doru¢ovat i elektronicky (napt. prostrednictvim
datové schranky, na¥i internetové aplikace, elektronickou zprévou,
popiipadé elektronickou zpravou opatienou elektronickym
podpisem), a to na kontaktni daje poskytnuté za ticelem elektronické
komunikace. Pisemnost nami odeslana elektronicky na posledni
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adresatem poskytnuty kontaktni Gidaj se povaZuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslani, nelze-li datum jejitho doruéent zjistit
nebo neni-li v pFislu§nych pravnich predpisech stanoveno jinak,

i kdyz se adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis
nevyluéuje.

9) Pisemnosti mize doru¢ovat rovnéz na& zaméstnanec nebo jina
nami pojistitelem povéfena osoba, a to zejména na adresy podle
odst. 1) pism. b), ale 1 na jakékoli jiné misto, kde bude adresat
ochoten pisemnost pFevzit. Takto doru€ovana pisemnost se povazuje
za doruéenou dnem jejtho prevzeti.

Clanek 8
Prévo zjistovat zdravotnf stav

Jsme opravnéni na zakladé Vaseho pisemného souhlasu zpracovavat
citlivé adaje vypovidajici o Vadem zdravotnim stavu ve smyslu
2zvlddtniho pravniho pfedpisu a zjidtovat Vas zdravotni stav nebo
pFié&inu smrti pojisténého.

Clanen 8«
¥  vyklad pojma

Pro ugely pojisténi podle t&chto pojistnych podminek plati
nasledujici vyklad pojmi:

1) Akutnim onemocnénim se rozumi nemoc, ktera pfimo ohrozuje
Vag Zivot nebo zdravi a vyZaduje neodkladné lékaiské oetient.

2) Asistenént spoleénost{ se rozumi subjekt, ktery na zékladé
smluvntho vztahu s ndmi zabezpe¢uje a organizuje poskytovant
asisten¢nich sluzeb.

3) BéZnym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

4) Cestovnt sluzbou je sluzba poskytovana kone¢nému spotiebiteli
za U€elem uspokojovani jeho potFeb v oblasti rekreace, turistiky,
kultury a sportu mimo jeho stalé bydli3té, a to jako kombinace
jednotlivych sluzeb nebo jako samostatna sluzba. Za cestovni

sluzby se povazuje zejm. zajezd, ubytovanti, doprava (v¢. letenky,
prepravy na lanovce & vleku), pronijem obytného vozu, prondjem
automobily, plavidla nebo sportovniho vybavent, vyuka sportg, a to
za predpoklady, Ze jsou tyto sluzby poskytovany mimo stalé bydlisté
pojidténého zejm. v rémci rekreace. Za cestovni sluzbu se pro t&ely
pojidténi nevyuzité cestovnisluzby nepovazuje vyuka jazyku.

5) €ast téla znamena oblast lidského téla, ktera byla postizena
urazem, napiiklad hlava, hrudnik, bficho, patef, horni konéetina nebo
dolni konéetina.

6) Dopravni nehoda znamena udalost v provozu na pozemnich
komunikacich, napfiklad havéarii nebo srazku vozidla, ktera se stala
nebo byla zapoéata na pozemni komunikaci.

7) Jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené na celou pojistnou
dobu.

8) Kratkodobym pojisténim je pojisténi sjednané na dobu krat$i nez
jeden rok.

9) LékaFem se rozumi piislu$ny prakticky nebo odborny lékat, ktery
disponuje potfebnymi licencemi a ktery nent pojistnikem, pojisténym,
opravnénou osobou nebo jejich osobou blizkou.

10) Nemoci se rozumi podle obecné uznavaného stavu lékaFské védy
télesna nebo dudevni porucha Vadeho zdravotniho stavu.

11) Nemocnicf se rozumt lazkové zdravotnické zatizent poskytujict
zakladni a specializovanou diagnostickou a lé€¢ebnou pééi na
lazkach akutni nebo neodkladné péce za ucelem Vaseho vy3etient,
diagnostiky, o¥etfeni nebo lé&ent.
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12) Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze v daném misté av
daném éase véc stejnou nebo srovnatelnou znovu pofidit jako véc
novou, stejného druhu a G&elu.

13) Ocefiovaci tabulky jsou nase ocefiovaci tabulky pro likvidaci
pojistnych udalosti z irazového pojistént.

14) Odpovédnosti za Gjmu se rozumi z pravnich predpist vyplyvajici
povinnost nahradit djmu.

15) Oprivnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udalosti
vznikne prévo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou jste Vy; v
pHpadé plnéni za smrt pojisténého nasledkem urazu osoba vyplyvajici
z ob&anského zakoniku.

16) Osobami Zijicimi ve spolegné domacnosti se rozumi fyzické
osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji naklady na své
potFeby.

17) Pojistntkem je osoba, kterd s nami uzaviela pojistnou smlouvu.
18) Pojistnou dobou je doba, na kterou je pojisténi sjednano.

19) Pojistnou udalost{ je nahodild udalost, se kterou je spojen vznik
na$i povinnosti poskytnout pojistné plnéni.

20) Pojistnym nebezpe&{m je mozn4 pri¢ina vzniku pojistné udalosti.

21) Pojistnym obdob{m je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné
smlouvé, za které se plati pojistné. Prvni pojistné obdobi za¢ina
po&atkem pojiéténi. Jsou-li pojistna obdob{ uréena v mésicich nebo
letech, zatina dal3i pojistné obdobi dnem, ktery se svym &iselnym
oznaéenim shoduje se dnem pocatku prvniho pojistént sjednaného
smlouvou. Neni-li takovy den v ptsluiném mésici, pfipadne poéatek
pojistného obdobi na posledni den takového mésice. Pojistné obdobi
koné& uplynutim dne, ktery pfedchazi dni poéatku nasledujictho
pojistného obdobi.

22) Pojistnym plnénim je finan&ni plnéni poskytnuté na zakladé
pojistné smlouvy v pFipadé vzniku pojistné udalosti.

23) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpeéim.

24) PojiZténim obnosovym je pojistént, jehoz Gitelem je ziskani
obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dasledku pojistné udalosti ve
vysi, kterd je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

25) Pojisténim kodovym je pojiitént, jehoz ucelem je nihrada tkody
vzniklé v dasledku pojistné udalosti.

26) PojiZténym je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, povinnost
nahradit Gjmu nebo jiné hodnoty pojistného zdjmu se poji¥téni
vztahuje.

27) Pogkozen{m véci se rozumi takové potkozeni véci, které lze
odstranit opravou, pri¢emz naklady na tuto opravu nepfevyii éastku
odpovidajici nakladim na znovupofizent stejné nebo srovnatelné véci.

28) Pravnickou osobou, se kterou je pojistény majetkové propojen
se rozumi pravnicka osoba, ve které ma pojidtény vétii nez 50%
majetkovou uéast.

29) Procentnf pod{l znamen3 procento z pojistné ¢astky stanovené
pro jednotliva télesna potkozeni v pHslu$né ocefiovaci tabulce.

30) Profesionaln{ sportovni &innosti je jakakoli sportovni ¢innost,
kterou sportovci vykonavaji za uplatuy, jakoz 1 jakakoli piiprava k této
&nnosti. Nejde o sportovni &innosti provadéné z divoda zdravotnich
& rekreaénich.
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31) Pfekazkou provozu na pozemnich komunikacich se rozumi

vde, co by mohlo ohrozit bezpe&nost nebo plynulost provozu na
pozemnich komunikacich, naptiklad niklad, material nebo jiné
pfedméty, vozidlo ponechané na pozemni komunikaci nebo zavady ve
sjizdnosti pozemni komunikace.

32) PriméFenymi naklady se rozumi nejniz$i niklady, za néz bylo
mozno v daném misté a éase pofidit dané zboZi & sluzbu.

33) Spolucestujicim se rozum{ osoba, kter si zakoupila cestovni
sluzbu spole¢né s Vami.

34) Stabilizovanym chronickym onemocnénim se rozumi takové
onemocnéni, které sice existovalo ke dni po¢atku pojistént, aviak Va3
stav béhem 12 mésich pfed Va$im odjezdem na cestu do zahrani&i
nenasvédéoval tomu, Ze by v prib&hu cesty nastala potfeba vyhledat
Lékare.

35) Skodnou udilosti je udalost, ktera by mohla byt diivodem vzniku
préva na pojistné plnént.

36) Télesné pofkozeni znamena po3kozeni ¢asti téla, organu nebo Gdu
v dasledku drazu.

37) Trvalymi nasledky drazu se rozumi anatomické nebo funkéni
télesné poskozent, které odborny LékaF na zakladé objektivniho nalezu
oznat{ za trvalé a jehoZ stav jiz nelze ovlivnit dal3{ léZbou.

38) Uéastnikem provozu na pozemnich komunikacich je osoba, ktera
se primym zplsobem ¢astni provozu na pozemnich komunikacich,
napiiklad Fidi¢ vozidla, chodec nebo cyklista.

39) Udalostmi, které vznikly v diisledku plisobent jaderné energie,

se rozum{ udalosti vzniklé:

a) kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva nebo jaderného
odpadu anebo ze spalovant jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo
kontaminujicich vlastnost{ nukledrniho zai{zent, reaktoru nebo
nuklearni montéze nebo nuklearniho komponentu,

o z plsobent zbrané vyuzivajici atomové nebo nuklearni $t&pent,
syntézu nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo
materialy.

40) UIAA (z fr. Union Internationale des Associations d’Alpinisme)
je mezinarodni organizace sdruzujici horolezecké svazy jednotlivych
zem{. Organizace UIAA vydava bezpeénostni normy, definuje stupnice
obtiZnosti.

41) Urazem se rozumi neotekavané a nahlé ptisobent zevnich sil nebo
vlastni télesné sily pojisténého nezavisle na vili, ke kterému doslo
b&hem trvani pojisténi a kterym bylo pojidténému zpasobeno télesné
poskozent nebo smrt.

42) U2ivan{m véci se rozumi stav, kdy pojist&ny ma véc ve své
dispozici a mize fakticky vyuzivat jeji uzitné vlastnosti

43) Vécl se rozumi{ véc hmotna.

44) Vozidlo znamena motorové vozidlo, nemotorové vozidlo nebo
tramvaj. Motorové vozidlo znamena nekolejové vozidlo pohanéné
vlastn{ pohonnou jednotkou, véetné& motorovych vozidel slouZicich
jako pracovnt stroje (napt. zahradn{ trakttrek), elektrovozidel, vozitek
segway apod., a trolejbus. Nemotorové vozidlo znamena vozidlo
pohybujici se pomoct lidské nebo zvifect sily, napfiklad jizdni kolo,
ruéni vozik nebo potahové vozidlo.

45) Zijemcem o pojistént je osoba, kterd ma zajem o uzavreni
pojistné smlouvy s nami.

46) Zni€enim véci se rozumt takové poskozent, které neni mozné
odstranit ekonomicky u¢elnou opravou, pi¢emz véc uz neni mozné
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dale pouzivat k pivodnimu nebo podobnému Géelu.

47) Ztratou véci se rozumt stav, kdy jste, resp. poskozeny ztratil
nezavisle na své vili moznost s véci disponovat, véetné odcizent véci.

Vm-147 (04/2020)



Cestovni pojistent

Informacéni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group
1CO: 47116617
Ceska republika

&
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Produkt: Ramcova pojistna smlouva

Tento dokument poskytuje pouze zakladni informace o uvedeném pojistném produktu. Uplné predsmluvni a smluvni informace
o vasem konkrétnim pojisténi naleznete v pojistné smlouvé a dal3ich dokumentech v ni uvedenych. Pozorné si je prosim prectéte.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi chrani pojisténé osoby pfed neoekavanymi udalostmi pfi jejich cesté mimo domov.

Sjednanti pojisténi v tomto pipadé neznamena uzavienti pojistné smlouvy, ale tzv. pfistoupent k jiZ existujici pojistné smlouvé
uzaviené mezi pojistnikem a pojistitelem. PFistoupenim do pojisténi se tedy zajemce o pojisténi nestava smluvni stranou
pojistné smlouvy (pojistnikem), ale pojisténym klientem, a proto pro néj z tohoto vztahu nevyplyvaji zadné povinnosti

ani prava pojistnika, zejména nemiiZe pojistnou smlouvu ménit & ukonéit.

P/\8 Co je pojisténo?

Zakladni rizika

v lécebné vylohy v zahrani¢i

* naklady na zasah horské sluzby

* zubni o%etfent

* naklady na pfepravu pii zmeskani odjezdu
do CR

* naklady na novy doklad a na pfepravu
pi ztraté & znicent cestovnich dokladd

Asistenéni sluzby

* doprovazejici osoba - doprava

* doprovazejici osoba - ubytovani

* nahradni pracovnik - doprava

* nahradni pracovnik - ubytovani

* osoba Géastnici se pohibu pojisténého
v zahraniéi - doprava

* osoba (éastnici se pohibu pojisténého
v zahraniéi - ubytovani

* zprosttedkovanti finanéni pomoci

Grazové pojisténi

pojistént zavazadel

pojisténi zpozdéni zavazadel

pojisténi zpozdéni letu

pojisténi odpovédnosti

pojisténi pravni pomoci

pojisténi preruseni cesty

pojisténi nevyuZité cestovni sluzby

SSXXKXKKX

PFipojisténi

* pojisténi STORNO

Rozsah pojisténi a limity plnéni jsou dany
sjednanou variantou pojisténi KLASIK ¢i PLUS.

Pfesny rozsah vami sjednaného pojisténi naleznete
v platné pojistné smlouvé.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

b 4

X
X
X
b 4

x

b 4

lé¢ebné vylohy za Grazy a onemocnénti, které
nastaly pfed odjezdem do zahraniéi

naklady na preventivni lékaFské vySetFent
naklady na zhotoveni & opravy zubnich nahrad
naklady v souvislosti s duSevni poruchou
lé¢ebné vylohy, Grazy a odpovédnost za tjmy
zptisobené pod vlivem alkoholu, omamnych
nebo psychotropnich latek

odpovédnost za Ujmu na uzivanych movitych
vécech

Skody vzniklé v diisledku vileénych udilosti

nahodilé udalosti vzniklé v disledku chemické
nebo biologické kontaminace, plisobenim
jaderné energie

Skody zplisobené dmyslnym jednanim

Pfesné znéni vyluk si prosim pozorné pieététe v platné
pojistné smlouvé.

. Existuji néjaka omezeni v pojistném

o kryti?

-

Grazy vzniklé pFi provozovani rizikovych
sportovnich aktivit (napt. lyZovani mimo
vyzna&ené trasy, motorsporty, horolezectvi)
je-li pojisténi sjednano po Vasem odjezdu

do zahraniéi, neposkytujeme plnéni 7 dnf

od data sjednani pojisténi (¢ekaci doba)

z cestovniho pojisténiKOLUMBUS ABONENT
nehradime pojistné udalosti, které nastanou
46. a nasledujici dny souvislého pobytu

v zahranié

Ptesné znéni limitt a omezeni si prosim pozorné prettéte
v platné pojistné smlouvé.



@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
Pojisténti si mGzZete sjednat s izemnt platnosti:

v Ceska republika (“CR")

v Evropa, vyjma Gzemi CR

v Svét, tj. vechny staty svéta, vyjma Gzemi CR.

- Evropou rozumime geografickou oblast Evropy vyjma zemi CR, ale véetné Azorskych ostrovil, Madeiry, Balearskych
ostrovi, Kanarskych ostrovi a dale nasledujici staty: Egypt, Izrael, Jordansko, Kapverdska republika, Kypr, Maroko,
Tunisko, Turecko.

- Uzemni rozsah CR nelze sjednat pro pojisténi lé¢ebnych vyloh, kompenzaci pobytu v nemocnici v ramci
Urazového pojistént, pojisténi prerusent cesty, povinnost pojisténého nahradit spoluti¢ast pi skodé zplsobené
na pronajatém motorovém vozidle v rdmci pojisténi odpovédnosti a dale pro pojisténi pravni pomoci.

Jaké mam povinnosti?

— Zodpovédét pravdivé a Gplné nase dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi.

— VynaloZit veskeré Gsili, které lze rozumné poZadovat, abyste pfedesli vzniku pojistné udalosti.

— Nastane-li $kodna udélost, u¢init veskera opatienti k tomu, aby se nezvétSoval rozsah nasledkd udalosti,
v piipadé 3kodné udalosti vyvolané akutnim onemocnénim &i Grazem neprodlené vyhledat lékatské oSetfent
a lé¢it se dle pokyna lékate.

= Plnit dal$i povinnosti vyplyvajici z pojistné smlouvy nebo pojistnych podminek.

Kdy a jak provadét platby?
Pojistné je béznym pojistnym. Neni-li uvedeno jinak, je pojistnym obdobim kalendafni mésic. Zptisob a splatnost
pojistného je uvedena v ramcové pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti za¢ina a koné&i?
Ramcova pojistna smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami. Pojistné kryti pojisténého klienta
zaina ptistoupenim k pojisténi za podminek stanovenych ramcovou pojistnou smlouvou.

W Jak mohu smlouvu vypovédét?
% 4 V pripadé potieby miZe pojistény klient své pojisténi za podminek ramcové pojistné smlouvy ukonit nebo

zménit.
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&\_\ Ocenovaci tabulky

Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

Tyto ocemovaci tabulky plati pro likvidaci pojistnych udalosti oznamenych pojistovné od 1. 1. 2019 z nasledujicich pojistént:

(TP) Télesné Poskozent zpiisobené trazem
ve formé procentniho podilu z pojistné ¢astky

(DO) Télesné poskozent zplisobené Girazem
ve formé Denniho Odskodného

(PN) Pracovni Neschopnost
nasledkem Grazu nebo nemoct

(TN) Trvalé Nasledky tirazu




Spolecné zasady pro stanoveni pojistného plnént za télesné
poskozeni zplisobené Grazem ve formé procentntho podilu

z pojistné ¢astky i ve formé denntho odskodného a za pracovni
neschopnost

» 1.V piipadé pojistént, u kterych se pojistné plnént ¢i
jeho maximalni vy$e stanovi podle Ocefiovacich tabulek,
se pouziji Ocefiovaci tabulky platné ke dni, kdy bylo
pojistovné doruceno ozniameni o pFislu$né pojistné udalosti.
Pojistovna miize ocefiovaci tabulky béhem trvani pojistént
jednostranné ménit v zavislosti na vyvoji poznatk mediciny
a zjidténi pojistovny ziskanych pii vyFizovani pojistnych
udalosti. Aktualni verze Oceriovacich tabulek je k dispozici na
internetovych strankach pojistovny.

IN3DONGOH AJNNJWAOd ¥ AQYSYZ

2. Pojistné plnéni pojistovna poskytne bud ve formé
procentntho podilu z pojistné ¢astky, nebo ve formé denntho
odskodného jako soucin poctu dnti Lécent, resp. pracovni
neschopnosti a sjednané pojistné ¢astky, a to podle toho, co je
sjednano v pojistné smlouvé.

» 3. Vy3e pojistného plnéni se stanovi na zakladé lékafem
potvrzené diagnézy a podle ocefiovact tabulky pro TP, DO a PN,
v niZ je pro jednotliva télesna poskozent uvedeno hodnocent
v procentech (pro pojistné plnéni za télesné potkozent ve formé
procentntho podilu z pojistné &astky), nebo maximalnim poctem
dnt (pro pojistné plnént za télesné poskozeni ve formé denntho
odgkodného a za pracovni neschopnost).

4. Procentni podil nebo maximalni pocet dn(i uvedeny

v ocefiovacti tabulce je stanoven podle pramérné doby
nezbytného lé€ent, co? je doba, které je podle poznatkd
mediciny obvykle tFeba ke zhojent nebo ustalent télesného
poskozent zplsobeného trazem nebo vylécent akutniho stavu
daného onemocnént; vyjadiuje urcity prdmér individualnich dob
léCent téhoz télesného poskozent nebo onemocnént u vétsiho
poctu osob bez prihlédnuti k jejich stai a individualnim vlivim
na délku lécent.

v

5.V piipadé Girazu poskytne pojiétovna pojistné plnéni jen
tehdy, je-li prvni o3etfent provedeno v dobé, kdy jsou pFitomny
objektivni pFiznaky télesného poskozent zjisténé pfi tomto
prvnim lékaiském vysettent (nikoli pouze subjektivni potiZe
udavané pojisténym, jako napf. bolestivost) a je k dispozici
zprava z tohoto vy3etfent jednoznac¢né specifikujict diagnézuy,
trazovy dé&j (mechanizmus vzniku trazu) a objektivné zjisténé
nasledky Grazu a dale Fadné vedena zdravotnicka dokumentace
z celé doby lé¢ent, v niZ je popsan zplsob lécent adekvatni
danému télesnému poskozeni. Na dodateéné vyhotovené
lékaFské zpravy, resp. prohlasent, které se neshodujt

s autentickou zdravotnickou dokumentaci, nebude brat
pojistovna zretel.

» 6. Poskytnuti pojistného plnéni miize byt v pfislusné ocernovaci
tabulce vazano na splnént uréité podmfnky (napiiklad zptisob
lé¢en); nent-li takova podminka splnéna, pojistovna nemust
pojistné plnéni poskytnout, popiipadé je poskytne v nizs{ vy3i,
a to podle pravidel stanovenych v této ocefiovaci tabulce.

7. Za télesna poskozent, u kterych je uvedeno hodnocenti

,0 %" nebo ,0 dni", nenale#i pojistné plnéni a nepFipouiti se
analogické hodnocent. Pojistné plnéni rovnéz nenalezi, dojde-li
urazem k poskozeni protetickych pomucek.




Podminky pro hodnoceni a vysvétleni pojm pro Ucely
stanovent pojistného plnéni

v

v

vy o

1. Za pohmozdéni (kontuzi) tézSiho stupné a natazeni

(distenzi) svalu se povazuje télesné poskozent,

a) které se vyznacuje otokem, hematomem nebo prosaknutim
podkoZi,

b) u néhoz je provedeno chirurgické, ortopedické nebo
traumatologické vy3etient,

© u ného? je mechanizmus trazu adekvatni takovému télesnému
poskozent,

d) jehoz délka lé¢ent je minimalné 2 tydny.

Pojistné plnéni za tato télesna poskozeni maze byt poskytnuto

pouze pii splnéni viech uvedenych podminek, pFi¢emz natazenti

svalu se hodnot{ analogicky jako pohmozdéni tézsiho stupné.

2. Podvrtnuti (distorze) je poranéni mékkych ¢asti kloubu

vzniklé zpravidla nepfimym plsobenim nasili ve formé

nasilného pasivniho pohybu, ktery presahl fyziologicky rozsah

pohybti v kloubu. Natazeni (distenze) vazu a $lachy v kloubu se

hodnoti analogicky jako podvrtnutti. Jako podvrtnuti se

analogicky hodnoti 1 pfipady, kdy je lékafem diagnostikovano

natrzeni nebo pretrzeni (ruptura) kloubniho pouzdra bez

postizent dal$ich struktur.

2a podvrtnuti, nataZeni vazu a $lachy v kloubu a za poskozeni

kloubniho pouzdra se povazuje télesné poskozent,

a) které se vyznacuje otokem,

b) u ného? je provedeno chirurgické, ortopedické nebo
traumatologické vy3etient,

©) u néhoz je provedeno RTG vy3etrent (plati pouze pro
podvrtnuti),

d) u ného? je mechanizmus Urazu adekvatni takovému
télesnému poskozent,

e) jehoz délka lécent je minimalné 2 tydny.

Pojistné plnéni za tato télesna poskozeni mlze byt poskytnuto

pouze pii splnéni viech uvedenych podminek. Pokud nejsou

splnény uvedené podminky, hodnoti se jako pohmozdént.

vymknuti (subluxaci) nebo k Gplnému vymknuti kloubu
(luxaci). Subluxace se hodnoti jako podvrtnuti (pfi splnént
podminek uvedenych v odstavci 2). Za vymknuti plni pojistovna
za podminky, Ze je provedeno RTG vy3etfent pred rozhodnutim
0 mozné repozici kloubu lékafem. Neni-li vymknuti takto
potvrzeno, hodnott se jako podvrtnuti. Dojde-li k prvnimu
vymknuti pfed po¢atkem pojistént, hodnoti se vymknuti vznikla
v dobé trvani pojisténi jako podvrtnuti.

4. Télesna poskozent, ktera jsou oznacena slovy ,podezrent”,
Jmozné", ,suspektni’, ,susp.”, veri simile", vs.,  verosimile",
.probabile’, ,possibile”, ,prob." apod. , se povazuji za s ur¢itosti
neprokazana.

5. 2lomeniny (fraktury) kosti a chrupavek musi byt

s uritosti prokazané diagnostickou zobrazovaci metodou.
Zlomeniny s uritosti neprokazané (viz pfedchozi odstaved) se
v kloubu hodnoti jako podvrtnuti a na ostatnich ¢astech kosti.
jako pohmozdént.

6. Za otevfenou zlomeninu se povaZuje zlomenina kosti

s porusenim kozntho krytu, které zasahuje az ke kosti. a tim

ji obnazi. Za infrakce (s vyjimkou Zeber), fisury, odloment

hran kost{ a malych dlomkd, za subperiostalni zlomeniny

a odlou¢ent epifys (epifyseolysy) plni pojistovna v rozsahu
uvedeném v ocefiovact tabulce pro pro TP, DO a PN pro neliplné
zlomeniny. Pokud nent netiplna zlomenina v ocefiovaci tabulce
uvedena, plni se za ni polovinou hodnocent stanoveného pro
Uplnou zlomeninu. Pokud neliplna zlomenina je v ocefiovact
tabulce uvedena, pak se podle tohoto kddu hodnoti nedplné
zlomeniny bez posunuti i s posunutim. Neni-li uvedeno jinak,

v

hodnoti se oteviené zlomeniny jako operované.

7. Diagnostickou zobrazovaci metodou se rozumi rentgenové
vysetieni (RTG), ultrazvukové vysettent (sonografie),
magneticka rezonance (MR, MRI), potitatova tomografie

(CT), elektromyografie (EMG), elektroencefalografie (EEG),
elektrokardiografie (EKG), artroskopie (ASK), prpadné jiné.

8. Pevnou fixaci se rozumi saddrova nebo plastova fixace,
ortéza, pevna dlaha. U prst dolnich koncetin se za pevnou
fixaci povaZzuje rovnéz naplastova fixace. Za pevnou fixaci se
nepovazuje zinkoklih, 3krobovy obvaz, obvaz, obinadlo, taping.

9. Operaci v pripadé poskozeni mékkych struktur kloubu

konéetiny se rozumt

a) sesiti sval(, lach a vaz(l nebo jejich plastika,

b) sesiti, ¢aste¢né nebo tplné odstranéni meniska{
(menisektomie).

10. Operaci v pripadé zlomenin kosti se rozumi stabilizace
zlomeniny spojentm kostnich fragment( kovovymi implantaty
(dlahy, $rouby, draty, hreby, zevni fixatory).

JNZOONCOH AXMNIWQAOd ¥V AQVSYZ
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Zasady pro stanoveni pojistného plnéni za télesné poskozeni
zplisobené lirazem ve formé procentniho podilu z pojistné ¢astky

» 1. Oceriovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro
jednotliva télesna poskozenti zplsobena Urazem, za ktera je
pojistné plnénti vétSinou stanoveno pevnym procentem
(s vyjimkou nékterych télesnych poskozent, ktera jsou hodnocena
procentnim rozpétim). Pojistné plnéni ve sloupci TP (%) se
stanovi ve vy3i procentniho podilu ze sjednané pojistné Castky.

» 2. Ve spornych pfipadech nebo v piipadech, kdy télesné
poskozent zplsobené (irazem nent v ocefiovaci tabulce uvedeno
nebo jeho hodnocent je v ni uvedeno procentnim rozpétim, uréi
pojidtovna vysi pojistného plnéni podle télesného poskozent,
které je v oceriovact tabulce uvedeno a je s nim povahou
a rozsahem nejvice srovnatelné, nebo pouzije niZe uvedenou
pomocnou tabulku, v niz dobé lé¢ent v tydnech odpovidaijt
procenta pojistného plnéni. Doba lé¢ent se zaokrouhluje na celé
tydny, a to tak, Ze posledni zapocaty tyden se pocita jako cely
tyden.

Doba lééeni  Pojistné Doba lééeni  Pojistné
v tydnech plnéni v % v tydnech plnéniv %

1 1 27 44

2 2 28 46

3 3 29 48

4 4 30 50

5 5 31 52
6 6 32 54

7 7 33 56

8 8 34 58

9 9 35 60
10 10 36 62
11 1 37 64
12 14 38 66
13 16 39 68
14 18 40 70
15 20 41 72
16 22 42 T4
17 24 43 76 :
18 26 &by 78
19 28 45 80
20 30 46 82
21 32 47 84
22 34 48 86
23 36 49 88
24 38 50 92
25 40 51 S6
26 42 52 100

3. Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde na jedné &isti téla

k vice télesnym poskozenim, procentni podily za takova
télesna poskozeni se neséitaji, ale pojistovna poskytne pojistné
plnén{ pouze za télesné poskozent s nejvy3sim procentnim
podilem.

+ 4. Pokud nasledkem jednoho trazu dojde na réznych Eistech
téla k vice télesnym poskozenim, poskytne pojistovna pojistné
plnént ve vy3i souctu procentnich podild za takova télesna
poskozent, maximalné viak ve vy3i sta procent pojistné ¢astky
uvedené pro toto pojistné plnéni v pojistné smlouvé; to neplati

pro chirurgicky oSetiené rany, plo$né abraze, popaleniny,
poleptani, omrzliny, cizi téliska a pohmozdéni (veetné
mnohocetnych pohmozdénin na riiznych &astech téla), u nichz
se vzhledem ke stejnému charakteru poskozenti procentni podily
nes¢itaji.

S. Dojde-li v dobé Lécent télesného poskozenti k dalstmu
arazu pojisténého, je takovy Uraz novou pojistnou udalosti

a pojistovna poskytne za télesné poskozeni zplisobené novym
Urazem pojistné plnéni nezavisle na pojistném plnént za
télesné poskozeni zplisobené pfedchozim urazem.
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Zasady pro stanoventi pojistného plnént za télesné poskozent
zplisobené Urazem ve formé denniho odskodného

1. Oceriovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro
jednotliva télesna poskozeni zplisobena Grazem, za ktera je
pojistné plnéni ve sloupci DO (dny) stanoveno maximalnim
poétem dnu lééent.

» 2. Dobou lé€eni nebo té? poétem dni lé€ent se rozumi doba
nezbytného lécent télesného poskozent zptisobeného trazem
podle zprav odborného lékate, ktery s obvyklou pravidelnou
frekvenci provadi adekvatni a nezbytné léCebné postupy a terapii,
které jsou z odborného hlediska nutné ke zlep$ent zdravotniho
stavu pojisténého; do doby nezbytného lé¢ent nent pojistovna
povinna zahrnout ob&asné nasledné kontroln{ prohlidky ani
dobu rehabilitace, ktera nebyla pfedepsana tékafem, provedena
ve zdravotnickém zaFzent a hrazena zdravotni pojistovnou.
Rehabilitaci [ze zahrnout do doby nezbytného lécent jen tehdy,
je-li zdokumentovana zaznamy z doby jejtho provadént, které
popisuji terapii a pFiméFenou progresi lécby, a jde-li o fyzikalni
terapii provadénou s obvyklou frekvenci odbornym pracovnikem
(fyzioterapeutem) nebo o Gkony smétujici k obnové objektivné
métitelnych veli¢in (jako napt. rozsahu pohybu a svalové sily).
Za nezbytné lé¢ent se nepovaZzuje doba léCent, ktera je vyvolana
(prodlouzena) dFivéjiim poranénim & onemocnénim Easti téla,
ktera byla postizena danym Grazem.
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» 3. Pojistné plnéni za télesné poskozent zptisobené tirazem
ve formé denntho od$kodného se stanovi jako soucin poctu
dnti Lé¢ent télesného poskozeni, maximalné viak poétu dnti
stanovenych pro prislusné télesné poskozeniv ocefiovaci
tabulce, a ¢astky denniho odskodného uvedené v pojistné
smlouvé; pojistovna viak poskytne pojistné plnéni maximalné
za 365 dnd.

v

4. Pokud nasledkem jednoho trazu dojde k vice télesnym
poskozenim, polty dnti za takova télesna poskozenti se
neséitaji, ale pojistovna poskytne pojistné plnéni pouze za to
télesné poskozent, pro které je v ocefiovaci tabulce stanoven
nejvyssi pocet dnd.

v

5. Pojistné plnént bude poskytnuto pouze za podminky, Ze

doba léceni a soucasné maximalni pocet dnt stanoveny pro
piisluiné télesné poskozeni v ocefovaci tabulce pFfesahnou
karenéni dobu uvedenou v pojistné smlouvé, kterd bé#i ode dne
pocatku doby lé¢ent; v takovém pripadé pojistovna poskytne
pojistné plnéni od prvniho dne doby lécent.

v

6. Dojde-li v dobé lécent télesného poskozent k daldimu Grazu
pojisténého a doby lécent obou tirazl se piekryvaji, zapo&itavaji
se do celkové doby lé¢ent pFekryvajici se dny soubé&zného
léc€eni nékolika télesnych poskozeni jen jednou.

» 7. Ve spornych pii{padech nebo v pripadech, kdy télesné
poskozent zplsobené Grazem nent v ocefiovact tabulce uvedeno,
uréi pojidtovna vy3i pojistného plnéni podle télesného
poskozent, které je v ocefiovact tabulce uvedeno a je s nim
povahou a rozsahem nejvice srovnatelné, nebo podle skute¢né
doby lécent.




Zasady pro stanovent pojistného plnéni za pracovni neschopnost
nasledkem urazu

» 1. Pracovni neschopnost znamena stav pojisténého, ktery
odpovida do¢asné pracovni neschopnosti podle zakona
o nemocenském pojistént, potvrzeny prislusnym lékafem na
formulafi vystaveném podle uvedeného zakona (u pojisténych,
ktefi jsou Gcastniky nemocenského pojisténi) nebo na formulaH
pojistovny (u pojidténych, kteFi nejsou Gcastniky nemocenského
pojistént).
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2. Ocefiovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy pro
jednotliva télesna poskozent zplisobena (razem, za ktera je
pojistné plnéni ve sloupci PN (dny) stanoveno maximalnim
poétem dnii pracovni neschopnosti.

» 3. Pojistné plnént za pracovni neschopnost nasledkem trazu se
stanovi jako souin po&tu dnti pracovni neschopnosti podle
nasledujictho odstavce a pojistné €astky uvedené pro toto
pojistént v pojistné smlouvé.

» 4. Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna poskytne
pojistné plnéni, po¢ina dnem, ktery lékaf stanovil jako jejt
pocatek, a kon&i dnem, kdy je pracovni neschopnost pojisténého
z rozhodnuti Lékafe ukon&ena, nejpozdé&ji viak poslednim dnem
maximalni doby pracovni neschopnosti podle oceiiovaci
tabulky; pojistovna viak poskytne pojistné plnént za viechny
pracovni neschopnosti. nasledkem jednoho drazu maximalné za
365 dnt (za 1000 dnti ze skupinového pojisténi, je-li pojisténym
zaméstnanec). Uvedena ¢asova omezent plati i v pFpadé, Ze
pracovni neschopnost byla uznana pro vice nasledkd trazu.
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» 5. Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde k vice télesnym
poskozenim, poéty dnti pracovni neschopnosti za takova télesna
poskozent se nes€itaji, ale pojistovna poskytne pojistné plnéni
pouze za télesné poskozent s nejvy$sim poctem dnl podle
oceriovact tabulky.

6. Pojistné plnéni za pracovni neschopnost bude poskytnuto
pouze za podminky, Ze doba pracovni neschopnosti a sou¢asné
maximalni po€et dnii stanoveny pro piislusné télesné
poskozeni v ocefiovaci tabulce pfesdhnou karenéni dobu
uvedenou v pojistné smlouvé, ktera béz{ ode dne pocatku
pracovni neschopnosti; v takovém pipadé pojistovna poskytne
pojistné plnéni od prvniho dne pracovni neschopnosti. Tato
podminka musi byt splnéna ve vztahu ke kazdé pracovni
neschopnosti, a to i v pipadg, Ze vzniknou nasledkem jednoho
Urazu. Pokud je v3ak pojistény v den nasledujici po ukonéent
jedné pracovni neschopnosti znovu uznan prace neschopnym

a tato pracovni neschopnost vznikla v diisledku stejného

Urazu, povaZuje se tato pracovni neschopnost za pokra¢ovant
predchazejici pracovni neschopnosti.
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7. Dojde-li po ur¢ité dobé od prvotniho lé&ent télesného
poskozent zplsobeného trazem k pracovni neschopnosti

z dévodu vynéti kostnich dlah nebo jinych vnitinich fixaénich
pomdicek, hodnoti se tato nasledna péce podle kédu 551 —
Nasledna péce zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jinych
vnitfnich fixaénich pomiicek (plati pouze v p¥ipadé vystavent
samostatné pracovni neschopnosti vyslovné pouze pro tuto
diagnozu).




Zasady pro stanovent pojistného plnéni za pracovni neschopnost
nasledkem lirazu nebo nemoci

1. Pojistnou udalostt je pracovni neschopnost pojisténého,

co? je stav pojisténého, ktery odpovida docasné pracovni
neschopnosti podle zakona o nemocenském pojistént, potvrzeny
piislusnym lékafem na formulaFivystaveném podle uvedeného
zakona (u pojidténych, ktei jsou Gcastniky nemocenského
pojidténi) nebo na formulafi pojistovny (U pojisténych, ktef{
nejsou Gcastniky nemocenského pojidténd.
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» 2. Ocefiovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro
jednotliva télesna poskozent zplisobena Grrazem a nemoct,
za ktera je pojistné plnént ve sloupci PN (dny) stanoveno
maximalnim poétem dnii pracovni neschopnosti.

v

3. Pojistné plnént za pracovni neschopnost nasledkem drazu
nebo nemoci se stanovi jako sou&in poétu dndi pracovni
neschopnosti podle nasledujicitho odstavce a pojistné ¢astky
uvedené pro toto pojisténi v pojistné smlouvé.

v

4. Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna poskytne
pojistné plnént, po¢ina dnem, ktery LékaF stanovil jako jejt
pocatek, a kon¢i dnem, kdy je pracovni neschopnost pojidténého
z rozhodnuti lékafe ukonéena, nejpozdéji viak poslednim

dnem maximalni doby pracovni neschopnosti podle
ocefovaci tabulky; pojistovna viak poskytne pojistné plnént za
pracovni neschopnost maximalné za 365 dnt (za 1000 dnd ze
skupinového pojitént, je-li pojisténym zaméstnanec). Uveden3
¢asova omezeni plati i v piipadg, Ze pracovn{ neschopnost byla
uznana pro vice nasledkd drazu ¢i pro vice nemoct.
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5. Pokud v pracovni neschopnosti probtha Llé¢ent pro vice
diagnoz, plni pojistovna za soucet dob léceni vSech téchto
diagnéz s piihlédnutim k maximalnim dobam pracovni
neschopnosti podle ocefiovact tabulky; pokud se dny lé¢ent
téchto diagnoz prekryvaji, zapoéitavaji se do celkové doby
pracovni neschopnosti pFekryvajici se dny soubé&zného léceni
nékolika diagnéz jen jednou.

v

6. Pojistné plnént za pracovni neschopnost bude poskytnuto
pouze za podminky, Ze doba pracovni neschopnosti a sou¢asné
maximaln{ pocet dnii stanoveny pro piislusné télesné
poskozeni nebo onemocnént v ocefiovaci tabulce pFesdhnou
karenéni dobu uvedenou v pojistné smlouvé, ktera béz{ ode
dne pocatku pracovni neschopnosti; v pfipadé, Ze jde o pracovni
neschopnost nasledkem drazu, pojistovna poskytne pojistné
plnént od prvniho dne pracovni neschopnosti.
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7. Jednou pojistnou udalosti je nepfetrZita pracovni
neschopnost, a to bez ohledu na pfipadnou zménu diagnozy
béhem trvani pracovni neschopnosti. Pokud je pojistény

v den nasledujici po ukonent jedné pracovni neschopnosti
znovu uznan prace neschopnym a tato pracovni neschopnost
vznikla v dasledku stejné nemoct &1 Urazu, povazuje se tato
pracovni neschopnost za pokratovant predchazejici pracovni
neschopnosti.

8. Dojde-li po ur¢ité dobé od prvotniho lécent télesného
poskozenti zpisobeného Grazem k pracovni neschopnosti

z dvodu vynéti kestnich dlah nebo jinych vnitfnich fixatnich
pomticek, hodnoti se tato nasledna péce podle kédu 551 -
Nasledna péce zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jinych
vnitfnich fixaénich pomdcek (plati pouze pro pojistné plnéni
za pracovni neschopnost nastedkem Grazu v pH{padé vystaveni
samostatné pracovni neschopnosti vyslovné pouze pro tuto |
diagnozu).

9. U kodd oceriovacti tabulky, podle kterych se stanovi pojistné
plnéni za pracovni neschopnost nisledkem nemoci (kod

559 a nasledujici), jsou uvedeny diagnézy podle Mezinarodnt
statistické klasifikace nemoct (MKN-10).




Zasady pro hodnocent a stanovent pojistného plnéni za trvalé
nasledky trazu

v

v

1. Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale
téz ,pojistovna“ nebo ,my"), poskytuje pojistné plnéni za trvalé
nasledky, které zanechal traz, podle ujednant pojistné smlouvy,
k ni vztahujicich se pojistnych podminek a Ocefiovacich
tabulek platnych ke dni, kdy bylo pojisténi pro piipad trvalych
nasledkd dGrazu, z ného? jste jako pojistény uplatnil pravo na
pojistné plnéni, sjedndno; to se netyka stanoveni pojistného
plnént za trvalé nasledky urazu ze Zivotniho pojistént
PERSPEKTIVA podle sazby 7 BN a ze skupinového pojistént, kdy
se pouziji Oceriovaci tabulky platné ke dni sjednant pojistént
pro piipad trvalych nasledkd drazu, z néhoZ bylo uplatnéno
pravo na pojistné plnéni. Podle Ocefovacich tabulek platnych
ke dni dorucenti oznament trvalych nasledkt mohou byt trvalé
nasledky zhodnoceny pouze tehdy, nent-li jejich hodnocent
podle téchto tabulek niz3{ neZ podle Ocefovacich tabulek
platnych ke dni sjednani pojisténi pro pfipad trvalych nasledk
drazu.

2. Zanecha-li Uraz pojisténému nejpozdéji do tF let néktery

z trvalych nasledkd uvedeny v ,Ocefiovact tabulce trvalych
nasledkd Grazu” (dale jen ,Ocefiovaci tabulka pro TN,
ohodnotime jednotlivé trvalé nasledky piisluinym procentem
podle této oceriovaci tabulky a pojistné plnéni vyplatime jako
procentni podil z pojistné Eistky. Toto procento ohodnocent
trvalych nasledk& must odpovidat rozsahu trvalych nasledka

po jejich ustalent, k némuZ dochazi zpravidla do dvou let od
Urazu s vyjimkou pFipadQ, kdy je rozsah trvalého télesného
poskozent jednoznatné zfejmy pFed uplynutim této doby. Pokud
se viak trvalé nasledky neustali ani do tFi let od drazu, pak je
ohodnotime podle jejich stavu bezprostfedné po uplynuti
této Llhaty. Je-li pFislusny trvaly nasledek v ocefiovaci tabulce
pro TN ohodnocen procentnim rozpétim, ur¢ime piisluiné
procento trvalého télesného poskozent tak, aby v rdmci daného
rozpéti odpovidalo povaze a rozsahu trvalého télesného
poskozent zplsobeného trazem.

3. Kone¢né hodnocent trvalych nasledkd drazu obvykle
stanovime na zakladé posudku (ndvrhu ohodnocent trvalych
nasledk() smluvniho lékaFe z prislusného oboru mediciny,
jehoz podkladem je Lékarské vysetienti nebo prohlidka
pojisténého. Trvalé nasledky urazu, které svym charakterem
nevyZaduji postup podle pfedchozi véty (napf. ztratova
poranént, jizvy, popaleniny), ohodnotime na zakladé Vami
doloZenych lékaFskych zprav od odborného Lékare, které
odpovidaji povaze télesného poskozeni zplisobeného trazem,
jez zanechal trvalé nasledky, i zptisobu jeho léCent.

4. Po kone¢ném ohodnocent trvalych nasledkd drazu podle
pfedchoztho odstavce jsme opravnéni poZadovat Vasi
soucinnost jako pojisténého i za U¢elem podrobent se
kontrolnimu vySettent trvalych nasledkd drazu a jejich
ohodnocent jinym posudkovym lékafem, a to na nae naklady.

5. PoZadate-li jako pojistény pisemné o opakované ohodnoceni
trvalych nasledki Grazu a bude-li tato Vase Zadost odivodnéna
(napt. s ohledem na zhor¥eni zdravotntho stavu), zajistime

Vam na Vase naklady kontrolnt vy3etfent piislusnym odbornym

lékafem, nejdFive viak ke tfem letdm od Urazu.

6. Pokud Vam jeden (raz zanecha vice trvalych nisledkd na
raznych Eistech téla, stanovime celkové ohodnocent trvalych
nasledkd drazu jako soucet jejich procentniho ohodnocent podle
oceriovaci tabulky pro TN, maximalné vsak 100 %.

7. Pokud nasledkem jednoho urazu & vice drazd vznikne vice
trvalych nasledk na jedné &asti téla (jedné konceting, organu

v

nebo jejich ¢asti), stanovime celkové ohodnocent trvalych
nasledkd drazu pii zohlednént viech takovychto nasledka,
maximalné viak do vy3e procentniho hodnocent stanoveného
v ocefiovact tabulce pro TN pro anatomickou nebo funkéni

ztratu prislusné konéetiny &i jeji Easti nebo organu.

8.V ptipadé omezenti hybnosti, kdy se pouziva rozdélent na
lehky, stfedni a tézky stupen, se za lehky stupeii omezent
hybnosti povazuje omezeni do 33 % odchylky od fyziologického
rozsahu pohybu ve viech rovinach. Za stfedni stupefi omezent
hybnosti se povazuje omezeni nad 33 % do 66 % odchylky od
fyziologického rozsahu pohybu ve viech rovinach a za tézky
stupefi omezent hybnosti se povaZuje omezeni nad

66 % odchylky od fyziologického rozsahu pohybu ve viech
rovinach. U koncetin se fyziologicky rozsah pohybu stanovi jako
rozsah pohybu zdravé (horni nebo dolni) koncetiny.

9. Pojistné plnéni nebude poskytnuto za trvalé poskozent €asti
téla nebo orgénu, které existovalo jiz pied (irazem,

tj. od celkového ohodnocent trvalych nasledkd drazu ode¢teme
procentni ohodnocent tohoto jiZ dfive existujiciho trvalého
télesného poskozent stanovené podle ocefovaci tabulky pro TN.

10. Nejsou-li trvalé nasledky drazu v dobé, kdy nam je jako
pojistény pisemné oznamite, jesté ustateny, ale bude alespon
zfejmy jejich minimalnt rozsah, mGZeme Vam vyplatit
pFiméFenou zilohu na pojistné plnéni; zalohu (ze rovnéz
poskytnout kdykoli do doby kone¢ného ohodnocent trvalych
nasledkd na zakladé predloZzeného oznament pojistné udalosti
nebo Va3l pisemné Zadosti. V pFipadé vyplacent zalohy na
pojistné plnéni provedeme kone¢né ohodnocent trvalych
nasledkd ke tfem lettim od drazu.

11. Je-li v pojistné smlouvé sjednano progresivni pojistné
plnéni, zvy3uje se procento hodnocent trvalych nasledk( drazu
podle ,Tabulky progresivniho pojistného plnént za trvalé
nasledky trazu" uvedené na konci oceriovact tabulky pro TN,

a to v zavislosti na tom, jaka varianta progresivniho pojistného
plnént byla v pojistné smlouvé sjednana.
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Ocenovaci tabulka pro

» télesné poskozeni zpiisobené Grazem ve formé procentniho podilu z pojistné &astky (TP)
» télesné poskozeni zpiisobené iirazem ve formé denniho odskodného (DO)
» pracovni neschopnost (PN)

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnéni

HLAVA
Skalpace hlavy s koznim defektem
001  &Easteéna
002 dplns
003  Pohmozdéni (kontuze) obliceje nebo hlavy
004 Pohmozdéni (kontuze) obliceje nebo hlavy téziiho stupné
005  Podvrtnuti (distorze) celistniho (temporomandibulirniho) kloubu
006 Vymknuti dolni Eelisti (luxace mandibuly) jednostranné i oboustranné

Podminkou pro hodnocent podle kédu OO6 je repozice Celisti [ékafem, jinak se hodnoti jako podvrtnuti.

007 neobsazeno
008  Zlomenina spodiny (baze) lebni
Zlomenina klenby (kalvy) lebni (dvou a vice kosti)
009 bez vpaéeni alomki
010 s vpaéenim ulomkd
Fissury kostt lebnich podle kédi 008 aZ 010 se povaZuji za Uplné zlomeniny.
Zlomenina kosti celni (os frontale)
011  bez vpaéeni alomkd
012 s vpaéenim ulomkd
Zlomenina kosti temenni (os parietale)
013  bez vpaéeni ulomkui
014  svpacenim alomka
Zlomenina kosti tylni (os occipitale)
015 bez vpaceni alomka
016 s vpacenim alomka
Zlomenina kosti spankové (os temporale) a zZlomenina pyramidy
017  bez vpaceni alomkd
018 s vpagenim ulomka
019  Zlomenina okraje oénice (marga orbity)
Zlomenina kosti nosnich (os nasale)
020  aplna i nedplna bez posunuti
021  (plna i nedplnd s posunutim nebo vpagenim alomkd
022 prerudujici slzné kanalky
023  Zlomenina prepazky (septa) nosni
024  Zlomenina skeletu a pfepazky (septa) nosni
025  Zlomenina stény vedlej$i dutiny nosni s vniknutim vzduchu do podko#i (podkoznim
emfyzémem)
026  Zlomenina kosti licni - jafmové (os zygomaticum)
Zlomenina dolni &elisti (mandibuly)
027  bez posunuti
028 s posunutim nebo operovana

Zlomenina homni &elistt (maxilly) nebo spodiny o&nice (baze orbity), jednostranns
zlomenina komplexu kosti licni a horni Eelisti (ZM komplex)

029  bez posunuti
030 s posunutim nebo operovana

TP DO PN
(%) (dny)  (dny)
5% do35 do35
16% do 91 do 91
0% 0 0
2% do 14 do 14
2% do 14 do 14
4% do 28 do 28
"d0S0%  do210  do210
9% do63  do63
20% do105  do105
8% do 56 do 56
16% do 91 do 91
8% do 56 dos6
16 % do 91 do 91
8% do 56 do 56
16_%_ do 91 do 91
8% do 56 do 56
16 % do 91 do 91
8% do 56 do 56
3% do 21 do 21
4% do 28 do 28
6% do 42 do 42
3% do 21 do 21
4% do 28 do 28
5% do35 do 35
8% do 56 do 56
8% do 56 d05S6
_14 % do 84 do 84
12% do 77 do 77
16% do 91 do 91
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TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni %) (dny) (dny)
031 Zlomenina dasfiového vybézku horni nebo dolni éelisti 6% do 42 do 42
032 neobsazeno =
Sdruzené zlomeniny obli¢ejového skeletu — oboustranné é
033  LeFortI. - zlomenina komplexu kosti jaFmové a horni €elisti (pod tirovni processus -E
zygomaticus) 16 % do 91 do 91 =
034  LeFort II - zlomenina linie v iirovni kofene nosu a oénice (orbity) 2% do 112 do 112 §
035  Le Fort IIL - odtrzeni obli¢ejového skeletu od spodiny (baze) lebni do 50 % do 210 do 210 E
Podminkou pro hodnocent podle kédi 008 a2 035 je prokazant télesného poskozeni odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou E
a popisem vysledku z tohoto vySetfent.
OKO
Cizi téliska v oéich
036 chirurgicky odstranéna bez komplikaci 15% do 10 do 10 o
037  chirurgicky odstranéna s komplikacemi (nap¥. hnisani) 3% do 21 do 21 @.
038  chirurgicky neodstranitelna 4% do 28 do 28 %
Podminkou pro hodnocent podle kédu 038 je potvrzent tohoto télesného po3kozeni odbornym [ékarem. - =
Rény vicek - E
039  chirurgicky oSetfené bez komplikaci 15% do 10 do 10 §
039A  chirurgicky oSetfené s komplikacemi 3% do 21 do 21 g
040  perutujici slzné kanilky 5%  do3  do35s g
041 neobsazeno o E
Poleptani (popaleni) kiize vicek
042  jednoho oka 2% do 14 do 14
043  obou ot 3%  do2l  do2l
Ou4L  Poleptani (popilent) spojivky 4% do 28 do 28
045  Povrchni poranéni spojivky (eroze) 2% do 14 do 14
046  Réana spojivky §ita 4% do 28 do 28
047  Povrchni poranéni rohovky (eroze) 2% do 14 do 14
048  Odérka rohovky komplikovana rohovkovym viedem 4% do 28 do 28
Hluboka rana rohovky
049  bez komplikaci 4% do 28 do 28
050 s komplikacemi 8% do 56 do 56
Rana rohovky nebo bélimy s prodéravénim
051  bez komplikaci 5% do 35 do 35
052 s komplikacemi 10% do 70 do 70

053 neobsazeno

054 neobsazeno

Réna rohovky a bélimy s prodéravénim lé€ena chirurgicky
055  bez komplikaci 7% do 49 do 49
056 s komplikacemi 14 % do 84 do 84

057 neobsazeno

Réna pronikajici do oénice

058  bez komplikaci 4% do 28 do 28

059 s komplikacemi 9% do 63 do 63

060 Pohmozdéni oéni koule (bulbu) téZsiho stupné 2% do 14 do 14
PohmoZzdént oka s krvicenim do pfedni komory

061 bez komplikaci 5% do 35 do 35

062 s komplikacemi 12% do 77 do 77
Pohmozdéni oka s natrzenim nebo ochrnutim duhovky

063  bez komplikaci 5% do 35 do 35

064  komplikované zanétem duhovky nebo polirazovym Sedym zikalem 10% do 70 do 70

_



TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
065 s krvicenim do sklivce a sitnice 20% do 105 do 105

066  komplikované druhotnym zvyZenim nitroocniho tlaku vyZadujici chirurgické oSetfent 30% do 140 do 140

Casteéné vykloubent Eotky -
067  bez komplikaci 5% do 35 do 35
068  komplikované druhotnym zvygenim nitrooéniho tlaku vyZadujici chirurgické ofetfeni 10 % do 70 do 70

Uplné vykloubeni éotky
069  bez komplikaci 10% do 70 _do 0
070  komplikované druhotnym zvySenim nitrooéniho tlaku vyZadujici chirurgické oSetfenti 20 % do 105 do 105

071  Otves sitnice (prechodné poskozeni nervového zakonéent v sitnici) 0% 0 0
072  Popileni nebo polepténi epitelu rohovky 3% do 21 do 21_
073  Popileni nebo poleptani rohovkového parenchymu _ 40 % do 175 do 175
074  Odchlipeni (amoce) sitnice vzniklé pFimym mechanickym zasaZenim oka 42 % do 182 do 182 ﬁ
075  Poranéni oka vyzadujici jeho bezprostfedni vynéti (enukleaci) 7% do 49 do 49 g
076  Poranéni okohybného aparitu s dvojitym vidénim (diplopii) - 10% do 70 do 70 E.
or7 l('.lc:{za:\:az:)stiieni zrakového nervu a zkFZeni medialnich vliken zrakového nervu 20% do 105 do 105 %
ucHO 3
078  Pohmozdénti boltce bez krevniho vyronu 0% 0 0 k)
079  Pohmozdéni boltce s krevnim vyronem (otohematomem) 15% do 10 do10 §
080 neobsazeno ; 2
081  Rozsihlé krvavé poranéni boltce a zvukovodu 6% do 42 do 42
082  Urazové poikozent sluchu 5% do 35 do 35
Prodéravéni bubinku
083  bez zlomeniny lebnich kosti a bez druhotné infekce 3% do21 do 21
084 s druhotnou infekci (napf. hnisani) N 5% do 35 do 35 a
085  Otes labyrintu 7% do49  dok9 é
Podmtnkou pro hodnocent podle kédi 082 a 085 je prokdzant télesného poskozent audiometrickym vysetienim, jinak se nehodnott. a
ZuBy
Hodnocent se tyka pouze stélych a vitdlnich zubd poskozenych zevnim nésilim pii drazu (nikoli skousnutim), jinak se télesné
poskozent nehodnoti. Hodnocent se netykd zubi VIIL (zubti ,moudrosti”) vpravo a vievo nahofe i dole. -
086  2Ztrita nebo nutna extrakce zubi 2% do 14 do 14 2
087  Odlomeni &asti vitalnich zubt 15% do 10 do 10

Pri hodnocent podle kédi 086 a 087 se nerozlisuje pocet poskozenych zubti a vzhledem k soubéZnému [é¢ent se procenta (dny) hodnocent
nescitaji. Zhodnocent trvalych ndsledkd drazu podle kédu 1061 vylucuje prdvo na pojistné plnént za dal$t poskozent téhoZ zubu.

088  Vyrazeni nebo poskozeni umélych, nevitilnich nebo do€asnych (mléeénych) zubi 0% 0 0
089  lrazové uvolnéni zavésného vazového aparitu jednoho i vice zubii (subluxace, luxace
nebo v pFpadé provedent reimplantace) _ h% do 28 do 28
090 Zlomeni jednoho nebo vice koFent zubii s nutnou extrakei 2% do 14 do 14
091 Zlomenijednoho nebo vice kofend zubl vyzadujici léceni bez nutné extrakce 6% do 42 do 42
KRK
092  Pohmozdéni mékkych tkani krku t&2siho stupné 2% do 14 do 14
093  Poleptani dutiny Gstni a celé oblasti krku 6% do 42 do 42
094  Poleptani, prodéravéni nebo roztrzeni jicnu (ezofagu) 2%  doll2 do 112
095  Perforujici poranéni hrtanu (laryngu) nebo pridusnice (trachey) 2% do 112 do 112
096 2Zlomeninajazylky (os hyoideum) nebo chrupavky hrtanu 2% do 112 do 112

Podmtnkou pro hodnocent podle kédu 096 je prokdzant télesného poskozeni odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vy3etfent.

097 Pogkozenti hlasivek nasledkem iirazu 3% _ do 21 do 21




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnéni %) (dny) (dny)
HRUDNIK
098  Urazové roztrzent plice/plic (pulmo/pulmones) 2% do 112 do 112

Podminkou pro hodnocent podle kédu 098 je prokdzant télesného poskozent CT vy3etfenim a popisem vysledku z tohoto vy3ettent;
nent-li doloZeno, hodnoti se jako pohmoZzdént plic.

099 neobsazeno

100 Urazové poskozeni srdce prokazané diagnostickou zobrazovaci metodou -do 100%  do 365 do 365

Pri uplatnént prava na pojistné plnént pfed skoncenim lécent podle kédu 100 poskytneme pojisténému primérenou zalohu. Konecné
hodnocent stanovime ve spoluprdci s posudkovym lékafem z oboru vnitfniho lékaf'stvi, nejditve viak po 6 mésicich od drazu.

101  Urazové roztrzent branice (diafragma) 2% do 112 do 112
102 PohmoZdéni stény hrudni 0% o 0
103 Pohmozdéni stény hrudni té2siho stupné nebo plic 2% do 14 do 14
2lomeniny kosti hrudni (sternum) -
104  bez posunuti 5% do 35 do 35 E‘
105 s posunutim 10% do70 do70 2
Zlomeniny Zebra/2eber (costa/costae) '_'n'.
106  jednoho Zebra 5% do 35 do 35 E
107  dvou a2 péti Zeber 8% do 56 do 56 S
108 vice neZ péti Zeber 14 % do 84 do 84 3
DviFkova (vyrazena) zlomenina Zeber 'g
109  dvou a2 &ty Zeber 14 % do 84 do 84 o
110  vice neZ &tyF Zeber 18% do 98 do 98 "
111  Dvitkova zlomenina kosti hrudni 18_% do 98 do 98

Podminkou pro hodnocent podle kédi 104 az 111 je prokdzani télesného podkozent odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vysetfent.

112 Spontanni pneumotorax 0% o 0 =
Potirazovy pneumotorax (fluidotorax) - %

113 plastovy zavieny 7%  dok9  do49 2

114  sdrena L% do84  do8k g

115  Pourazovy mediastinalni nebo podkoZni emfyzém 14 % do 84 do 84 "“::_’

116 Polirazovy pneumotorax (otevieny nebo ventilovy) 30% do 140 do 140 8
Potirazové krviceni do hrudniku (hemotorax)

117  lééené konzervativné 9% do63  do63

118  léené operativné 18% do 98 do 98
BRICHO

119  Pohmozdéni (kontuze) stény biisni 0% 0 0

120  Pohmozdéni (kontuze) stény bFisni tézsiho stupné nebo natrzeni bFisniho svalu 2% do 14 do 14

121  Pohmozdéni (kontuze) stény bFisni s operativni revizi pi negativnim nilezu na
vnitFnich organech 5% do 35 do 35

122 Rana pronikajici do dutiny biigni (bez poranéni nitrobFisnich organii) 7% do 49 do 49

123 NatrZeni nebo roztreni jater nebo Zluéniku 2% do 112 do 112

124  ZhmoZdéni sleziny, jater nebo Zluéniku 6% do 42 do 42

125  NatrZeni nebo roztrzeni (lacerace, dilacerace) sleziny (lien) 14 % do 84 do 84

126  Roztrzeni (rozhmozdén{) slinivky biiEni (pankreas) 2% dol12 do 112

127  Urazové prodéravéni (perforace) 2aludku (gaster, ventriculus) 16 % do 91 do91

128  Urazové prodéravéni (perforace) dvanactniku (duodenum) 16% do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) tenkého st¥eva (intestinum tenue)

129  bezresekce 10 % do 70 do 70

130  sresekci 16 % do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) tlustého stFeva (intestinum crassum)

131  bezresekce 10 % do 70 do 70




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik préva na pojistné plnént (%) (dny)  (dny)
132  sresekei 16 % do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) okruzi (mezenteria) )
133  bezresekce 10 % do 70 do 70
1346 s resekcistfeva 16% do 91 do 91

Podminkou pro hodnocent podle kédi 123 aZ 134 je prokdzant télesného poskozent odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vysetfent.

USTRO)f UROGENITALNE

135 Pohmozdéni ledviny s hematurii 5% do 35 do 35

136 Pohmozdénizevniho genitalu té2siho stupné 3% do 21 do 21

137 PohmozZdéni varlat s porazovym zanétem varlete a nadvarlete 9% do 63 do 63
PohmoZdéni varlat vedouci ke ztraté

138  jednoho varlete 20 % do 105 do 105 sl

139  obouvarlat 25% do 123 do 123 §‘

140  $it trin rina zevniho genitilu 4% do 28 do 28 A
Roztrzeni (lacerace, dilacerace) nebo rozdrceni ledviny (ren, nephros) - g

141  léEené konzervativné 9% do 63 do 63 E

142  |écené operativné 18%  do98 do 98 g

143 vedouci k odnéti ledviny 30% do 140 do 140 3

UL  Roztrieni (lacerace, dilacerace) mocového méchyre (vesica urinaria) ~ 1h%  do84 do 84 §

W5  Roztrieni (lacerace, dilacerace) moéové trubice (uretra) 18 % do 98 do 98 2

Podminkou pro hodnocent podle kédi 141, 144 a 145 je prokdzant télesného poskozent odpovidajici diagnostickou zobrazovact
metodou a popisem vysledku z tohoto vy3etfent; pro hodnocent podle kédu 145 je navic nutnd chirurgickd lécba.

PATER A PANEV

Pohmozdéni (kontuze) v oblasti patefe
146 Pohmozdéni oblasti pitefe véetné zad a kostrée 0% 0 0
147 PohmoZdéni oblasti patefe véetné zad a kostrée téZsiho stupné 15% do 10 do 10

148 neobsazeno

149 neobsazeno
Podvrtnuti (distorze) )
150  Podvrtnuti kréni patefe 3% do21  do2l

Za podvrtnuti krcni patefe se pfiznd pojistné plnént tehdy, je-li pFiloZen krént limec. Pokud tato podminka nent splnéna, hodnoti se
jako pohmozdént.

150A Podvrtnuti patefe hrudni, bederni, kfiZové a kostrée 2% do 14 do 14
Vymknuti (luxace) patefe bez poskozeni michy a jejich kofend:
151  Vymknutiatlantookcipitilni (mezi lebkou a 1. krénim obratlem - atlasem) ) 42 % do 182 do 182
152  Vymknutikréni patefe 42 % do 182 do 182
153 Vymknuti hrudni patefe 42 % do 182 do 182
154  Vymknuti bederni pitefe 42 % do 182 do 182
155  Vymknuti kiiZokyéelni (v SI kloubu) 42 % do 182 do 182
156  Vymknuti kostrée 7% do 49 do 49

Podminkou pro hodnocent podle kédi 151 az 155 je hospitalizace a pro hodnocent podle kédt 151 az 156 je podminkou posun obratlt
prokdzany odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetfent, jinak se hodnott jako podvrtnuti.

Zlomeniny (fraktury) patere

Zlomenina trnového vybézku obratle (processus spinosus)

157  jednoho 6% do 42 do 42
158  dvou nebo vice 9% do 63 do 63
Zlomenina pi¢ného vibézku obratle (processus transversus) _

159  jednoho 7% do 49 do 49
160 dvou nebo vice 10% do 70 do 70




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik préva na pojistné plnént %) (dny) (dny)

161 Zlomeninakloubniho vyb&zku obratle (processus articularis) 8% doS6  do56

162  Zlomeninaoblouku (arcus)a pedikluoblouku obratle 14 % do 84 do 84

163  Zlomenina zubu (dens) éepovce (2. kréni obratel, axis, epistropheus) do50%  do210 do 210 §
Kompresivni zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratlii krénich, hrudnich nebo =
bedernich g

164  lé€ené konzervativné 34 % do 154 do 154 §

165  se sniZenim pFedni &isti téla o vice nez 1/3 nebo lé€ené operativné do60%  do245 do 245 §
RoztFisténé (kominutivni) zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratlii krénich, 2
hrudnich nebo bedernich

166 bez komplikaci do 66 % do 266 do 266

167 s transverzalni lézi miSni do100%  do 365 do 365

168  VyhFez meziobratlové ploténky bez souéasné zlomeniny obratle o 0% 0 0 &

169  Urazové poskozent (traumaticka ruptura) meziobratlové ploténky %
(intervertebralniho disku) pA sou¢asné zlomeniné téla obratle (corpus vertebrae) 34 % do 154 do 154 ;2,
Podminkou pro hodnocent podle kédd 157 aZ 167 a 169 je prokdzdni télesného podkozent odpovidajici diagnostickou zobrazovact o
metodou a popisem vysledku z tohoto vy3etient. g
Pohmozdéni (kontuze) nebo podvrtnuti (distorze) v oblasti panve E

170 Pohmozdéni panve nebo boku a hyzdi 0% 0 0 §

171 PohmoZdéni panve nebo boku a hyzdi téz&iho stupné 2% do 14 do 14 =

172 Podvrtnutiv kloubu k¥iZoky&elnim (SI kloub) 3% do 21 do 21 8
Ostatni zlomeniny E

173  Odtrzeni (avulze) pfedniho trnu (spina iliaca anterior) nebo hrbolku kosti kyéelni
(tuberculum ossis ilium) 7% do 49 do 49

174  Odtrzeni (avulze) hrbolu kosti sedaci (tuber ischiadicum) 7% do 49 do 49

175 neobsazeno
Jednostranna zlomenina kosti stydké (os pubis) nebo sedaci (os ischii)

176  bez posunuti 10 % do 70 do 70

177 s posunutim nebo operovana 2% do 112 do 112
Zlomenina lopaty kosti kyéelni (ala ossis ilium) g

178 bez posunuti 9% do 63 do 63 §

179 s posunutim nebo operovana 2% do 112 do 112 3

180  Zlomenina kosti k¥iZové (os sacrum) 9%  do63 do 63 -
Zanechd-li zlomenina kostt kiiZové neurologické ndsledky, jsou hodnoceny jako trvaly ndsledek drazu.

181  Zlomenina kostrée (os coccygis) 7% do 49 do 49

182  Zlomenina zadniho nebo pFedniho okraje (stFisky) kycelni jamy (acetabula) ~10%  do70 do 70

183  Zlomenina zadniho nebo pfedniho pilife acetabula 14 % do 84 do 84

184  Oboustranni zlomenina kosti stydkych nebo jednostranna s rozestupem spony do 50 % do 210 do 210
stydké )

185  Zlomenina panve (kosti stydké a kyéelni nebo kosti kFHiZové) jednostranna 34 % do 154 do 154

186 Zlomenina panve oboustranna do 50 % do 210 do 210

187  Zlomenina panve s poskozenim velkych cév (podle stupné postizent) do 66 % do 266 do 266
Rozestup spony stydké

188  léceny konzervativné 16 % do 91 do 91

189 s posunutim nebo lééeny operativné 34 % do 154 do 154

190 Zlomenina spodiny acetabula, popF. se subluxaci aZ luxaci kyéelniho kloubu do 50 % do 210 do 210

Podminkou pro hodnocent podle kédd 173, 174, 176 az 190 je prokdzant télesného poskozent odpovidajici diagnostickou zobrazovact
metodou a popisem vysledku z tohoto vySetfent.

HORNI KONCETINA

Pohmozdéni (kontuze)
191 Pohmozdéni na horni konéetin& 0% 0 0
192  Pohmozdéni na horni konéetiné t&zsiho stupné 15% do 10 do 10




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
193 neobsazeno B %
194  neobsazeno E
195 neobsazeno - a
Oteviena nebo zaviena poranéni svali a $lach - %,
Nelplné prerusent $lach natahovaéii (extenzor() nebo ohybaéi (flexort:) na prstu, na ]
ruce nebo v zipésti
196 jednoho prstu nebo dvou prstu 4% do 28 do 28
197  vice neZ dvou prsti 10% do 70 do 70
198  naruce nebo v zipésti 8% do 56 do 56
Uplné pFerusent Slach ohybaéli (flexort)) prsti a nelplné pFerusent oZetfené
operativnim Sitim
199  jednoho prstu nebo dvou prsti 10% do 70 do 70
200 vice nez dvou prsti 18% do 98 do 98 g'
Uplné pFeruent $lach natahovaéii (extenzori) prsti a neliplné pFerusent ofet¥ené g
operativnim Sitim a
201  jednoho prstu nebo dvou prsti 7% do49 do 49 E
202  vice nes dvou prsti 4% do8  do84 5
203  odtrzeni dorsilni aponeurosy prstu 7% do 49 do 49 g
204  Uplné preruseni slach ohybaéi (flexort) nebo natahovaéi (extenzort) ruky v zipésti S
a neiiplné preruieni oetFené operativnim Sitim 12% do 77 do 77 g
205 neobsazeno - E

206 neobsazeno

207  Natrzeni svalu/svali rotitorové manzety (m. supraspinatus, m. infraspinatus, m.
teres minor, m. subscapularis) 6% do 42 do 42

Pretrzeni nebo odtrzeni svalu/sval( rotitorové manzety nebo odloment okraje
kloubni jamky (labra) ramenniho kloubu

208  lécené konzervativné 10% do 70 do 70

209  lécené operativné 14 % do 84 do 84 -
Pretrzeni (natrzeni, odtrzeni) Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pazniho

210  lééené konzervativné 6%  do42 do 42

211 lé€ené operativné 14 % do 84 do 84

212 Natrzenti jiného svalu, $lachy nebo vazu 4% do 28 do 28

213  Pretrzeni jiného svalu nebo Slachy 8% do 56 do 56

Podminkou pro hodnoceni podle kédi 207 aZ 213 je prokdzant télesného poskozent odpovidajicl diagnostickou zobrazovaci metodou
nebo klinicky odbornym lékafem (hmatny defekt); neni-li toto télesné poskozent takto doloZeno, hodnott se v kloubu jako podvrtnuti
a na ostatnich ¢astech hornt konéetiny jako pohmoZdént.

Podvrtnuti (distorze) -
Podvrtnuti
214  skloubeni mezi klickem a kosti hrudni (SC kloub) 3% do 21 do21
215  skloubenimezi klickem a lopatkou Tossy I (AC kloub) 3% do 21 do21
216  ramenniho kloubu (GH/HS kloub) 4% do 28 do 28
217  loketniho kloubu (art. cubiti) 4% do 28 do 28
218  zapésti (RC kloub) 4% do 28 do 28
Podvrtnuti zikladnich (MCP klouby) nebo meziélinkovych kloubi (PIP, DIP klouby)
prsti ruky
219 jednoho prstu 2% do 14 do 14
220  nékolika prsta 3% do 21 do 21

Podminkou pro hodnocenti podle kédi 214 aZ 220 je pevna fixace, jinak se hodnoti jako pohmoidém‘.

Vymknuti (luxace)

Vymknuti kloubu mezi kli¢ckem a kosti hrudni (SC kloub)
221  léZené konzervativné 4%  do28  do28




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnéni (%) (dny) (dny)

222  |é¢ené operativnd 9% do 63 do 63
Vymknut{ kloubu mezi kli¢kem a lopatkou Tossy II nebo Tossy III (AC kloub) - _ R =

223  lééené konzervativné 4% do 28 do 28

224  |ééené operativné 9% do 63 do 63
Vymknuti kosti pa2ni / ramene (GH kloub, HS kloub)

225 lé€ené konzervativné 7% do 49 do 49

226  lééené operativnd 14 % do 84 do 84
Vymknuti predlokti/lokte (art. cubiti)

227  lé€ené konzervativné 7% do 49 do 49

228  lééené operativné ) 14 % do 84 do 84
Vymknuti zapésti (kosti mési¢ni a luxace perilunarni; scapholunatni disociace;
poranéni TFCC) Q

229  lééené konzervativné 10 % do70 do 70 %‘

230  léZené operativné 20% do105  do105 5
Vymknuti zaprstnich kosti (mezi zapéstim a zaprstni kosti) g

231  jedné 5% do 35 do 35 E

232  nékolika 8% do 56 do 56 =
Vymknuti zakladnich (MCP klouby) nebo druhych (PIP klouby) a tFetich (DIP klouby) g
élanka S o

233  jednoho nebo dvou prstu W do 1:2 do 42 g

234  tH avice prstu 10% do 70 do 70 =

Podminkou pro hodnocent podle kédi 225 aZ 234 je provedent repozice lékaiem, jinak se hodnoti jako podvrtnuti. Podle kédd 221 aZ 234
se analogicky jako vymknuti hodnott 1 pfetrZent vazu kloubu. 5

2Zlomeniny (fraktury)

Podminkou pro hodnocent zlomenin je prokdzant télesného poskozeni odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem
vysledku z tohoto vy3etient.

2lomenina lopatky (scapula)

235 neiplna 4% do 28 do 28
236  (plna bez posunuti 8% do 56 do 56
237  aplna s posunutim 9% do 63 do 63
238  léend operativné ~ 10% do 70 do 70
2lomenina kli¢ku (clavicula)
239  nedplnad 3% do 21 do 21
240  plna bez posunuti 6% do 42 do 42
241  dplna s posunutim 7% do 49 do 49
242  |ééend operativné 10% do 70 do 70

2lomeniny kosti pazni (humerus)

2lomenina horniho konce kosti paZni

243  nedplna 6% do 42 do 42
244  (plna bez posunuti 10% do 70 do 70
245  aplna s posunutim 14 % do 84 do 84
246  lééeni operativné 26 % do 126 do 126

Za Uplnou zlomeninu hodnocenou podle kédt 244 a 245 se povazuje i odloment hrbolu (velkého hrbolku).

247 neobsazeno

248 neobsazeno

249 neobsazeno

250 neobsazeno

251 neobsazeno




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
Zlomenina téla (corpus) kosti pazni -
252 nedplns 9% do63  do63
253  uplna bez posunuti 14 % do 84 do 84
254  daplna s posunutim 22 % do 112 do 112
255  oteviena nebo lé€ena operativné 2% do 147 do 147
Zlomenina kosti pazni nad kondyly (suprakondylicka) )
256 neuplna 8% do 56 do 56
257  aplnabez posunuti 10% do 70 do 70
258  aplna s posunutim I 14 % do 84 do 84
259  oteviena nebo lé€ena operativné 22% do 112 do 112

Nitrokloubni zlomenina dolniho konce kosti pazni -~ zZlomenina transkondylicka

a interkondylicka, zlomenina hlavicky (capitulum) nebo kladky (trochlea) humeru ] Q

260  bez posunuti 10% do70 do 70 %
261 s posunutim 14 % do 84‘ B do 84 E

262  oteviena nebo lé€eni operativné 22% do 112 do 112 B

Zlomenina vnitiniho (ulnirniho) nebo zevniho (radiilniho) epikondylu kosti pazni ] E

263  neuplna 5% do 35 do 35 ]

263A  uplna bez posunuti 6% do 42 do 42 3
264  uaplna s posunutim 10% do 70 do70 b4

265  lé¢eni operativné 2% dol2  doll2 3

Zlomeniny kosti loketni (ulna)

Zlomenina okovce (olecranon) kosti loketni

266  aplna i nedplna lé€end konzervativné 6% do 42 do 42
267 lécena operativné 10% do 70 do 70
Zlomenina korunového vybé&zku (processus coronoideus) kosti loketni -
268  lécena konzervativné 8% do 56 do 56
269 lécena operativné 12% . do 77 do 77
Zlomenina téla (corpus) kosti loketni B
270  nedplni 8% do56 do56
2711 aplna bez posunuti 10% _do_ 70 do 70
272  uaplnas posunutim 14 % do 84 do 84
273  oteviena nebo operovana 20% do105  do105
274  Zlomenina dolniho konce nebo bodcovitého vybézku (processus styloideus) kosti
loketni - aplna i nedplna 6%  do42  do42

Zlomeniny kosti vietenni (radius)

Zlomenina hlavicky (caput) kosti vietenni

275 lé¢eni konzervativné 8% do 56 do 56‘-
276  lééend operativné 12% do 77 do 77
Zlomenina téla (corpus) nebo kréku (collum) kosti vietenni B
27 nedplna 8% do 56 do 56
278 uplna bez posunuti 10% do 70 do 70
279 uplna s posunutim 15% do 88 do 88
280  oteviena nebo operovana 20% do 105 do 105
Zlomenina bodcovitého vybézku kosti vietenni (processus styloideus radii) o
281  bez posunuti 8% do 56 do 56
282 s posunutim nebo operovani 14 % do 84 do 84

Zlomenina dolniho konce kosti vietenni nebo dolnich koncii obou kosti predlokti (Collesova,
Smithova, zlomenina distlni epifysy s odlomenim bodcovisého vybézku kosti loketni)

283  nedplna 6% _do 42 do 42
284  aplna bez posunuti 10% do 70 do 70




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént %) (dny) (dny)

285  uplnd s posunutim 14 % do 84 do 84 g‘

286  oteviend nebo operovana 18% do 98 do 98 E

287  epifyseolysa 6% do 42 do 42 S

288  epifyseolysa s posunutim 14 % do 84 do 84 §‘
Ostatni zlomeniny 5
Zlomenina tél obou kosti pFedlokti (antebrachium)

289 neuplna 10% do 70 do 70

290  neiplna (alespori zlomenina jedné kosti s posunutim) 15% do 88 do 88

291  (plna bez posunuti 15% do 88 do 88

292  uplna s posunutim 26% do 126 do 126

293 oteviena nebo operovana 46 % do 196 do 196
Monteggiovanebo Galleazziova luxaéni zlomenina predlokti e

294 létens konzervativné 2% dols7  doluT g

295  lééena operativné 46 % do 196 do 196 E
Zlomeniny zapésti (karpu) E
Zlomenina kosti élunkové (os scaphoideum = os naviculare) E

296  nelplnad 10 % do70 do 70 §

297  uplna 20% do 105 do 105 |

298  lécena operativné 32% do 147 do 147 3

299  komplikovana nekrézou 46 % do 196 do 196 5
Zlomenina jedné nebo vice kosti zipéstnich kromé kosti ¢élunkové (tj. os lunatum, os
triquetrum, os pisiforme, os trapezium, os trapezoideum, os capitatum, os hamatum)

300 neuplna 6% do 42 do 42__

301  daplni 10% do 70 do70

302 lé¢ena operativné 14 % do 84 do 84 Q
Zlomeniny zaprsti (metakarpt) g‘
Luxaéni zlomenina prvni kosti zaprstni (MTC) — Bennettova g‘

303  lécend konzervativné 10% do 70 do 70

304  lécend operativné 14 % do 84 do 84
Zlomenina jedné kosti ziprstni (MTC)

305 neuplnad 5% do 35 do 35

306 aplna bez posunuti 6% do 42 do 42

307 uplna s posunutim 8% do 56 do 56

308 oteviena nebo operovana 10 % do 70 do 70
Zlomenina nékolika kosti zaprstnich (MTC)

309 nedplna i tplna bez posunuti 7% do 49 do 49

310  uplna s posunutim 10% do 70 do 70

311  oteviena nebo operovana 14 % do 84 do 84

Zlomeniny &lankd prstd (phalanges)

Zlomenina jednoho élinku jednoho prstu (phalanx)

312 neobsazeno

313  nedplna i iplna bez posunuti 5% do 35 do 35
314  aplna s posunutim 7% do 49 do 49
315 oteviena nebo operovana 8% do 56 do 56
316  odtrzenilponu $lachy s ilomkem kosti 7% do 49 do 49
2Zlomenina nékolika Elankd jednoho prstu
317  nedplnai dplna bez posunuti 7% do 49 B do 49
318  uplna s posunutim 12% do 77 do 77
319 oteviena nebo operovani 14 % ) do 84 do 84

_



Kaod

320
321

323

324
325
326
327
328
329
330
331

332
333
334
335
336
337

338
339

340
341

342
342A
343
343A

345

347

349
350
351
352

Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént
Zlomenina élink’ dvou nebo vice prsta

netplna i tplna bez posunuti

uplna s posunutim

oteviena nebo operovana

Amputace (sneseni)

Exartikulace v ramennim kloubu

Amputace

paze

predlokti

ruky

viech prsti nebo jejich &asti s kosti

dvou az ctyF prsti nebo jejich &asti s kosti

prstu nebo jeho &asti s kosti

palce nebo jeho &isti s kosti v proximalnim ¢lanku (vice ne2 polovina prstu)
¢astipalce s kosti v distilnim élanku (méné nez polovina prstu)
DOLNS KONCETINA

Pohmozdéni (kontuze)

Pohmozdéni na doln{ konéetiné

Pohmozdéni na dolni konéetiné téZiiho stupné

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

Poranéni svald a lach

Natazeni tiisla

Natrzeni (natéti) vétsiho svalu, Slachy nebo patelirniho vazu (ligamentum patellae)
PFetrieni (pFetéti) vétsiho svalu, Slachy nebo patelirniho vazu (ligamentum patellae)
lé€ené konzervativné

lé€ené operativné

Natrzeni (natéti) Achillovy slachy

lé€ené pevnou fixaci

lééené operativnim seSitim Slachy

PFetrzeni Achillovy Slachy lé€ené operativnim se$itim 3lachy

PFetéti Achillovy slachy lé€ené operativnim seSitim Slachy

TP DO PN
%) (dny)  (dny)
8% do 56 do 56
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91l
do 62 % do 252 do 252
do 54 % do 224 do224
44 % do 189 do 189
34 % do 154 do 154
22 % do 112 do 112
16 % do 91 do 91
8% do 56 do 56
20 % do 105 do 105
10 % do 70 do 70
0% 0 0
1.5% do 10 do 10
1,5% do 10 do 10
4% do 28 do 28
8% do 56 do 56
10 % do 70 ) __dOYO
5%  do35  do3s
7% do49  dok9
10%  do70  do70
20 % do 105 . _ﬂ) 105

U kéd(i 339 aZ 343A must byt télesné poskozent prokdzano klinicky odbornym lékafem (hmatny defekt ve svalu) nebo odpovidajici

diagnostickou zobrazovaci metodou, jinak se hodnott jako pohmozdéni. Pokud u kédu 342 nent splnéna podminka pevné fixace, hodnoti

se polovinou z uvedeného hodnocent. Pokud u kddi 342A az 343A nenti splnéna podminka operativniho sesitt lachy, hodnott se jako

natrZent (natét?) slachy podle kédu 342.

Podvrtnuti (distorze)

Podvrtnuti kyZelniho kloubu (articulatio coxae)

Podvrtnuti kolenniho kloubu (articulatio genu)

pevni fixace nebo provedeni artroskopie

bez pevné fixace

pevna fixace a proveden artroskopie

Podvrtnuti hlezenniho (TC kloubu) a Chopartova nebo Lisfrancova kloubu

pevni fixace nebo provedeni artroskopie

bez pevné fixace

pevni fixace a provedena artroskopie

Podvrtnuti zikladniho (MTP kloub) nebo meziélinkového (IP kloub) kloubu palce nohy
Podvrtnuti jednoho nebo nékolika prsti nohy

U hodnocent podle kédti 351 a 352 je podminkou pevnd fixace, jinak se hodnott jako pohmoZdént

3% do 21 do 21
5% do 35 do 35
2% dols do 14
7% do 49 do 49
5% do 35 do 35
2% do 14 do 14
7% do 49 do 49
3% do 21 do 21
2% do 14 do 14
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TP DO PN

(%) (dny)  (dny)
7% do 49 do 49
9% do 63 do 63
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91
18 % do 98 do 98
22% do 112 do 112
22 % do 112 do 112
5% do 35 do 35
10 % do 70 do 70
% do 49 do 49
10 % do 70 do 70

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént

Natrzeni nebo pretrzeni kloubnich vaz(i a meniski

353  Natrzeni vnitiniho postranniho vazu (LCM) nebo zevniho postranniho vazu (LCL)
kolenniho

354  Natrzeni zkFizeného vazu kolenniho (LCA, LCP)
Pretrzeni nebo tplné odtrzeni postranniho vazu kolenniho (LCM, LCL)

355  lééené konzervativné

356  lécené operativné

357 neobsazeno
PFetrzent nebo tplné odtrzeni zkFizeného vazu kolenniho (LCA, LCP)

358 lééené konzervativné

359  lé€ené sesitim vazu

360 lé€ené plastikou vazu

361  Natrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho (deltového,
kalkaneofibulirntho, fibulotalirniho pFedniho, fibulotalirniho zadniho)

362  Pretrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho (deltového,
kalkaneofibulirniho, fibulotalirniho pfedniho, fibulotaldrniho zadniho)
Poranéni vnitiniho (tibislntho, mediilnitho) nebo zevnitho (fibuldmiho, lateralntho) menisku

363 lééené konzervativné

364 lééené operativné
Podmtnkou pro hodnocent podle kodii 353 aZ 364 je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vySetient, jinak se hodnott jako podvrtnuti Za operativnt [éCent podle kddu 364 je povaZovdna sutura
menisku nebo &astecna ¢i tplnd menisektomie.
Vymknuti (luxace)
Vymknuti stehenni kosti v kyéli (art. coxae)

365 lé€ené konzervativné

366  oteviené nebo lé¢ené operativné
Urazové vymknuti &égky (FP kloub)

367 lééené konzervativné s pevnou fixaci po dobu miniméilné 6 tydnu

368  oteviené nebo lééené operativné
Vymknuti bérce v koleni (art. genu)

369 léEené konzervativné

370 oteviené nebo lééené operativné
Vymknuti hlezenntho kloubu (TC kloub), pod hlezenni kosti (subtalo) a mezi kostmi
2anarti (os naviculare, os cuboideum, os calcaneum, ossa cuneiformia)

371  lé€ené konzervativné

372  oteviené nebo lé¢ené operativné

373 neobsazeno

374 neobsazeno

375 neobsazeno

376 neobsazeno
Vymknuti jedné nebo nékolika nartnich kosti (mezi zanartim a nartni kosti)

377  lécené konzervativné

378 oteviené nebo lééené operativné
Vymknuti zikladnich kloub prsti nohy (MTP klouby)

379  jednoho prstu kromé palce

380  palce nebo nékolika prstu
Vymknuti mezi¢linkovych kloubi prst nohy (PIP klouby, DIP klouby)

381  jednoho prstu kromé palce

382  palce nebo nékolika prsti

12% do 77 do 77

18 % do 98 do 98
7% _do lﬁ . do 49 -
10 % do 70 do 70

20 % do 105__ B do 1_05 }
26% do 126 do 126
10 % do 70 do 70___
14 % do 84 do 84
8% do 56 do 56

10 % do 70 do 70
3% do 21 do 21
5% do 35 do 35
3% do 21 do 21
4% do 28 do 28
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TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)

Podminkami pro poskytnuti pojistného plnént podle kédii 365 az 372 a 377 az 382 jsou provedenti RTG vysetfent pred rozhodnutim
0 mozné repozici a repozice odbornym lékafem. Nejsou-li tyto podminky splnény, télesné poskozeni se hodnoti jako podvrtnuti.
Podminka repozice nemusi byt splnéna u kédd 367 a 368. Pokud u kédu 367 nent splnéna podminka doby pfiloZent pevné fixace,
hodnott se jako podvrtnuti. Podle kédd 379 aZ 382 se analogicky jako vymknuti hodnoti i poskozent vazu.

Zlomeniny (fraktury)

Podminkou pro hodnocent zlomenin je prokdzani télesného poskozeni odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem
vysledku z tohoto vysetfent.

Zlomeniny kosti stehenni (femur)

Zlomenina kreku (collum) nebo hlavice kosti stehenni

383  zaklinéni 2%  doll2  doll2

384  nezaklinéna lé€ena konzervativné do 66 % do 266 do 266

385 nezaklinéna lé€ena operativné 46 % do 196 ‘ do 196

386 komplikovani nekrézou hlavice nebo lééena endoprotézou do100%  do 365 _92 365 E
Traumaticka epifyzeolyza hlavice kosti stehenni (u mlddeZe, operace pouze na jedné o
strané postiZené (irazem; nutné potvrzent, Ze se nejednd o coxa vara dospivajicich) E

387  lécena konzervativné 2% do 112 do 112 =

388  lécena operativné do 50 % do 210 do 210 -E

389 s nekrézou do100%  do 365 do 365 §

390  Zlomenina velkého chocholiku (trochanter major) 14 % do 84 do 84 g

391  Zlomenina malého chocholiku (trochanter minor) 10%  do70 do 70 g
Pertrochantericka (skrz chocholiky) zlomenina kosti stehenni o -___ E

392 nedplna 16 % do 91 do 9l

393 aplna bez posunuti 20% do 105 do 105

394  aplna s posunutim lééena konzervativné 3% do 154 do 154

395  léEend operativné do 50 % do 210 do 210
Subtrochantericka (pod chocholiky) zlomenina kosti stehenni )

396 neudplnd 3% do 154 do 154

397  aplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

398  aplni s posunutim lé€ena konzervativné do 62 % do 252 do 252 g

399  léZens operativné do50%  do210  do210 §

400 otevienad do 78 % do 308 do308
Zlomenina téla (corpus) kosti stehenni

401  nedplna 34 % do154  do154

402  aplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

403  aplna s posunutim lé€end konzervativné do 62 % do 252 do 252

404  |éEend operativné do 50 % do 210 do 210

405  oteviend do 78 % do 308 do 308
Suprakondylicka (nad kondyly) zlomenina kosti stehenni

406 neuaplna 34 % do 154 do 154

407  dplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

408  Gplna s posunutim lééena konzervativné do 62 % do 252 do 252

409 oteviend nebo lé€end operativné do 78 % do 308 do 308

410  Zlomenina kloubni chrupavky na kondylech kosti stehenni (femuru) 14 % do 84 do 84

411  Traumaticka epifyzeolyza distilniho konce kosti stehenni s posunutim To 62 % do 252 do 252
Odlomenti kondylu kosti stehenni

412  |éEené konzervativné 14 % do 84 do 84

413  léEené operativné 2% do 112 do 112

Nitrokloubni zlomenina dolniho konce kosti stehenni (transkondylicka nebo
interkondylicka), odlomeni obou kondylt

414  bez posunuti 34 % do 154