Specifikace sluzby Telefonni volba

Pevna hlasova sluzba vyuZivajici analogovou nebo ISDN technologii v hovorovém pasmu. Sluzba je zaloZzena na velkoobchodnich sluzbach WLR (pronajem linky) a CPS
(pevné pfesmérovani hovoru). Detailni popis sluzby naleznete v dokumentu Popis sluzby Telefonni volba, kterym se tato sluzba fidi.

Soucasti smlouvy ¢€.: 40022721360 (dale jen ,smlouva“) Revize: 7, verze: 1 Zakaznik ¢€.: 9789164
Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce_ Obchodni pozadavek ID: Partnerska smlouva:

’ - - ” 1

Smluvni partner / Opravnéna osoba

Obchodni firma/jméno: Psychiatricka nemocnice v Dobfanech IC: 00669792

Opravnény zastupce:_ Funkce: Reditel

Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanoven do dnu od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smluvniho partnera/Opravnéné osoby a

poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni & provedeni zmény Sluzby (napf. vypinény a podepsany formulaf CAF, souhlas viastnika
objektu atd.), neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlisny.

Minimalini doba uZivani sluzby je stanovena na 24 mésicu, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimalni doba uzivani sluzby odli$na.
Cena vyuétovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se nezapo¢itava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smlouvé.

Lokality / Sluzby

I Specifikace sluzby ¢.: H40022722329 Revize: 3, verze: 1 l Exist. sluzba ¢.: 900500002141127 Pozadavek na: zménu sluzby
Administrator systémovych feseni (ADSR) *: Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Kontakt pro planovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Lokalita: ulice: Ustavni 341 Mésto: Dobrany PSC: 334 41
Kontaktni osoba v lokalite * || | Telefon: 377813363 ]

Poznamka: SID: 900500002141127 - zména minimalni doby uzivani. Ostatni ujednani se neméni. Tato specifikace sluzby vstoupi v a¢innost od 1. dne
kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po doruéeni platné specifikace sluzby poskytovateli.

Minimalni cena za provoz: Neni stanovena Omezeni odchozich volani: © Bez omezeni

Hlavni telefonni ¢islo: 377970114 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruZzenych vedeni: 7 Referencni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi Cisla: % 3 i

Hlavni telefonni ¢islo: 377972048 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni Cislo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: y . i

Hlavni telefonni ¢islo: 377972049 Typ linky: Pevna linka (HTS) Pocet sdruzenych vedeni: Referenéni Cislo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: 8 : i

Hlavni telefonni ¢islo: 377972052 Typ linky: Pevna linka (HTS) Podet sdruZzenych vedeni: 7 Referencni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: . . '

Hlavni telefonni ¢islo: 377972053 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni €islo O2: 0300008546
Vedlejsi Cisla: . i i .

Hiavni telefonni ¢islo: 377972054 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: ; " 3 )

Hilavni telefonni ¢islo: 377972055 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi Cisla: ; " . )

Hlavni telefonni ¢islo: 377972086 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poéet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: b . .

Hlavni telefonni ¢islo: 377972087 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni €islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: ! g i

Hilavni telefonni ¢islo: 377972089 Typ linky: Pevna linka (HTS) Pocet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: ; i i

Hlavni telefonni islo: 377972237 Typ linky: Pevna linka (HTS) Pocet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi &isla: . ¥ P

Hlavni telefonni ¢islo: 377972280 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poéet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi Cisla: . g .

Hiavni telefonni ¢islo: 377972401 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poéet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni gislo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla:
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Hlavni telefonni €islo: 377972520 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546

Vedlejsi Cisla: ” i " i ; i

Hiavni telefonni ¢islo: 377972824 Typ linky: Pevna linka (HTS) Pocet sdruzenych vedeni: 7 Referencni ¢islo 02: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: . i i i i ;

Hiavni telefonni ¢islo: 377972847 Typ linky: Pevna linka (HTS) Pocet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: ) g '

Lokality / Sluzby

I Specifikace sluzby ¢.: H40022722365 Revize: 3, verze: 1 I Exist. sluzba ¢.2: 900500002141119 Pozadavek na: zménu sluzby
Administrator systémovych feseni (ADSR) *: Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Kontakt pro planovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Lokalita: ulice: Husova 1205 Mésto: Prestice PSC: 33401
Kontaktni osoba v lokalité * | N RN R Telefon: 377813363 I

Poznamka: SID: 900500002141119 - zména minimalni doby uzivani. Ostatni ujednéani se neméni. Tato specifikace sluzby vstoupi v (i€innost od 1. dne
kalendafniho mésice bezprostiedné nasledujiciho po doruéeni platné specifikace sluzby poskytovateli.

Minimalni cena za provoz: Neni stanovena Omezeni odchozich volani: © Bez omezeni

Hiavni telefonni éislo: 377982285 Typ linky: Pevna linka (HTS) Poget sdruzenych vedeni: 7 Referenéni &islo O2: 0300008546
Vedlejsi ¢isla: ; . i i i

Hilavni telefonni ¢islo: Typ linky: Pocet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni ¢islo 02:

Vedlejsi ¢isla: , '

Hiavni telefonni ¢islo: Typ linky: Poéet sdruzenych vedeni: 7 Referenéni €islo 02:

Vedlejsi Cisla: : i ‘ : "

Cenik, typ sluzby (plati pro vSechny Sluzby sjednané dle této Specifikace sluzby)

Cenik sluzby telefonni volba: Standard Cenovy program: Atlas Nano
Aktivovat sluzby: ® CPS+WLR Aktivovat WLR k jiZ existujici sluzbé &islo: °

1)  Podrobné identifikaéni iidaje — viz vy3e uvedena Smiouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob

2) Nepovinny udaj. V pfipadé zmén na existujici sluzbé uvedte ¢islo sluzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na faktufe TMCZ.

3) V pFipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vyplite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluZby.

4) Pokud je ADSR zarovefi kontaktem pro planovany vypadek, dopliite ANO, pokud je to jina osoba, vypliite Udaje nebo ponechte prazdné, nepoZadujete-li Zadny kontakt.

5) Vyplite pouze v pfipadé, pokud se kontakt lisi od ADSR.

6) Omezeni odchozich volani (OCB-NC) platné pro viechna telefonni &isla v pfisludné lokalité. Pro zménu nastaveni ostatnich doplikovych sluzeb vyplite pfilohu Specifikace sluzby Nastaveni
doplfikovych telefonnich sluzeb. Pfehled v3ech dopliikovych sluZeb a zakladni nastaveni viz Popis sluzby Telefonni volba.

7)  Pouze pro linky ISDN2C, ISDN2D — pocet vedeni (linek) sdruzenych pod hlavnim telefonnim Cislem.

8) Shodné pro véechny linky v této specifikaci. WLR — vy(étovani pravidelnych mésignich cen a cen za doplfikové sluzby na faktufe T-Mobile; CPS - automatické smérovani hovoru pfedvolbou
operatora (doporu¢eno)

9)  Aktivovat WLR k telefonnim linkam v jiz existujici sluzbé Telefonni volba. Uvedte ¢islo prislusné sluzby z faktury T-Mobile

Stranka 2/3
ver. OTP_1802



Prilohy
[0 Kopie faktury O2 za pfedchozi Giéetni obdobi je povinnou pfilohou objednévky

[ Specifikace nastaveni dopliikovych sluzeb WLR *°
10) Pokud neni vypinéna Specifikace nastaveni dopliikovych telefonnich sluzeb, bude aktivovano standardni nastaveni dle Popisu sluzby Telefonni volba

VSechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi.
Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni ¢islo: 800 737 311

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby Telefonni volba potvrzuje, Ze je ucastnikem spoleénosti O2 Czech Republic, a.s. pro uvedenou stanici
anebo je zplnomocnén jednat jménem tohoto U€astnika a potvrzuje, Ze vSechny udaje uvedené v tomto formulafi jsou spravné. Smluvni partner/Opravnéna osoba svym
podpisem zplnomocriuje spolec¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. ke vdem ukonim nutnym k aktivaci nebo zménam sluzby CPS (predvolba operatora - §70 zakona ¢.
127/2005 Sb.) a ke vSem ukonum nutnym k aktivaci nebo zménam sluzby WLR. Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze pro pozadovany typ sluzby ukonéil smluvni
vztah s pfedchozim provozovatelem CPS a WLR (pokud existoval).

Smluvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se
seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby véetné doplfikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢i s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mul/ji srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal§i podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pficemzZ Smluvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato
Specifikace sluzby se fidi rovnéZ podminkami stanovenymi ve Smlouvé (véetné Podminek Firemniho fe§eni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.
Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzby je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzby za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svaj podpis rovnéz Smiuvni partner dle Smlouvy, &imZ vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzby mezi Opravnénou osobou a TMCZ

Je-li touto Specifikaci sluzby sjednano vice jednotlivych Specifikaci sluzby, tak vSechny takto sjednané Specifikace sluzby nabyvaji platnosti a Géinnosti podpisem této
Specifikace sluzby opravnénymi zastupci poskytovatele, Smiuvniho partnera, popf. Opravnéné osoby.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz Poskytovatel obdrzi 2 vyhotoveni Specifikace a Smiuvni partner/Opravnéna osoba obdrzi

/5. 42. 2024 15.12.2021 416 42. 20 24

1 vyhotoveni Specifikace
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Specifikace sluzby Pevny internet Plus

Sluzba Pevny internet Plus poskytuje vysokorychlostni pfipojeni k Internetu bez ¢asového omezeni. Sluzba je zaloZzena na technologii ADSL (Asymmetric Digital Subscriber
Line) nebo VDSL (Very High Speed DSL), ktera dokaze vyuzit stavajici telefonni pfipojku nebo pfipojku eurolSDN2U (pouze s ADSL) jako Sirokopasmové médium pro kvalitni
a rychly pfenos dat.

Pfedmétem této Specifikace sluzby je zfizeni a poskytovani nize definované Sluzby Pevny internet Plus ze strany poskytovatele a thrada nize sjednanych cen za zfizeni a
poskytovani této Sluzby ze strany Smluvniho partnera. Pfedmétem této Specifikace sluzby je rovnéz sjednani podminek kupni smlouvy tykajici se koupé nize definovaného

koncového zafizeni od poskytovatele ze strany Smluvniho partnera. Detailni popis a podminky zfizeni, poskytovani a uZivani Sluzby a/nebo koupé koncového zafizeni jsou
uvedeny v platném dokumentu - Popis sluzby Pevny internet Plus.

Soucasti smlouvy ¢.: 40022721360 (dale jen ,smlouva“) Revize: 7, verze: 1 Zakaznik ¢.: 9789164

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce:- Obchodni pozadavek ID: Partnerska smlouva:
Smluvni partner / Opravnéna osoba '
Obchodni firma/jméno: Psychiatricka nemocnice v Dobfanech IC: 00669792
Opravnény zastupce_ Funkce: Reditel
Telefon: E-mail:
Terminy
Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanoven do dnu od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smluvniho partnera/Opravnéné osoby a

poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni ¢i provedeni zmény Sluzby (napf. vypinény a podepsany formulaf CAF, souhlas viastnika
objektu atd.), neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlidny .
Minimalini doba uZivani sluzby je stanovena na 24 mésicu, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimalni doba uzivani sluzby odlisna.

Cena vyuctovana za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluzeb se nezapoéitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Lokality / Sluzby

I Specifikace sluzby ¢.: 40022722343 Revize: 3, verze: 1 I Exist. sluzba ¢.>: 981000000020714 PoZadavek na: zménu sluzby
Administrator systémovych feseni (ADSR) *: Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Kontakt pro planovany vypadek °: Telefon: E-mail:
Lokalita: ulice: Husova 1205 Mésto: Prestice PSC: 334 01

Kontaktni osoba v lokalité 6_ Telefon: 377813363 _
Parametry sluzby
Telefonni &islo & Referenéni &islo 7% Case ID/ Cislo sluzby °

Typ sluzby: Basic - 51200/5120 kbit/s
Dopliikové sluzby

Routovany blok IPv4 adres:: Ne 2Zvysena servisni podpora: Ne
Objednavka koncového zafizeni a instalace
Typ koncového zafizeni: Bez modemu Typ instalace:

Adresa doruceni koncového zafizeni: Adresa sidla

Zakladni podminky kupni smlouvy tykajici se koupé koncového zafizeni (relevantni pouze v pfipadé, Ze je Smluvnim partnerem objednavano koncove zafizeni
Zakladni model, Prémiovy model nebo Top Model - viz Objednavka koncového zafizeni a instalace):

Poskytovatel timto Smiuvnimu partnerovi prodava predmét koupé - koncové zafizeni - modem definovany vyse u objednavky typu koncového zafizeni (dale jen "koncové
zafizeni") a za podminek zde stanovenych na Smiuvniho partnera pfevadi viastnické pravo ke koncovému zafizeni. Smiuvni partner se timto zavazuje koncove zafizeni za
podminek zde stanovenych pfevzit a zaplatit za néj poskytovateli sjednanou kupni cenu koncového zafizeni stanovenou v platném Ceniku sluzby a dale cenu zvoleného
typu doruceni a/nebo zvoleného typu instalace koncového zafizeni. Zpusob uhrady kupni ceny za koncové zafizeni a platebni podminky jsou stanoveny v platném Popisu
sluzby Pevny internet Plus. Termin (shodny s planovanym termin zfizeni Sluzby) a misto dodani koncového zafizeni je stanoveno vyse v této Specifikaci sluzby. Na koncoveé
zafizeni je poskytovatelem poskytnuta zaruka za jakost v délce 24 mésicu ode dne jeho protokolarniho pfevzeti. V pfipadé, Ze nedojde ke zfizeni Sluzby z jakéhokoliv
duvodu, resp. dojde k ukonéeni platnosti a uéinnosti této Specifikace sluzby pfed zfizenim Sluzby, a Smluvni partner pfitom jiz obdrZi koncové zafizeni, tak je Smiuvni partner
povinen koncové zafizeni vratit poskytovateli za podminek stanovenych v platném Popisu sluzby. Dal$i podminky tykajici se kupni smlouvy jsou stanoveny v platném Popisu
sluzby Pevny internet Plus. Neni-li ve Smiuvnich dokumentech vyslovné stanoveno jinak, tak se kupni smlouva tykajici se koupé koncového zafizeni fidi ustanovenimi
prislusnych pravnich predpisu Ceské republiky, zejména véak Ob&anskym zakonikem. Popis a podminky instalace koncového zafizeni jsou uvedeny v platném Popisu sluzby
Pevny internet Plus.

€. zakaznika:9789164; C kontraktu:40022721360_7_1; C. spec.:40022722343_3_1; OP kéd: Stranka 1/3
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Cenové ujednani pro lokalitu
Cenik sluzby Pevny internet Plus: Akéni cenik sluzby platny od 1. 3. 2021

Jednorazova cena (v cené®)

Jednorazova cena za Ké

Pravidelna mési¢ni cena: 500 K&

Souhlas se spoluti¢asti na investiéni akci ': Ano  Poznamka:

1)  Podrobné identifikaéni Gdaje — viz vySe uvedena smiouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob

2)  Zde uvedeny planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby plati pouze pro zfizovanou/ménénou Sluzbu, ktera nevyzaduje investiéni akci ze strany poskytovatele (vice viz platny Popis sluzby kap
5.2)

3) Nepovinny udaj. V pfipadé zmén na existujici sluzbé uvedte ¢islo sluzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na faktufe TMCZ

4) V pFipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro vSechny lokality, vyplite pouze u prvni lokality hromadné Specifikace sluZby

5) Pokud je ADSR zaroven kontaktem pro planovany vypadek, dopliite ANO, pokud je to jina osoba, vypliite idaje nebo ponechte prazdné, nepozadujete-li Zadny kontakt

6) Vyplite pouze v pfipadé, pokud se kontakt li§i od ADSR

7)  Nevypliujte v pfipadé, Ze nemate aktivni telefonni pfipojku od spoleénosti 02 Czech Republic a.s

8) Referenéni Eislo naleznete na pravidelné faktufe O2 Czech Republic a.s

9) Vyplite v pfipadé pfechodu sluzby od jiného poskytovatele ADSL/VDSL

10) Smiuvni partner ne/souhlasi se spoluiéastni na uhradé naklad( spojenych se zfizenim Sluzby s investiéni akci a/nebo Uhradou ceny za marné nacenéni investicni akce - detailni informace a
podminky tykajici se investini akce, resp. spoluti¢asti na investicni akci - viz kapitola 5.2 platného Popisu sluzby

Poznamka: SID: 981000000020714 - zména minimalni doby uZivani. Ostatni ujednani se neméni. Tato specifikace sluzby vstoupi v Géinnost od 1. dne
kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po doruéeni platné specifikace sluzby poskytovateli.

Vsechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi.
Pro technickou podporu vyuzijte Zakaznické centrum Business na telefonnim cisle 800 737 333 nebo emailu business@t-mobile.cz.

Tato Specifikace sluzby muze byt ze strany TMCZ ukonéena pisemnou vypovédi bez udani duvodu doru¢enou Smiuvnimu partnerovi kdykoliv pied sjednanym Planovanym
terminem zfizeni (aktivace)/zmény Sluzby. U€inky (u¢innost) takoveé vypovédi nastavaji dnem doruceni pisemné vypovédi Smluvnimu partnerovi (tzn., Ze k tomuto dni dochazi
k ukonéeni platnosti a G€innosti této Specifikace sluzby).

Nedilnou souc¢asti této Specifikace sluzby je pfiloha ,Instalacni otazky’

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby a podminkam
koupé koncového zafizeni, zejména Ze se seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby véetné dopliikovych Sluzeb a s kupni cenou koncového zafizeni a s podminkami dodani
koncového zafizeni, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby & s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné
a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby a dale, Ze uhradi kupni cenu koncového zafizeni véetné ceny jeho dodani. DalSi
podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby a koupé koncového zafizeni jsou stanoveny v platném Popisu sluzby, jehoZ platné znéni je k dispozici na
www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pfi¢emz Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v
téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smlouvé (véetné Podminek Firemniho feSeni) uzavienou
mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek
Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzby je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzby za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svuj podpis rovnéz Smiuvni partner dle Smiouvy, éimz vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzby mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pficemz Poskytovatel obdrzi 2 vyhotoveni Specifikace a Smluvni partner/Opravnéna osoba obdrzi
1 vyhotoveni Specifikace

15.12.2021
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Priloha Specifikace sluzby — Instalaéni otazky

Tato Pfiloha je nedilnou souéasti Specifikace sluzby Pevny internet Plus. Nasledujici odpovédi na instalaéni otazky jsou nezbytné pro objednavku zfizeni Sluzby Pevny
internet Plus. Pfi poZzadavku na zménu existujici Sluzby Pevny internet Plus nevyplfuite.

V jakém objektu bude Sluzba zfizovana?

[0 Rodinny dum

[0 Bytovy dum (€inZovni, panelovy)

[0 Komeréni objekt (restaurace, administrativni budova, Gfad, instituce)
[ Areal (objekt v komerénim arealu)

[ Mimo objekt (stavebni burika, garaz, venkovni prostory)

Je k objektu/budové privedeno telefonni vedeni?

[ ANO

[ NE (neni napojeno zadné vedeni, vedeni je zakonéeno pfed domem v zemi, na sloupu, novostavba bez pfipojeni apod., popiste v poznamce situaci)
O Nevim

Pozn.:

V jaké ¢asti objektu/domu se telefonni vedeni nachazi?

[0V misté instalace (vedeni je v mistnosti, kde bude zapojeno koncové zafizeni)

[ Do 20 metri od mista instalace (vedeni je v byté, na chodbé, nové vedeni bude cca do 20 metri)

[ Mimo misto instalace, vice jak 20 metru (vedeni je zakonéeno ve sklepé, na domé, v suterénu, mimo byt, nebo je potfeba pro instalaci Zebfik/plosina/atp. nové
vedeni bude vice jak 20 metrt, popiste situaci pro technika)

[ Nevim

Pozn.:

Zajisti pfipojeni nového vedeni technik bez sou¢innosti nékoho jiného?

[J  ANO (jsem vlastnik prostor, kterymi vedeni povede, nebo zajistim pfitomnost odpovédné osoby, pfipadné mam souhlas majitele ke zfizeni vedeni,
k rozvodum mam pfistup)

O  NE (pfistup k rozvodiim ma spravce/domovnik. Nevim, kdo to je nebo nevim, zda zajistim jeho soucinnost, dopliite podrobnosti do poznamky)

Pozn.:
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Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optimalni feSeni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluzeb prostfednictvim jednotné technologické platformy. Sluzba je automaticky
zafrazena do hlasové VPN (Podnikové sité). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se Sluzba fidi, kterymi se tato
sluzba fidi.

Soucasti smlouvy ¢.: 40022721360 (dale jen ,smlouva®) Revize: 6, verze: 2 Zakaznik ¢.: 9789164
Specifikace sluzby ¢.: 40022722280 Revize: 3, verze: 1 Exist. sluzba ¢. ': 815000001070753 Pozadavek na: zménu sluzby

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce: _ Obchodni pozadavek ID: Partnerska smlouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba ?

Obchodni firma/jméno: Psychiatricka nemocnice v Dobranech IC: 00669792
opravneny zastupce ||| EGNGNGEEGE Funkce: Reditel
Telefon: E-mail:
Terminy
Planovany termin zfizeni nebo zmeény Sluzby je stanoven do dnl od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smluvniho partnera/Opravnéné osoby a

poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni & provedeni zmény Sluzby (napf. vyplnény a podepsany formulaf CAF, souhlas viastnika
objektu atd.), neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlisny.
Minimalni doba uZivani sluzby je stanovena na 24 mésicu, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimalni doba uZivani sluzby odlisna.

Cena vyuétovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se nezapoéitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych feseni)

Administrator systémovych feseni (ADSR) * Heslo:

Telefon 1 (mobil): Telefon 2:

E-mail 1: E-mail 2:

Kontakt pro planovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Lokality / Sluzby

Lokalita: ulice: Ustavni 341 Mésto: Dobfany PsSC: 334 41

Kontaktni osoba v lokalite * N Telefon: 377813363 I
Parametry sluzby

Rychlost pfistupové linky & 12 Mbit/s Garantovana uroven sluzby — SLA: 99,50%

Metalické vedeni pro realizaci sluzby v ramci objektu

Kontaktni osoba *: Telefon: E-mail:

Prilohy ke specifikaci sluzby
X Internet, datova IP VPN [{ Hiasova siuzba, pfipojeni PBX, hlasova VPN [ Telefonni seznam  [J Koncové lokality telefonnich sluzeb 7 [ Cenik sluzby

1)  Nepovinny daj. V pfipadé zmén na existujici sluzb& uvedte gislo sluzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na faktute TMCZ.

2) Podrobné identifikaéni Udaje — viz vy$e uvedena smlouva/priloha Seznam Opravnénych osob

3) V pfipadé, ze je ADSR kontakt stejny pro vSechny lokality, vypliite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluzby

4) Pokud je ADSR zarovei kontaktem pro planovany vypadek, dopliite ANO, pokud je to jina osoba, vyplfite udaje nebo ponechte prazdné, nepoZadujete-li Zadny kontakt

5)  Vyplite pouze v pripadé, pokud se kontakt liSi od ADSR.

6) Celkova kapacita véetné hlasového, datového a internetového provozu.

7) V pfipadé terminace provozu z vice lokalit v centrale nutno vyplnit specifikaci ,Koncove lokality telefonnich sluzeb® pro véechny lokality smiuvniho partnera/opravnéné osoby a podepsat dokument
.Centralni prostup do telefonni sité".
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)
Cenova ujednani - Jednorazové ceny (bez DPH)
Jednorazova cena za zakladni aktivaci: (v cené*)
Jednorazova cena za pfeneseni samostatného tel. €isla (CLI): Ké
Jednorazova cena za preneseni bloku tel. ¢isel (DDI): Ké
Jednorazova cena za provolbu - 1000 Cisel: (v cené*)
Jednorazova cena za QoS: Ké
Jednorazova cena za Back-up: Ké
Jednorazova cena za Provozni statistiky: (v cené*)
Jednorazova cena za Proaktivni dohled: (v cené®)
Jednorazova cena za Garantovanou troven sluzby - SLA: (v cené®)
Jednorazova cena za pfipojeni do OSS SAP: Ké
Jednorazova cena za Trunk business uzivatele: Ké
Jednorazova cena za Trunk premium uzivatele: Ké
Jednorazova cena za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ké
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku basic: Ké
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku standard: Ké
Jednorazova cena za Aplikaci pro recepce: Ké
Jednorazova cena za Call centrum agent Basic: Ké
Jednorazova cena za Call centrum agent Standard: Ké
Jednorazova cena za Call centrum agent Premium: Ké
Jednorazova cena za Call centrum supervisor Standard: Ké
Jednorazova cena za Call centrum supervisor Premium: Ké
Jednorazova cena za Virtualni Fax: Ké
Jednorazova cena za Linku bez pfipojeni: Ké

*) Zahrnuto v pravidelné mésiéni cené

Cenovy program

Cenovy program (pro IP komplet):
Pocet hlasovych kanalu (maximalné 16): 14
Bali¢ek volnych minut do mobilni sittvER 0 minut

Cenova ujednani — Pravidelné mésicni ceny (bez DPH)

Pravidelna mésiéni cena za pristupovy okruh a koncové zafizeni: (v cené*)
Pravidelna mésiéni cena za Internet: 4900 K&

Pravidelna mésiéni cena za IP VPN: Ké

Pravidelna mésiéni cena za hlasovou sluzbu: 1220 Ké

Pravidelna mésiéni cena za QoS: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Back-up: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Provozni statistiky: (v cené*)

Pravidelna mési€ni cena za Proaktivni dohled: (v cené*)

Pravidelnad mésiéni cena za Garantovanou Grover sluzby - SLA: (v cené”)
Pravidelna mésiéni cena za pripojeni do OSS SAP: Ké

Pravidelna mési¢ni cena za Trunk business uzivatele: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Trunk premium uZivatele: Ké

Pravidelna mési€ni cena za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Automatickou spojovatelku basic: Ké
Pravidelnad mésiéni cena za Automatickou spojovatelku standard: Ké
Pravidelna mésicni cena za Aplikaci pro recepce: Ké

Pravidelnd mésiéni cena za Call centrum agent Basic: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Call centrum agent Standard: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Call centrum agent Premium: Ke
Pravidelna mésiéni cena za Call centrum supervisor Standard: Ké
Pravidelna mési&ni cena za Call centrum supervisor Premium: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Virtualni Fax: Ké

Pravidelna mési&ni cena za Linku bez pfipojeni: Ké

Flat FixMobile CH
Cena za hlasovy kanal: 338 Ké

Cena za minutu:

Cena celkem: 4732 Ké

Cena celkem:

Poznamka: SID: 815000001070753 - zména minimalni doby uzivani. Ostatni ujednani se neméni. Tato specifikace sluzby vstoupi v uéinnost od 1. dne
kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po doruéeni platné specifikace sluzby poskytovateli.

u

Vsechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi.

Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni ¢islo: 800 737 311
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Nedilnou soucasti této Specifikace sluzby je pfiloha - Ovéfovaci kod ucastnika. Smiuvni partner se s TMCZ dohodli, Ze tato priloha je Smluvnimu
partnerovi poskytnuta elektronicky na email osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera nebo Zodpovédné osoby, prip. Obchodniho manazera, pokud
jsou Zodpovédna osoba ¢&i Obchodni manazer stanoveny. Neni-li e-mail u osoby opravnéné jednat za Smluvniho partnera, Zodpovédné osoby Ci
Obchodniho manazera nastaven ¢€i neni mozné na néj poslat e-mail se zasifrovanou pfilohou, je tato pfiloha Smluvnimu partnerovi doru¢ena
prostfednictvim drzitele licence poS$tovnich sluzeb.

Smiuvni strany se dohodly pro pfipad, kdy tato Specifikace sluzby nahrazuje jinou, dfive uzavienou, Specifikaci sluzby, na jejimz zakladé byla
poskytovana sluzba IP Komplet, a kdy ke vSem telefonnim Eislim poskytovanym dle této Specifikace sluzby byl jiz pfidélen Ovéfovaci kéd Gc¢astnika
prostfednictvim pfilohy - Ovéfovaci kéd G€astnika v ramci puvodni Specifikace sluzby, Ze tato pfiloha z puvodni Specifikace sluzby zustane zachovana
a stane se nedilnou soucasti této Specifikace sluzby jako jeji pfiloha, a to s vyjimkou té ¢asti prilohy upravuijici telefonni isla (véetné k nim pridélenych
ovérovacich kodu Ucastnika), ktera nejsou nadale dle této Specifikace sluzby poskytovana. Bez ohledu na zde uvedené je TMCZ opravnén zaslat
Smluvnimu partnerovi novou prilohu - Ovérovaci kod ucastnika i v pripadé zde popsaném, pficemz dnem jejiho doru¢eni Smiluvnimu partnerovi tato nova
pfiloha - Ovéfovaci koéd Uéastnika nahradi v piném rozsahu stavajici pfilohu - Ovérovaci kod Géastnika.

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se
seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby véetné dopliikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢i s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mulji srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal$i podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pficemz Smluvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato
Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smlouvé (véetné Podminek Firemniho feseni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi Fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu
pripoji svuj podpis rovnéz Smiuvni partner dle Smlouvy, &imz vyjadfuje svuj souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pfic¢emZ Poskytovatel obdrzi 2 vyhotoveni Specifikace a Smiuvni partner/Opravnéna osoba obdrZi
1 vyhotoveni Specifikace.
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Internet a data

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni pocitacové sité - LAN

Kontaktni osoba °: Telefon:
Profesionalni internet — parametry sluzby

Kapacita ® dedikované pfipojky (symetrické): 12 Mbit/s nebo (asymetrické):
Alternativni pfipojka ®:

Pozadovany pocet vefejnych IPv4 '° adres: stavajici a IPv6 adres: 0
Koncové zarfizeni je soucasti sluzby '': Ano - Managed CPE

Routing protokol '2:

Typ rozhrani:

Maximalni rychlost pfipojky pro 95% percentil: Nevyuzito  '*
Profesionalni internet - dopliikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Ne nebo (asymetricka): Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne

Ref. Cislo 02:

Provozni statistiky '*: Basic - zahrnuje zakladni méreni

Poznamka:
IP VPN — parametry sluzby
Kapacita ® dedikované pfipojky (symetrické): B nebo (asymetrické):

Kapacita sdilené pfipojky ®:

Alternativni pfipojka &:

Ucastnické éislo sdilené pfipojky:

Koncové zafizeni je sou¢asti sluzby'": Ano - Managed CPE
Routing protokol '%:

Typ rozhrani:

Nazev zakaznické IP VPN: Sit' 1: 5 Sit' 2:
IP VPN - dopliikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne

Ref. Cislo 02:
QoS '®: Ne Provozni statistiky '®: Ne
Remote access ®: Ne Centralni internet '5: Ne
Poznamka:
8) Pozadovana kapacita linky je g pouze pro ramce o velikosti >=512 bajtu.

Typ vizualizace:

nebo (asymetricka): Ne

Multi IP VPN '6: Ne

E-mail:

Garantovana Uroven sluzby: 99,50%
Souhlasim s doasnym zfizenim alternativni pfipojky °: Ne

Varianta '2:

Typ koncového zafizeni '%:
Konektor:

Pripojeni do OSS SAP: Ne

Back-up alternativni pfipojka ': Ne
Ugastnické €islo pro back-up sdilenou pfipojku:
Typ telefonni linky:

Standard Proaktivni dohled: Ano

Garantovana uroven sluzby: Bez SLA

Souhlasim s doéasnym zfizenim alternativni pfipojky °: Ne
Referencni €islo 02: Typ:
Varianta '%:

Typ koncového zafizeni '

Konektor:

Multiple IP VPN: Ne sit' 1: 100% kapacity; sit' 2: 0% kapacity

Back-up alternativni pfipojka'*: Ne
Ucastnické &islo back-up sdilené pfipojky:
Typ telefonni linky:
Typ vizualizace: Standard
Multicast IP VPN '6: Ne

9) Dle platného Popisu sluzby Profesionalini internet (viz ¢lanek Zfizeni sluzby Profesionalni internet) a dle platného Ceniku sluzby Profesionalini internet.

10) V pfipadé pozadavku na 32 a vice IP adres verze 4, nutny RIPE formulaf

Proaktivni dohled: Ne
IPV6 VPN: Ne

11) Pokud neni koncové zafizeni soucasti Sluzby (Smiuvni partner vyZzaduje viastni CPE), Poskytovatel miZe v zavislosti na pouzité pfistupové technologii vyZadovat, aby provoz z tohoto CPE byl

tagovan ve formé 802.1q (tj. s nastavenou VLAN-ID).

12) Takto oznaena pole se vypliuji pouze v pfipadé, Ze se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni souéasti Sluzby).

13) Portova rychlost. Pomér portove rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je dana pomérem 2:1

14) Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka*, je kapacita této zalozni pfipojky nakonfigurovana tak, aby dosahovala maximainé kapacity primami pfipojky (dedikovana, sdilena nebo alternativni).

V pfipad& asymetrické primarni linky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim downloadu.

15) Je-li na IP VPN pfipojce objednana sluzba QoS, sluzba Provozni statistiky zahrmuje i Advance méfeni (tj. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uzivatelsky manual).
16) Pro objednani této volitelné dopliikové sluzby je nutné vypinit detailni Specifikaci konkrétni dopliikové sluzby, ktera pak tvofi pfilohu této Specifikace sluzby IP VPN.

Smiuvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, ze dodavatel okruhu vyuziva stavajici
rozvody) a Ze v den realizace bude zajisténa konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele. Smluvni partner/opravnéna osoba byl informovan, Ze v pfipadé vyuzZivani
vlastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluZby této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé
zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé nenalezi pfislusné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN
Zastupce odpovédny za provoz a spravu pobockové ustredny (PBX) zakaznika
Kontaktni osoba *: Telefon: E-mail:

Hlasové rozhrani

s v SPEmpoR  Vosws v
Poéet rozhrani 0 0 1 0 0
Poéet soub&znych hovoru celkem 0 0 30 0 0 0
Pocet odchozich kanalu celkem 0 0 14 0 0 0
Poéet prichozich kanalu celkem 0 0 30 0 0 0
Definice pripojeni pro IP PBX (hlasovy SIP trunk)
Typ signalizace Typ kodeku

Konfigurace hlasové sluzby

Pfidélené ¢islo nebo Presmérovani / pfepocet

Cislo pripojky Typ pfipojky &iselna Fada 18 Puvod éisla ™ & cllove Slsio® Poznamka
1 ISDN PRI30 377813xxx Stavajici
Konfigurace pro Virtualni fax
Pfidélené &islo '@ Puvod ¢isla '® Faxova schranka / + pfipojeni fax. pristr.?’ E-mail + uZivatelské jméno % + poznamka
377813435 stavajici Schranka a FaxScan fax435@pld.cz Dobranyfax435
377813220 stavajici Schranka a FaxScan fax220@pld.cz Dobranyfax220

Pocet jednoduchych objednavek preneseni %*: Pocet komplexnich objednavek pfeneseni #*:

Back-up hlasové sluzby
Back-up hlasové sluzby ?*: Ne

Poznamka:

Dopliikové sluzby %5
Zverejnéni v telefonnim seznamu % O Ano [ Ne Omezeni odchozich volani fizené siti (OCB NC) ’: bez omezeni

(varianty: povolena vechna volani bez omezeni; povolena véechna volani mimo sluzby se specialnim tarifem; pouze tisfiova, mistni a narodni volani; pouze tisiiova volani)

VoWiFi — pozadovany maximalni po&et souéasnych hovord s QoS podporou volani pfes Wi-Fi 2:

17)
18)
19)
20)

21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)

28)

FXS (Foreign eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hlavni Telefonni Stanice), BRI/PRI (Basi/Primary Rate Interface) odpovida pojmu ISDN2/ISDN30

Konkrétni &isla fad, pouze pokud je znamo — nepovinny tdaj, Eiselné fady musi naleZet do jednoho telefonniho obvodu.

Ptidéleni nového telefonniho &isla (série) z rozsahu T-Mobile nebo pfeneseni &isla (série) od jiného operatora dle pfilozeného formulafe CAF

Uvedte cilové &islo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani &i prepocet telefonnich &isel pidélenych k existujici pfipojce. Veskery pfichozi telefonni provoz na pfidélené Eislo bude trvale zakoncen
pr im dopliikové funkce pfi érovani nebo pfepodet &isla na uvedeném cilovém ¢isle. Cilové &islo musi byt &islo typu DIR nebo Eislo stejného rozsahu jako Cislo pridélené.
Presmérovani je mozné na telefonni islo v jakékoliv vefejné telefonni siti, p é Wy provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do pfisludného sméru dle zvoleného cenového programu a
Ceniku sluzby telefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepocet ¢isla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové ¢&islo musi naleZet do stejného telefonniho obvodu jako Cislo
pfepoéitavané, pfepocitany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

FaxScan — koncové zafizeni pro pfipojeni standardniho faxového pfistroje. Pfistroj nelze pouzivat pro hlasovou komunikaci.

Uzi @ jméno smi ob t pouze p a cislice.

Jednoducha objednavka = preneseni jednoho &isla z analogové linky. Komplexni objednavka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série Cisel. 1 objednavka = 1 CAF.

Back-up hlasové sluzby Ize realizovat pouze v pfipadé, Ze se do kapacity zvolené pfipojky s dostatecnou rezervou vejdou viechny kanaly hlasové sluzby.

Ostatni dopliikové hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MoZno zmenit pfislusnou pfilohou specifikace sluzby.

Zvefejnéni daju dle formulafe “Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu” (bude vypinén v prubéhu procesu zfizeni sluzby)

Omezeni odchozich volani platné pro viechna telefonni &isla v pfisludné lokalité. Pro zménu nastaveni ostatnich dopliikovych sluZeb vyplfite pfilohu Specifikace sluzby Nastaveni doplikovych
telefonnich sluZeb. Pfehled véech doplitkovych sluZeb a zakladni nastaveni viz platny Popis sluzby IP komplet.

V souéasné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporuji volani pfes Wi-Fi.

Smluvni partner/opravnéna osoba se zavazuije, ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své naklady soucinnost odpovédného zastupce za provoz a spravu
pobockové ustfedny, pokud poZaduje jeji pfipojeni k této sluzbé IP komplet. Smiuvni partner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytovatel nenese
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobockové ustfedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smiuvnimu
partnerovi/opravnéné osobé nenalezi pfislusné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

Poznamka:
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