SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

(déle jen ,,Smlouva*)
uzaviend mezi

1) Dopravni podnik Ostrava a.s.
Se sidlem Podé&bradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 619 74 757
Zastoupena Ing. Danielem Morysem, MBA, piedsedou piedstavenstva a Ing. Romanem Sulou,
MBA, mistoptedsedou pfedstavenstva
(dale jen ,,Spravce*)

a

2) GLOBDATA as.
Se sidlem Na piikop& 393/11, 110 00 Praha 1 Staré Mé&sto, CR
IC: 05642361
Zastoupena Ing. Janem Kolouskem, pfedsedou piedstavenstva a Ing. Romanem Florianem,
mistoptedsedou predstavenstva
(déle jen ,,Zpracovatel*)

(dale spoleéné jen ,,Smluvni strany*)

v tomto zn&ni:
Preambule

Na zaklad¢ natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
natfizeni o ochran¢ osobnich udaji (dale jen ,,Nafizeni*) Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu.

I.
Piedmét Smlouvy

1.1 Zpracovatel se zavazuje ke zpracovavani osobnich udajii jednotlivych subjekti tidaji, ke kterému bude
dochazet pii plnéni Smlouvy o poskytovani sluZzeb prodeje Elektronickych jizdenek (prodeje SMS
jizdenek), v souladu s touto Smlouvou, s pfislusnymi ustanovenimi Nafizeni a pokyny Spravce.

IL.
Rozsah, Gcel, povaha a doba zpracovani

2.1 Zpracovatel bude zpracovavat osobni udaje subjekti udaji, jimiz jsou zadkaznici Spravce zejména
v nasledujicim rozsahu:
a) telefonni &islo,
b) historie ndkupd,
C) jméno a p¥jmenti,
d) e-mailova adresa,
¢) dorucovaci adresa v pripadé pisemné reklamace.

2.2 .Osobni tdaje budou zpracovavany podle jejich povahy manualné nebo automatizovang, avsak bez
automatizovaného individualniho rozhodovani ve smyslu ¢. 22 Nafizeni.

2.3 Smluvni strany timto prohlasuji, Ze nebudou zpracovavany zadné citlivé osobni udaje, resp. osobni
udaje zvlastnich kategorii ve smyslu Natizeni.

2.4 Ukon¢enim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany
osobnich tdaji, kdy tyto povinnosti trvaji az do okamziku uplné likvidace té&chto osobnich tdaji
¢i jejich pfedani jinému zpracovateli.



I11.
Povinnosti Smluvnich stran

3.1. Spravce je pti plnéni této Smlouvy povinen:

a)
b)

zajistit, Ze osobni idaje budou zpracovany vZdy v souladu s Nafizenim, Ze tyto udaje budou aktualni,
presné a pravdiveé, jakoz i to, Ze tyto idaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani;
piijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim udaji struénym, transparentnim, srozumitelnym
a snadno piistupnym zpilisobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedkil veskeré
informace a ucinil veskera sd€leni pozadovana Naiizenim.

3.2. Zpracovatel je pfi pln€ni této Smlouvy povinen:

a)

g)
h)

nezapojit do zpracovani osobnich idaji Zadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho
nebo obecného pisemného souhlasu Spravce; v piipad€ udéleni obecného souhlasu je Zpracovatel
povinen informovat pfedem Spravce o jakékoliv zamySlené zméné v osobé dalsiho zpracovatele.
Zpracovatel je povinen soucasné zajistit, Ze kazdy dalSi zpracovatel osobnich udaju,
kterého Zpracovatel pouzije ke zpracovani osobnich daji, bude vazan povinnostmi na ochranu
osobnich udaji minimalné ve stejném rozsahu, jaky vyplyva z této smlouvy, zejména bude zajisteéno,
Ze ze strany tohoto dal$iho zpracovatele budou poskytnuty dostateéné zaruky ve vztahu k zavedeni
vhodnych technickych a organiza¢nich opatieni na ochranu osobnich daji v rozsahu splitujicim
pozadavky vyplyvajici z platnych pravnich piedpisti (zejména Nafizeni);

zpracovavat osobni udaje v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a v ramci téchto obecné
zavaznych piedpisti v souladu s pokyny Spravce;

nepfedavat osobni udaje do tfetich zemi nebo mezinarodnich organizaci, ledaZe mu toto zpracovani
uklada obecné zavazny pravni piedpis;

zohlediiovat povahu zpracovani osobnich idaji a poskytnout Spravci souéinnost v souvislosti
s vykonem prav subjektl Gdaji zejména dle €l. 15 az 22 Nafizeni;

zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu
Zpracovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé;

zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udajii pouZivaly pouze opravnéné
osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob,
a to na zakladé€ zvlastnich uzivatelskych opravnéni ztizenych vyluéné pro tyto osoby;

na zadost Spravce kdykoli umoznit provedeni auditu ¢i inspekce tykajici se zpracovani osobnich
udaji;

po skonceni této Smlouvy odevzdat Spravci nebo nové poveéfenému zpracovateli vSechny osobni
udaje zpracované po dobu poskytovani SluZeb.

3.3.Smluvni strany jsou pfi plnéni této Smlouvy povinny:

a)

b)

¢)
d)

zavést technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby zajistily
a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich tidaji je provadéno v souladu s Nafizenim
tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim a k datovym
nosiclim, které tyto udaje obsahuji, k jejich zméné&, zniGeni i ztraté, neopravnénym prenostm,
k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby
pribézné revidovat a aktualizovat;

adné a véas ohlaovat pfipadna poruseni zabezpe&eni osobnich tidaji Utadu pro ochranu osobnich
udajt a spolupracovat s timto ifadem v nezbytném rozsahu;

navzajem se informovat o viech okolnostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu této Smlouvy;
bude-li to potfeba, poskytnou si vzajemné veSkerou soucinnost pfi zajistovani plnéni povinnosti
dle €l. 32 az 36 Nafizeni,

zachovavat mléenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
by ohrozilo zabezpeteni osobnich udajil, a to i po skonceni této Smlouvy;

postupovat v souladu s dal§imi pozadavky Natizeni, zejména dodrZovat obecné zasady zpracovani
osobnich udaj, plnit své informacni povinnosti, nepifedavat osobni Gdaje tfetim osobam bez
potiebného opravnéni, respektovat prava subjektl 0idaji a poskytovat v této souvislosti nezbytnou
sou¢innost.



V.
Zaveérecna ustanoveni

4.1. Tato Smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se Fidi
NaFizenim a pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

4.2. Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

4.3. Veskeré zmény Ci doplnéni této Smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatk(i podepsanych
obéma smluvnimi stranami, které budou nedilnou soucasti této Smlouvy.

4.4.V pripadé, Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane €i bude shledano neplatnym, zdanlivym
nebo nevymahatelnym, takova neplatnost zdanlivost nebo nevymahatelnost neovlivni (v nejvysSim
rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy) platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni
této smlouvy. Smluvni strany se v takovych pFipadech zavazuji v dobré vife nahradit neplatné, zdanlivé
¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym, které bude mit (do nejvyssi mozné
miry povolené platnymi pravnimi predpisy) stejny ekonomicky Gcinek, jako byl zamér ustanoveni,
jez ma byt nahrazeno.

4.5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

4.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podepsanim precCetly a sjejim obsahem

souhlasi. Dale prohlasuji, Ze tato smlouvaje vyrazem jejich pravé, svobodné a vazné vile a na diikaz
toho ji niZze podepisuji.

V Ostravé dne: V Praze dne:

Za Spravce: Za Zpracovatele:

Ing. Daniel Morys, MBA Ing. Jan Kolousek
predseda predstavenstva predseda pfedstavenstva

Ing. Roman Sula, MBA Ing. Roman Florian
mistopredseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva



