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SERVISNÍ SMLOUVA ke SOD č. SML232/1661/2021
Provedení servisních kontrol a oprav na zařízeních instalovaných u objednatele. 
Firma (instituce). Národní zemědělské muzeum, s.r.o.
IČ:         75075741
DIČ:
CZ75075741
sídlem:    Kostelní 1300/44, 170 00 Praha 7
zastoupená: xxx
osoba oprávněná jednat za objednatele ve věcech smluvních: xxx
osoba oprávněná jednat za objednatele ve věcech technických: xxx
(dále jen „objednatel“)    

a

Firma:
BEG BOHEMIA, spol. s r.o.
IČ:         25300245

DIČ:
CZ25300245

sídlem:    Ledárenská 25, 620 00 Brno

zastoupená: xxx
zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka č. 23315

(dále jen "zhotovitel")

uzavírají podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb. Občanského zákoníku tuto smlouvu o poskytnutí služeb:

I. Předmět  plnění, rozsah servisních prací

Zhotovitel se zavazuje, že bude provádět v termínu 1x ročně servisní prohlídku regálových zakládacích systémů a skladovací techniky (dále jen „servisní prohlídku“).
Servisní prohlídka bude obsahovat zejména tyto úkony :

·  dopravu techniků na místo, 
·  kontrola rovnoměrného zatěžování.
·  kontrola stavu úložných polic. 
·  prohlídku systému,
·  posouzení stavu konstrukce a proměření odchylek, 
·  kontrolu dokladů, 
·  kontrola převodového ústrojů
·  kontrola stavu  kolejového systému k zamezení sjíždění regálů. 
·  soupis poškozených dílů a díly k výměně,
·  zjištění případných nedostatků, návrh na jejich odstranění , 
·  zpracování revizní zprávy
Servisní prohlídka se bude týkat zařízení, dodaných podle Smlouvy o dílo č.SML232/1661/2021.
.
O výsledku každé servisní kontroly bude zhotovitelem objednateli vystavena revizní zpráva. 
II. Cena a platební podmínky

1. Fakturace za provedené úkony dle čl. I. této Smlouvy je sjednána smluvními stranami následujícím způsobem:

2. Celková cena  servisní prohlídky je 23 958,00 Kč vč. DPH (19 800,00 bez DPH) pro všechny regálové systémy instalované u objednatele v pobočce Čáslav a dodaných podle Smlouvy o dílo č.SML232/1661/2021.  Servisní prohlídka bude prováděna 1 x ročně v rámci záručního servisu  i v pozáručním servisu. 
3. Cena dle odst. 2 tohoto článku nezahrnuje případnou dodávku náhradních dílů potřebných k mimozáruční opravě. V rámci záruky jsou náhradní díly zdarma. V případě mimozáruční  opravy zařízení  bude skutečná cena  dokladována dle soupisu použitých náhradních dílů a provedených prací uvedeném na předávacím protokolu a podepsaném zástupcem objednatele případně uživatele.
4. Faktury bude zhotovitel posílat na e-mailovou adresu objednatele: xxx
5. Objednatel se zavazuje uhradit příslušné faktury do 14. dnů od jejich obdržení. V případě prodlení s platbou ze strany objednatele je tento povinen uhradit zhotoviteli zákonný úrok z prodlení.
III. Záruční podmínky a odpovědnost za vady
Záruční podmínky jsou specifikovány ve smlouvě o dílo SML232/1661/2021  bod 8. Záruční podmínky.
IV. Zkušební provoz

Zhotovitel se zavazuje bezplatně  objednateli poskytnout seřízení regálů a příslušenství po jeho zaskladnění, dále pak běžnou údržbu a technickou podporu do 1.7.2022. Tyto úkony budou písemně objednány na kontakty v bodě V. Tyto služby budou provedeny do 10 pracovních dnů po obdržení objednávky, v případě nutnosti doobjednání vadných komponentů je zhotovitel povinen neprodleně písemně informovat objednatele a stanovit náhradní termín plnění.
V. Práva a povinnosti účastníků

a) Zhotovitel odpovídá objednateli:

-
za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost poskytovaných prací a služeb, za dodržování platných  norem a předpisů při používání technických prostředků, dalšího materiálu a věcí používaných při poskytování sjednaných prací a služeb s tím, že na výzvu objednatele bude proveden servisní zásah v termínech uvedených v článku III. této smlouvy. Seznam servisních pracovníků zhotovitele spolu s kontakty. Kontaktní osoby: xxx.
b) Objednatel se zavazuje:

- umožnit přístup pracovníkům zhotovitele do prostor provádění požadovaných služeb, a to na dobu a v termínech požadovaných zhotovitelem.

- vytvořit pracovníkům zhotovitele veškeré podmínky potřebné pro řádný výkon jejich práce
- uhradit daňové doklady za provedené revize
VI.  Závěrečná ujednání

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou účastníků a účinnosti dnem zveřejnění smlouvy v registru smluv. Zveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí objednatel.
2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou a to po dobu záruky, která je 72 měsíců. 
3. Smluvní strany jsou oprávněny ukončit tuto smlouvu písemnou dohodou anebo odstoupením ze zákonných důvodů.

4. Odstoupení je účinné dnem jeho doručení druhé smluvní straně. Odstoupením od smlouvy zůstávají nedotčena ustanovení této smlouvy o náhradě újmy, smluvních pokutách, o řešení sporů či jiná ustanovení, která podle projevené vůle smluvních stran nebo vzhledem ke své povaze mají trvat i po ukončení smlouvy.

5. Poskytovatel je při ukončení smlouvy z jakéhokoli důvodu povinen předat objednateli veškeré podklady a dokumenty související s poskytováním služeb a poskytnout veškerou nezbytnou součinnost osobě určené objednatelem, která část či celek agendy vykonávané poskytovatelem dle této smlouvy převezme.

6. Smluvní strany jsou oprávněny ukončit tuto smlouvu písemnou výpovědí bez udání důvodu s výpovědní lhůtou patnáct dní od data doručení výpovědi druhé straně.

7. Případné spory obou stran se budou řešit přednostně dohodou či v rozhodčím řízení.

8. Tato smlouva je vypracována ve dvou vyhotoveních, z nichž každá má platnost originálu a je ji možno měnit pouze formou číslovaných písemných dodatků.

V Brně dne:...…………………





V Čáslavi dne……………….
…………………………………….





……………………………..

 za objednatele 





                               za zhotovitele 
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