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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny ze sité nizkého napéti
(dale jen "Smlouva")

Dodavatel

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budgjovice | IC: 26078201 | DIC: CZ26078201 |
Obchodni rejstfik u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich oddil B, vlozka 1390

Zastoupeny na zakladé plné moci spole¢nosti E.ON Ceska republika, s. r. 0. | 1C: 25733591 | DIC: CZ25733591

Kontakt: E.ON Zakaznicka linka 800 77 33 22, info@eon.cz, www.eon.cz

Zakaznik Kategorie: Podnikatel - pravnicka osoba

Nézev firmy: Domov F.A.Skuherského

IC: 09618724

Adresa sidla firmy: TyrSova 683, 517 73 Opocno
Adresa pro dorucovani: TyrSova 683, 517 73 Opocno

Zakaznika zastupuje: Kamila Vilimkova Funkce: Reditel
E-mail:* Telefon: |

210134302

Pfedmeét a obsah Smlouvy
Zavazek Dodavatele dodavat Zakaznikovi elektfinu a zajistit na vlastni jmeéno, na vlastni Ucet a v potfebném rozsahu souvisejici sluzby
v elektroenergetice a zdvazek Zakaznika zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu a cenu za souvisejici sluzby v elektroenergetice.

Odbérné misto

00002

Adresa odbérného mista: TyrSova 683, 517 73 Opocno
Kaod EAN: 859182400700792729 Typ méfeni: C
Distribucni sazba: CO1d Hodnota hlavniho jistice: 3x80A

V pfipadé, kdy tdaj o typu méfeni a/nebo hodnoté hlavniho jistice a/nebo distribuéni sazbé uvedeny v této Smlouvé je jiny, nez idaj
evidovany u pfislusného provozovatele distribucni soustavy (dale jen "Distributor"), dohodly se smluvni strany, ze plati udaj evidovany
Distributorem.
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Doba platnosti a Gi¢innosti Smlouvy

Tato Smlouva je platna ode dne podpisu obéma smluvnimi stranami a Uéinna zahdjenim dodavky dle této Smlouvy. Smlouva je
uzavfena na dobu urcitou do posledniho dne 36. kalendafniho mésice od data zahajeni dodavky, pfiéemz za prvni kalendafni mésic

se povazuje meésic, ktery nasleduje po meésici, ve kterém doslo k zahajeni dodavky (tj. "Zakladni smluvni obdobi"). O terminu zahajeni
dodavky bude Zakaznik informovan dopisem nebo emailem. Sjednava se moznost automatického prodlouzeni Smlouvy o 3 roky, atoi
opakované (tj. "Nasledujici smluvni obdobi"). K prodlouzeni Smlouvy nedojde, pokud jedna ze smluvnich stran doruci nejpozdéji 90 dni
pfed koncem sjednané doby trvani Smlouvy pisemné sdéleni druhé smluvni strané, Ze trva na ukonéeni Smlouvy uplynutim sjednané
doby.

Produktova fada a cena

Produkt dodavky elektfiny: Standard

Produktova fada: Sjednava se produktova fada Komplet elektfina pro podnikatele a cena za dodavku elektfiny je stanovena Cenikem
Komplet elektfina pro podnikatele, ktery je pFiloZzen k této Smlouvé.

Vsechna elektfina, kterou Vam dodame, je zelena a byla vyrobena z obnovitelnych zdroji. Poplatek za Zelenou od E.ONu stanovuje
cenik a je souéasti ceny za doddvku elektfiny.

Platebni podminky (ZpGsob Ghrady)

Vyse zalohy do nejblizSiho zuctovani: 5 000 Ké Zalohoveé obdobi (cyklus zaloh): mésicni
Zplsob Ghrady faktury: pfevod z (€tu Zpusob Uhrady zaloh: pfevod z ictu

Cislo tetu/kéd banky Zakaznika | RN

ZpUsob zasilani faktur: elektronicka faktura v PDF na e-mail sos@opocno.cz

Zvlastni ujednani
Zména zakaznika.

Podminky sdruZenych sluZeb dodavky elektfiny
- Smluvni vztahy se dale fidi Obchodnimi podminkami dodavky elektfiny pro odbérna mista pripojena z hladiny nizkého napéti (dale
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jen "OP"), které jsou soucastitéto Smlouvy, a pfislusnym cenikem dle ¢élanku "Produktova rfada a cena" (dale jen "cenik").

- Dodavatel ma pravo cenu za dodavku elektfiny v pfislusném ceniku jednostranné ménit z dGvodd zmény cen na velkoobchodnim
trhu s energiemi, zmény devizového kurzu, zmény cen nakupovanych sluZeb, legislativnich zmén a zmény rozsahu sluzeb
poskytovanych zédkaznikiim. Dodavatel méa pravo OP jednostranné kdykoli ménit z divad( zmén legislativy, zmén podminek na trhu
s energiemi, nutnosti osetfeni rizik smluvniho vztahu, inovace poskytovanych sluZeb ¢i za iéelem optimalizace pravnich vztahd
se Zakaznikem. ZvySeni ceny za dodavku elektfiny nebo zména OP bude zverejnéna na internetovych strankach Dodavatele a
oznamena Zakaznikovi alespon jednim z nasledujicich zplsob: zaslanim dopisu, e-mailu nebo SMS, prostrednictvim zakaznického
portalu Dodavatele (Energie24), nebo jinym prokazatelnym zplisobem. V pfipadé nesouhlasu s takovou zménou ma Zakaznik pravo
od Smlouvy odstoupit, a to v souladu s pfislusnym pravnim predpisem.

-V pfipadé, ie Zakaznik neplni platebni povinnosti a Dodavatel mu prokazatelné zasle pisemnou upominku, je opravnén v této
souvislosti Zakaznikovi vydcétovat smluvni pokutu ve vysi 200 K&, Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni pokutu.

- Zékaznik se zavazuje po dobu G¢innosti Smlouvy odebirat elektfinu od Dodavatele a dale se zavazuje poskytnout Dodavateli
nezbytnou souéinnost pro zahajeni dodavky, zejména necinit nic, co by mohlo branit zméné dodavatele, s vyjimkou zédkonnych prav
Zakaznika. Za poruseni nékteré z téchto povinnosti se Zakaznik zavazuje zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢.

Sluzba E.ON ElektrikaF pro podnikatele

- Soucasti této smlouvy je sluzba E.ON Elektrikar pro podnikatele, jejimz predmétem je zavazek Dodavatele zajistit pro Zakaznika
asistenéni linku, a to véetné mozZnosti Eerpat pfispévek na plnéni zprostfedkované asistenéni linkou (dale také jen "Sluzba"). Sluzba
bude Zakaznikovi poskytovana v rozsahu a za podminek stanovenych Podminkami sluzby E.ON Elektrikaf pro podnikatele (dale jen
"Podminky sluzby"), které jsou soucasti této Smlouvy.

- Neni-li dale stanoveno jinak, je Zakaznik opravnén Sluzbu ¢erpat od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla zahajena fakticka dodavka elektfiny dle této Smlouvy.

- Dochézi-li v souladu s odst. 7.1 Obchodnich podminek dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojena z hladiny nizkého napéti (dale
také jen "OP") k zaniku plvodni smlouvy, na zékladé které se Dodavatel zavazal pro Zdkaznika zajistit asistenéni linku s moZnosti
Cerpat pispévek na plnéni zprostfedkované asistencni linkou (dale také jen "Plvodni smlouva"), plati, Ze (i) stanoveni terminu, od
kterého je Zakaznik dle této Smlouvy opravnén Sluzbu €erpat, se nadale fidi ustanovenimi Pdvodni smlouvy a (i) zajisténi pFispévku
na plnéni zprostfedkované asistencni linkou dle Pivodni smlouvy se povazuje za zajisténi prispévku dle této Smlouvy.

- Dodavatel ma pravo Podminky sluzby kdykoliv jednostranné ménit z dlivod( zmén legislativy, nutnosti osetfeni rizik smluvniho
vztahu, inovace poskytovanych sluZeb ¢i za ic¢elem optimalizace smluvniho vztahu se Zakaznikem. Dodavatel je zéroven opravnén
kdykoliv ukonéit poskytovani Sluzby, a to zejména z diivodl ukonceni smluvniho vztahu mezi Dodavatelem a tfeti osobou,
prostiednictvim které Dodavatel Sluzbu zajistuje. Dodavatel je povinen Zakaznika o zméné, ukonceni Sluzby nebo zméné Podminek
sluzby informovat alespon jednim z nasledujicich zplsob: zaslanim dopisu, e-mailu nebo sms, prostfednictvim zakaznického
portalu Dodavatele (Energie24) nebo jinym prokazatelnym zplsobem, a to nejpozdéji tficaty den pfed ukonéenim Sluzby nebo
ucinnosti zmény Podminek sluzby. Zakaznik, ktery nesouhlasi s ukonéenim Sluzby nebo zménou Podminek sluzby, je opravnén
tuto Smlouvu ukondit, a to za shodnych podminek, které jsou pfislusnymi pravnimi pfedpisy stanoveny pro ukonceni smlouvy o
sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny z ddvodu zvy3eni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.

Zavére€na ustanoveni

Osoba opravnéna uzavfit Smlouvu za Zakaznika (dale téZ "zastupce Zakaznika") bere na védomi, Ze jeji identifikacni a kontaktni udaje

bude Dodavatel zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu pro Gcely pfipravy, uzavieni a plnéni Smlouvy se zakaznikem, ochrany

pravnich narokdl a provoznich potfeb. Proti takovému zpracovani ma zastupce Zakaznika pravo kdykoliv podat namitku. Blizsi informace

o zpracovani osobnich Udajd jednotlivych osob, véetné zpdsobu podani namitky, jsou uvedeny na weboveé strance www.eon.cz, v sekci

Ochrana osobnich udajd, v éasti tykajici se jednotlivych produktd.

Tato Smlouva se uzavira na zakladé navrhu Zakaznika ucinéného prostrednictvim internetového portalu Dodavatele, a to pisemné, v

elektronické podobé ve formatu PDF, pficemz soucasti tohoto jednoho PDF dokumentu jsou vedle vlastniho textu Smlouvy i texty OP,

cenikd a Podminek sluzby.

Zakaznik ¢ini navrh na uzavreni této Smlouvy elektronicky prostfednictvim internetového portalu Dodavatele, a to vlastnoruénim

podpisem zastupce Zakaznika u€inénym prostfednictvim elektronického zafizeni doplnénym zadanim unikatniho SMS kédu, ktery

Dodavatel zaslal na uvedené telefonni islo, a patvrzujicim kliknutim na pole "Dokoncit". Zakaznik nasledné po odeslani navrhu Smlouvy

Dodavateli obdrzi kopii textu navrhu Smlouvy na svij kontaktni e-mail. Lhita k pfijeti navrhu Smlouvy Dodavatelem ¢ini 30 dndi ode

dne odeslani navrhu Smlouvy Zakaznikemn. Marnym uplynutim lhity navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy zanika.

Odeslanim navrhu smlouvy Zakaznik prohlasuje, ze:

- veskeré jim uvedené informace a tdaje uvedené v rémci procesu uzavieni Smlouvy jsou pravdivé, tplné, aktudlni a pfesné;

- veskeré Ukony vedouci k uzavieni Smlouvy (zejm. kliknuti na pole ,Dokon¢it", udéleni jednotlivych souhlas(, pouZiti telefonu,
e-mailu, bank. Uétu, atp.) proved| zastupce Zakaznika osobné bez ciziho pficinéni;

- vedkeré Ucty a nastroje nutné pro ucinéni navrhu Smlouvy a ovéfeni totoZnosti Zakaznika (mobilni ¢islo atd.) jsou vedeny na jeho
osobu nebo zastupce Zakaznika, a nebudou zpfistupnény jiné osobé;

- uvedeny e-mail a telefonni/mobilni gislo jsou pod kontrolou Zékaznika nebo zastupce Zakaznika a nebudou zpfistupnény jiné osobé;

- sesezndmil s obsahem Smlouvy, OP, cenikl a Podminek sluzby.

Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, ukaze-li se kterékoliv z vySe uvedenych prohlaseni jako nepravdiveé, neldplné ¢i nepiesné.

Dodavatel ma pravo sam &i v souéinnosti s tfetimi osobami uéinit pfed uzavienim této Smlouvy nezbytné kroky k ovéfeni totoZnosti

Zakaznika, k ¢emuz se Zakaznik zavazuje Dodavateli poskytnout nezbytnou soucinnost. Dodavatel prijme navrh Zékaznika na uzavieni

Smlouvy elektronickym podpisemn navrhu Smlouvy a informuje o tom Zakaznika na jeho kontaktni e-mail. Original uzavfené Smlouvy

opatfeny podpisy Zdkaznika a Dodavatele bude uchovavan v elektronickém divéryhodném archivu u Dodavatele v souladu s pravnimi

predpisy. Vylucuje se pfijeti této nabidky tim, Ze se Zakaznik podle ni zachova (napf. uhradi platbu).

Ujednanim smluvnich pokut neni dotéen narok Dodavatele na nahradu majetkové dGjmy.
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Za E.ON Energie, a.s. Za zakaznika:

Dre:  10.12.2021
Jméno a pFi]menf:_ Jméno a pfijmeni: |G
Funkce: Vedouci Spravy portfolia HZ

Podpis: Podpis:
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Obchodni podminky dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojena z hladiny
nizkého napéti (dale jen "OP")
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Obecna ustanoveni

Tyto OP upravuji dalsi prava a povinnesti zaloZené Smlouvou

o dodavce elektfiny nebo Smlouvou o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny (dale jen "Smlouva") uzaviené mezi spolecnosti
E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské
Budsjovice 7, 370 01 Ceské Budgjovice, IC: 26078201, za psanou
v OR vedeném u KS v Ceskych Budéjovicich v oddile B, viozka
1390 (déle jen "Dodavatel") a zékaznikem (dale jen "Zakaznik")
uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovofi o Smlouvé, je vidy
uvaZovana jako jeden celek spolegné s OP, nevyluéuje-li to povaha
pfislusného ustanoveni Smlouvy nebo OP.

Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu
s platnym a G€innym znénim Pravidel provozovani distribuéni
soustavy, ke které je odbérné zafizeni Zakaznika pfipojeno.

Préava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje zahdjit dodavku elektfiny neprodlené po
provedeni véech ukoni nezbytnych k zahdjeni dodavky, pokud
Zakaznik splnil viechny podminky pro jeji zahdjeni.

Zékaznik se zavazuje s ohledem na pfevzeti (pfechod) odpovédnosti
za odchylku Dodavatelem, v obdobi od zahajeni dodavky

do skanceni platnosti Smlouvy, odebirat elektfinu pouze od
Dodavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na dodévku elektfiny
z vyrobny Zdkaznika, instalované v odbérném misté (déle jen
"oOM").

Zkaznik se zavazuje - kromé apravnéni vyplyvajicich z pravnich
predpist tykajicich se achrany spotfebitele -neprovadét adné
prévni a jiné Ukony nebo jednani, které by branily Dodavateli
provést zménu dodavatele k pfedpokladanému terminu zahajeni
dodavky, uvedenému ve Smlouvé.

Jestlize Zékaznik poZaduje dodavku elektfiny osvobozené od
dané z elektfiny, je povinen splnit pro takovou dodavku vegkeré
podminky poZadované pfislusnym pravnim pfedpisem a podle
potreby toto splnéni podminek hodnovérné doloZit Dodavateli.
Zaroven je Zakaznik povinen oznamit a doloZit bez zbyte&ného
odkladu skuteénosti, které maji nebo mohou mit vliv na zménu
povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani z elektfiny. Jestlize
Zakaznik hodld nabyt elektfinu osvobozenou od dané v pipadech,
kdy ji lze takto nabyt pouze na zakladé povoleni k nabyti elektfiny
bez dané (pripadné jiného dokumentu), je povinen tento dokument
vidy pfedlozit Dodavateli, a to véetné jeho zmén, Zakaznik se
zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou
na zékladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zakaznika,
uvedené v tomto odstavci (zejména naklady za uloZené sankce).
Pri pfedchdzeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstrafiovani
nasledkd stavu nouze se Zakaznik zavazuje dodrZovat opatfeni
(zejména omezeni spotfeby nebo zmény dodévek elektfiny), ktera
pro tyto situace stanovi provozovatel distribuéni soustavy (déle jen
"PDS") v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy.

Méreni a provadéni odecti

Pro ureni vyse odbéru elektfiny se pouziji (idaje poskytnuté PDS.
V pfipadé, Ze tyto Udaje nejsou k dispozici, mnoistvi odebrané
elektfiny urci Dodavatel zpGsobem stanovenym pravnimi predpisy.
Méreni odbéru elektfiny je provadéno méficim zafizenim ve
vlastnictvi PDS, ktery zodpovida za spravnost naméfenych Gdaj.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti méfeni bude vidy za spravny
povaZovan ten Udaj, ktery potvrdi PDS.

Zakaznik je povinen v souladu s pravnimi pfedpisy umoznit pfistup
pfislusnému PDS k méricimu zafizeni (napf. za Ucelem jeho odectu,
kontroly, montaZe, vymény, demontaZe nebo (drzby). Zdkaznik se
zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou

na zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zakaznika,
uvedené v tomto odstavci.

Ceny, zpisob a misto plnéni
Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovana plnéni
cenu za dodavku elektfiny, stanovenou Smlouvou, a cenu za
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46
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4.9

souvisejici sluzby v elektroenergetice, uplatfiovanou v souladu

s cenovou regulaci, a rovnéZ vechny dané a ostatni platby,
zejména dan z elektfiny a dar z pfidané hodnoty (déle jen "Celkova
cena”).

Zakaznik se zavazuje platit Dodavateli za kaZdé faktura&ni obdobi
Celkovou cenu formou zéloh, a to zplisobem uvedenym ve
Smilouvé. Vyse zaloh pro prvni fakturaéni obdobi je sjednana ve
Smlouvé. Vyse ziloh pro kazdé nasleduijici fakturaéni obdobi, které
je Zékaznik povinen platit, je uvedena na pfislusném pFedpisu zéloh
nebo faktufe. Zalohy jsou splatné do 15. dne prvniho kalendafniho
meésice (v pfipadé mésicni zalohy kaidého mésice) zlohového
obdobi (cyklus zaloh) s tim, Ze prvni zdloha je splatna ve lhité
stanovené Dodavatelem, ktera nesmi byt kratéi nez 10 dni od
oznameni této lhity Zakaznikovi.

Fakturaéni obdobi je kaZdé obdobi, za které je provedeno
Dodavatelem vyuctovani Celkové ceny a vystaven pfislusny doklad
(déle jen "faktura"). Prvni fakturaéni obdobi zaéina zahajenim
dodévky. Délka fakturacniho obdobi je pfedpokladana 12 mésicl

a jeho skuteénou délku uréuje Dodavatel, a to zejména s ohledem
na odecty spotreby elektriny, provadéné PDS.

Veskeré penézité zavazky Zakaznika jsou hrazeny pouze
bezhotovostni formou (prostfednictvim poskytovatele platebnich
sluZeb) a jsou povazovany za splnéné okamzikem pfipsani dluiné
¢astky na bankovni i¢et Dodavatele a pod variabilnim symbolem,
ktery je uveden v pfislusném platebnim dokladu (napf. faktura,
predpis zdloh, upominka), na jehoi zakladé je tato castka Uctovana.
Veskeré penéiité zdvazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni
formé (prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb), jsou
povaZovany za splnéné okamZikem pfipsani dluzné Eastky na
bankovni Géet Zékaznika, jehoz éislo je uvedeno ve Smlouvé,
piipadné na jiny dcet, jeho? éislo bylo Dodavateli oznameno
Zékaznikem v souladu s touto Smlouvou. V ostatnich pfipadech

se penéZité zavazky Dodavatele povaiuji za splnéné okamzikem
doruceni penéZni poukazky na dluZnou édstku Zakaznikovi.

Pokud Zékaznik poukaze platbu s nespréavnym variabilnim
symbolem nebo ji poukéze na nespravny bankovni i€et Dodavatele,
je Dodavatel opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou
a Uctovat mu Grok z prodleni za opodéné placeni od data splatnosti
az do obdrZeni spravné poukazané a oznatené platby.

V piipadé, Ze na zakladé vyiétovani Celkové ceny je zjistén
doplatek, Zékaznik jej uhradi na zakladé faktury a ve lh(té uvedené
ve faktufe. V piipadg, Ze je na zdkladé vy(étovéni Celkové ceny
zjistén preplatek, bude tento preplatek vracen Dodavatelem na
zékladé faktury vystavené Dodavatelem, a to zplisobem a ve lhiité
uvedenymi ve fakture.

Ma-li Zakaznik sjednano zasilani faktur v elektronické podobé,
vyhrazuje si Dodavatel v odivodnénych pfipadech pravo zasilat
faktury Zakaznikovi v listinné podobé.

Zakaznik md v pfipadé zjisténi chyby ve vyG&tovani plateb

dle Smlouvy, zejména pak pri zjisténi chyby ve fakture, pravo
prisludnou chybu pisemné reklamovat na kontaktni adrese
Dodavatele, a to ve lhiité nejpozdéji do 90 kalendafnich dnii ode
dne splatnosti pfedmétné platby. Reklamace nemé odkladny
cinek na splatnost platby, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.10 V pfipadé prodleni s plnénim svych penéZitych zdvackd se smluvni

5.
5.1

5.2

strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit druhé smluvni strané
urok z prodleni ve vysi stanovené pFislusnym pravnim pfedpisem
a pokud jej nelze takto stanovit (napf. pfedpis pozbude Géinnosti),
pak ve vysi 0,05 % z dluiné Eastky za kaidy zapocaty den prodleni.

Zména smluvnich udaji

Smlouva mizZe byt ménéna ¢i dopliiovdna pouze pisemnou
dohodou, neni-li dile stanoveno jinak.

Zménu vyse zaloh, cyklu zaloh a zplsobu zasiléni faktur lze provést
dohodou smluvnich stran, vedle zplisobu uvedeného v odst. 5.1,
také elektronicky prostym e-mailem, nahrdvanym telefonnim
hovorem u Dodavatele nebo prostrednictvim zékaznického portalu
Dodavatele (Energie24). Zaroven plati, e v pfipadé pfepisu (zmény
Zékaznika v OM) je moZné Smlouvu se stavajicim Zakaznikem
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5.3

54

5.5

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

ukondit i telefonicky, a to za soucasné Gcasti stavajiciho a nového
Zékaznika u telefonické dohody. Uginnost ukonéeni Smlouvy se
stavajicim Zdkaznikemn v pfipadé pfepisu nastavd okamzikem
zahajeni doddvky novému Zakaznikovi na zakladé Smlouvy
uzavrené s Dodavatelem.

Smluvni udaje mohou byt upraveny prostiednictvim zakaznického
portalu Dodavatele (Energie24) nebo na zékladé jednostranného
oznameni provedeného v pisernné formé, prostym e-mailem nebo
nahravanym telefonnim hovorem u Dodavatele, a to v pfipadech,
kdy dochazi ke zméné:

a) zplsobu Uhrady faktur nebo zéloh,

b) bankovniho spojeni,

c) telefonniho Cisla, mobilniho €isla, isla faxu nebo e-mailu,

d) adresy pro dorucovani,

) osoby opravnéné k zastupovani Zakaznika,

f) DIC, nézvu obchodni firmy, sidla firmy nebo mista podnikani
Zakaznika,

g) pfijmeni Zakaznika,

h) adresy odbérného mista Zakaznika.

\/ pripadé, ze Dodavatel pozada Zakaznika o dolozeni
oznamovanych skute¢nosti dle pism. &) az h), je Zakaznik povinen
tyto skuteénosti Dodavateli neprodlené doloZit, jinak neni
Dodavatel povinen zménu pfijmout, pfipadné je opravnén pfijatou
zménu odmitnout.

 pfipadé zmény provadéné prostiednictvim nahravaného
telefonniho hovoru se Zakaznik prokazuje minimalné tfemi
identifikatory OM uvedeného ve Smlouvé (napf. jméno a pfijmeni,
EAN, adresa OM, cislo mista spotfeby, cislo Smlouvy, zakaznické
¢islo atd.). Na nahravani telefonniho hovoru bude Zakaznik
upozornén. V pfipadé zmény provadéné prostrednictvim
zakaznického portalu Dodavatele je Zakaznik povinen se fidit
podminkami uzivani tohoto zakaznického portalu.

Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby jejich identifikacni
(komunikacni) idaje odpovidaly skuteénému a pouZitelnému stavu.
Smluvni strany nesou odpovédnost za funkénost komunikacnich
kanali, které maze druha smluvni strana v souladu se Smlouvu
pouzit.

Zanik Smlouvy, preruseni, ukonceni dodavky elektfiny
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, mdze ji pisemné
vypovédét kterakoli ze smluvnich stran s vypovédni dobou

3 mésice. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi.

Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy

v pfipadé neplnéni smluvnich povinnosti druhé smluvni strany.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné a je icinné

ke dni jeho doruéeni, pokud odstupujici smluvni strana neuvede
pozdéjéi datum.

Smluvni strany se dohaodly, Ze v pfipadé preruseni dodavky
elektfiny z diivadu neopravnéného odbéru elektfiny vznika
Dodavateli pravo odstoupit od Smlouvy.

Preruseni nebo ukonceni dodavky elektfiny provede PDS na
#4adost Dodavatele. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli
veskeré ndklady, které mu vznikly bud pfimo nebo v souvislosti

s prerusenim, ukonéenim dodavky elektfiny nebo opé&tovnym
obnovenim dodavky elektfiny do OM.

Ke dni zaniku Smlouvy zanikaji veSkera prava a povinnosti
smluvnich stran z této Smlouvy vyplyvajici, s vyjimkou téch
zdvazkl obsaZenych v jejich ustanovenich, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji trvat i nadale.

7.
7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

1.6
7.7

7.8

Ustanoveni prechodna a zavéreéna

Zahajenim dodavky elektfiny dle Smlouvy se rusi viechny diive
uzaviené smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodévka elektfiny
do odbérnych mist uvedenych ve Smlouvé uzaviené mezi stejnymi
smluvnimi stranami neba jejich pravnimi pfedchidci.

V pripadé konani pravniho jednani Dadavatele, véetné uzavirani,
zmény a ukoncovani Smlouvy, lze vlastnorucni podpis zastupce
Dodavatele nahradit faksimilii tohoto podpisu.

Plivadni znéni tohato adstavce obsahujici znéni souhlasu se
zpracovdnim osebnich tdajd se neuplatriuje z divodu zajisténi
souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany
osobnich ddaji.

Orgdnem, ktery je opravnén v zdkonem stanovenych pfipadech
rozhodovat spory mezi Zdkaznikem a Dodavatelem a pfijimat
stiznosti Zdkaznika je Energeticky regulacni dfad (www.eru.cz).
Ve smyslu ustanoveni § 89a obéanského soudniho Fadu se

obé smluvni strany dohodly, Ze v pfipadé feseni spord soudni
cestou bude mistné pfisluinym soudem Okresni soud v Ceskych
Budéjovicich, popf. Krajsky soud v f:esk{rch Budéjovicich. Toto
ustanoveni plati pouze pro Zakazniky, ktefi nejsou spotrebitelé.

\/ pripadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP maji pfednost
ustanoveni uvedend ve Smlouvé.

Tyto OP nenahrazuji obchodni podminky, které jsou souéasti smluv
uzavienych do 31. 12. 2015.

Tyto OP nabyvaji Gginnosti dnem 1. 1. 2016.

V Ceskych Budéjovicich dne 3. 11. 2015

Pfedstavenstvo E.ON Energie, a.s.
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Podminky sluzby E.ON ElektrikaF pro podnikatele
(dale jen "Podminky sluzby")

1.2

13

2.2

2.3

24

2.5

Uvodni ustanoveni

Tyto Podminky sluzby upravuji préva a povinnosti mezi spole¢nosti
E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstrera 2151/6, Ceské
Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice, 1¢0: 26078201, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v éeskvj’ch
Budéjovicich v oddile B, vlozka 1390 (déle jen ,Dodavatel”) a
zakaznikem, ktery s Dodavatelem uzaviel smlouvu na produkt
(dale jen ,Smlouva"), jehoz souéasti je nize specifikovana sluzba.
Sluzbou se rozumi zavazek Dodavatele zajistit asistencni linku, a

to véetné moznosti cerpat pfispévek na plnéni zprostfedkované
asistencni linkou (dale jen ,SluZba”). Provoz asistencni linky
Dodavatel zajisti u svého smluvniho partnera, nebo jej zajisti sam.
Specialistou se rozumi dodavatel odborné zplsobily k provadéni
elektroinstalacnich praci a sluZeb zajistovanych asistencni linkou
dle odst. 2.1. Specialista poskytuje plnéni zakaznikovi vlastnim
jménem a na vlastni odpovédnost.

Asistenchni linka

Asistenéni linkou se rozumi provoz telefonni linky s nepfetrzitym
provozem (tj. 24 hodin denné; pondéli-nedéle véetné statnich
svatkdl), jejimz prostfednictvim dochazi ke zprostfedkovani
specialisty, a to za Gcelemn zajisténi:

a) opravy, upravy nebo udriby elektroinstalace;

b) opravy nebo Gdriby chladnicky, kembinované chladnicky

s mraznickou, mraznicky, pracky, susicky pradla, pracky
kombinované se sugickou pradla, mycky nadabi, elektrického
sporaku, trouby (kromé samotné mikrovinné) nebo digestore.
Podminkou je, Ze spotfebi¢ slouZi pro uspokojovani potfeb
zameéstnancl nikoliv pro podnikatelskou éinnost Zakaznika;

c) zapojeni pritokového nebo zdsobnikového elektrického ohfivace
vody, elektrického spordku, digestofe, pfimotopného elektrického
spotrebite nebo akumulaéniho elektrického spotfebice, a to napf.
pro potvrzeni zaruénich listd;

d) epravy nebo Udriby, zapojeni, montaZz nebo revize elektrického
kotle, elektrického bojleru, elektrického pritokového ohfivace
vody, klimatizace, tepelného Cerpadla instalovaného v doméacnosti
pro ucely vytapéni nebo ohfev uZitkové vody;

e) vychozi nebo opakované revize elektroinstalace;

f) vyehozi nebo opakované revize elektrického ruéniho nafadia
dalSich elektrickych spotiebici dle €SN 33 1600 ED.2 & normy,
ktera ji nahradi;

g} vychozi nebo opakované revize hromosvod(;

h) vychozi nebo opakované revize fotovoltaickych elektraren (FVE).
(déle také spoleéné jen jako "sluzby specialisty”)

Sluzby specialisty jsou prostfednictvim asistencni linky zajidtovany
pouze pro misto plnéni nachazejici se na adrese odbérného mista
specifikovaného ve Smlouvé,

Zajisténi specialisty probéhne neprodlené po domluvé se
zakaznikem, a to dle poZadavki zakaznika a moZnosti prislunych
specialistd. Zakaznik bude informaovén o nejblizdim mozném
terminu dojezdu specialisty do mista plnéni.

Na plnéni zprostredkované asistencni linkou se Dodavatel zavazuje
zakaznikovi zajistit poskytnuti pfispévku ve vysi 2 000 K¢, a to vidy
jedenkrat za dvanéact bezprostredné nasledujicich kalendarnich
mésicl od okamziku, kdy je zékaznik dle Smlouvy opravnén Sluzbu
cerpat. Pokud cena poskytnutého plnéni (sluzby specialisty véetné
nakladd spojenych s dopravou specialisty v souvislosti s timto
plnénim) ze strany specialisty nedosdhne vyse 2 000 K¢, zajisti
Dodavatel prispévek pouze ve vyéi ceny poskytnutého plnéni
(sluzeb specialisty).

Nebude-li asisten¢ni linka schopna zprostfedkovat specialistu pro
zajisténi zakaznikem poiadovanych sluieb specialisty, mize byt
se zakaznikem dohodnuto nahradni plnéni formou tzv. zpétného
proplaceni nakladu za sluzby specialisty, jejichi provedeni si
zakaznik zajisti sam. Pfispévek ve vy3i a za podminek stanovenych
v predchozim odst. 2.4 bude v takovém pfipadé poskytnut pfimo
zakaznikovi, a to zpétné poté, co zakaznik asistencni lince predloii
dokumenty dle pozadavku asistenéni linky (zejména doklad o
zaplaceni).

2.6

2.7

2.8

2.9

3.
31
3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

Pokud se tak smluvni strany dohodnou, miize zékaznik ¢erpat
pfispévek rovnéz na sluzby specialisty, které zdkaznikovi poskytl
Dodavatel, a to na zékladé samostatné smlouvy uzaviené s
Dodavatelem.

Telefonni éislo asistenéni linky je zvefejnéno na internetovych
strankach www.eon.cz/komplet-elektrina-pro-podnikatele.
Dodavatel si vyhrazuje pravo v odivodnénych pfipadech pferusit
provoz asistencni linky. V takovém pfipadé se Dodavatel zavazuje
postupovat tak, aby provoz linky byl opétovné zajistén v nejblizsim
rmozZném terminu.

Zakaznik se zavazuje poskytnout Dodavateli, jeho smluvnim
partneriim a specialistim pfi poskytovani Sluzby veskerou
potfebnou soudinnost, zejména se zavazuje dodriovat dohodnuté
terminy.

Préava z vadného plnéni

Prava z vadného plnéni Sluzby se fidi Upravou obsaZenou v zakoné
¢.89/2012 Sh., obéanském zakoniku.

Préava z vadného plnéni Sluzby uplatriuje zakaznik u Dodavatele,

a to pisemnym oznamenim zaslanym na doru€ovaci adresu
Dodavatele.

Lhita pro odstranéni vady Sluzby je 30 dni ode dne jejiho oznameni,
nebude-li dohodnuto jinak.

Prava z vadného plnéni zprostfedkovaného asistencni linkou se fidi
smluvnim vztahem uzavienym mezi zdkaznikem a poskytovatelem
pFisluné sluzby (specialistou).

Spolecna a zavérecna ustanoveni

Dodavatel je opravnén kdykoliv jednostranné zménit telefonni
cislo asistencni linky dle odst. 2.5. Dodavatel je povinen

zakaznika informovat o zméné telefonniho &isla alespon jednim

z nasledujicich zpasobi: zaslanim dopisu, e-mailu nebo sms,
prostiednictvim zakaznického portalu Dodavatele (Energie24)
nebo jinym prokazatelnym zplsobem. Zména telefonniho éisla
bude zéroveri zvefejnéna na internetovych strankach www.eon.cz.
Pri telefonické komunikaci, tj. zejména pfi vyuZiti linky, je zakaznik
povinen na Zadost sdélit identifikaéni Udaje zakaznika (jmeéno,
piijment, datum narozeni, resp. ndzev spoleénosti a IO}, adresu
rrista plnéni (odbérného mista); kontaktni telefonni gislo; popis
pozadavku a okolnosti dileZité k uréeni nejvhodnéjsiho fedeni
takové pozadavku.

Telefonicke hovory mohou byt nahravany, na coz bude zakaznik
upozornén.

Naklady na pouZiti prostfedkl komunikace na déalku (napf. naklady
na telefonni poplatky) vzniklé zakaznikovi jejich pouZitim nese
zakaznik sam s tim, Ze jejich vySe zévisi na podminkach, které ma
sjednany s poskytovatelem dané sluzby. Zakaznik bere na védomi,
Ze pro poskytovani asistenéni linky mdzZe byt vyuZita tzv. barevna
linka, ktera je zpoplatnéna vnitrostatni sazbou dle konkrétniho
tarifu poskytovatele telekomunikacnich sluzeb, jehoZ sluzby volajici
vyuziva. Dodavatel v této souvislosti netétuje zakaznikovi zadné
dalsi poplatky.

Podminky nabyvaji Uéinnosti dnern 1. 7. 2020
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Vase ceny elektfiny o on

Produktova fada: Komplet elektfina pro podnikatele
Cenik: Komplet elektfina pro podnikatele
Distribucni Gzemi: CEZ Distribuce, a.s.

Obchodni cena za dodavku elektfiny

Produkt dodavky elektfiny Standard
Cena ve vysokém tarifu (VT) KEMWh 2183,00
Staly mésiéni plat Ké/mésic 86,00

Regulovana cena (cena za souvisejici sluzby v elektroenergetice)

Distribuované mnozstvi elektriny Distribuéni sazba CO1d
Cena ve vysokém tarifu (VT) KE/MWh 264040

Meésicni plat za prikon dle proudové hodnoty hlavniho jistice
Jisti¢ 3x80 A
Ostatni regulované sluzby a dané

Ké/mésic 185,00

Dan z elektfiny KE/MWh 28,30

Cena za systémové sluzby KE/MWh 93,30

Cena za innost operatora trhu (OTE) Ké/odbérné misto/mésic 391

Cena na podporu elektfiny z podporovanych zdrojd energie dle jistice v KEfA/mésic 15,07

(POZE) dle spotieby v KE/MWh 495,00

Celkova jednotkova cena elektfiny

Cena ve vysokém tarifu (VT) Ke/MWh 4 925,00

Mésicni platby Ké/mésic 274,91

Cena na podporu elektfiny z podporovanych zdrojd energie dle hodnoty jistice 15,07 K&/A/mésic
(POZE) nejvyse vSak dle spotreby 495,00 KE/MWh

Regulované ceny pro rok 2021 se fidi Cenovym rozhodnutim Energetického regulaéniho ufadu €. 9/2020 a ¢. 10/2020 a platnym
nafizenim vlady.
Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Poplatky a slevy souvisejici s dodavkou elektriny

Mate-li sjednan zpUlsob uhrady zéloh ¢i faktur formou poStovni poukazky, jsme opravnéni u¢tovat vam poplatek za kazdou zaslanou
postovni poukazku ve vysi 16,50 K& bez DPH.

Pokud vam budeme formou poStovni poukazky vracet preplatek, jsme opravnéni ictovat vam poplatek za kazdou zaslanou postovni
poukazku ve vysi 38,00 K¢ bez DPH.

Pokud mate sjednanou dodévku elektfiny z obnovitelnych zdrojd, budeme Vam Gétovat poplatek za Zelenou od E.ONu 28,10 K& bez
DPH za 1 MWh. Poplatky budou vyictovany ve fakture za elektfinu.
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