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VAZENA PANI/VAZENY RAN
DOMOV PRO SENIOR
KONIKLECOVA 442/1C RS
634 00 Brno-Novy Liskovec

Véazeny zékazniku,

0 {00 A o 4

uz za par tydnd pfevedeme vami vyuZivané sluZzby do systémi Vodafonu. Abychom vam celou zménu co nejvice

ulehéili, radi bychom vas v tomto dopise seznamili se viemi dleZitymi informacemi. Pojdme na to.

Kdy k prevedeni sluZeb dojde?

Pfevedeni sluzeb probéhne v terminu 12.01.2022 - 18.01.2022. O Konkrétnim dnu vas budeme informovat SMS zpravou,

Ve probéhne automaticky, takZe se o nic nemusite starat. Jakmile bude v3e pfevedeno, opét vam dame védét SMS zpravou.

Nejprve se pojdme podivat na vase nové nastaveni sluzeb.

Pfehled nového nastaveni vasich sluZeb ke smlouvé €. 4200344
> Pevny internet Kabel 350/40 Mbps Profi za 911,07 K& mésicné

> Ostatni produkty:
Pevny internet - vefejna IP adresa za 0,00 K& mési¢né

> Prondjem modemu za 50,00 K& mésiéné

> Souhrnné tisténé vyictovaniza 19,16 K& mési¢né

> Vydctovaniv elektronické podobé najdete zdarma v samoobsluze Mdj Vodafone

> Celkova cena za sluzby v¢. prondjmu zafizeni 980,23 K& mési¢né

Viodafone Czech Republic as. Vodafone Klientské centrum: 241 005 100
ndmésti Junkovych 2 1€0: 25788001, DIC: CZ25788001
15500 Praha 5 vodafone.cz

Spole€nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vio?ka 6064.
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A ted dllezité zmény

— Zaétovaci obdobi
ooc ) B
ooo 2uctovaci obdobi pro fakturaci vami vyuZivanych sluzeb bude nové od 4. v daném mésici.

Doposud jste platili sluzby na zaCatku z(¢tovaciho obdobi. Po prevedeni do systémi Vodafonu
vam budeme sluZby (¢tovat na konci z(étovaciho obdobi. Pripadny pfeplatek &i nedoplatek,
ktery by mohl pfevedenim vzniknout, zohlednime do nésledujicich Vyactovani.

Hraditg-li své sluZby inkasem, trvalym pfikazem nebo prostfednictvim SIPO, nemusite nic
fesit. VSe bude zpracovano automaticky a platebni tdaje (€isto G¢tu a variabilni symbol) zdstanou
stejné. Nové ale budete moci vyuZit také Ghradu v prodejnach Vodafonu.

AZ budete po pfevedeni hledat sva VyGé&tovani nebo si kontrolovat nastaveni sluZeb, nové
vam K tomu poslouzi samoobsluha Mdj Vodafone. Pokud své Vy(ctovani cheete zasilat
na e-mailovou adresu, jednoduse si vie nastavite pravé v samoobsluze M(j Vodafone.

R Vyidctovani a kontrola sluzeb nové v samoobsluze Muj Vodafone

' SMS s identifika¢nim Gdajem
[ X X

SMS zpravy, kterou od nas po pfevedeni dostanete, si peclivé uchovejte. Bude obsahovat iselny
Gdaj, tzv. Cislo platce, které slouZi jako vase identifikace pro kontakt s nami, napr. na zakaznické
lince nebo v prodejnach Vodafonu.

Zména vieobecnych podminek

V den, kdy dojde k pfevedeni vami vyuZivanych sluZeb do systémi Vodafonu, pfestanou pro vas platit Vieobecné
podminky exUPC sluZeb a naddle se budete fidit V3eobecnymi podminkami Vodafone G&innymi od 1. 1. 2022
a na né navazujicimi dokumenty, které najdete na webu www.vodafone.cz v sekci Dokumenty ke stazeni.

V pfipadé, Ze se zménami nesouhlasite, miZete svou smlouvu k vySe uvedenému terminu zmény bez sankci zrusit.
Doufame ale, Ze i nadale zstanete s nami.

Dalsi informace najdete na www.vodafone.cz/prevedeni-sluzeb

Véfime, Ze v3e spolecné hravé zvladneme. Dékujeme za spolupraci.

Hezky den,

vas Vodafone

lientské centrum: 241 005 100
01, DIC: CZ25788001

Spoletnost zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6064
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