Cislo: 21/801220511 S
OBJEDN AVKA Zpracoval: Tel. é.l'slo:
Email:
Objednatel: Dodavatel: Notifikace:  13.12.2021 14:01
Spréava Zeleznic, statni organizace IXPERTA s.r.0.
Dlazdéna 1003/7 Lihovarska 1060/12
Praha 1, Nové Mésto 110 00 190 00 Praha )
ICO: 27599523 DIC: CZ27599523
Objednavku vystavuje organizacni slozka:
Sprava zeleznic, statni organizace
Dlazdéna 1003/7
Praha 1 110 00
= = Termin dodéni: Finan¢ni objem (bez DPH) do:
ICO: 70994234 DIC: CZ70994234 ihned CZK 358 160,00
"Zapséana v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym Zpiisob dopravy: Zpiisob platby:
soudem v Praze, spisova znac¢ka A 48384 Bez_dopravy Pievodem
C.j: 181371/2021-SZ-GR-022 Povaha nikupu: Utetni okruh:
Smlouva: 151662/2021-SZ-GR-08 (x] [ | [ | |:| |:| "
provoz investice =~ FKSP MOZ HOM ZDC
Splatnost faktury: 30 dni =
Fakturu zasSlete:
Potvrzeny termin dodani: Sprava Zeleznic, statni organizace
Centralni finanéni uctarna Cechy
Adresa mista pInéni: Namésti Jana Pernera 217
Pardubice 530 02
Objednavame u Vas:
Cist. Kod MTZ  Nazev MJ Mnozstvi Cena / jedn.
1 Obsahem dodané sluzby je zajisténi kapacity konzultanta pro analyzu a 20,000 17 908,00

design platformy

Pokracdovani je na strané 2

Ptilohy: 7adné

Zaruéni doba: Dle smlouvy

Objednavka je podstatnou nélezitosti daiového dokladu (faktury). Na dafiovy doklad uvadgjte sve ICO, DIC nebo potvrdte, Ze nejste platci DPH. Uved'te, jestli jste fyzicka nebo
pravnicka osoba. Urok z prodleni respektujeme pouze v zakonné vysi dle nafizeni vlady ¢.351/2013 Sb. Termin splatnosti bude akceptovan po doruceni uplného daniového dokladu.
Dartiovy doklad mize byt uhrazen ze dvou G¢td, a to zvlast' zaklad DPH a zvlast DPH.

ZAadame o zaslani potvrzené objednavky zpét spolu s dafiovym dokladem! Bez potvrzené objednavky nelze daiiovy doklad akceptovat jako iiplny a nemiize byt proplacen.

Dodavatel v¢as poskytne odbérateli informaci o moznych zménach tykajicich se identifikanich udaji spole¢nosti, véetné mozné zmény bankovnich udaji.

Objednatel je povinen uvefejiiovat uzaviené smlouvy (objednavky véetné jeji pisemné akceptace) v Registru smluv na zakladé ustanoveni zakona ¢islo 340/2015 Sb. (viz zadni
strana objednavky).

Smluvni strany se dohodly, Ze stane-li se dodavatel nespolehlivym platcem nebo danovy doklad dodavatele bude obsahovat ¢islo bankovniho Gctu, na ktery ma byt plnéno, aniz by bylo
uvedeno ve vefejném registru spolehlivych uéti, je objednatel opravnén z finanéniho plnéni uhradit dafi z pfidané hodnoty pfimo mistné a vécné pfislusnému spravei dané dodavatele.

V piipadé poskytnuti osobnich tdaji dodavateli je dodavatel povinen tyto udaje zabezpecit dle Nafizeni evropského parlamentu a rady o ochrané osobnich udaji ¢. 2016/679 (GDPR).

Praha 1, dne: 13. 12. 2021 Praha, Akceptovano dne: 14. 12. 2021
(razitko, podpis) (jméno, ptijmeni, razitko, podpis)
Objednatel: Dodavatel:
jméno: Ing. David MIKLAS jméno: Marcela Kotalova
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Cislo: 21/801220511 S

OBJEDNAVKA

Zpracoval: Tel. ¢islo:
Pokracovani Email:

Cis.f. Kod MTZ Nazev MJ MnoZstvi Cena / jedn.

Objednavame u vas - zajisténi odbornych kapacit pro implementaci ITSM platformy

Obsahem dodané sluzby je zajisténi kapacity konzultanta pro nize uvedené:
. Analyza stavajiciho feSeni 10MDs
. Navrh feseni v novém prostiedi véetné piedané dokumentace 10MD

Vystupem prvni faze ma byt viz nize

Konsolidace fizeni a poskytovani IT sluzeb ze stavajiciho nastroje GLPI do Jira Service management

Jednotny nastroj pro vSechny IT pracovniky ze Spravy Zeleznic

Jednotny nastroj pro viechny uZivatele SZ

Nastroj bude vyhradné pro ICT kategorie

Ve ostatni ztistava v GLPI

Incident Management (rychlejsi odstrafiovani poruch a zvyseni dostupnosti IT sluzeb)

Knowledge Management (shromazd’ovani znalosti o feSeni incidenti a jejich sdileni s celym tymem podpory IT a koncovymi uZzivateli)
Service Level Management (sledovani rychlosti feSeni incidentti a kontrola jeho souladu se zavedenou kvalitou sluzby)

Request fulfillment (plnéni pozadavkt koncovych uzivateli souvisejicich s IT)

Configuration Management (sledovani vSech prvki IT infrastruktury a rychlejsi feSeni incidentd s védomim vzajemnych vztahti mezi nimi)
Reporting a dashboardy (ziskani pfehledu o vykonu podpory IT)

Soucasti dodavky je kompletni dokumentace, dle které je mozné veskerou konfiguraci v ptipadé potieby znovu sestavit pracovniky Spravy
zeleznic se stavajici znalosti produktil spole¢nosti Atlassian.

Tato objednavka predstavuje nabidku ve smyslu § 1731 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,0Z*). Akceptace objednavky musi byt pisemna. Konkludentni pfijeti nabidky je vylouceno (§ 1744 OZ).
Dodavatel bere na védomi, ze akceptaci této objednavky dojde k uzavieni smlouvy. Objednatel uvetejni objednavku i piijeti
nabidky v registru smluv v souladu se zédkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch t¢innosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,ZRS) za pfedpokladu, Ze se bude jednat o smlouvu ve smyslu
ustanoveni § 2 odst. 1 ZRS, na niZ nedopada vyjimka dle ustanoveni § 3 ZRS. Dodavatel akceptaci nabidky souhlasi se
zvetejnénim udaji o identifikaci smluvnich stran, predmétu smlouvy, jeho cené ¢i hodnot¢ a datu uzavieni této smlouvy v
registru smluv.

Neoznami-li dodavatel objednateli pisemné spole¢né s akceptaci této objednavky, které konkrétné specifikované tidaje
povazuje za své obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ, ¢i ze se v objednavce vyskytuji informace, jeZ nemohou
byt v registru smluv uvefejnény v souladu s ustanovenim § 3 odst. 1 ZRS, bude objednatel postupovat tak, jakoby se takové
udaje a informace v objednavce nevyskytovaly. S ¢astmi objednévky, které dodavatel neoznaci za své obchodni tajemstvi pred
uzavienim této objednavky, nebude objednatel jako s obchodnim tajemstvim nakladat a ani odpovidat za ptipadnou skodu ¢i
jinou Gjmu takovym postupem vzniklou. Za oznaceni té€chto udaji a informaci odpovida vyhradné dodavatel, a to bez ohledu
na to, ktera ze stran tyto udaje ¢i informace znecitelni a objednavku uvetejni. Totéz plati pro oznameni dodavatele, Ze na jeho
osobu ¢i tuto objednavku dopada néktera z vyjimek uvedenych v ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS.

dopravni cesty byl od uvedeného data nahrazen nazvem novym Sprava Zeleznic. K uvedené zmeéné doslo ex lege a zapis
nového nazvu do obchodniho rejstiiku nema konstitutivni charakter, zména nema vliv na pravni postaveni, prava a povinnosti,

¢1 jiné okolnosti statni organizace, totoznost subjektu, statni organizace, ztistava zachovana. Smluvni strany naznacenou
okolnost berou na védomi a jsou s ni srozumeény.
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