Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo: 2021/FU1/06/000044

I. Smluvni strany

Zakaznik: Vojenska lazenska a rekreacni zarizeni, prispévkova organizace, se sidlem Magnitogorska
12/1494,10100 Praha 10
Zastoupena: MUDr. Miloslav Kubi¢ek, Ph.D.,MBA
Reditelem VRU Slapy nad Vltavou
IC: 00000582
DIC: CZ00000582
Banka: [

A
.
Adresa pro korespondenci: Vojensky rehabilitacni tustav Slapy 257, 252 08 Slapy nad

Vlitavou
Organizace je zapsana u Zivnostenského odboru Uradu méstské &asti Praha 10

Poskytovatel: LAM plus s.r.o. se sidlem Vltavska 221, 252 07 Stéchovice
Zastoupena: Janem Bartou, jednatelem
IC: 25129619
DIC: CZ25129619
Banka: I
.
Telefon / fax: 242 413 000 /242 413 001

Adresa pro korespondenci: LAM plus s.r.0., Komoianska 1024/32, 143 00 Praha 4
Spolecnost je vedena u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou C 52154

dle § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,obcansky zakonik®)
uzaviraji na vetejnou zakazku ,,Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, zadavanou pisemnou vyzvou k podani
nabidky, tuto smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,,smlouva‘):

II. Pfedmét smlouvy

a) Pfedmétem smlouvy je zabezpeceni pfistupu k pocitacové siti Internet tak, aby zakaznik mohl tuto sit’ uzivat za
podminek sjednanych nize.

b) Pristupem je zakaznikovi umoznéno v tuzemsku i zahrani¢i navazovat spojeni s uzly a stanicemi pfistupnymi v
siti Internet. Sluzby uvedené vySe jsou poskytovany zakaznikovi prostfednictvim datové sité. Tato sit' je
pfipojena na sité dalSich Internetovych poskytovatell. Veskeré sluzby jsou poskytovany zakaznikovi na zaklade
opravnéni poskytovatele.

c) Ptistup do site€ Internet je zajistén prostfednictvim hlavniho uzlu.
d) Predmétem smlouvy neni hardware, software, instalace, konfigurace zakaznikovych zafizeni a Skoleni obsluhy.
e) Pfedmétem smlouvy je i pronajem datovych okruhl mezi zdkaznikem a poskytovatelem.
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II1. Zpusob piipojeni
Pristup do sité je prostiednictvim protokolu IP.

Na strané zakaznika budou 2 datové okruhy ukonceny na adrese:

Adresa pripojky: 1) Slapy ¢&.p. 112 - pavilon B, 252 08 Slapy nad VItavou

2) Slapy ¢.p. 399 — zaméstnanecka ubytovna, 252 08 Slapy nad Vitavou

c) Poskytovatel proptjci potfebny pocet IP adres pro adresaci zatizeni zakaznika a provede veskeré potiebné HW

a SW konfigurace svych zafizeni.
IV. Cena piredmétu plnéni

a) Zakaznik se zavazuje, ze uhradi Castku za pfipojeni skladajici se ze zfizovaciho a mési¢niho poplatku vcetné
pfislusné DPH zplsobem a v terminech stanovenych touto smlouvou. Castka za poskytovani sluzeb je stanovena
dohodou podle zékona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, a byla stanovena takto:

Ztizovaci poplatek v¢. aktivace (jednorazove) 0,- K¢ bez DPH

Celkem jednorazové 0,- K¢ bez DPH

Piipojka Slapy €.p. 112 — pavilon B
Pristup do sité internet 100/100 Mbps / symetricka agregace 1:1 / garantovana

6.550,- K¢ bez DPH

Celkem mési¢né 6.550,- K¢ bez DPH

Piipojka Slapy €.p. 399 — zaméstnanecka ubytovna
Ptistup do sit¢ internet 50/50 Mbps / symetricka agregace 1:1 / garantovana

5.000,- K¢ bez DPH

Celkem mési¢né 5.000,- K¢ bez DPH
V. Platebni podminky

a) Me¢sicni poplatky za poskytované sluzby jsou splatné na zékladé faktur — daniovych dokladt vystavenych za
ptislusny kalendaini meésic se splatnosti 14 dnti. Datum uskutecnéného zdanitelného plnéni je stanoveno
k poslednimu dni mésice, v némz byly sluzby poskytovany.

b) Kazdy danovy doklad (faktura) musi obsahovat zejména vSechny nalezitosti stanovené zak. ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, dale musi danovy doklad (faktura) obsahovat cislo
smlouvy, podle které se uskuteciiuje plnéni.

VI. Prava a povinnosti poskytovatele

a) Poskytovatel je povinen zajistit zdkaznikovi ptistup do sité 24 hodin denné 7 dni v tydnu se vSemi sluzbami dle
bodu II. této smlouvy.

b) Poskytovatel je povinen dodrzet datovou propustnost linky od zakaznika pfipojeného pevnym datovym okruhem
o rychlosti specifikované v ¢l. IV. této smlouvy na prvni router poskytovatele, na ktery je tato sit’ pfipojena.

c) Poskytovatel je povinen zajistit zakaznikovi dle jeho pozadavki za tuplatu dle aktudlné platného ceniku
poskytovatele Skoleni obsluhy, spravch a dalsi konzultace pfi feSeni problému vzniklych s pfipojenim do sité
Internet.

d) Poskytovatel bude pokud mozno provadét veskeré nezbytné nutné odstavky sité¢ pouze po predchozim oznameni
zékaznikovi v dobé minimalniho provozu na siti, tj. v no¢nich hodinéach a ve dnech pracovniho volna.

e) Poskytovatel ma pravo pozadovat od zékaznika sjednani napravy v piipadé, ze obdrzi stiznost od nékterého
provozovatele pocitacové sité, pocitac¢ového nebo informacniho systému dostupného pres poskytovatele na to, ze
zakaznik porusil pravidla timto provozovatelem vyhlasena.

f) Poskytovatel ma pravo, zejména pfi prodleni zakaznika s jakoukoli platbou nebo pfi jiném poruseni smluvnich
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podminek, odepfit zdkaznikovi pfistup do sité, pokud po piedchozim pisemném upozornéni s pfimétenou lhtitou
k napravé zakaznik neprovede uhradu nebo nenapravi poruseni smlouvy, a to od terminu uvedené¢ho v
upozornéni az do okamziku napravy poruseni smlouvy.

Poskytovatel nenese odpovédnost za datovou bezpecnost zdkaznikova informacniho systému, za funkénost
zafizeni, ktera zakaznik uziva pro zajisténi pfistupu k Internetu (kterd nejsou soucasti sit¢) a za funkénost ¢asti
sité Internet provozovanych jinymi provozovateli.

Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za obsah informaci zveiejnovanych tfetimi stranami a za obsah
informaci zvefejiiovanych zdkaznikem.

Poskytovatel se zavazuje nakladat s informacemi zakaznika, které ziskd nebo jsou mu zpfistupnény pfi
monitorovani provozu na Internetu nebo jakymkoli jinym zpusobem jako s obchodnim tajemstvim
(§ 504 obc¢anského zakoniku).

Socialné odpovédné zadavani — poskytovatel zajistit po celou dobu plnéni vefejné zakazky dodrzovani
veskerych pravnich predpisti Ceské republiky s dirazem na legalni zamé&stnavani, spravedlivé odméfovani a
dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pricemz uvedené bude takovy dodavatel povinen zajistit i u
svych poddodavateld. Vici poddodavatelim bude takovy dodavatel povinen zajistit srovnatelnou Groven
zadavatelem urcenych smluvnich podminek s podminkami smlouvy a fadné

a v€asné uhrazeni svych penézitych zavazku.

Enviromentalné odpovédné zadavani — poskytovatel je povinen pii plnéni vetejné zakazky postupovat tak, aby
minimalizoval vznik odpadi. Vybrany dodavatel bude dale povinen pifi vykonu administrativnich ¢innosti
souvisejicich s plnénim vetejné zakazky pouzivat, je-li to objektivné mozné, recyklované nebo recyklovatelné
materidly, vyrobky a obaly. Za ucelem naplnéni povinnosti dle piedchozi véty je takovy dodavatel povinen pfi
tisku dokumentil pouzivat papiry se zvlastni certifikaci a tonery, inkoustové cartridge anebo optické valce ptimo
od vyrobce zatizeni nebo se zvlastni certifikaci.

VII. Prava a povinnosti zakaznika

Zakaznik ma pravo na sniZeni poplatku za pfipojeni z divodu nenaplnéni ¢l. VI. pism. a) a b) této smlouvy, a to
na zakladé pisemného sdéleni této skuteCnosti poskytovateli. Tento pozadavek musi byt vSak vznesen nejpozdéji
do 5 dnti od data, kdy doslo k omezeni garantované propustnosti sité.

Zakaznik ptebird plnou odpovédnost za instalovana zafizeni poskytovatele, uvedena v piredavacim protokolu,
potiebna pro pfipojeni. Toto ustanoveni se nevztahuje na poskozeni v diisledku plisobeni pfirodnich sil (napf.
boufe, vitr, atd.).

Zakaznik si na vlastni naklady pofidi nezbytny hardware a software potfebny pro pfistup do sité a ucini veskera
opatfeni k ochrané svych dat a opatieni k zabranéni priniku do jeho sité a k jeho zdrojim. Zakaznik zodpovida
za funk¢nost svych zafizeni a dalSich prostiedkt potiebnych k pfistupu k siti Internet.

Zakaznik je zodpovédny za odborné znalosti svych pracovnikl a dalSich osob, ktefi budou mit z jeho zafizeni
nebo pies jeho Uty pistup do sit€ Internet.

V pripadé, ze zakaznik hodla poskytovat tfetim strandm za uplatu sluzby (nebo jejich ¢ast) uvedené v ¢lanku II.
této smlouvy, je zdkaznik povinen obstarat si vSechna potiebna povoleni pro poskytovani téchto sluzeb na vlastni
naklady.

Zakaznik je povinen dodrzovat provozni fad sluzby VS-Internet, ktery tvori pfilohu ¢.1 této smlouvy a je jeji
nedilnou soucasti. Zakaznik odpovida za veskeré Skody zplisobené poskytovateli Ci tfetim stranam porusenim
tohoto fadu ¢i dalSich ustanoveni této smlouvy, ¢i jinych zavaznych ptedpisu, a je povinen tyto skody uhradit.

Zakaznik je povinen pfedmét smlouvy pfevzit na zakladé vyzvy k prevzeti ucinéné poskytovatelem, a to
nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnli od obdrzeni této vyzvy zakaznikem. Pokud tak zdkaznik neucini, je k datu
zprovoznéni pfipojeni povazovéan z jeho strany pfedmét smlouvy dle ¢lanku II. této smlouvy za pievzaty bez
pripominek.
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VIII. Vypovéd smlouvy, sankce, niahrada Skody

Zakaznik ma pravo smlouvu vypovédét v pripade, ze poskytovatel opakované hrubé porusi ustanoveni této
smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy podle tohoto ustanoveni se povazuje opakované poruseni ¢l. VI. pism. a) a
b) této smlouvy, které zakaznik pisemné oznamil poskytovateli a poskytoval ani ve lhité 3 pracovnich dnid
takové poruseni neodstranil.

Poskytovatel ma pravo smlouvu vypovédet s okamzitou platnosti v piipade€, Ze zdkaznik opakované hrubé porusi
ustanoveni této smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy podle tohoto ustanoveni se povazuje pfedev§im poruSeni
ustanoveni ¢l. VI. pism. e), ¢l. VIL. pism. f) této smlouvy nebo prodleni s platbou dle ¢l. V. této smlouvy o vice
nez 15 kalendarnich dnt.

Vypovéd podle pism. a) a b) tohoto ¢lanku musi byt ué¢inéna pisemné a musi byt doru¢ena druhé smluvni strané.
Vypovédni lhita je 1 mésic a zac¢ina bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Poskytovani
sluzeb kon¢i poslednim dnem vypovédni lhity

Zakaznik je povinen uhradit poskytovateli veskeré naklady spojené se servisnim zasahem, ktery byl zadkaznikem
pozadovan neodiivodnéné, nebo naklady spojené s porusenim povinnosti zdkaznika dle ¢l. VII. pism. e) této
smlouvy a to hlavné piipadnou pokutu za neohlasené podnikani ¢i spojené poplatky pro potfebnd povoleni za
poskytovani sluzeb uvedenych v odstavci II. Této smlouvy tfetim stranam.

Zakaznik nema v piipadé ukonceni smlouvy narok na vraceni pomérné ¢asti z fakturované ¢astky dle ¢l. I'V. této
smlouvy. V pfipadé ukonceni smlouvy vypovédi kterékoliv ze stran, nema zakaznik pravo na jakékoliv odskodné
nebo jiné nahrady za neposkytnuté sluzby dle ¢l. II. této smlouvy.

V ptipad¢ prodleni zakaznika s plnénim jeho penéznich zavazkl podle této smlouvy, zavazuje se zakaznik
uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné ¢éstky za kazdy zapocaty den prodleni.

Poskytovatel se zavazuje, ze snizi na zaklad¢€ opravnéného pozadavku zakaznika cenu predmétu plnéni (mésicéni
Castka za pfistup do sité Internet) o pomeérnou ¢astku odpovidajici poctu dni v mésici, ve kterych nebyla
dodrzena kvalita sluzby dle ¢l. VI. pism.b) této smlouvy nebo nebyla sluzba dostupna viibec dle ¢l. VI. pism. a)
této smlouvy. Toto se vztahuje i na odstavky mimo ohlasené terminy. Za pfipadnou $kodu zplsobenou primo, ¢i
nepfimo zakaznikovi nesplnénim povinnosti poskytovatele vztahujici se na neposkytnuti sluzeb pfipojeni k
internetu dle ¢l. II. této smlouvy odpovida poskytovatel pouze do vyse odmény za jim poskytovanou sluzbu
pfimo umérnou poctu dni v mésici, po ktery neplnil povinnost dle ¢l. II této smlouvy.

IX. Servisni podminky

V ptipadé, Ze porucha vznikla na stran¢ poskytovatele, bude oprava zapocata v co nejkrat§Sim mozném terminu
nejpozdéji do 48 hodin od telefonického nahldseni zavady zakaznikem na Cislo zakaznické podpory. Oprava
bude provedena na naklady poskytovatele. Toto se nevztahuje na pfedem avizované zmény v ramci pravidelné
udrzby sité a jeji pripadné rekonfigurace.

Servis zafizeni zakaznika potiebnych k pfipojeni zakaznika je zvlast’ placenou sluzbou.

X. Spole¢na a zavérecna ustanoveni

Ob¢ strany se dohodly, Ze hlaseni poruch bude provadeno telefonicky a sd€élovani dalsich dilezitych skutecnosti,
kromé zmén ustanoveni této smlouvy, bude provadéno e-mailem, postou nebo faxem.

Zakaznik a poskytovatel jsou povinni si vzajemné oznamit jakoukoliv zménu, ke které doslo po podpisu této
smlouvy, a ktera by mohla zménit podminky vyplyvajici z této smlouvy (zejména zménu adresy bydliste, sidla,
pravni formy apod.).

Tato smlouva je sepsana v souladu s platnymi zakony a predpisy Ceské republiky. Jeji piipadné zmény
a doplnky musi byt sjednany pisemné.

Smlouva je uzavi‘ena na dobu urcitou s délkou trvani do 31.12.2022

Smlouva je uzaviena a nabyva platnosti okamzZikem, kdy se smluvni strany dozvi, Ze byla smlouva

podepsana obéma smluvnimi stranami. Smlouva nabyva u¢innosti v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb.,
zakon o registru smluv dnem jejim zvefejnénim v registru smluv.
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f) Poskytovatel si vyhrazuje pravo prevést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na jiny subjekt. Prava a
povinnosti zakaznika jsou pfevoditelna na dalsi subjekt pouze po vzajemné dohod¢ obou stran.

2) Termin zahdjeni poskytovani pfipojeni zapocne v den, kdy bude sluzba dostupna zakaznikovi.

h) Ostatni touto smlouvou vyslovné neupravené pravni vztahy a podminky se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

i) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich s platnosti originalu, z nichz kazda strana obdrzi po jednom
exemplari.

V Slapech nad Vltavou dne:

Za poskytovatele: Za zakaznika:

Jan Barta MUDr. Miloslav Kubic¢ek, Ph.D.,MBA
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Piiloha €. 1 smlouvy — Provozni Fad sluzby VS-Internet

L 4 Provozni fad je nedilnou souéasti Smlouvy o poskytovani datovych sluzeb.

L 4 Provozni fad vymezuje odpovédnost poskytovatele za konkrétni uzivani sité; uzavienim smlouvy se
zékaznik zavazuje, ze bude dodrzovat nasledujici pravidla:

4 Nebude pouzivat sit’ zpisobem, ktery by mohl obtézovat ostatni uzivatele sité; zejména se zdrzi
nespecifického Siteni nevyzadané elektronické posty.

4 Nebude $ifit viry ani jinak pfispivat k jejich §ifeni, nebude se pokouset o neopravnény prinik do siti a k
informaénim zdrojim ostatnich uzivatelt sit¢ Internet a to nejen na tizemi CR ale i po celém svéte.

L 4 Nebude §ifit nepravdivé ¢i jinak napadnutelné informace.

L 4 Bere na védomi, ze pfistupem do sit¢ Internet neziskava jakakoliv vlastnickd prava k dusevnimu

vlastnictvi ostatnich uZivatel sité internet.

4 Bude dodrzovat provozni pravidla siti (Acceptable Use Policy), ke kterym bude umoznén pfistup
prostiednictvim uzlu poskytovatele.

4 Vyvine maximalni Gsili k zajisténi bezpecnosti sit€ a ucini takova technicka a organizacni opatfeni, ktera
by zabranila napadeni a prinik do systému jinych ucastniki sit€ prostiednictvim jeho sité. V ptipad¢ takového priniku
bude aktivné spolupracovat s poskytovatelem pii realizaci dalSich opatieni, ktera by podobnym situacim zabranila.

L 4 Zajisti korektnost zvefejiovanych informaci v siti, a to zejména routovacich informaci (protokoly RIP,
OSPF apod.), a dale informaci o své doméné v ramci DNS.

L 4 Bere na védomi, ze sluzby poskytovatele nesmi byt jakymkoliv zptisobem zneuzity, plsobit pfimo ¢i
nepiimo Skody a ujmy jinym osobdm, naruSovat moralku a vefejny potadek, ¢i naruSovat soukromi privatnich vzkaza.
Je ptisné zakazano vyuzivat sluzby poskytovatele v rozporu s platnymi pravnimi piedpisy, natizenimi a zakony Ceské
republiky a jinych dotCenych stati.
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