
Smlouva o dílo

Software602 a.s.
IČ: 630 78 236
DIČ: CZ63078236
sídlem ká 15, PSČ: 140 21
zastoupená provozní a finanční ředitel (na základě plné moci),

zapsaná v Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 3044
bank. spoj
číslo účtu:
(dále jen „Poskytovatel“ či „Zhotovitel“)

a

Statutární město Zlín
se sídlem: nám. Míru 12, 761 40 Zlín
jehož jménem jedná: Ing. et Ing. Jiří Korec, primátor
zástupce ve věcech smluvních: Mgr. Aleš Dufek, náměstek primátora
zástupce ve věcech technických: vedoucí Odboru informatiky
IČ: 00283924
DIČ: CZ00283924
Bankovní spojení: Česká spořitelna a.s.
Číslo účtu:
Kontaktní osoba: edoucí Odboru informatiky
(dále jen „Objednatel

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku zejména ve smyslu §§ 2358 a 2586 a násl. zákona č. 89/2012
Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „Občanský zákoník“) a zákona č. 121/2000 Sb., o právu
autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, v platném znění
(dále jen „Autorský zákon“)

tuto

Smlouvu o dílo a licenční smlouvu – agenda „Žádanka o přepravu a interní směrnice“ a její implementace
v prostředí formulářového IS „FormFlow“.
(dále jen „Smlouva“)

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Smlouvou
vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy:

1. SMLUVNÍ STRANY

1.1 Objednatel prohlašuje, že je územním samosprávným celkem České republiky.

1.2 Poskytovatel prohlašuje, že je společností řádně založenou a existující v souladu s právním řádem
České republiky.

2. PŘEDMĚT SMLOUVY

2.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Zhotovitele poskytnout Objednateli následující dílo:

a) úprava aktuálního procesu „cestovní příkaz“ a rozšíření o implementaci procesu „žádanka o
přepravu“,

b) agenda „interní směrnice“,

c) implementace agendy v prostředí formulářového IS „FormFlow“

(dále společně jen „Dílo“)
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2.2  Bližší specifikace předmětu Smlouvy, závazná specifikace a popis způsobu zajištění předmětu 
plnění Smlouvy jsou uvedeny v příloze č. 1 Smlouvy, která tvoří její nedílnou součást. 

2.3  Zhotovitel se zavazuje zhotovit a předat Dílo podle této Smlouvy na své náklady a na své nebezpečí 
ve stanovených termínech a v dohodnuté kvalitě dle Smlouvy. 

2.4  Objednatel se za podmínek touto Smlouvou stanovených zavazuje Dílo převzít, převzít na sebe 
nebezpečí škody za podmínek dále uvedených v této Smlouvě a zaplatit za Dílo dohodnutou cenu. 

3. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

3.1  Cena za Dílo byla dohodou smluvních stran stanovena takto (dále jen „Cena“): 

 Předmět plnění Cena bez DPH 

 Dílo popsané v odst. 2.1 písm. a) a b) 483 200,- Kč 

 Celkem 483 200,- Kč 

 
Zhotovitel se zavazuje, že Cena pokryje veškeré výdaje spojené s plněním předmětu Smlouvy a 
povinnostmi Zhotovitele v souvislosti s plněním předmětu plnění této Smlouvy. 

3.2  Cena uvedená ve smlouvě neobsahuje DPH, která bude stanovena na základě platných právních 
předpisů v den uskutečnění zdanitelného plnění. 

3.3  Podkladem pro úhradu smluvní ceny podle odstavce 3.1 shora je faktura (daňový doklad), která 
bude mít všechny náležitosti dle zákona č. 235/2004Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění.  
Lhůta splatnosti faktury (daňového dokladu) je 30 dnů od doručení Objednateli. Přílohou daňového 
dokladu bude doklad o předání díla. 

3.4  Povinnost zaplatit je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele. 

3.5  Výše Ceny je stanovena ke dni uzavření této Smlouvy a jakákoliv změna Ceny je možná pouze 
písemnou dohodou smluvních stran.  

3.6  V případě prodlení Objednatele s úhradou jakékoliv částky dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje 
uhradit Zhotoviteli smluvní úrok z prodlení ve výši 0,5 % z dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení. 

3.7  Neuhrazení jakékoliv části Ceny Objednatelem za shora stanovených podmínek po dobu delší než 
30 dní znamená jeho prodlení a závažné porušení této Smlouvy a zakládá právo Zhotovitele 
odstoupit od této Smlouvy. 

3.8  Objednatel nemá právo požadovat od Zhotovitele úrok ze zaplacených částí Ceny, a to ani v případě 
jeho odstoupení od Smlouvy. 

3.9  Má-li být peněžitý závazek podle této Smlouvy plněn v českých korunách (Kč), smluvní strany tímto 
souhlasí, že bude-li Kč kdykoli v době platnosti této Smlouvy nahrazena jednotnou evropskou měnou 
(EURO) jako jedinou zákonnou měnou České republiky, pak budou veškeré platby na základě této 
Smlouvy plněné ode dne účinnosti této změny bez dalšího vyjadřovány a hrazeny v EURO. 
Převodním kursem mezi Kč a EURO bude kurs stanovený příslušným orgánem Evropské unie, 
případně České republiky. 

4. ZPŮSOB, TERMÍN A MÍSTO PLNĚNÍ 

4.1  Dodání Díla bude Zhotovitelem uskutečněno jeho poskytnutím způsobem vyplývajícím 
z přílohy č. 1 Smlouvy.  

4.2  V případě dodržení vzájemně odsouhlaseného termínu dodání Díla, popř. jeho odsouhlasené změny, 
se Zhotovitel zavazuje dodat Dílo nejpozději do 31.3.2022.  

4.3  Místem plnění Zhotovitele podle této Smlouvy je sídlo Objednatele.  

4.4  V případě prodlení Zhotovitele s předáním Díla z důvodu stojících na straně Zhotovitele je 
Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,5 % z Ceny Díla za každý den 
prodlení, nejvíce však souhrnnou smluvní pokutu ve výši 10 % z Ceny díla.  
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4.5 V případě prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti definované v příloze č. 1 z důvodů
stojících na jeho straně není Zhotovitel v prodlení s dodáním díla dle bodu 4.2.

4.6 Bez ohledu na cokoliv v této Smlouvě stanovené smluvní strany sjednávají, že Zhotovitel je
oprávněn využít pro plnění předmětu této Smlouvy své stálé subdodavatele v postavení pracovníků,
se kterými spolupracuje mimo pracovněprávní vztah, a kteří se pro účely této Smlouvy nepovažují
za třetí osoby ve vztahu ke Zhotoviteli.

4.7 Trvá-li Objednatel na provedení Díla podle zřejmě nevhodného příkazu Objednatele nebo
s použitím zřejmě nevhodné věci dodané Objednatelem i po Zhotovitelově písemném upozornění,
je Zhotovitel oprávněn od této Smlouvy odstoupit.

5. PŘEDÁNÍ DÍLA

5.1 Po dodání Díla Zhotovitelem je Objednatel oprávněn a současně povinen provést akceptační testy
dodaného Díla, o jejichž ukončení bude stranami Smlouvy sepsán protokol.

5.2 Dílo se považuje za řádně předané dnem podpisu protokolu o úspěšném ukončení akceptačních
testů oprávněnými zástupci obou smluvních stran či dnem uvedení Díla na straně Objednatele do
rutinního provozu, a to podle toho, která z událostí nastane dříve.

5.3 V případě neúspěšného ukončení akceptačních testů je Zhotovitel povinen odstranit zjištěné chyby
a vady Díla ve lhůtě 30 dnů, nedohodnou-li se strany písemně jinak. Poté budou akceptační testy
provedeny stejným způsobem (viz. shora) opakovaně.

6. PODMÍNKY UŽITÍ DÍLA

6.1 Objednatel na základě této Smlouvy nabývá pro území České republiky trvalou časově neomezenou
nevýhradní Licenci k Dílu, tj. právo užití Díla způsobem vyplývajícím z jeho dokumentace a
Smlouvy, a to bez práva podlicence a bez jakýchkoliv dalších poplatků nebo jiné formy plateb nad
rámec dohodnuté Ceny podle čl. 3. této Smlouvy.

6.2 Objednatel je povinen užívat Dílo v souladu s ustanoveními této Smlouvy, obecně závaznými
právními předpisy a zásadami poctivého obchodního styku.

6.3 Bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele není Objednatel oprávněn převést či postoupit
právo užít Dílo podle této Smlouvy, a to ani částečně, na třetí osobu.

6.4 Objednatel není oprávněn odstranit údaje o autorských právech, obchodních značkách, ochranných
známkách apod., které jsou v/na Díle uvedeny.

6.5 Objednatel není oprávněn upravovat a provádět jakékoliv změny Díla. Objednatel není dále
oprávněn provádět zejména zpětnou analýzu, dekompilaci, manipulaci nebo převod ze zdrojového
kódu software; stejně jako není oprávněn překládat software do jiných programovacích či
národních jazyků nebo do zdrojového tvaru, zahrnout jej do jiného software a šířit produkty takto
vzniklé, odvozené od původního Díla a jakkoliv zasahovat do vnitřní struktury software (Díla).
Objednatel nemá nárok na zdrojové kódy Díla.

6.6 Za každý případ porušení ustanovení čl. 6. Smlouvy Objednatelem je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši Kč 10 000,-. Nárokem na úhradu smluvní pokuty není dotčen
nárok Zhotovitele na náhradu vzniklé škody.

7. KONTAKTNÍ OSOBY

7.1 Kontaktními oprávněnými osobami pověřenými vedením věcných jednání v rámci plnění předmětu
této Smlouvy jsou:

za Objednatele:

•

• :
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za Zhotovitele:

• smluvní a obchodní jednání:

•

7.2 Smluvní strany se zavazují v průběhu plnění předmětu této Smlouvy nezměnit kontaktní osoby bez
závažných důvodů. V případě odvolání kontaktní osoby je strana, která kontaktní osobu odvolala,
povinna jmenovat bez zbytečného prodlení novou kontaktní osobu a informovat neprodleně o této
skutečnosti druhou smluvní stranu.

8. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ

8.1 Zhotovitel prohlašuje, že plněním závazků podle této Smlouvy neporušuje v žádném ohledu práva
duševního vlastnictví třetích osob.

8.2 V případě, že jakákoliv třetí osoba včetně zaměstnanců nebo pracovníků Zhotovitele uplatní nárok
proti Objednateli z titulu porušení práv duševního vlastnictví v souvislosti s touto Smlouvou,
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli účinnou pomoc a uhradit mu veškeré náklady, které
v souvislosti se sporem mezi Objednatelem a třetí osobou Objednateli vzniknou, a dále se zavazuje
uhradit Objednateli náhradu veškeré vzniklé škody, která mu vznikne v důsledku uplatnění nároku
z práva duševního vlastnictví třetí osoby vůči Objednateli v souvislosti s touto Smlouvou, to vše v
plné výši a bez jakéhokoliv omezení.

9. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

9.1 Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případech stanovených Smlouvou a dále,
pokud:

a) Zhotovitel je z důvodu stojících na jeho straně v prodlení s předáním Díla delším než 2 měsíce;

b) došlo z důvodu stojících na straně Zhotovitele k 3. neúspěšnému ukončení akceptačních testů.

9.2 Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případech stanovených Smlouvou a dále, pokud
Objednatel poruší své povinnosti stanovené shora v čl. 3., 6. a 8. Smlouvy.

9.3 Odstoupení od této Smlouvy je účinné dnem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé
smluvní straně.

9.4 Smluvní strany se tímto dohodly, že pokud kterákoliv z nich od Smlouvy odstoupí a Zhotovitel již
pro Objednatele splnil část předmětu této Smlouvy, zavazuje se Objednatel uhradit Zhotoviteli
cenu za splněnou část předmětu této Smlouvy, a to dle rozsahu rozpracování. V takovém případě
je Objednatel rovněž povinen zaplatit Zhotoviteli jím řádně prokázané a účelně vynaložené náklady
vč. interních nákladů, které v souvislosti s plnění předmětu Smlouvy do té doby Zhotovitel vynaložil.

10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

10.1 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a
účinnosti dnem zveřejnění v Registru smluv.

10.2 Tato Smlouva se řídí zejména Občanským zákoníkem a vybranými ustanoveními Autorského zákona.

10.3 Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené okolnostmi vylučujícími
odpovědnost. Za okolnosti vylučující odpovědnost se považuje překážka, jež nastala nezávisle na
vůli povinné strany a brání jí ve splnění její povinnosti, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by
povinná strana tuto překážku nebo její následky odvrátila nebo překonala a dále, že by v době
vzniku překážku předvídala. Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla teprve v době, kdy
povinná strana byla v prodlení s plněním své povinnosti nebo vznikla z jejích hospodářských poměrů.
Účinky vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto
povinnosti spojeny.

10.4 Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní
ustanovení Smlouvy platná a účinná. Namísto neplatného či neúčinného ustanovení se použijí
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ustanovení obecně závazných právních předpisů upravujících otázku vzájemného vztahu smluvních 
stran. Strany se pak zavazují upravit svůj vztah přijetím jiného ustanovení, které by svým obsahem 
nejlépe odpovídalo záměru ustanovení neplatného či neúčinného. 

10.5  Jakékoliv změny a dodatky této smlouvy jsou platné a účinné jen na základě písemných oboustranně 
odsouhlasených dodatků podepsaných smluvními stranami. K návrhu dodatků k této smlouvě 
učiněných některou ze smluvních stran se druhá smluvní strana zavazuje vyjádřit písemně ve lhůtě 
15 dnů ode dne doručení návrhu dodatku druhé smluvní straně. Po tuto dobu je tímto návrhem 
vázána strana, která jej podala. Pro platnost dodatků se vyžaduje dohoda o celém textu dodatku. 

10.6  Tato Smlouva končí splněním smluvních povinností stran, písemnou dohodou stran, odstoupením od 
Smlouvy nebo zánikem Objednatele či Zhotovitele bez právního nástupce, eventuelně zánikem 
oprávnění některé ze smluvních stran, které je nezbytné ke splnění smluvních povinností této strany 
nebo k naplnění účelu této Smlouvy. 

10.7  Práva a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmí být postoupeny bez předchozího písemného 
souhlasu druhé strany.  

10.8  Tato smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu smlouvy a všech náležitostech, které strany 
měly a chtěly ve smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této smlouvy, a 
nahrazuje veškerá předešlá ujednání mezi účastníky ve stejné věci, a to ústní i písemná. 

10.9  Žádný projev stran učiněný při jednání o této smlouvě ani projev učiněný po uzavření této smlouvy 
nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této smlouvy a nezakládá žádný závazek 
žádné ze stran. 

10.10  Strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této smlouvy byla jakákoliv práva a 
povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi stranami či zvyklostí 
zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této smlouvy, ledaže je ve 
smlouvě výslovně sjednáno jinak.  

10.11  Strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž kterákoliv z nich k datu uzavření této 
smlouvy věděla nebo vědět musela, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této smlouvy. 
Kromě ujištění, která si strany poskytly v této smlouvě, nebude mít žádná ze stran žádná další práva 
a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla 
druhá strana informace při jednání o této smlouvě. Výjimkou budou případy, kdy daná strana 
úmyslně uvedla druhou stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu této smlouvy.  

10.12  Strany výslovně potvrzují, že základní podmínky této smlouvy jsou výsledkem jednání stran a každá 
ze stran měla příležitost ovlivnit obsah základních podmínek této smlouvy.  

10.13  Strany tímto prohlašují, že podpisem této smlouvy na sebe berou nebezpečí změny okolností a 
žádná ze stran tedy není oprávněna domáhat se po druhé straně a/nebo soudně obnovení jednání 
o této smlouvě nebo jejího zrušení z důvodu podstatné změny okolností zakládající hrubý nepoměr 
v právech a povinnostech stran. 

10.14  Odpověď strany této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 Občanského zákoníku s dodatkem nebo 
odchylkou, která podstatně nemění podmínky nabídky, není přijetím nabídky na uzavření této 
smlouvy. 

10.15  Nedílnou součást této Smlouvy tvoří následující přílohy: 

Příloha č. 1  Podrobná specifikace Díla 

Příloha č. 2 Plná moc Poskytovatele  

10.16  Tato Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž po jedné obdrží každá ze smluvních stran. 

10.17  Smluvní strany prohlašují, že se důkladně seznámily s celým textem této Smlouvy včetně jejích 
příloh a nemají vůči němu žádných výhrad a že tato Smlouva vyjadřuje skutečnou, svobodnou a 
vážně míněnou vůli smluvních stran a že nebyla ujednána v tísni či za nevýhodných podmínek pro 
žádnou z nich. 

10.18  Smluvní strany souhlasí se zveřejněním smlouvy v Registru smluv. 

10.19  Poskytovatel bere na vědomí, že statutární město Zlín zpracovává osobní údaje v souladu s 
Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických 
osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení 
směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). Zákonnost zpracování v tomto 
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případě vychází z čl. 6 odst. 1 pism. b); zpracování je nezbytné pro splnění smlouvy. Kontakty na
pověřence, práva a povinnosti správce a subjektů osobních údajů a další informace ke zpracování
osobních údajů jsou uvedeny na www stránkách statutárního města Zlína.

Doložka dle § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích
Schváleno orgánem obce: Rada města Zlína
Datum a číslo usnesení: 12.10.2020, 24/20R/2020
Datum a číslo usnesení: 11.1.2021, 36/1R/2021 - schválení fin.prostředků - RO 1/21 T18

Za Poskytovatele Za Objednatele
V Praze, dne

____________ _
Softwa Město Zlín
Jméno Jméno: Mgr. Aleš Dufek
Funkce Funkce: náměstek primátora
(na zák
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Příloha č. 1 
Podrobná specifikace Díla 

1. PODROBNÁ SPECIFIKACE 

Podrobná specifikace Díla je stanovena touto přílohou Smlouvy na základě akceptované nabídky na 
„žádanku o přepravu a interní směrnice“. 

2. PŔEDMĚT DÍLA 

Předmětem díla je úprava aktuálního procesu „cestovní příkaz“ a rozšíření o implementaci procesu 
„žádanka o přepravu“. Dále je předmětem díla agenda „interní směrnice“ (evidence směrnic, vznik, 
schvalování, publikace) v návaznosti na dokumentovou část IS FormFlow (DMS, Řízená dokumentace). 
Dokumentová část bude dále řešit proces distribuce HR dokumentů v rámci úřadu.  
 
Realizace předmětu díla je rozdělena do následujících dílčích kroků:  
 
a) Analýza  

b) Implementace 

c) Školení 

d) Projektové řízení a konzultace 

e) Testování 

3. IMPLEMENTACE – POVINNOSTI ZHOTOVITELE A OBJEDNATELE 

Zhotovitel se zavazuje zajistit realizaci všech nezbytných kroků, které povedou k tomu, že Objednatel 
bude moci k smluvně dohodnutému termínu plnohodnotně pracovat s dodaným Dílem. 
 
Objednatel se zavazuje zajistit následující podmínky pro úspěšný průběh implementace: 

a) Poskytnout Implementačním týmům plnou podporu managementu a vedení společnosti.  

b) Definovat zodpovědné osoby – pro každou oblast určí zodpovědnou osobu s dostatečnou znalostí 
problematiky a pravomocemi pro řízení implementace. Tyto osoby vytvoří jednotný implementační tým 
s pracovníky dodavatele.  

c) Připravenost určených pracovníků na jednotlivá jednání a splnění dílčích úkolů stanovených 
v předchozích konzultacích. Včetně včasné deklarace požadavků na opakování nepochopené 
problematiky. 

d) Vymezení dostatku časové kapacity pracovníků, kteří se účastní konzultací a školení – hlavně 
koordinátora implementace.  

e) Zvýšené pracovní nasazení dotčených pracovníků v době implementace. 

f)  Předá zhotoviteli informace o skutečnostech, které by mohly narušit průběh 
implementace podle odsouhlaseného harmonogramu a specifikace.  

g) Funkční a zkontrolovaný HW – servery, stanice, tiskárny, počítačová síť v termínech realizace 
jednotlivých fází implementace. 

h) Příprava stávajících dat – v případě požadavku na převedení dat připraví všechna potřebná data 
a zajistí k nim přístup pro zhotovitele. Nedílnou součástí takto připravených dat je také popis jejich 
datové struktury.  

V průběhu realizace Projektu je bezpodmínečně nutné všechny požadavky nad rámec specifikace Díla, 
upozornění a připomínky činit výhradně písemně. 

 


