’ Tisk na nepotidtény papir | ‘ Vymazani formulare |

SMLOUVA
o poskytovani sluzby
IP CONNECT PRIPOJKA

Prosim, Citelné vyplrite a vybrané moznosti oznacte. A B C D 1 2 3 4

1. SMLUVNi STRANY

UCASTNIK
Pfijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

| Cesky telekomunikatni Grad |

Ulice: Sokolovska ¢ popisne: & orientagni: | 219
Obec - méstska ¢ast: | Praha - Vysocany PsC:| 19000
(co: | 70106975 | o | |

Zakaznicky uget &islo: | 8922200001

POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€0 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322.

2. TYP POZADAVKU

[ ] Nova sluzba X zména sluzby [ ] zruseni sluzby

ID $etfeni RTS/ZDS | ORDERDESK17022.367017.59, schvaleny ST 275494 |

Cislo stavajici pfipojky (Case ID): |4166288 |

Typ pfipojky

D Hlavni pfipojka |:| Zalozni pFipojka

3. ADRESA (pfesna adresa instalace pfipojky)

Obec - Méstska &ast |Ceské Budgjovice | PSC |37001 |

Ulice |L. B. Schneidera |

C. orientaéni C. popisné Poschodi I:I Cislo bytu I:I Cislo mistnosti I:I

Upresnéni lokality (v pfipadé rozsahlejsich arealti)

Nazev (oznacgeni) budovy| | Patro | | Mistnost | |

Google GPS soufadnice |48.962093, 14.465746 |
4. KONTAKTNi OSOBY

Kontaktni osoba (opréavnéna jednat jménem Uéastnika):

Jméno a Pfijmeni | Kontaktni telefon |

Kontaktni email | |
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Technicky zpUsobily zastupce (pro zabezpeceni technické soucinnosti) |

smenoapiment | | Kontakin teioron N |
Kontaktni email !_ \

Kontaktni osoba v lokalité (v misté zfizeni sluzby):

—

Jméno a Pfijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon

Kontaktni email ’ ‘

Vlastnik (spravce) budovy

Jméno a Pfijmeni ’ Kontaktni telefon ‘

Kontaktni email ’ ‘

5. SPECIFIKACE VNITRNIHO ROZVODU

Zakaznik je vlastnik objektu:

(Oano (ONE

6. SPECIFIKACE SLUZBY

Sluzba IP Connect pripojka je trvalé pfipojeni do VPN - virtudlni privatni sité zakaznika. Tato pfipojka muZe byt realizovana v riznych variantach a s fadou
doplrikovych sluzeb, coz je specifikovano nize. Soucasti sluzby je poskytnuti funkci patefnich siti, pfipojné vedeni a koncové zafizeni umisténé u zakaznika. Sluzba
je predavana na rozhrani (portu) tohoto zafizeni. VPN je vytvofena v MPLS patefni siti poskytovatele a pouziva protokoly BGP/MPLS. VPN umozfiuje komunikaci
mezi véemi uZivateli v podnikové datové siti a zpfistupriuje jim podnikové aplikace. VPN muZe byt pomoci dal$ich sluzeb propojena do Internetu a do Datovych
Center Poskytovatele a umoznit vzdaleny pfistup uZivateld.

Varianta sluzby (vyberte Variantu sluzby a vymazte nehodici se Pristupové rychlosti a Modifikace sluzby)

Varianta sluzby Pristupova rychlost Modifikace sluzby

IP Connect Gigaoptics H‘ 50 Mbit/s Radio licence

Poznamka (Doplfujici poZzadavky na pravu/volou CPE (koncového zafizeni), zmény konfiguraci apod.)

+ IP Connect Mobile Backup LTE

Pripojeni do VPN

Cislo VPN/VRF: ‘

Cenové ujednani:

Poplatek za zfizeni/zménu sluzby: ’1 ‘ K¢ bez DPH

Mésicni poplatek za sluzbu: ’7 765 ‘ K¢ bez DPH

*Pole, kde se ceny fidi Cenikem nebo dal$i prilohou této smlouvy, proskrtnéte

Po uplynuti doby zavazku se mésicni poplatek za sluzbu navysuje o 1653 K¢ bez DPH (2000 K¢ s
DPH). Chcete-li nadéle vyuzivat zvyhodnénou cenu, je k tomu tieba vas vyslovny souhlas se
zavazkem na nové obdobi. Pro sjednani nového zavazku, prosim, kontaktujte kdykoliv svého
obchodnika.

Délka zavazku: Na dobu ur¢itou se zavazkem 24 mésicl

7. SLA (nize uvedena SLA jsou mozné pouze u variant sluzeb IP Connect Express, Classic a Gigaoptic)

D SLAO D SLA1 E SLA2 D SLAS3 (pouze IP Connect Gigaoptics) D SLA4 (pouze IP Connect Gigaoptics)
Uroven SLA SLAO SLA1 SLA2 SLA3 SLA 4
Urovei SLA SLAO SLA1 SLA2 SLA3 SLA 4
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| Definice a garantované parametry SLA |

Urove SLA SLAO SLAL SLA2 SLA3 SLA4
Mésiéni Dostupnost Sluzby % 99,0 99,0 99,5 99,9 99,95
Max. délka Zavady Hodin 12 12 6 4 4
Doba odezvy Minut 120 120 60 60 20
Pribezne nformace o Hodin 12 12 6 4 1
SLZZ?;?;E?EE;{ Ne Ano Ano Ano Ano
Mésiéni poplatek za sluzbu: K¢ bez DPH

8. SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB

D IP QoS (Quality of Service, prioritizace provozu)

D IP Centrex (Specifikovano na zvlastni Smlouvé)

D VolIP Connect (Specifikovano na zvlastni Smlouvé)

D Multi VPN (Sdileni pfipojky pro nékolik VPN - kazda sdilena pfipojka na zviastni Smlouvé)
[ | Encryption (IP Sec DMVPN)

[ ] Proaktivita

E Monitoring/ Reporting

E e Watch aplika¢ni portal - zakladni pfehled (v cené sluzby)

D e Watch aplikaéni portdl - pina verze (Dashboard, poruchy, pfehled SLA, reporting provozu)

Kontaktni tdaje pro zaslani pfistupovych tdaji pro monitoring / reporting (Nevyplriujte v pipadé shody s technicky zpisobilym zastupcem dle bodu 4 této Smiouvy): + | - |
Jméno a Pfijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon|:| Kontaktni email ‘

Mésiéni poplatek za sluzbu: ’ ‘ K¢ bez DPH

Poznamka

UzZivatel souhlasi s tim, Ze pfi zfizeni sluzby muZze byt pouzit Radioreleovy spoj (MW).

D Ano D Ne

V ptipadé realizace sluzby pfes Radioreleovy spoj zajisti U¢astnik souc¢innost opravnénych osob na strané vlastnika budovy k provedeni prizkumu. Po
pfedloZeni projektové dokumentace zajisti G€astnik bezplatny souhlas vlastnika objektu se zfizenim sluzby. V pfipadé, Ze naklady projektu budou vyssi nez
definovany standard vystavby, maji obé strany moznost odstoupit od realizace sluzby. Standardni realizace sluzby je 4 tydny od podpisu této specifikace.
Instalace Radioreleového spoje probiha na zakladé vzajemné odsouhlasené dokumentace prediozené 02 a dodavatelt 02. Ugastnik zajistuje bezplatny souhlas
vlastnika objektu s umisténim zafizeni (trojnozka, vyloznik, Radioreleovy spoj) véetné zajisténi napajeni el. energii (maximalni odbér el. energie 30W). V pfipadé
nahlaseni poruchy pozaduje O2 a dodavatelé O2 zaijisténi pfistupu k umisténym zafizenim (tj. pfipadné i na stfechu objektu).

Instalace obsahuje instalaci Radioreleového spoje dle navrhu O2 a jeho dodavatell, instalaci typizované trojnozky/vylozniku, kabelovou trasu mezi MW a
koncovym bodem sluzby v maximalini délce 100 m realizovanou promoci ethernetového kabelu cat6 outdoor a zakon¢enou konektorem RJ45. Instalace obsahuje
dodavku napajeciho PoE zdroje a pfepétové ochrany na strané ucastnika.

Specialni pozadavky ucastnika/majitele objektu hradi U¢astnik zvlast (nejastéji ve zfizovaci cené sluzby).

Instalace neobsahuje revizi elektro (hromosvod) na strané Ucastnika (pokud je poZzadovano U¢astnikem a nelze pfipojit na stavajici hromosvod), staticky

vypocet unosnosti stfechy na strané Gcastnika a protipozZarni ucpavky.

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY

VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude zasildno na e-mailovou adresu uvedenou nize. Je-li vyictovéani
zaslano v elektronické formé, je tato verze dariovym dokladem. Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému je vystavovano a zasilano jen na vyslovnou
Zadost na postovni adresu uvedenou niZe a je zpoplatnéno dle Ceniku zékladnich sluZeb pro firemni zakazniky (dostupny na www.o2.cz).

Nevyplriujte, pokud je sluzba aktivovana na jiz stavajici zakaznicky ucet.

Email pro zasilani vyuctovani ‘
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| Z4dém o zasiléni vyacstovéni: I:l Tisténé |

Tisténé vyustovani bude zasilano na adresu sidla/mista podnikani Ugastnika. Pozadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedte:

PFijmeni, jméno, titul: ,

Obchodni firma/néazev: 20 8922200001

Ulice C. popisné /orientaénl’| |
PsC | Obec - méstska éast | |

ZpUsob platby:

[ ] prevodem z bankovniho t&tu &. uctu / kod banky | | ! | |

I:l postovni poukazkou typu A

10. ZVLASTNi UJEDNANI/PROMO AKCE

Navyseni rychlosti u stavajiciho CASE ID 4166288 na adrese L.B.Schneiderova 2306/34, Ceské Budé&jovice z ptivodnich 10
Mbit na IP Connect Giga Optics 50 Mbit/s.

zavazek 24 mésicl.
+ IP Connect Mobile Backup LTE za 500 K¢&

schvaleny ST 275494 orderdesk ORDERDESK17022.367017.59

Nadale u¢tovat na za 8922200001

11. PODMINKY PRO VYUZiVANi SLUZBY IP CONNECT PRIPOJKA

1. Sluzba IP Connect pfipojka zahrnuje dohled a servis koncového zafizeni pfipojeni k internetu (smérovac). Pokud je pfipojeni kinternetu ukonceno
koncovym zafizenim v majetku U¢astnika nezaruc¢uje Poskytovatel dostupnost v8ech dopliikovych sluzeb, pfip. mize Poskytovatel nékteré dopliikové sluzby
poskytnout pouze za zvlastnich cenovych a provoznich podminek.

2. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Uéastnik si na vlastni naklady pofidi nezbytné technické a programove prostiedky potfebné pro pfistup do sité
Internet a seznami se se zasadami obsluhy sitovych a operacnich systém, které chce vyuZzivat. UCastnik muZze Cinit sva opatfeni k zabezpeceni ochrany a
utajeni pfenaSenych dat neomezujici vyuzivani sluzeb jinymi U€astniky.

U(':astnikje povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizeni pracujici s protokolem IP.

IP adresy pfidélené Poskytovatelem jsou U&astnikovi zapjéeny pro vyuzivani sluzby IP Connect pfipojka. V pfipadé ukon&eni sluzby IP Connect pfipojka
budou nejpozdéji do jednoho kalendafniho mésice od data ukongeni sluzby navraceny Poskytovateli, ktery je ma moznost opétovné pouzit.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni vztah:

Prava a povinnosti Ugastnika a Poskytovatele pFi poskytovani sluZeb dle této Smlouvy se Fidi nasledujicimi dokumenty:

1) timto smluvnim dokumentem (,Smlouvou®);

2) VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb v aktualnim znéni vydanymi Poskytovatelem (,VP“); a

3) Cenikem a podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu okruht, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb (,Cenik“) platnym ke dni
poskytnuti sluzby.

VP a Cenik jsou dostupné na internetovych strankach Poskytovatele www.02.cz a v provozovnach Poskytovatele. Ugastnik potvrzuje, e mé&l mozZnost se s t&mito

dokumenty seznamit pfed uzavienim této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi vySe uvedenymi dokumenty ma aplikacni pfednost ten z nich, ktery je uveden
v seznamu s niz§im pofadovym &islem.

Uéastnik bere na védomi, Ze odpovida za vyuZivani sluzeb i koncovych zafizeni dle VP, a proto se zavazuje O2 nahlasit pfipadnou krade nebo podezfeni na
zneuziti. Ugastnik potvrzuje, Ze je opravnénym uZivatelem prostor, kde ma byt sluzba zfizena.

Smlouvu nelze uzavfit s vyhradou, dodatkem ¢&i odchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pravidla, jimiz se Fidi zpracovani osobnich udajad,
najdete na www.o02.cz v sekci Zasady zpracovani osobnich udajd.

Prilohy Smlouvy (vyplini Poskytovatel)

[ ] Prohiaseni majitele objektu
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Vase zakladni povinnosti

Uzavfenim smlouvy se zavazujete dodrzovat smluvni podminky jako celek. Existuji ale zakladni povinnosti, které jsou obzvlast dulezité:

1. Jste povinni fadné a v¢as platit vystavena vyuctovani za sluzby.

2. Nesmite pfenechavat sluzby za Uplatu jinym osobam (,pfeprodej*) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclefiovani sluzeb O2 do
technickych feSeni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného subjektu.

3. Nesmite negativné ovliviiovat provoz sité ani kvalitu sluzeb poskytovanych ostatnim ucastnikim, napf. pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS branach &i v
zafizenich uréenych primarné ke sdileni sluzby nebo propojovanim hovord mezi sitémi. Nesmite zasahovat do sité, sitovych zafizeni ani koncového
(technologického) bodu.

4. Nesmite uméle ani automaticky generovat hovory nebo zpravy hromadnym zpusobem.

5. Vyhody i sluzby jsou uréeny pouze vam. Proto je nesmite sdilet k ziskani finanéniho prospéchu.

6. Zavazujete se uzivat sluzby a vyhody v rozsahu nepfesahujicim maximalni predpokladatelné chovani jednoho ¢lovéka. Za takovou hranici povazujeme 10.000
minut/SMS za mésic.

PFi poruseni téchto povinnosti je O2 opravnéna vam prerusit poskytovani sluzeb. V pfipadé neplaceni Vas vyzveme a dame Vam nejméné 7 dni na dodate¢nou
Uhradu.

Mate-li sluzbu se zavazkem

Zavazujete se dodrzovat zakladni povinnosti az do konce zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu mésicniho pausalu. V pfipadé preruseni sluzby jste povinni
pozadat o obnovu poskytovani sluzeb do konce sjednané doby preruseni; doba preruseni ¢ini 14 dni, pokud neni sjednana jina. Po skonéeni zavazku Ize smlouvu
ukong¢it bez sankce, ale sluzba bude uctovana za standardni cenu bez zvyhodnéni. Chcete-li nadale vyuzivat zvyhodnénou cenu, je k tomu tfeba vas vyslovny
souhlas se zadvazkem na nové obdobi.

Smluvni pokuta

Pokud b&hem trvani zavazku porusite nékterou ze zakladnich povinnosti pfi uzivani sluzeb (viz vySe), je O2 opravnéna vam vyuctovat smluvni pokutu ve vysi
souctu zbyvajicich celych mési¢nich pausalu (podle tarifu zakladni sluzby véetné DPH ke dni poruseni) od poruseni do konce sjednané doby zavazku; tato smluvni
pokuta v8ak neprevysi maximalni ¢astku, kterou pfipousti zakon (zejména z. €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu, v platném znéni). PFi poruSeni vasi povinnosti fadné a véas platit vystavena vyaétovani vznika O2 pravo na smluvni pokutu okamzikem uplynuti 65. dne
prodleni s Uhradou a zbyvajici pausaly se pocitaji az od tohoto okamziku. Nepozadate-li po pferuseni sluzby v€as o obnovu jejiho poskytovani, jde také o poruseni
smlouvy se zavazkem a O2 vznika pravo na smluvni pokutu ve stejné vysi jako shora, a to za dobu od uplynuti sjednané doby preruSeni do konce sjednané doby
zavazku. Pfi ukonéeni smlouvy pfed uplynutim doby trvani zavazku dohodou nebo vypovédi z vasi strany je O2 opravnéna vam vyuGctovat Uhradu za predcasné
ukonéeni smlouvy (pausalni odskodnéni). Vyse pausalniho odskodnéni je ve vysi souctu mésicnich pausalt zbyvajicich od ukonéeni smlouvy do konce sjednané
doby trvani smlouvy; toto pausalni odSkodnéni vSak nepfevysi maximalni ¢astku, kterou pfipousti zakon (zejména z. €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakond, v platném znéni). Pravo na smluvni pokutu ¢i pausalni odSkodnéni dle tohoto ¢lanku vuci ucastnikovi -
fyzické osobé muze O2 vzniknout jen do uplynuti prvnich tfi mésicu sjednané doby zavazku. Jakékoli sankce se u zavazku Uctuji jen jednou.

Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjekt(i uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1. zakona &. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkach Gginnosti nékterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto smlouvu, pfipadné jednotlivé specifikace sluzby v registru smluv v souladu s timto
zakonem.

Uéastnik souhlasi se smluvnimi podminkami O2 a zavazuje se je dodrZovat. Uzaviena smlouva je zavazna. Ptipadné Upravy bude moZné provést aZ po zfizeni
sluzby. U€astnik svym podpisem potvrzuje technickou pfipravenost na instalaci sluzby.

13. PODPISY SMLUVNICH STRAN

Prohladuji, Ze jsem opravnén jednat za Udastnika a na jeho tcet. Souhlasim s pofizenim kopie mych osobnich dokladii pro téely doloZeni identifikace a ochrany
pred podvody.

Za Ugastnika: Za 02 Czech Republic a.s.

y | ane | | y ™ |

Jméno a pfijmeni ’Ing. Radek Chromy, Ph.D. ‘ Jméno a pfijmeni ’_ ‘

Funkce ’Feditel odboru informatiky CTU ‘

Jméno a pfijmeni ’ ‘

Funkce ’ ‘

Podpis a razitko:
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mntiﬁkaém’ udaje obchodniho zastupce (pouze pro interni potfebu, vyplni obchodni zastupce) _\
Jméno a pfijmeni | | BSCS kod prodejce | |
Telefonni Cislo | | Segment/ prod. Utvar/konzultant KZR | |
Email | | Sales tool ID | |
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