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Ing. Jaroslavem Hlouskem, feditelem useku ICT a
eGovernment
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Ing. DuSanem Bruothem — pfedsedou pfedstavenstva,
Ing. Jaroslavem Steflem — ¢lenem piedstavenstva

Jménem spolecnosti jednaji vzdy dva Elenové piedstavenstva
spole¢né.

Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3190

Objednatel a Dodavatel jednotlivé téz jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,.Smluvni strany”
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisii (dale jen ,,Ob¢ansky zakonik*), a zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*), Smlouvu o poskytovani technické podpory
a subskripce WEBEX (dale jen ,,Smlouva®).
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Preambule

Objednatel proved] dle ZZVZ zadavaci tizeni k vefejné zakazce ,,Poskytovani technické podpory a
subskripce WEBEX* (dale jen ,,Zadavaci Fizeni) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je
uzaviena s Dodavateli na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni.

1 Ukel a piedmét Smlouvy

1.1 Ugelem této Smlouvy je stanoveni podminek pro poskytovani technické podpory a subskripce
zatizeni pro komunikaci a videokonference mezi jednotlivymi pracovisti Objednatele.

1.2 Piedmétem této Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran pfi poskytovani sluzeb
spocivajicich v technické podpoie a subskripci hardware WEBEX (déle jen ,Hardware™) v
souladu se specifikaci uvedenou v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy (déle jen ,,Sluzby*).

1.3 Dodavatel se podpisem této Smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli v souladu s ustanovenimi
Smlouvy Sluzby specifikované ve Smlouveé v co nejlepSim provedeni a jakosti odpovidajici
aktualnimu stavu technologického vyvoje a poznani.

1.4 Objednatel se timto zavazuje za fadné poskytnuté Sluzby zaplatit dohodnutou cenu zptisobem ve
Smlouve definovanym.

1.5 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. ¢islo objednavky (OBJ), kterd ma pouze
evidencni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smlouvy.
2 Cena

2.1 Cena Sluzeb ¢ini celkem 4 548 565,91 K¢ (slovy Ctyii miliony pét set Ctyficet osm tisic pét set
Sedesat pét korun Ceskych devadesat jeden haléfti) bez DPH (déle jen ,,Cena®). Cena diléich
sluzeb technické podpory a subskripce je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

2.2 Cena kazdé jednotlivé slozky Sluzeb zahrnuje veskeré naklady Dodavatele spojené s plnénim
Smlouvy a poskytnutim Sluzeb Objednateli. Tato cena je cenou kone¢nou, nejvyse piipustnou a
nemuze byt zvySena bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

2.3 Veskeré ceny za Sluzby poskytované Dodavatelem dle této Smlouvy jsou uvedeny v K¢ bez DPH.
K cenam bude pfipocteno DPH v zakonné vysi.
3 Platebni podminky

3.1  Cena za Sluzby bude hrazena na zaklad¢ danového dokladu — faktury Dodavatele ro¢né predem.
Dodavatel vystavi danovy doklad ke dni skute¢ného zahajeni poskytovani Sluzeb. Den vystaveni
danového dokladu je dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni.

3.2 Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle ptislusnych pravnich
ptedpist, zejména pak zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni (déle
jen ,zakon o DPH®) a nize uvedené udaje:

a) cCislo Smlouvy;

b) ¢&islo eviden¢ni objednavky;

¢) popis fakturovanych Sluzeb, jejich rozsah, jednotkovou a celkovou cenu;
d) jako pfilohu pfislusny akceptaéni protokol potvrzeny Objednatelem;

e) v ptipadé, Ze Dodavatel spliuje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, v platném znéni, je povinen tuto skuteCnost oznamit v ramci kazdého
vystaveného danového dokladu.
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3.3 Splatnost daitového dokladu vystaveného Dodavatelem je Sedesat (60) kalendéainich dni ode dne
vystaveni Dodavatelem.

3.4 Dodavatel zasle danové doklady spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty Objednateli:

a) doporuéenym dopisem na adresu: Ceska posta, s.p., skenovaci centrum, Postovni 1368/20,
701 06 Ostrava 1; nebo

b) elektronicky, je-li elektronicky zptisob zasilani vyslovné odsouhlasen Objednatelem na
zakladé¢ zadosti Dodavatele zaslané do technologické schranky ucetnictvi.sm@cpost.cz.

3.5 'V piipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici naleZitosti nebo nebude vystaven v souladu
s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve lhuté splatnosti zpét k doplnéni
Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti Sedesat (60) kalendainich
dni pocina bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného daniového dokladu Dodavatelem.

3.6  Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni spravcem
dané zvefejnéna zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup skute¢nost, Ze Dodavatel zdanitelného
plnéni (dale téz ,,Dodavatel®) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH, nebo
ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskute¢néné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z Casti
poukéazana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, nebo
nastanou skutec¢nosti uvedené v § 109 odst. 1, pism. a), b), c), pfipadné odst. 2 pism. a) zakona o
DPH, je ptijemce zdanitelného plnéni (dale téz ,,Objednatel) opravnén cast ceny odpovidajici
dani z ptidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni tcet spravce dané ve smyslu § 109a zakona o
DPH. Na bankovni uc¢et Dodavatele bude v tomto ptipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi
zékladu dang z piidané hodnoty. Uhrada ceny pln&ni (zdkladu dan&) provedena Objednatelem v
souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou tihradu ceny plnéni
poskytnutého dle této Smlouvy.

3.7 Bankovni uéet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana
thrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvefejnén zplGsobem
umozinujicim dalkovy ptistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany se vyslovné dohodly,
ze pokud cislo bankovniho G¢tu Dodavatele, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana
thrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle piislusného danového dokladu, nebude
zvefejnéno zpisobem umoziujicim dalkovy piistup ve smyslu § 96 zadkona o DPH a cena za
poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného danového dokladu pfesahuje limit uvedeny v § 109
odst. 2 pism. c¢) zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat daiiovy doklad zpét Dodavateli k
opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti po¢ina bézet dnem
vystaveni opraveného danového dokladu s uvedenim spravného bankovniho uctu Dodavatele, tj.
bankovniho étu zvetejnéného spravcem dang.

3.8 Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na Cenu.
3.9  Smluvni strany si ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 Ob¢anského zakoniku ujednaly, Ze Dodavatel na
sebe prebira nebezpeci zmeény okolnosti.
4 Termin, misto a podminky plnéni

4.1 Dodavatel je povinen zajistit poskytovani Sluzeb od 30.12.2021, a to po dobu 1 roku. Zahdjeni
poskytovani Sluzeb bude potvrzeno podpisem akceptaéniho protokolu kontaktni osobou
Objednatele.

4.2 Mistem poskytnuti Sluzeb je Ceska posta, s.p., Praha 3, Olsanskd 9. Sluzby mohou byt podle své
povahy poskytovany vzdalenym pfistupem.

4.3  Termin a misto poskytovani Sluzeb lze zménit jen s vyslovnym a pfedchozim souhlasem obou
Smluvnich stran.
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4.4  Spolu se Sluzbami budou Objednateli pfedany veskeré navody (manualy) k pouziti, doklady a
dokumenty, které se k Sluzbam vztahuji a jez jsou obvyklé, nutné ¢i vhodné k pievzeti a
k vyuzivani Sluzeb. Veskeré navody (manualy) k pouziti, doklady a dokumenty budou v ¢eském
jazyce a okamzikem jejich piedani Objednateli se stavaji jeho vyluénym vlastnictvim.

4.5 Dodavatel poskytuje Sluzby v rozsahu, v jakém jsou touto Smlouvou sjednany a specifikovany
v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

4.6  Dodavatel je dle sjednan¢ho rozsahu povinen zejména:

a) ziskat potfebné software produkty legalnim zptisobem za podminek stanovenych vyrobcem
Hardware;

b) fadnym zptuisobem uzaviit dohodu o podpofe s vyrobcem Hardware na Hardware tak, aby v
ptipadé zavady na dodaném Hardware, kterou neni Dodavatel schopen sdm odstranit, bylo
mozné eskalovat zavadu pfimo k vyrobci Hardware,

c) zajistit Objednateli pfistup k dokumentaci vyrobce Hardware a znalostni bazi, kterou
vyrobce Hardware v ramci své podpory poskytuje.

5 Odpovédnost za vady

5.1  Sluzby musi byt poskytnuty bez jakychkoli vad. Sluzby maji vady, jestlize nebyly poskytnuty
v souladu s touto Smlouvou.

5.2 Dodavatel se zavazuje odstranit vadu Sluzby, vyjma subskripce, do deseti (10) pracovnich dnti
od nahlaseni vady.

5.3 Dodavatel poskytuje Objednateli na Sluzby, resp. jejich vystupy, vyjma subskripce, zaruku na
jakost v délce 12 mésicli ode dne pievzeti Sluzby.

54 Uplatnénim prav z vadného plnéni neni doten narok Objednatele na nahradu ujmy v plném
rozsahu.

5.5 Veskeré ¢innosti nutné ¢i souvisejici s odstrafiovanim vad ¢ini Dodavatel sdm na své naklady
v soucinnosti s Objednatelem, v provozni dobé Objednatele tak, aby svymi ¢innostmi neohrozil
nebo neomezil ¢innost Objednatele.

6 Prava duSevniho vlastnictvi

6.1 Podminky uziti SW WEBEX se tidi licen¢nimi podminkami vyrobce SW. Dodavatel je povinen
zajistit Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit jakékoli aktualizace (update), nové verze
(upgrade), opravy ¢i tpravy SW dodané v ramci poskytovani Sluzeb nejméné v rozsahu a za
podminek vymezenych v licenénich podminkach.

6.2 Veskeré odmény za poskytnuti ¢i zajisténi vSech licenci dle tohoto ¢lanku Smlouvy jsou jiz
zahrnuty v cen¢é Sluzeb. Objednatel neni povinen zadnou z licenci nabytych na zaklad¢ této
Smlouvy vyuzit.

6.3  Dodavatel prohlasuje, Ze Sluzby dle této Smlouvy jsou bez pravnich vad, zejména Ze nejsou a
nebudou zatizeny zadnymi pravy tietich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul jakykoliv
finan¢ni nebo jiny zavazek ve prospéch tieti strany. V ptfipadé¢, Ze bude toto ozndmeni nepravdivé,
je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky takového jednani, pficemz pravo
Objednatele na piipadnou nahradu ujmy zistava nedotceno.

7  Obchodni tajemstvi a divérné informace

7.1  Veskeré konkuren¢né vyznamné, uréitelné, ocenitelné a v piislusnych obchodnich kruzich b&ézné
nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi stranami, a jejichz vlastnik zajistuje ve svém
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zajmu odpovidajicim zplisobem jejich utajeni, jsou povazovany za obchodni tajemstvi. Pro ucely
této Smlouvy jsou obchodnim tajemstvim zejména: Gdaje technické a bezpecnostni povahy,
technologické postupy, manualy, projektova dokumentace, plany a vykresy, obchodni udaje jako
jsou cenova ujednani, rozpocty, kalkulace, procesni a financni analyzy, tidaje tykajici se piijmd,
vynosl a nakladi, zdkaznicka a dodavatelskd data, marketingové plany, obchodni strategie a
podnikatelské zdméry. Smluvni strany se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi
druhé Smluvni strany, a dale o skute¢nostech a informacich, které oznaci jako divérné. Povinnost
mlcenlivosti trva az do doby, kdy se informace vySe uvedené povahy stanou obecné znamymi za
predpokladu, ze se tak nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti. Na povinnost ml¢enlivosti
nema vliv forma sdéleni informaci (pisemné nebo Ustn¢) a jejich podoba (materializované nebo
dematerializované).

7.2 Smluvni strany se zavazuji, Zze informace vyse uvedené povahy jinym subjektim nesdéli,
nezpiistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu, zachovaji je v piisné tajnosti, a ze ucini
potiebna opatieni pro jejich ochranu a zamezeni Uniku vcetné zajisténi jejich pouziti pouze pro
¢innosti souvisejici s piipravou a plnénim této Smlouvy v souladu s G¢elem stanovenym touto
Smlouvou. Smluvni strany jsou opravnény sdélit tyto informace vylucné t€m svym pracovniktim,
ktefi jsou povéieni piipravou a plnénim Smlouvy a za timto ucelem jsou opravnéni se s témito
informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit, aby i tyto
osoby povazovaly uvedené informace za diveérné a zachovavaly o nich mlcenlivost. Smluvni
strany zabezpeci, aby veskeré pievzaté dokumenty, obsahujici obchodni tajemstvi nebo divérné
informace, byly fadné evidovany, nebyly zhotovovany neevidované kopie a pred ukonéenim
smluvniho vztahu byly vSechny dokumenty vcetné kopii vraceny druhé Smluvni strané.

7.3  V ptipadé poruSeni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Obcanského zakoniku, pouZziji
Smluvni strany prostiedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

7.4  Poskozena Smluvni strana ma pravo na nahradu ujmy, kterd ji porusenim mlcenlivosti druhou
Smluvni stranou vznikne.

7.5  Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvetfejnény bez poruseni této Smlouvy;
b) Dbyly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

c) jsou zndmé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

d) prijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem v
souladu a na zakladé zakona;

f) Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mlcenlivosti (napt. advokatovi
nebo danovému poradci) za Ucelem uplatiiovani svych prav nebo plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy;

g) jsou zvefejnény v souladu a na zaklad¢ pravniho ptedpisu (napf. o svobodném pftistupu k
informacim, o registru smluv);

h) je Objednatel povinen sd¢lit svému zakladateli.

7.6  Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonceni platnosti této Smlouvy.

7.7  Smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv). Dle dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této
Smlouvy spravci registru smluv Objednatel. Objednatel je opravnén pired odeslanim Smlouvy
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spravci registru smluv ve Smlouvé znecitelnit informace, na néz se nevztahuje uvefejiiovaci
povinnost podle zakona o registru smluv.

8 Zpracovani osobnich udaji

8.1 Pro pripad, ze Dodavatel v ramci plnéni Smlouvy ziska nahodily pristup k informacim, které
budou obsahovat osobni udaje podléhajici ochrané dle pravnich piedpisi, je Dodavatel opravnén
piistupovat k takovym osobnim udajim pouze v nezbytném rozsahu pro plnéni predmétu
Smlouvy (napf. kontaktni informace a idaje, k nimz ma Dodavatel v priibéhu plnéni Smlouvy
ptistup). Dodavatel se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi osobnimi udaji pouze na zakladé
pokynti Objednatele jako spravce osobnich udaji, pouze pro ucely plnéni Smlouvy, zachovat o
nich mlcenlivost a zajistit jejich bezpecnost proti uniku, ndhodnému nebo neopravnénému
zniceni, ztraté, pozménovani nebo neopravnénému zpiistupnéni tfetim osobam.

8.2  Objednatel jako spravce zpracovava osobni udaje Dodavatele, je-li Dodavatelem fyzicka osoba,
a ob&é Smluvni strany jako spravci osobni tdaje kontaktnich osob poskytnuté v této Smlouve,
popiipadé osobni idaje dalsich osob poskytnuté v ramci Smlouvy vyhradné pro Gcely souvisejici
s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro ucely vyplyvajici z pravnich
predpisti, a to po dobu delsi témito pravnimi pifedpisy odiivodnénou. Dodavatel je povinen
informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim této
Smlouvy Objednateli predava.

8.3 Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich udajii Objednatelem vcetné prav s timto
zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici v aktualni verzi dokumentu ,,Informace o zpracovani
osobnich daji* na webovych strankach Objednatele na adrese www.ceskaposta.cz.

9 Pravidla compliance

9.1  Smluvni strany se zavazuji dodrZovat pravni pfedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani nemohlo
vzbudit diivodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného ¢inu pficitatelného jedné nebo
obéma smluvnim stranam podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob
a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpist.

9.2  Smluvni strany se zavazuji, ze u€ini v§echna opatieni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo
z jejich zaméstnancti ¢i zastupctl jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které by
mohlo byt vnimano jako pfijeti uplatku, podplaceni nebo nepfimé uplatkafstvi ¢i jiny trestny ¢in
spojeny s korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

9.3 Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi uplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikdnim svym
nebo jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, zZe Giplatek nepfijmou, ani si jej nedaji slibit, at’
uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti
s podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spoéivajici
v pifimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostdva nebo ma dostat
uplacené osobé€ nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.

9.4  Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnera tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i
upléceni.

9.5 Vpfipadé, Ze je zahajeno trestni stihani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto
bez zbytecného odkladu pisemné informovat Objednatele.

9.6 Objednatel ocekava, ze se Dodavatel seznami s ,,Kodexem dodavatele Ceské posty*, ve znéni
k datu GC€innosti této Smlouvy, ktery je dostupny na webu Objednatele na adrese
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/compliance-v-cp , a bude jej dodrzovat.



Smlouva o poskytovani technické podpory a subskripce WEBEX

O

Ceska posta

TN

10 Pravidla bezpe¢nosti ICT systémii Objednatele

10.1 Dodavatel je povinen zicastnit se bezpecnostniho Skoleni organizované¢ho Objednatelem a
dodrzovat pfi vykonu své ¢innosti v§echny bezpecnostnimi pozadavky stanovené v Bezpecnostni
piiruéce uzivatele ICT CP, jejiz znéni aktualni ke dni provedeni $koleni mu bude v ramci $koleni
Objednatelem predano. Objednatel je opravnén provadét v Bezpecnostni pfiruc¢ee uzivatele ICT
CP zmény. O zménach bude Dodavatel Objednatelem informovan. Dodavatel je povinen fidit se
novym obsahem Bezpec¢nostni piirucky uzivatele ICT CP od data stanoveného Objednatelem,
nejdrive vSak ode dne, kdy byl o zméné informovan.

10.2 Objednatel je opravnén kdykoli provétovat dodrzovani bezpecnostnich pozadavki stanovenych
v Bezpeénostni piiruéce uzivatele ICT CP Dodavatelem.

10.3 Dodavatel je povinen hlasit vzniklé bezpecnostni incidenty definované Bezpecnostni ptiruckou
uzivatele ICT CP piipadné i podezieni na né Objednateli prostfednictvim ServiceDesk CP.

11 Dalsi zadvazky Smluvnich stran

11.1 Dodavatel se zavazuje, ze pfi své Cinnosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni
povést a obchodni firma Objednatele.

11.2 Dodavatel pisemné sdéli Objednateli v§echny piipadné poddodavky, které hodla udélit pii plnéni
Smlouvy, a poddodavatele, jimz je hodla ud¢lit. Objednatel si vyhrazuje pravo pfedem pisemné
odsouhlasit poddodavatele a poddodavky jim udélené s tim, ze se zavazuje takovy souhlas
bezdlivodné neodepiit. V pfipadé jeho odepfeni, vSak neni Dodavatel opravnén takovou
poddodavku udélit. Za plnéni poddodavatelit Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné
odpovédnosti za disledky vzniklé pifi poruseni smluvnich zavazk?.

11.3  Jestlize vznikne na stran€ Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 Obc¢anského zékoniku,
Dodavatel pisemné uvédomi bez zbyte¢ného odkladu o této skutec¢nosti a jeji priciné Objednatele.
Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokracovat v realizaci svych
zavazku vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlep$ich moznosti a schopnosti a
bude hledat alternativni prostiedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by
podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat (90) dni, je Objednatel opravnén od
Smlouvy odstoupit.

11.4 Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini v listinné nebo elektronické podobé prostiednictvim
doporucené posty nebo e-mailu, neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak. Dnem doruceni
pisemnosti odeslanych postou na zéklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhtty, ve které byla pisemnost
pro adresata uloZena u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim
ulozeni nedovédél. Smluvni strany timto vyslovné vyluéuji ust. § 573 Obcanského zakoniku.

11.5 Smluvni strany timto sjednavaji nasledujici kontaktni osoby pro komunikaci ve vécech smluvnich
i technickych. Zména kontaktnich osob ¢i kontaktnich udaji Smluvnich stran nevyzaduje
uzavieni dodatku ke Smlouvé. Takova zména bude oznamena druhé Smluvni strané s ti€innosti
zmény ke dni doruceni oznameni.

Kontaktni osoba Objednatele:

Kontaktni osoba Dodavatele:
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11.6 Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni prostfednictvim ¢lent realizacniho tymu uvedenych v
Ptiloze ¢. 7 této Smlouvy. Clenové realizaéniho tymu musi spliiovat pozadavek na komunikaci v
ceském jazyce. Pokud ¢len realizacniho tymu nesplni poZadavek na komunikaci v ¢eském jazyce,
Dodavatel na vlastni naklady zajisti ttumocnika pro potieby zprostfedkovani odborné komunikace
mezi Objednatelem a jednotlivymi ¢leny realiza¢niho tymu Dodavatele. Zména c¢lent
realiza¢niho tymu je mozna pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele s
takovou zménou. Objednatel se zavazuje sviij souhlas bez zavazného diivodu neodeptit.

11.7 Dodavatel je povinen povéfit plnénim zavazki z této Smlouvy pouze ty své zaméstnance nebo
poddodavatele, kteti jsou k tomu odborné zpisobili.

11.8 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Dodavatele béhem plnéni této Smlouvy, je-li to
nezbytné, pristup na piislusnad pracovisté Objednatele a souinnost nezbytnou k provedeni
pfedmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje dodrZovat v objektech Objednatele prislusné
bezpe¢nostni predpisy. Pfi plnéni této Smlouvy v objektech Objednatele musi Dodavatel
v maximalni mife respektovat nutnost zajisténi nerusené¢ho uzivani objektli jejich uzivateli.

11.9 Pii plnéni této Smlouvy je Dodavatel vazan touto Smlouvou, obecné zadvaznymi pravnimi
predpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy
Objednatele. Dodavatel je povinen véas pisemné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost
jeho pokynd, jejichz nasledkem muize vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych
pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli skodu vzniklou v této pfic¢inné souvislosti.

11.10 Dodavatel se dale zavazuje:

a) informovat neprodlené Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni dle této
Smlouvy;

b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;
c) pozadat vcas Objednatele o potfebnou soucinnost za ucelem fadného plnéni této Smlouvy;

d) na vyzadani Objednatele se zucastnit osobni schiizky, pokud Objednatel pozada o schiizku
nejpozdeji pét (5) pracovnich dnil pfedem. V mimotadné naléhavych ptipadech je mozno
tento termin po dohod¢ obou Smluvnich stran zkratit.

11.11 Dodavatel neni opravnén postoupit ani pievést jakakoliv sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

11.12 Objednatel je opravnén zapocist jakoukoliv svoji pohledavku, byt i nesplatnou, vic¢i Dodavateli
proti jakékoliv pohledavce, byt’ i nesplatné, kterou ma Dodavatel vii¢i Objednateli. Dodavatel je
opravnén jednostranné zapocist své splatné ¢i nesplatné pohledavky vic¢i Objednateli pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

11.13 Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklam¢ odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo vést
k identifikaci Objednatele, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

11.14 Dodavatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy sjednano pojisténi odpoveédnosti za
majetkové 1 nemajetkové Gjmy zptsobené v souvislosti se Smlouvou Dodavatelem nebo osobou,
za niz Dodavatel odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat
miliontt korun éeskych), se spolutcasti max. 10 %. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné
zadosti Objednatele ptedlozit Objednateli pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat vystaveny
pojistovnou dle pfedchozi véty tohoto odstavce, véetné potvrzeni o zaplaceni pojistn¢ho, a to do
sedmi (7) kalendédinich dnG od doruceni Zadosti Objednatele. Pii vzniku pojistné udalosti
zabezpecuje ihned po jejim vzniku veskeré tkony vuci pojistiteli Dodavatel. Objednatel je
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povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti Dodavateli veSkerou sou¢innost, kterou po
ném lze spravedlivé pozadovat.

12 Sankce

12.1 V ptipade¢, ze se prohlaseni Dodavatele uvedené v odst. 6.3. Smlouvy projevi jako neplatné nebo
nepravdivé, je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdé takové porusSeni.

12.2 Je-li Dodavatel v prodleni se zahdjenim poskytovani Sluzby, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty
den prodleni.

12.3 Je-li Dodavatel v prodleni s dodrZenim lhiit uvedenych v odst. 5.2 Smlouvy, je Dodavatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty den tohoto prodleni.

12.4 Nedolozi-li Dodavatel do 7 dnti od pisemného vyzvani Objednatele pojistnou smlouvu ve smyslu
ustanoveni odst. 11.14 této Smlouvy, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vys$i 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

12.5 Pilni-li Dodavatel povinnosti ztéto Smlouvy prostfednictvim poddodavatele, se kterym
Objednatel prokazatelné nesouhlasil a tuto skute¢nost Dodavateli pisemné sdélil, je Objednatel
opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad.

12.6 V piipadé, ze dojde k poruSeni povinnosti Dodavatele, ktera zaklada narok Objednatele
k okamzitému odstoupeni od této Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skute¢nost, zda vyuzije
svého prava na odstoupeni od Smlouvy, opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové
povinnosti.

12.7 Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajici se mlcenlivosti nebo ochrany obchodniho
tajemstvi ve smyslu ¢l. 6 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych).

12.8 'V ptipadé prodleni Objednatele s ithradou fadné vystavenych a doruc¢enych faktur, je Objednatel
povinen uhradit Dodavateli zakonny tGrok z prodleni dle natfizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym
se urcuje vyse urokt z prodleni a nakladt spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje odména
likvidatora, likvidac¢niho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji
nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikli pravnickych a fyzickych osob,
v platném znéni.

12.9 Zaplacenim smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dot¢en narok Smluvni strany na nahradu
skute¢né ujmy v plném rozsahu.

12.10 Vytctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. Smluvni pokuta je splatna
ve lhateé triceti (30) kalendainich dnti ode dne doruceni vyuctovani o smluvni pokuté druhé
Smluvni strané.

12.11 Objednatel je v ptipade uplatnéni smluvni pokuty viici Dodavateli dle této Smlouvy a neuhrazeni
smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuzit zapoCteni vzajemnych pohledavek, a to i
v ptipadé, ze kterakoli ze zapocitavanych pohledavek jesté neni splatnou.

12.12 V ptipadé, ze Cinnosti nebo opomenutim Dodavatele vznikne Objednateli nemajetkova Gjma,
zavazuje se ji Dodavatel od¢init.
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13 Doba trvani Smlouvy

13.1 Smlouva nabyvé platnosti dnem jejitho podpisu v8emi Smluvnimi stranami této Smlouvy a
ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv.

13.2 Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 30.12.2022.

13.3 Utinnost Smlouvy lze ukongit pred¢asné pied sjednanou dobou trvani ze zdkonnych divod,
pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi Objednatele a déale odstoupenim z davoda
podstatného poruseni této Smlouvy uvedenych v zakoné ¢i ve Smlouvé.

13.4 Za podstatné poruseni této Smlouvy zakladajici moznost odstoupeni od Smlouvy se kromé
ptipadl takto vyslovné oznacenych v textu této Smlouvy povazuji zejména piipady, kdy:

=  je Objednatel v prodleni s tthradou faktury vystavené na zakladé a v souladu s podminkami
této Smlouvy, a to i pies pisemné upozornéni zaslané Dodavatelem Objednateli déle nez
dvacet (20) kalendatfnich dnti od pisemného upozornéni Dodavatele;

= je Dodavatel v prodleni s pInénim Smlouvy déle nez tficet (30) kalendainich dnt;

=  je Dodavatel v prodleni s odstranénim vad Sluzeb déle neZ tiicet (30) kalendainich dnti nebo
opakovang, tj. nejméné dvakrat (2 x);

=  Sluzby poskytované Dodavatelem opakované, tj. nejméné dvakrat (2 x), vykazi nizsi nez
smluvenou kvalitu ¢i jakost;

= se Smluvni strana dopustila vi¢i druhé Smluvni strané jednani vykazujiciho znaky nekalé
soutéze;

»  jepfislusny Dodavatel v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, ze majetek
nepostacuje k uhradé nédkladd insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, ze
majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich
predpist;

= je Dodavatel pravomocné odsouzen pro trestny ¢in.

13.5 Odstoupeni je ¢inné od okamziku, kdy je doruceno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany o
odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané. V piipadé odstoupeni od Smlouvy si Smluvni
strany nebudou vracet plnéni fadné poskytnuta ke dni G¢innosti odstoupeni od Smlouvy.

13.6 Odstoupenim od Smlouvy nebo jeji ¢asti nejsou dotCena ustanoveni tykajici se smluvni pokuty,
zaruky, nahrady Skody ¢i jinych narokd a jiné pietrvavajici zavazky.
13.7 Objednatel mé pravo tuto Smlouvu vypoveédét bez udani diivodd s vypoveédni lhitou Sesti (6)

kalendainich mésici, jez zacne plynout prvnim dnem nasledujiciho kalendainiho mésice po
doruceni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

14 Zavérecéna ustanoveni

14.1 Tato Smlouva se fidi pravnim tadem Ceské republiky, zejména piisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zékoniku.

14.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych spori, vzniklych
na zaklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyieSeni zejména
prostiednictvim jednani odpovédnych osob nebo jinych povérenych subjekti. Nedohodnou-li se
Smluvni strany na zpuisobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda ze Smluvnich stran pravo uplatnit
sviij narok u soudu Ceské republiky piislusného dle platnych pravnich piedpisti. Smluvni strany
se dohodly, Ze mistné piislusSnym soudem pro feseni ptipadnych sporti bude soud pfislusny dle
mista sidla Objednatele.
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14.3 Tato Smlouva mize byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouvé
podepsanymi Smluvnimi stranami.

14.4 Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho cast je nebo se stane neplatnym ¢i
nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pifimo z obsahu této
Smlouvy, ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dalsiho obsahu. V takovém ptipadé
se obé Smluvni strany zavazuji neli¢inné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim,
které je svym ucelem a vyznamem co nejblizsi ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

14.5 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze si vzajemné sdélily veskeré okolnosti dillezité pro uzavieni
Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o veskerych nalezitostech Smlouvy.

14.6 Smluvni strany potvrzuji, ze si pii uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vS§echny skutkové a pravni
okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazdd ze Smluvnich stran mohla piesveédcit o
moznosti uzaviit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzaviit.

14.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi po jednom (1).

14.8 Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Specifikace Sluzeb a Cena

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze

Ing. Jaroslav Hlousek Ing. Dusan Bruoth — pfedseda pfedstavenstva
feditel useku ICT a eGovernment Ing. Jaroslav Stefl — €len piedstavenstva
Ceska posta, s.p. Simac Technik CR, a.s.

(elektronicky podepsano) (elektronicky podepsano)

Za formalni spravnost a dodrzeni viech internich postupt a pravidel CP:



