RAMCOVA SMLOUVA O DILO

(dale jen ,Smlouva“ nebo ,smlouva“) uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky
zakonik

A

SMLUVNIi STRANY

1. Zhotovitel:

KPCS CZ, s.r.o.

sidlem: GARDEN ELEVEN, Kubanské nameésti 1391/11, 100 00 Praha 10 — VrSovice

ICO: 27218848, DIC: CZ27218848

zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze: oddil C, vlozka 105340, zapsana 15. bfezna
2005

e-mail: @kpcs.cz

bankovni spojeni: 43-9995650247/0100 (Komer¢ni Banka)

zastoupena: Martin Pavlis, Jan Kofan, Miroslav Knotek, jednatelé

(dale jen ,zhotovitel” ¢i ,KPCS*)

2. Objednatel:

Statutarni mésto Pardubice — Magistrat mésta Pardubic
sidlem: Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice

ICO: 00274046  DIC: CZ00274046

bankovni spojeni: 326561/0100 (Komer&ni banka, a.s.)
zastoupena: Ing. Martinem Charvatem, primatorem

(dale jen ,objednatel”)



Preambule:

Tato Smlouva je uzavirana s cilem smluvné stanovit pravidla a podminky (fj. vzajemna prava
a povinnosti smluvnich stran) pfi poskytovani konzultantl — expertd a pfislusnych pInéni v oblasti
Microsoft technologii ze strany zhotovitele pro objednatele, které bude provadéno na zakladé dil€ich
smluv uzaviranych na zakladé této Smlouvy. Podminky sjednané v této Smlouvé plati pro vSechny dil¢i
smlouvy o dilo, na jejim zakladé v budoucnu uzaviené, nebude-li v jednotlivé dil¢i smlouvé

(4. v jednotlivé potvrzené nabidce zhotovitele ¢i objednavce objednatele) ujednano jinak.

Clanek I.

Predmét Smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je zavazek zhotovitele k provadéni plnéni pro objednatele (dale téz jen
,dilo®), jehoz specifikace bude vyplyvat z akceptovanych pisemnych objednavek objednatele, a to
bud pfimo, nebo odkazem na akceptovanou pisemnou nabidku zhotovitele a zavazek objednatele

zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu dila.

2. BIlizsi specifikace dila bude vzdy obsazena v konkrétni objednavce objednatele, a to bud pfimo,

nebo odkazem na pisemnou nabidku zhotovitele.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran v ramci poskytovani plnéni dle dilich smluv uzavfenych na
zakladé této Smlouvy se fidi predevsim (v tomto poradi) ujednanim v akceptované objednavce

objednatele, ujednanim v potvrzené nabidce zhotovitele, ustanovenimi této Smiouvy.

4. Pokud se v této Smlouvé pouziva pojem ,smlouva“ nebo ,Smlouva“, ma se timto na mysli také dil&i

smlouva uzavirana na zakladé této Smlouvy, nevyplyva-li z obsahu jinak.

Clanek Il

Doba a misto pInéni, podminky pInéni a zpasob predani

1. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo s odbornou péci na své nebezpedi, fadné a v&as. Jednotliva
dila budou provadéna na zakladé (a) pisemnych objednavek objednatele doruc¢enych zhotoviteli, ve
kterych objednatel potvrdi nabidku zhotovitele na konkrétni dilo nebo (b) objednavek objednatele,
ve kterych bude pfimo obsazena specifikace dila a dal$i nalezitosti, a kterou zhotovitel objednateli
potvrdi. Objednavky musi obsahovat specifikaci pozadovaného dila, pozadovany termin pIlnéni
a cenu dila, a to bud’ odkazem na konkrétni nabidku zhotovitele, nebo pfimo.

Objednavky objednatele a nabidky zhotovitele budou zasilany prostfednictvim e-mailu na adresy

uvedené nize v ¢l. VI. odst. 6 této Smiouvy.
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Dodaci Ihuta dila se prodluzuje o ¢asovy ekvivalent doby, kdy nebylo mozno provést/dokongit
dilo z dlvodu prekazek vylu¢né na strané objednatele, o jejichz vzniku objednatel zhotovitele
bezodkladné pisemné uvédomil. Zavinéné prodleni zhotovitele s fadnym dokoncéenim dila o vice

nez 20 pracovnich dnd se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Povinna strana neodpovida za prodleni v pfipadé vys8i moci. Vy3$8i moci se rozumi mimoradné
nepfedvidatelné udalosti nebo stavy vzniklé a pUsobici nezavisle na vili smluvnich stran, kterym
nemohla povinna strana ani s vynaloZenim veskeré péce zabranit. Za vy8Si moc se povazuji
zejména prirodni katastrofy, mimoradné bezpecnostni stavy Ci jiné vyjimecné stavy, které mohou
znemoznit i omezit plnéni zavazkl zhotovitele ¢i objednatele, selhani v dodavkach elektricke
energie, selhani technického zafizeni nutného k plnéni dila, selhani poskytovatell postovnich Ci
kuryrnich sluzeb, dopravcil a pfepravcu ¢i poskytovatell jinych sluzeb, kdy vysledek jejich sluzeb
poskytovatel nemuze ovlivnit, atd. V pfipadé existence takového faktoru €i jevu je povinna
smluvni strana na jeho existenci druhou smluvni stranu upozornit co nejdfive poté, co se o jeho
existenci dozvi. nesplni-li tuto povinnost, neni opravnéna se téchto okolnosti dovolavat.

Zhotovitel ma v pfipadé zasahu vy3Si moci narok na pfiméfeny posun terminu dokonc&eni dila.

Mistem pInéni je: vinternim prostiedi Objednatele s vyuzitim vzdaleného pristupu,
nebude-li pInéni dila vyzadovat pritomnost zastupce zhotovitele v misté pInéni na adresa
Strossova 44, 53021 Pardubice

Pfi provadéni dila je zhotovitel povinen postupovat samostatné.

Zhotovitel je opravnén povéfit provedenim dila jinou osobu. Pfi provadéni dila jinou osobou ma

zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél sam.

Zhotovitel timto deklaruje svoji odbornou zpusobilost k poskytovani plnéni, ktera budou
pfedmétem dila dle dil€ich smluv, kterou mimo jiné doklada vlastnictvim potfebnych certifikatl
spoleCnosti Microsoft (dale jen ,MS*). Zhotovitel dale timto prohlasuje a zarucuje, ze je
v dostate€ném rozsahu pojistén pro pfipad vzniku odpovédnosti zhotovitele za Skodu na Zivoté,
zdravi, majetku zplsobenou cCinnosti zhotovitele €i jeho zaméstnanci, a to na zakladé ucinné
pojistné smlouvy a dale Ze fadné hradi pojistné dle této pojistné smlouvy a zavazuje se kdykoliv
na zadost objednatele toto objednateli prokazat. PoruSeni tohoto zavazku zhotovitele se

povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje, ze nebude aktivné adresné oslovovat pracovniky zhotovitele, ktefi se

podileji na pInéni pfedmétu této smlouvy s nabidkou zaméstnani.

Dilo musi byt provadéno dle veskerych platnych pravnich predpist, norem a dle pozadavki
a pokynu objednatele. Zhotovitel prohlasuje a zarucuje, Zze pInénim dila neporusuje Zadna prava
tfetich osob, jinak odpovida za 8kodu, ktera nepravdivosti tohoto prohladeni objednateli ¢i tieti

osobé vznikne, a to v celém rozsahu.

Dilo je fadné provedeno, pokud je celé dilo dokoneno fadné bez vad a nedodélkll a pfedano
zhotovitelem a pfevzato v uréeném misté plnéni objednatelem. Diléi terminy jednotlivych

dodavek budou specifikovany v jednotlivych objednavkach objednatele, a to bud pfimo, nebo
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odkazem na nabidku zhotovitele. Dilo se povaZuje za fadné dokon&ené pfedanim a prevzetim

celého kompletniho dila, a to bez ohledu na pfevzeti dil€ich ¢asti dila objednatelem.

O predani a prevzeti dila, jakoz i jeho jednotlivych asti dila, bude sepsan zapis o predani
a prevzeti, ktery podepiSou obé strany. V zapise budou uvedeny pfipadné vady a nedodélky,
jakoz i Ihlta, pfip. zpusob, jejich odstranéni. Nebude-li IhGta pro odstranéni protokolarnich
vad/nedodélkll uvedena v protokolu, zavazuje se zhotovitel protokolarni vadu/nedodélek
odstranit nejpozdéji do 7 pracovnich dnd. Kazdy predavaci protokol bude vyhotoven ve tfech
pare, kdy jedno pare naleZi objednateli, jedno pare zhotoviteli a jedno pare bude nedilnou

soucasti faktury.

Objednatel neni povinen prevzit dilo, bude-li dilo vykazovat vady a/nebo nedodélky nebranici
uzivani dila.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost pro fadné provadéni
a dokonceni dila (zejména umoznit zhotoviteli pfistup k technickému zazemi, jez je nutné pro
fungovani &i pfedani dila, poskytnout zhotoviteli podklady, které si zhotovitel vyzada a které jsou
nezbytné pro fadné provedeni dila). Neposkytnuti vyzadané soucinnosti se povazuje za

podstatné poruseni smlouvy.

V pfipadé, Ze zhotovitel fadné a v€as neodstrani vady dila vyt€ené objednatelem v pfedavacim
protokole ve sjednané lhaté, ma objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,- KE za kazdy

zapocaty den prodleni.

Objednavky provedené formou Fix Price — dodavky budou probihat dle pfedem odsouhlaseného
planu ¢innosti/€asového harmonogramu, ktery bude obsazen v nabidce zhotovitele potvrzené
v objedndvce objednatele nebo pfimo v objedndvce objednatele oznatené jako Fix Price.
V pfipadé, kdy zhotovitel zavinéné pferusi provadéni dila, neni-li odsouhlaseno jinak, nalezi
objednateli smluvni pokuta ve vysi 0,5% z ceny dila bez DPH dle objednavky za kazdy den

prodleni.

V pfipadé, kdy je zménén rozsah objednavky a vzajemné odsouhlasen, je pfepracovan i asovy

plan &innosti, dodavky se fidi vzdy posledni verzi planu &innosti.

Objednavky provedené formou Time & Material — objednatel bude zasilat pozadavek na
provedeni dila zhotoviteli, ktery se zavazuje zahgjit plnéni nejpozdéji do 2 tydni od doruceni
objednavky, neni-li v objednavce uvedeno jinak. Objednavka bude oznacena jako Time &
Material. V pfipadé&, Ze je zhotovitel v prodleni se zahajenim plnéni, ma objednatel narok na

smluvni pokutu ve vysi 0,5% ceny dila bez DPH dle objednavky za kazdy den prodleni.

Narokem na Uhradu smluvnich pokut dle této Smlouvy v ramci provadéni kazdého dila neni

dotéen narok objednatele vici zhotoviteli na nahradu Skody, a to v plné vysi.



Clanek IlI.

Cena dila

Cena dila se stanovi dohodou smluvnich stran a bude vzdy uvedena v jednotlivé objednavce,
véetné DPH,
a to bud pfimo, nebo odkazem na nabidku zhotovitele. Cena dila bude stanovena na zakladé
konkrétni nabidky zhotovitele. Jednotkové sazby jsou uvedené v pfiloze €. 1 této Smlouvy.
Splatnost ceny dila bude ¢init 14 dnu ode dne prokazatelného doruceni pfislusného danového
dokladu (faktury) vystavené zhotovitelem po Ffadném dokonceni dila a doru¢ené objednateli.
Zhotovitel je opravnén dodat Pfedmét pinéni postupné po &astech dle svého uvazeni a tyto dodavky
postupné vyfakturovat. Dilo je povazovano za dokoncené v okamziku podpisu predavaciho
protokolu. Objednatel neni povinen pfevzit dilo, bude-li dilo vykazovat vady a/nebo nedodélky

nebranici uzivani dila.. Pfedanim dila vznika zhotoviteli narok na fakturaci dila ¢i jeho ¢asti

Zhotoviteli nalezi nahrada cestovnich vydaju ve vysi 10,- K&/ 1 km. K této sazbé bude pfipocitano
DPH. V pfipadé nutnosti ubytovani, pfipadné dalSich cestovnich nakladu (vlak, letadlo, apod.), bude

objednatel vzdy pfedem informovan o predpokladané vysi téchto nakladu.

Na zékladé pisemné dohody obou smluvnich stran je zhotovitel opravnén uctovat objednateli
mimo cenu dila dle odst. 1. tohoto ¢lanku rovnéz pfiplatek za praci o vikendech &i o svatcich ve vysi
25% z hodinové sazby uvedené vzdy v konkrétni objednavce, resp. nabidce zhotovitele potvrzené

v objednavce.

Clanek IV.

Platebni podminky a fakturace

Casteénou platbu ceny dila bude objednatel zhotoviteli povinen hradit jen v pfipad&, kdy tak bude
stanoveno akceptovanou objednavkou. Takova platba bude hrazena jako zalohova, zuctovatelna
platba v terminu, a to na zakladé schvaleného darnového dokladu vystaveného zhotovitelem se
Ihatou splatnosti 14 dnd ode dne prokazatelného doruceni tohoto danového dokladu objednateli.
Zbyvaijici ¢ast ceny dila uhradi objednatel zhotoviteli v terminu do 30 dnd od fadného dokonceni a
prevzeti dila, a to na zakladé schvaleného darového dokladu vystaveného zhotovitelem se lhdtou
splatnosti 14 dnu ode dne doruceni tohoto darfiového dokladu objednateli. Bude-li u€astniky
sjednana zélohova platba, jeZ nebude uhrazena, neni zhotovitel povinen pokraovat v provadéni
dila.

Pravo fakturovat cenu dila, resp. jeho predané ¢asti vznikne zhotoviteli dnem pfedani dila &i jeho

¢asti, resp. dnem, kdy objednatel odmitne bez fadného divodu podepsat predavaci protokol.



Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny dila bude darnovy doklad (faktura) splfiujici nalezitosti
danového dokladu podle platnych pravnich predpisl, zejména dle zakona €. 235/2004 Sb., ve znéni
pozdéjSich pfedpist. Nebude-li faktura obsahovat spravné ¢i Uplné Udaje, je objednatel opravnén
vadnou fakturu pfed uplynutim Ihlty splatnosti vratit zhotoviteli k provedeni opravy. Ve vracené
faktufe vyznaci objednatel divod vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vrati-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, pfestava bézet puvodni lhata splatnosti. Nova lhata
splatnosti bézi opét ode dne prokazatelného doruceni nové vyhotovené faktury.

Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni Ucet zhotovitele uvedeny
v zahlavi této Smlouvy. Zménu bankovniho spojeni a &isla u¢tu zhotovitele bude mozno provést
pouze pisemnym dodatkem k této Smlouvé nebo pisemnym sdélenim prokazatelné doruc¢enym
objednateli, nejpozdéji spolu s pfislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt podepsano opravnénym
zastupcem zhotovitele.

Faktura se povazuje za v€as uhrazenou, pokud je fakturovana Castka pfipsana ucet zhotovitele.

Pro pfipad prodleni objednatele s Uhradou ceny dila &i jeji €asti si u€astnici ve prospéch zhotovitele

sjednavaji urok z prodleni ve vysi 0,5% z dluzné ¢astky bez DPH za kazdy zapo€aty den prodleni.

Clanek V.
Ostatni ujednani

Vlastnické pravo k pfedmétu dila pfechazi ze zhotovitele na objednatele okamzikem uplné
uhrady ceny dila.

2. Zhotovitel nese nebezpedi Skody na dile do okamzZiku pfedani dila objednateli a jeho prevzeti.
Dojde-li k poSkozeni, ztraté i zni€eni predmétu dila v pribéhu provadéni dila, je zhotovitel za
tuto Skodu na dile odpovédny a je povinen takové poskozeni, ztratu ¢i poSkozeni na své naklady
odstranit.

3. Zhotovitel je povinen upozorfiovat objednatele na nevhodnou povahu pokynd danych mu
objednatelem k provedeni dila. Jestlize nevhodné pokyny pfekazeji v fadném provadéni dila, je
zhotovitel povinen jeho provadéni v nezbytném rozsahu prerusit do doby zmény pokynu
objednatele nebo pisemného sdéleni objednatele, Ze trva provadéni dila s pouzitim danych
pokynl. PoruSeni této povinnosti zhotovitelem zakldda jeho odpovédnost za vady dila

zplsobené pouzitim nevhodnych pokynd danych mu objednatelem.
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Zhotovitel odpovida za vady, jez ma dilo v okamziku pfedani a pfevzeti, a za vady, které se
objevi po dobu trvani zaruky. Zaruéni doba, tykajici se dila, poina béZet pfedanim a pfevzetim
celého dila bez vad a nedodélku, resp. odstranénim vSech vad a nedodélkl. Tato Ihita zadina
béZet dnem podpisu pfedavaciho protokolu, resp. odstranénim posledni zavady a nedodélku.

Zaruéni doba ¢ini 12 mésicu.

Zhotovitel odpovida za vady dila vzniklé po dobé uvedené v odstavci 4., jestlize byly zplsobeny
porusenim jeho povinnosti. Zaruka pokryva pouze oblasti, jez jsou specifikovany v jednotlivych
nabidkach, resp. Objednavkach.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady a chyby vzniklé provozovanim dila v rozporu se
zhotovitelem dodanou technickou dokumentaci nebo vyrobcem software. Zhotovitel nepfebira

zaruku tretich stran.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady a nedostatky dila, zpisobené technickym zafizenim,
které nebylo souéasti pfedmétu smlouvy, které opatfil k provedeni pfedmétu smlouvy objednatel

¢i za vady a nedodélky, které vyplyvaji z pfedmétu zavazku mezi objednatelem a 3. osobou.

V pfipadé, kdy bude nahladena zavada shledana neopravnénou reklamaci, budou naklady
spojené s odstranénim zavady uctovany v souladu s cenami uvedenych v pfiloze €. 1 této

Smlouvy.

Objednatel je srozumén s tim, Ze pfi provadéni dila vyuziva vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci - internetového pfipojeni, a Ze urover dostupnosti fedeni je ovlivnéna
kvalitou téchto siti. Pro ucely smlouvy se rozumi, Ze vypadek internetového pfipojeni nema

povahu vady dila.

Kterakoliv ze smluvnich stran nebude odpovédna za Skody vzniklé v souvislosti s plnénim
smlouvy v té mife, v jaké bylo poskytnuti plnéni dle smlouvy ovlivnéno faktory nebo jevy, které
nemohly byt pfi uplatnéni veSkeré odborné péce pfi plnéni zavazki dle smlouvy povinnou
stranou pfedvidany, zohlednény &i omezeny nebo pokud budou poskytnuta plnéni ovlivnéna
nepfesnymi, neuplnymi nebo nespravnymi informacemi ¢i podklady dodanymi druhou smluvni
stranou, a povinna smluvni strana na tyto faktory, jevy, nepfesnosti, neuplnosti ¢i nespravnosti
druhou smluvni stranu bezodkladné pisemné upozornila a druhd smluvni strana i pfes tyto
faktory, jevy trvala na provadéni dila a/nebo tyto nepfesnosti, neuplnosti ¢i nespravnosti i pres
upozornéni druha smluvni strana nenapravila a/nebo trvala i pfes toto upozornéni povinné
smluvni strany na pouziti téchto informaci &i podkladd a/nebo budou pochazet z verejnych
zdroju, jejichz ovéfeni nelze po povinné smluvni strané pfi uplatnéni veskeré odborné péce

pozadovat.
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Za faktory nebo jevy, které nemohly byt pfi uplatnéni odborné péce zohlednény &i ovlivnény
a pfi jejichZz existenci neni ve smyslu pfedchozi véty povinnd smluvni strana odpovédna za
jakékoli vzniklé Skody, se povazuji zejména pfirodni katastrofy, mimoradné bezpecnostni stavy
¢i jiné vyjimecné stavy, které mohou znemoznit ¢i omezit plnéni zavazku povinné smluvni strany,
selhani v dodavkach elektrické energie, selhani technického zafizeni nutného k plnéni sluzeb,
selhani poskytovatelt poStovnich ¢i kuryrnich sluzeb, dopravcl a pfepravct &i poskytovatell
jinych sluzeb, kdy vysledek jejich sluzeb poskytovatel nemuze ovlivnit, atd. V pfipadé existence
takového faktoru €i jevu je povinna smluvni strana povinna na jeho existenci druhou smluvni

stranu upozornit co nejdfive poté, co se o jeho existenci dozvi.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla vyhradné v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadna ze
smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpusobené vyhradné prodlenim s pInénim zavazki

druhou smluvni stranou ¢i soudinnou tfeti osobou.

Reklamace (oznameni vady) musi byt uplatnéna u zhotovitele, a to pisemné na adrese sidla,
uvedeného v zahlavi této smlouvy nebo prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu
zhotovitele uvedenou v &l. VI. odst. 6 této smlouvy a to nejpozdéji do jednoho tydne od zjisténi

zavady objednatelem.

Objednatel bere na védomi a potvrzuje, ze zhotovitel bude pfi pInéni zavazku dle smlouvy
vyuzivat informace pochazejici z vefejnych zdrojl a Ze se o tyto informace bude primarné opirat,
aniz by si tyto informace nechaval nezavisle potvrzovat, a Zze neni odpovédny za presnost
a uplnost takovych vefejné dostupnych informaci a jejich vliv na plnéni poskytované na zakladé
smlouvy, vyjma pfipadu, kdy nepravdivost vefejné dostupnych informaci bylo mozné predvidat

ani pfi vynalozeni veSkeré odborné péce.

Smluvni strany se zavazuiji:
e poskytovat si vzajemné UpIné, pravdivé a v€asné informace potfebné k fadnému pinéni
svych zavazku vyplyvajicich ze smlouvy;
¢ informovat se vzajemné bezodkladné o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou
byt dulezité pro fadné pInéni smlouvy;
e objednatel se zavazuje po pfedchozi dohodé se zhotovitelem strpét pfipadné vypadky
a omezeni provozu, které budou v pfimé souvislosti s Upravou stavajici infrastruktury

objednatele zhotovitelem a z pfipadné migrace dat.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost, nutnou pro fadnou
a v€asnou realizaci dila. Neposkytnuti nezbytné soucinnosti ani pfes pisemnou vyzvu k napravé

je povaZzovano za podstatné porudeni smlouvy s nasledkem mozného odstoupeni od smlouvy.



16.

17.

18.

Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli v pfipadé jeho pozadavku pFistup na pracovisté
objednatele za u¢elem plnéni pfedmétu této smlouvy, a to v pracovni dny od 8 hodin do 16 hodin,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel odpovida v pfipadé pfFitomnosti
zhotovitele, (jeho zaméstnance ¢i osoby, prostfednictvim které dilo provadi) na pracovisti

u objednatele za to, Ze budou dodrzovany podminky a povinnosti stanovené Objednatelem.

Objednatel se zavazuje pfipravit prostfedky technické povahy tak, aby zhotoviteli nebyly kladeny
prekazky v realizaci dila. V pfipadé pfekazky technického charakteru na strané technického
zadzemi objednatele se objednatel zavazuje v soulinnosti se zhotovitelem nalézt v nejkratsi
mozné dobé feSeni k odstranéni pfekazky. Tento odstavec se vztahuje zejména k dostate¢nému

dimenzovani hardwaru objednatele pro provoz dila (feSeni) dle této smlouvy.

Objednatel, jednajici skrze opravnénou osobu timto udéluje spole¢nosti KPCS CZ s.r.0. souhlas
s pouzitim oznaceni své obchodni firmy a loga Objednatele k marketingovym ucelim KPCS CZ
S.r.o., resp. za ucelem prezentace KPCS CZ s.r.0. na trhu. Spole¢nost KPCS CZ s.r.o. je tak
zejména opravnéna zverejnit oznaceni obchodni firmy Objednatele i logo Objednatele na svych
webovych strankach €i uzit obchodni nazev Objednatele a jeho logo ve vefejné Sifené pfipadové
studii. KPCS CZ s.r.o. je opravnéna zminit Objednatele v ramci svych referenci. Souhlas davam

na dobu neurcitou s tim, Ze jej Objednatel muze kdykoli pisemné na adresu firmy odvolat.

Podminky povoleni pouziti loga Objednatele a jeho obchodni firmy:

1.

KPCS CZ s.r.o. se zavazuje uzit logo ¢i obchodni firmu pouze pro vySe uvedené marketingové
ucely.

KPCS CZ s.r.o. je opravnéna zminit Objednatele v ramci svych referenci.

KPCS CZ s.r.o. neni opravnéna logo ¢i obchodni firmu Objednatele jakkoliv ménit.

KPCS CZ s.r.o. se zavazuje pfi vyuziti dbat opravnénych zajm( Objednatele a jeho dobré
povésti.

Clanek VI.

Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto smlouvou, resp. dil€imi

smlouvami (objednavkami, nabidkami), se Fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., Obc&ansky zakonik,

v platném znéni.

VeSkeré zmény a doplnky této smlouvy budou uskutechiovany formou pisemnych, vzestupné

Cislovanych dodatkCi podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Zmény dil€ich

smluv budou provadény pisemnou zménou objednavky.



Pokud se kterékoli ujednani této smlouvy (nebo jeho €ast) stane neplatnym, nezakonnym nebo
nevymahatelnym, bude takové ujednani (nebo je €ast) povazovano za oddélené od ostatnich

ujednani smlouvy, a zbyvajici ¢ast smlouvy tudiz zUstane v platnosti a u¢innosti.

Smluvni strany se dale dohodly, ze nahradi neplatné nebo neudcinné ujednani oboustranné

pfijatelnym, platnym a G€innym ustanovenim, které odpovida zamerdm smiluvnich stran sledovanym

Smluvni strany se dohodly, ze v souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 obCanského zakoniku
nepfipousti pfijeti navrhu na uzavieni smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, dale nepfipousti
uzavfeni smlouvy odkazujici na obchodni podminky, které si podle ustanoveni § 1751 odst. 2
ob&anského zakoniku vzajemné odporuji. Dale smluvni strany v souladu s ustanovenim § 1758
obcanského z&koniku nepfipousti uzavieni smlouvy a jeji zmény &i doplnéni v jiné nez pisemné

formé - vzhledem k tomu se nepouzije ustanoveni § 1757 ob&anského zakoniku.

VSechna oznameni, souhlasy a ostatni sdéleni poZadovana touto smlouvou nebo se ji tykajici musi
byt Cinéna v pisemné formé a doruCovana osobné nebo prostfednictvim kuryra s predplacenymi
poplatky nebo posty nebo elektronickou postou (E-mail). Jakékoli oznameni podle této smlouvy
bude povazovano za dorucené a ucinné (a) v den pfijeti adresatem, které bude odesilateli dolozeno
v potvrzeni o doruceni, a (b) v pfipadé zaslani pisemnosti smluvni strané na adresu sidla uvedenou
v této smlouvé nebo na posledni adresu, druhou smluvni stranou ohlaSenou a nepievzeti
pisemnosti smluvni stranou, se pisemnosti rovnéZ povaZzuji za doru¢ené, a to tfeti den od vraceni
nedoru¢enych zasilek smluvni strané. V pfipadé pochybnosti se bude mit za to, Ze doporucena
zasilka se povazuje za doru€enou tfetim pracovnim dnem po jejim prokazatelném odeslani a dale
Ze e-mailova zprava byla doruena, pokud e-mailovy server ji odesilateli nevrati jako
nedorucitelnou. Smluvni strany sjednavaji, ze pisemnosti/zasilkky se povazuji za dorucené
i v pfipadé, Ze kterakoliv ze stran jeji doru¢eni odmitne ¢i jinak znemozni. Oznameni se budou
zasilat na pfislusné adresy uvedené v zahlavi této smlouvy nebo e-mailové adresy uvedené nize

(nebo na takové jiné adresy, které kterakoli strana pfipadné ur¢i v oznameni druhé smluvni strané):

e-mail zhotovitele: @kpcs.cz
e-mail objednatele: @mmp.cz

Tato smlouva se uzavira se na dobu neurcitou. Kazdy z ucastnikud je opravnén tuto i dil¢i smlouvu
bez udani duvodu vypovédét v tfimésicni vypovédni Ih(té, pocinajici bézet prvym dnem mésice

nasledujiciho po doruéeni vypovédi na adresu sidla uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Objednatel je opravnén od této smlouvy a/nebo diléi smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného

poruseni smlouvy ze strany zhotovitele, zejména v pfipadé neplnéni termind provadéni dila,



nedodrzovani kvality ¢i rozsahu dila, a v pfipadé, ze byl v insolvenénim Fizeni, v némz figuruje
zhotovitel v postaveni dluznika, zjistén upadek nebo je-li insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek
majetku. Zhotovitel je opravnén od této smlouvy a/nebo dil¢i smlouvy odstoupit v pfipadé
podstatného poruseni smlouvy ze strany objednatele, zejména v pfipadé neuhrazeni ceny dila.
Odstoupeni od smlouvy je uc¢inné doru¢enim oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané na
adresu sidla uvedenou v zahlavi této smlouvy. V pfipadé pochybnosti se ma oznameni o vypovédi
¢i 0 odstoupeni za doruéené tfetim pracovnim dnem po jejich prokazatelném odeslani na adresu

sidla adresata uvedenou v zahlavi této smlouvy.

9. V pfipadé vypovédi Ci odstoupeni od smlouvy se objednatel zavazuje uhradit ¢innosti, které jiz byly
fadné plnény. Ukon€enim této smlouvy naroky kterékoliv ze smluvnich stran vzniklé pfed jejim
ukon¢enim nezanikaji a zGstavaji v platnosti ujednani o zaruce, odpovédnosti za vady, smluvnich

pokutach, nahradé Skody.

10. . Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innost nabyva
dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR v souladu se zdkonem &.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smiuv a o
registru smluv (zakon o registru smiluv), v platném znéni.

11. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani do tfi mésicl od jejiho
uzavreni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku s Ucinky pfipadného bezdivodného obohaceni.

12. Smluvni strany prohlasuji, Zze zadna ¢ast smlouvy nenaplfuje znaky obchodniho tajemstvi (§ 504
zakona ¢€.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik).

13. Smluvni strany prohlasuji, ze tuto smlouvu uzavfely svobodné a vazné, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek a na dikaz svobodnych projevu vile pfipojuji elektronické podpisy.

14. Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha €. 1 — Specifikace a cena dila

Za Objednatele Za Zhotovitele:

Datum: 09.12.2021 Datum: 07.12.2021
Ing. Martin Charvat Martin Pavlis, jednatel za KPCS CZ, s.r.o.
primator

Miroslav Knotek, jednatel za KPCS CZ, s.r.o.



Priloha €. 1 — Specifikace a cena dila

CeNa sLuZeB FIX-PRICE

Projek e nabizen jako FxTime-FinPrice. Cena je maximaini a nepiekrofitens, wima cinost mimo scope
projektu, Uveden ceny jsou bez DPH

FAURACH N CeN ez DPH)
Analjza prosied plin implementace 194K
Implementce voice kompanent 5 103 ke
Piprava migrace 51025 K¢
Migrace 70207 ke
Provozn podpora 5368k
Vysledna cena projektu 387K
LICENCE
Session Border Controller
e K POSTICENT  CENACHIEM BEZDPH)
SBC transcoding sesson cense 66422 5 B20CK

Upgrade for 10 ranscoding sessions

Up 10 250 transcading sessions 1 to

25 unity)

Channel Managed Packagedt %0 CzK s 345007
Services (CHAMPS 95) pro

SW/SBC/0T/10-250, 1 10k

‘Vislecné cana za lcsnce 366802
Channel Managed Packaged
Services (CHAMPS 95) pro
MSWAOW
Channel Managed Packaged 1300 C2¢ s 6500C7
Services (CHAMPS 945) pro
SW/SBC/05/10-250

ié cena sarvinf podpary 8500/

AudioCodes /1 ok (bez
trancodingu)

1 2000 C7

SBC & SBA — SERVISNi SMLOUVA
TwsLA PorsUzRY Coa (322 DPH)

Remote zasah, zahsjeni fetent
probiému d

hodin rimc
pravcoun doby (60 - p3, 00
1630)

Préce na zasabu Hodinoa sazba 1800 C2K/ hodia



CENA SLUZEB FIX-PRICE

Projekt je nabizen jako FixTime-FixPrice. Cena je maximalni a neprekrocitelnd, vyjma cinnosti mimo scope

projektu. Uvedené ceny jsou bez DPH
FAKTURACN( MILNIK
Analyza prostredi, plan implementace
Implementace voice komponent
Pfiprava migrace
Migrace
Provozni podpora

Vysledna cena projektu

LICENCE
Session Border Controller

TYP LICENCE

SBC transcoding session license
upgrade for 10 transcoding sessions,
up to 250 transcoding sessions (1to
25 units)

Channel Managed Packaged
Services (CHAMPS 9X5) pro
SW/SBC/10T/10-250, 1 rok

Vysledné cena za licence

Channel Managed Packaged
Services (CHAMPS 9X5) pro
MSW/LOW

Channel Managed Packaged
Services (CHAMPS 9X5) pro
SW/SBC/10S/10-250

Vysledné cena servisni podpory
AudioCodes / 1 rok (bez
transcodingu)

SBC & SBA — SERVISNi SMLOUVA

Typ SLA

Servisni smlouva

Prace na zasahu

CENA (Bez DPH)

19 184 K¢

115103 K¢

51025 K¢

70 207 K¢

38 368 K¢

293 887 K¢
ZAKAZNIK POCET LICENCS CENA CELKEM (BEZ DPH)
6 642 CZK 5 33 210 CZK
690 CZK 5 3450 CZK
36 660 CZK
2 000 CzK 1 2 000 CZK
1300 CZK 5 6 500 CZK
8 500 CZK
PopIs sLUZBY CENA (BEz DPH)
Remote zasah, zahgjeni feseni 5000 CZK / mésic

problému do 4 hodin v ramci
pravcovni doby (po - pé&, 8:00 -
16:30)

Hodinova sazba

1800 CZK / hodina
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